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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Céamara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 173/2025

PROCESSO SEI- 480002/003019/2024

CONCESSIONARIA Aguas do Rio BLOCO 04
REPRESENTANTES DA | Joao Pedro Andrade — Coordenador de Operagdes

CONCESSIONARIA Adriano Silva — Supervisor de Operacdes

UNIDADE/OBRA : . . .
FISCALIZADA Avenida Botafogo, 340 — Gramacho (Atual Avenida Republica do Paraguai)
ENDERECO DA

UNIDADE/OBRA Avenida Botafogo, 340 — Gramacho (Atual Avenida Republica do Paraguai)
FISCALIZADA

TIPO DE Procramad

FISCALIZACAO ogramada

OBJETIVO DA . . ,

FISCALIZACAO Verificar falta de abastecimento de 4gua

MOTIVO DA ~ .

FISCALIZACAO Recomendacao da Procuradoria — AGENERSA

PERIODO DE

FISCALIZACAO 24/06/2025

FATOS RELEVANTES E NORMAS APLICAVEIS

O presente relatorio decorre da vistoria técnica realizada na data de 24/06/2025, na Avenida Botafogo, 340
(atual Avenida Republica do Paraguai) — Gramacho, no municipio de Duque de Caxias, em fun¢do de
verificar as condi¢des de abastecimento de 4gua no logradouro citado.

O objetivo deste relatdrio € atender as competéncias legais de acdes de controle, regulacio e fiscalizagdo
dos servicos publicos de saneamento bésico, buscando o melhor acompanhamento das atividades
implantadas pela Concessionaria Aguas do Rio 4.

Destaca-se que a agdo de acompanhamento ao Sistema de Abastecimento de Agua ¢ inerente as atribuigdes
desta Agéncia de Regulacdo nos termos do Contrato de Concessdo dos Servigos Pubicos de Fornecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario.

Diante do exposto, salienta-se que todos os trabalhos de fiscalizagdo e regulagdo do estado do Rio de
Janeiro sao baseados na legislagdo vigente, dentre as quais a Lei Federal n® 11.445/2007, o Decreto
Federal n°® 7.217/2010, o cumprimento as Resolu¢cdes do CONAMA, os editados pela AGENERSA, as
normas técnicas da ABNT, bem como as Portarias do Ministério da Saude e Vigilancia Sanitaria.
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Fonte: Google Earth.

No dia 24/06/2025 a equipe de Fiscalizagdo/CASAN, juntamente com representantes da Concessiondria
Aguas do Rio 4, compareceu & Avenida Botafogo, 340 (atual Avenida Republica do Paraguai) — Gramacho

para apurar a reclamacao de falta de abastecimento de 4gua e verificar a intermiténcia relatada pela usuaria
(Foto 1).
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Foto 1. Fachada da casa da usuéria.




Na vistoria foi identificado que no imdvel ndo havia residentes, e a Equipe de Fiscalizagdo/CASAN nao
encontrou ninguém no imovel para dar mais informagdes. Foi constatado que no fundo do imoével haviam
outras casas (Foto 2), e também ndo havia pessoas no momento da vistoria.
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Foto 2. Outras casas no mesmo logradouro.

A Equipe de Fiscalizagdo/CASAN aferiu a pressdo manométrica no logradouro da usudria e na loja que
fica a uma casa de distdncia. Na residéncia da usudria, a pressdo encontrava-se em 02mca (HD n°
Z24AK0233369, lacre 0149975 e relogio SFG407957-4) (Foto 3 e 4). Na loja (Lote n° 10), a pressdo
também encontrava-se em 02mca (Foto 5).
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Foto 3. Man6metro no hidrémetro da usuaria.
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Foto 5. Hidrometro da loja proxima ao logradouro da vistoria.

Segundo o representante da concessionaria, ha intermiténcia no abastecimento. Ha fornecimento de agua

quatro vezes na semana: ter¢a, quarta, quinta e sexta. No momento da vistoria o registro encontrava-se
fechado.

OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

O Coordenador de Operagdes informou que:

il A forma de abastecimento da rua € por gravidade.




CONCLUSAO

A equipe da Fiscalizacdo/CASAN constatou que o abastecimento no dia da fiscalizagdo — uma terca-feira,
mencionada pelo representante da concessiondria como um dia de abastecimento normal — tinha pressdo
abaixo do esperado. Essa pressdo baixa ndo ¢ suficiente para garantir um abastecimento adequado,
especialmente em casos de reservagdo superior.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatorio.

Rio de Janeiro, 16/07/2025

EQUIPE DE FISCALIZACAO
NOME IDENTIFICACAO
Beatriz Furtado ID 5145022-4
Carina Machado ID 5144908-8

Rio de Janeiro, 16 julho de 2025
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Documento assinado eletronicamente por Beatriz dos Anjos Furtado, Especialista em Regulagdo, em
16/07/2025, as 11:48, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de
2022.

Documento assinado eletronicamente por Carina Regina Soares Machado, Especialista em Regulagao,
em 16/07/2025, as 11:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de
2022.

1
Sel o
assinatura

eletrbnica

Referéncia: Processo n2 SEI-480002/003019/2024 SEIn2 104710112

Av. Treze de Maio n° 23, 23? andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902
Telefone: 2332-6485



https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
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http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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