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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Céamara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 011/2026

PROCESSO SEI-480002/010889/2025

CONCESSIONARIA Aguas do Rio BLOCO 01
REPRESENTANTES DA |

CONCESSIONARIA

UNIDADE/OBRA Rua com relato de vazamento de esgoto

FISCALIZADA &

ENDERECO DA . o

UNIDADE Rua Fernando Mendes esquina com Av. Atlantica 1850 - Copacabana
TIPO DE Programada

FISCALIZACAO £

OBJETIVO DA . . g

FISCALIZACAO Verificar a qualidade do esgotamento sanitario na rua

MOTIVO DA Regular o servigo de esgotamento sanitario

FISCALIZACAO & ¢ &

PERIODO DE

FISCALIZACAO 23/02/2026

FATOS RELEVANTES E NORMAS APLICAVEIS

O gerente do restaurante Maximus relatou que a cada aproximadamente 15 dias ocorre obstrugdo
completa da rede de esgoto, necessitando a contratagdo de empresa terceirizada para desentupimento. O
restaurante encontra-se conectado a rede coletora do logradouro e possui caixa de gordura, porém com
volume insuficiente para atender a um restaurante de grande frequéncia de consumidores. Conforme a
NBR 8160, seria exigida Caixa de Gordura Especial com volume minimo de aproximadamente 520
litros (V min. = 2 x 250 refei¢des + 20 L), de acordo com o fluxo de funcionamento do local.

A Caixa de Inspecao (CI) do imovel apresentava presenca de gordura diluida, enquanto o Pogo de Visita
(PV) encontrava-se com grande quantidade de gordura misturada a outros residuos solidos, como papel
higiénico, formando uma massa compacta. Constatou-se, ainda, que o referido PV possuia abertura
destinada a drenagem das 4guas pluviais da via publica.




Foto 1 - Localizagdo (22° 58° 04,617 S ; 43° 10° 48,03 O ; elev. 3 m)
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Foto 2 — Caixa de gordura e saida de esgoto do restaurante




Foto 3 — Caixa de Inspe¢ao (CI) do imovel

Foto 4 — Poco de Visita (PV)




Foto 5 — PV fechado com abertura destinada a drenagem das aguas pluviais

OUTRAS

O consumidor informou que a Concessionaria alega que existe obstru¢ao no coletor a jusante do imdvel,
resultando em escoamento inadequado, fazendo com que a rede trabalhe cheia.




IRREGULARIDADES APONTADAS E AS NORMAS VIOLADAS

Caixa de Gordura com dimensdes inadequadas.
Esgoto com Gordura na CI e no PV do coletor.

Rede cheia, necessitando de limpeza/desobstrucgao.

DETERMINACOES E RECOMENDACOES

A Concessionaria devera notificar usuario para se adequar em rela¢do as dimensodes da caixa de gordura
e limpeza da mesma.

A Concessionaria deverd fazer a desobstru¢ao/ limpeza do coletor do logradouro.

SANCAO A SER APLICADA

Em analise.

CONCLUSAO

Diante das condi¢des constatadas, conclui-se que o sistema de esgotamento do imoével encontra-se em
desconformidade com as normas técnicas vigentes, em especial quanto a capacidade inadequada da
caixa de gordura para a atividade exercida. A insuficiéncia do equipamento contribuiu para o acimulo
de gordura e residuos sé6lidos na Caixa de Inspegao e no Poco de Visita, comprometendo o adequado
funcionamento da rede coletora e podendo ocasionar obstrugdes e extravasamentos. Faz-se necessaria a
adog¢ao de medidas corretivas, incluindo a adequagao da caixa de gordura as exigéncias da NBR 8160 e
a regularizacdo das instalagdes. Por fim, vale ressaltar também a necessidade de limpeza e
desobstrugdes preventivas da rede por parte da Concessionaria, bem como possiveis adequacdes de rede,
de modo a evitar impactos ao sistema publico de esgotamento sanitario.

Rio de Janeiro, 02/03/2026

EQUIPE DE FISCALIZACAO
FISCAIS
NOME IDENTIFICACAO
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Lia Carolina Melo da Silva ID 5110209-9
Rio de Janeiro, 02 marco de 2026
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