RELATORIO DE FISCALIZACAO (‘

CAMARA TECNICA DE SANEAMENTO AGENERSA
1-RF CASAN N°: 2-Data da Fiscalizacao: 3—Concessionaria Fiscalizada:
111/2023 17/07/2023 RIO +SANEAMENTO
4-EnderecodaFiscalizagéo: 5-Bairro(s): 6-Municipio:

Rua Georgino Dutra Verneck Morro do Aredo Natividade-RJ

7—Objetivo da Fiscalizagéo:
Descrever e detalhar as condigbes operacionais do sistema de abastecimento de Aguado Municipio|
de Natividade-RJ, a cargo da Concessionario RIO+ SANEAMENTO.

A acdo de fiscalizagédo direta foi realizada por fiscais credenciados,visando determinar o grau de
conformidade do sistema auditado.

8-Representes designados pela Concessionaria:
Lucas Rachid — Coordenador de Operacdes
Gilcimar de souza— Supervisor de Operacdes

9-Descricao do(s) fato(s) relevante(s) encontrado(s) na fiscalizacéo:
Conforme Relatorio e documentacao fotografica em anexo.

10-Norma(s) Aplicavel(eis):

ABNT NBR 5410 — Instalacdes elétricas de baixa tensdo

ABNTN BR12214 -Projeto de estacdo de bombeamento ou de estacdo elevatoria de agua.

ABNT NBR 12216 - Projeto de estacdo de tratamento de agua para abastecimento publico.

Portaria GM/MS n°888/21-Procedimentos de controle e devigilancia da qualidade da agua para consumo
humano e seu padrdo de potabilidade.

Deliberacdo AGENERSA N° 4216 de 28 de abril de 2021.

11-Determinacao(des) e recomendacdo(fes) a Concessionaria:
Conforme Relatorio e documentacao fotografica em anexo.

12-Nome do Agente de Fiscalizacao: 13-1D Funcional:
Alan da Silva Ribeiro 5135541-8
Jonata Alves Machado 5135533-7

13-Assinatura do Agente de Fiscalizacédo e data do Relatério:
LocaleData:RiodeJaneiro,17dejulhode2023.

Alan da Silva Ribeiro Eng°® JonataAlves Machado
Assistente / CASAN Engenheira / CASAN
ID 5135541-8 ID 5135533-7

De acordo

Robson Cardinelli
Gerente da Camara Técnica de Saneamento
ID 4184220-0
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14 DESCRICAO DA CAPTACAO

Trata-se de uma estacdo de elevatoria de dgua bruta responsavel pelo abastecimento da Estacdo de
Tratamento de Agua de Natividade. Localizada na Rua ldelfonso Dutra s/n°, Centro, as coordenadas
geograficas sdo (-21.040886, -41.978912).

A captacdo ¢é feita através do manancial Rio Carangola por meio de duas tubulacdes superficiais de
250 mm com valvula de pé e crivo. Fixadas em estrutura de concreto armado com duas derivacGes que
possibilitam a captacdo de d&gua em cotas diferentes em situacdo de cheia do Rio.

A estacdo € equipada com 02 conjuntos eletrobomba principais (1+1R), que garantem a
disponibilidade operacional, consiste em motores de 125 cv, um em operagdo e outro em modo de
espera, ambos acionados por soft startde forma local, outra eletrobomba de menor porte submersivel
estd instalada para bombeamento da agua para o exterior da estacdo, agua esta proveniente de
vazamento de gaxeta, durante manutencdes e outros. A agua bruta é bombeada através de uma adutora
de 200 mm por aproximadamente 500 metros até a ETA, N&o foi constatado valvula para conter
regime transiente hidraulico (golpe de ariete),ndo conta com macromedidor na saida,no ato da vistoria
foi constatado a falta de protecdo dos acoplamentos dos motores.A vazdo apos analise da
concessionaria por meio de equipamento portatilé de 40 I/s em regime de operacdo continuo de 24
horas por dia.O sistema esta integrado junto ao centro de controle operacional (CCO) que permite em
tempo real o status eanalise de seu funcionamento.

15. CHECKLIST

AGENERSA

DESCRICAO - EEAB CONFORME NAO CONFORME | NAO SE APLICA
01. Placa de identificacdo X

02. Painel elétrico X

03. lluminacéo X

04. Vélvula para Anti Golpe de Ariete X

05. Estanqueidade

06. Conjunto motobomba

08. Condigdes de conservacdo

X
X
07. TubulagGes X
X
X

09. Condigdes estruturais

10. Documentacdes

11. Manual operagao/Procedimentos de
emergéncia

12. Extintores de incéndio X

15.1. NAO CONFORMIDADES.

04. N&o possui 0 equipamento.
10.Documentac6es indisponiveis no local.
11.Manuais indisponiveis no local.

16. DESCRICAO DA ETA

A estacdo de tratamento de &gua (ETA) de Natividade esta localizada na Rua Georgino Dutra
Vernecks/n°, morro do aredo - Natividade. Coordenadas geogréficas (-21.042014,-41.974655). Local
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de facil acesso por rua pavimentada e proximo ao centro da cidade, o terreno possui limitaces ao
acesso de transeuntes e animai scom cercamento e portdes, contudo existe a possibilidade de acesso de
forma irregular, operadores 24horas em regime de escala 12 x 12 x 60 horas.

O processo de tratamento contempla as etapas de coagulacdo, floculagdo, decantacdo, filtracdo e
desinfecgéo.

Junto a ETA hé& uma estacdo elevatéria de adgua tratada (EEAT) denominado Booster do Escaddo,
dois reservatérios, um exercendo a funcéo de tanque de contato com duas camaras e outro destinado a
limpeza de filtros por retrolavagem(castelo)

No ato da vistoria, foi constatado que alguns setores se encontravam em obras.

Abaixo veremos um diagrama do processo de tratamento da agua.

Medidor de vazao tanque de

+ -
= Floculagado
Manancial EEAB adicao de coagulante Decantador

Distribuicdo Reservatorio EEAT Caixa de Contato Filtros

Abaixo veremos o detalhamento das etapas de tratamento.

e Tanque de tranquilizacdo
Possui a funcdo de reduzir a velocidade da agua que chega na ETA. Consiste em uma caixa
retangular com vertedouro retangular na condicdo de escoamento livre. Ndo possui medidor
de vazdo neste ponto, foi estimada a vazdo de 40 I/s apds analises da concessionaria com
equipamento portatil.

e Tanque de coagulacéo
Utiliza-se o Sulfato de aluminio, com auxilio de dosador automatico no inicio do tanque
(vertedouro) em escoamento livre até o floculador. O volume utilizado no ato da fiscalizacéo
era de 33 ml/min a 20%

e Tanque de Floculagdo
Floculadores hidraulicos de fluxo vertical com chicanas em placas de concreto, nédo
mecanizado. O sistema encontra-se em condi¢des de funcionamento. Durante o curso do
floculador € inserido um polimero através de um balde com gotejamento constante o volume
aplicado ndo foi definido.

e Decantador
Consiste em dois tanques, cada um com duas camaras retangulares.Em uma das camaras de
cada tanque, o decantador possui lamelas que auxiliam na redugéo da subida dos flocos e no
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turbilhonamento da agua, deixando um regime laminar conveniente para a captagdo da agua
para os filtros. Essa captacdo € realizada por meio de calhas que sdo tubos cortados ao meio.
A limpeza é realizada de forma manual com auxilio de hidrojato semanalmente e a descarga
diretamente para a rede de esgotamento sanitario.

e Filtro
Composto por duas camaras filtrantes com limpeza diaria. O método de limpeza dos filtros
consiste em retrolavagem e a &gua utilizada nesta lavagem fica em reservatorio em terreno
acima da ETA, com volume de 30m3.

e Tratamento do lodo
O lodo gerado no tratamento € destinado diretamente para o esgotamento sanitario, bem como
as descargas de limpeza de todas as etapas, sem passar por quaisquer tipo de tratamento.

e Laboratorio de analise
Possui um laboratériopara analises operacionais no local,que consiste em analise de cor,
turbidez, pH, cloro e ensaio Jartest.

A concessionaria possui um laboratorio central onde séo feitas as analises bacteriologicas. A
metodologia de coleta funciona como uma analise comparativa, 0 que permite uma atuacéo
mais eficaz em caso de resultados ndo satisfatorios.

e Tanque de contato
O reservatorio tanque de contato/distribuicdo possui duas cadmaras cada uma delas com 250
m3. A aplicacdo de hipoclorito decalcio é realizada com auxilio de dosador automatico na
entrada do tanque, no ato da fiscalizacdo o volume aplicado era de 8 ml/s

e Armazenamento de produtos quimicos
Constatamos que a ETA utiliza o hipoclorito de calcio em pastilhas e possui uma sala onde
fica armazenado em cima de paletes plasticos com dique de protecdo instalado no local. O
Sulfato de aluminio é armazenado em um tanque principal no exterior da unidade e €
transportado para uma caixa de polietileno para ser aplicado posteriormente. No momento da
visita, a eletrobomba que transpde o produto estava inoperante.

e Estrutura para operador
Conta com uma copa com geladeira, mesa, micro-ondas, bebedouro e utensilios de modo
geral e banheiro.
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17.CHECKLIST

DESCRICAO —ETA CONFORME NAO CONFORME NAO SE APLICA
01. Placa de identificacdo
02. Cercado e isolado

03. lluminacéo

04. Medidor de vazéo

05. Tanque de coagulacéo
06. Tanque de floculagéo
07. Decantador

08. Filtro

09. Lodo X
10. Extravasor

11. Guarda-corpo

12. Passarela de acesso

13. Laboratorio de analises operacionais
14. Laboratorio de analises bacteriolégica X
15. Dosadores

16. Estoque de produtos quimicos

17. Bomba de retrolavagem dos filtros
18. Sala para operador

19. Refeitdrio

20. Banheiro

21. CondicBes de conservacao

22. Condicdes estruturais (civil)

23. Extintores

DESCRICAO - EEAT CONFORME NAO CONFORME | NAO SE APLICA
24. Placa de identificacdo X
25. Painel elétrico X
26. lluminacéo X
27. Valvula para Anti Golpe de Ariete X
28. Estanqueidade
29. Conjunto motobomba X
30. Tubulagdes

31. CondigBes de conservacdo
32. Condigdes estruturais

33. Medidor de vazéo

XXX X | X% |[X]X

X | X | X[ X

XXX XXX XX

x

x

XXX [X

17.1.NAO CONFORMIDADES
09. Néo ha tratamento para o lodo gerado;
29. Falta conjunto eletrobomba reserva;

18. DESCRICAO DO RESERVATORIO
O Reservatorio de agua tratada de Natividade estd localizada na propria ETA. Este
reservatorio de distribuicdotem a capacidade de 500 m3 de agua e possui modo construtivo
padrdo convencional de concreto armado semienterrado. E dividido em duas cAmaras, A e B,
e possui um medidor de nivel eletrénico que fornece dados em tempo real ao centro de
controle operacional (CCO). O reservatdrio ndo possui cercas, pois esta localizado na prépria
estacao.
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19. DESCRICAO DO RESERVATORIO

DESCRICAO - RESERVATORIO CONFORME NAO CONFORME NAO SE APLICA
01. Limpeza X
02. lluminagéo X
03. Para-raios X
04. Estanqueidade

05. Cercado e Isolado

06. TubulacBes

07. CondicBes de conservacao
08. Condicdes estruturais

09. Acessibilidade

10. Medidor de nivel

11. Tubo de Respiro X

XX |[XX|X[X]|X

19.1. NAO CONFORMIDADES
09. N&o ha tratamento para o lodo gerado;
21. Diversos locais necessitando de manutencéo;
22. Diversos locais necessitando de manutencéo;
23.Sinalizacéo de risco elétrico;
24. N&o possui 0 equipamento;

20. DESCRICAO DE BOOSTER'S

O sistema de elevacdo de agua tratada é uma solucdo eficiente para aumentar a pressao da
agua em redes de abastecimento. Ele garante a distribuicdo adequada de gua tratada em areas
com desafios topogréaficos ou requisitos de pressao mais altos. Com recursos de seguranga e a
capacidade de controle remoto, 0 sistema proporciona uma experiéncia satisfatoria para os
usuarios finais, melhorando o abastecimento de agua potavel.
ApoOs o tratamento, a agua € direcionada para a distribuicdo imediata. Em locais com
topografia elevada, torna-se necessario utilizar bombas em pontos estratégicos para aumentar
a pressdo da linha e abastecer os consumidores nessas areas mais altas. Essas bombas, que
amplificam a pressdo oferecida pelo sistema de distribuicdo, sdo denominadas Booster.
No sistema de abastecimento de Natividade, contamos com um total de 02 Boosters. Eles
desempenham um papel crucial ao garantir que a agua tratada alcance os consumidores
localizados em areas com elevagdo geografica mais alta.
S&o esses:

e Booster do Escadao

e Booster Sdo Pedro

Para melhor compreensdo das unidades Booster’s verificar anexo relatorio fotografico com
informacGes detalhadas.
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21. RELATORIO FOTOGRAFICO (CAPTACAO)

) FOTO 1
NAO CONFORMIDADE  Nao observado

Local
Entrada principal

Recomendacao Técnica

Portdo principal da captacéo

. FOTO 2
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Adutora de succ¢do superficial

Recomendacdo Técnica

Dutos de aducéo vista 2
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. FOTO 3
NAO CONFORMIDADE Falta de Protecdo nos acoplamentos dos motores

|

Local
Sala de maquinas

Recomendacao Técnica
e Atender a NR’s devidas

FOTO 4
NAO CONFORMIDADE N4o possui valvula anti golpe de ariete

Local
Casa de Maquinas

Recomendacdo Técnica

e Instalar equipamento ou
demostrar estudo para ndo
necessidade.

\

. FOTO5
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Casa de Maquinas

Recomendacao Técnica

Painel elétrico vista externa
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. FOTO 6
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Casa de Maquinas

Recomendacao Técnica

_ FOTO 7
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Casa de Maquinas

Recomendacdo Técnica

Extintor de incéndio
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22. RELATORIO FOTOGRAFICO(ETA)

) FOTO 8
NAO CONFORMIDADE  Nao observado

Local
Portdo de entrada ETA Natividade

Recomendacao Técnica

Fachada a estacéo

FOTO 9
NAO CONFORMIDADE  Pontos de Infiltragio

Local
Chegada de agua bruta

Recomendacdo Técnica
e Impermeabilizacdo
do local

FOTO 10
NAO CONFORMIDADE N30 observado

Local
Tanque de coagulagdo

Recomendacao Técnica
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. FOTO 11
NAO CONFORMIDADE Aplicacédo de quimico de forma artesanal

e dd | ocal

/i
T o .Lt'w..'

Floculadores

Recomendacao Técnica
e Adequagdes ao processo
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_ FOTO 12
NAO CONFORMIDAD Nao observado

Local
Decantadores
Recomendacao Técnica

. FOTO 13
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Filtros

Recomendacao Técnica
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. FOTO 14
NAO CONFORMIDADE Alguns vazamentos

Local
Valvulas dos filtros

Recomendacao Técnica
e Conter vazamentos

_ FOTO 15
NAO CONFORMIDADE Néao foi visitado devido a acessibilidade

Local
Reservatério castelo

Recomendacao Técnica
e Melhorias de acesso ao
local
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. FOTO 16
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Valvula de saida dos filtros

Recomendacao Técnica

Aplicagao de
Hipoclorito de
Calcio

_ FOTO 17
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Armazenamento de
hipoclorito de célcio

Recomendacdo Técnica
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. FOTO 18
NAO CONFORMIDADE Falta dique de contencdo e bomba transportadora

Local
Hall de chegada de Agua bruta
Recomendacao Técnica

e Providenciar Dique

e Providenciar instalacdo de
bomba transportadora

) FOTO 19
NAO CONFORMIDADE

Local
Hall da ETA

Recomendacdo Técnica

Kit de Prote¢do ambiental / extintor

. FOTO 20
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Laboratério de analises

Recomendacao Técnica
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) FOTO 21
NAO CONFORMIDADE  Nao observado

Local
DocumentacGes da ETA

Recomendacao Técnica

R0
|NSTRUCOES DE TRABALHO

PLANILHAS DE CONTROLE

QUALIDADE - OPERAGAO

PROCEDIMENTO
OPERACIONAL PADRAO

POP

® | POP - Decantador
| PoP ~Filtragho |
| PoP - Conservagso da ETA
L

FOTO 22
NAO CONFORMIDADE  Néo observado
' T ? Local
"“““W .38, | Monitoramento CCO

Recomendacao Técnica
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) FOTO 23
NAO CONFORMIDADE  Nao observado

Local
Dependéncias da estacdo

Recomendacao Técnica

_ FOTO 24
NAO CONFORMIDADE Nao observado

Local
Almoxarifado local

Recomendacdo Técnica
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23. RELATORIO FOTOGRAFICO (RESERVATORIO)

FOTO 25
NAO CONFORMIDADE Notada algumas frestas /existéncia de janelas de acesso

Local
Reservatorio de distribuicdo

Recomendacao Técnica
e Adequacdo do
reservatorio visando
atender a normas
reguladoras vigentes
dentre elas aABNT
NBR 12217:1994
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) FOTO 26
NAO CONFORMIDADE  Nao observado

Local

Macromedidor saida do
reservatorio e outro para medicao
e abastecimento de caminh&o pipa

Recomendacao Técnica

24

SR
o
s

: 0
=
D
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24. RELATORIO FOTOGRAFICO (BOOSTER’S)

5 FOTO 27
DESCRICAO DO BOOSTER END: Localizado na Estacao de tratamento
DO ESCADAO Eletrobomba de 5 cv com partida trifasica direta 220v e

comunicacdo com Centro de Controle Operacional (CCO), com
didmetro de 2'/2” polegadas na succao e 2’recalque, a pressaode
27 mca de recalque ecom succdo negativa, com regime de
trabalno € de 05:00 as 00:00 horase recalque realizado
diretamente em rede de abastecimento.

Local
ETA Natividade

Recomendacao Técnica
e Instalar conjunto
eletrobomba reserva
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FOTO 28

DESCRICAO DO BOOSTER ' END: Rua Francisco de Lanes, s/n° Praga do foguete,
SAO PEDRO coordenadas geograficas (-21.048439, -41.973001)

Eletrobomba de 5 cv modelo Dancor, com partida por

soft-start 220v, integrada ao Centro de Controle Operacional
(CCO), com didmetro de 2 polegadas na sucgdo e recalque. As
pressdes aferidas no ato da vistoria foram de 41 mca de
retaguarda para medir coluna d’agua a configuragdo do booster
ndo permitiu e 40 de recalque pressdes observadas através de
CCO, com regime de trabalho é de 07:00 as 09:00; 11:00 as
14:00; 19:00 as 21:00 horas e recalque realizado diretamente em
rede de abastecimento.
Foram realizadas intervencdes na rede de modo a contribuir com
aumento de pressdo na rede desta forma parte da distribuicdo
onde era necessario a utilizacdo da eletrobomba fica abastecida
por gravidade.

Local
Booster Sdo Pedro

Recomendacao Técnica
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25. RECOMENDACOES TECNICAS

Adotar providéncias quanto as constatacdes mencionadas neste relatério, afim de atender as normas.
Abaixo veremos as recomendacdes técnicas, além daquelas dispostas no item 17:

1) Rede Adutora/Distribuidora:
a) Apresentar o plano de manutencdo periddica nas conexdes, valvulas, ventosas e

dispositivos de alivio e descargas;

b) Apresentar relatdrio trimestral de manutencéo corretiva em redes adutoras.

2) Tratamento de Agua:
a) Apresentar plano de manutencéo preventiva e periddica das bombas, dosadores, quadros de

comando, valvulas e outros se houver.

3) Estacdo de Tratamento de Agua

a) Memorial Descritivo da ETA;

b) Plano de Seguranca e Controle Operacional da ETA com provisionamento de
equipamentos e manutencdo periodica;

c) Manter visivel MAPA DE RISCO;

d) Manter visivel MAPA ROTA DE FUGA,

e) Identificar e controlar ambiente em atendimento da Norma pertinente dos utensilios e
equipamentos utilizados no laboratério da ETA;

f) Providenciar iluminagdo de emergéncia;

g) Apresentar Plano de Gerenciamento de Residuos e Manifestos de residuo;

h) Realizar medidas de manutencéo e controle da ETA,;

i) Apresentar planilha ou programa para manutencao periodica;

j) Apresentar e manter Plano de AcGes Periddicas das instalacdes elétricas;

k) Apresentar plano de emergéncia contra falta de energia na ETA,;
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I) Assentar equipamentos de protecdo e seguranca de acordo com a Norma vigente;

m) Atender a NR 10 — Servicos em Eletricidade;

n) Atender a NBR 5410 — Instalacdes |Elétricas de Baixa Tensao;

0) Produto quimico deve ser respeitado as informac6es da Ficha de Informagdo de Seguranca

de Produtos Quimicos — FISPQ;
p) Chuveiro de Emergéncia — NBR 16291/2014;
g) Extintores - NR 23.

4) Estagdes elevatdrias de agua
a) Apresentar plano de manutencéo preventiva da elevatoria de agua;

5) Hidrantes urbanos
a) Apresentar semestralmente relatorio atualizado de funcionamento dos hidrantes urbanos
instalados dentro da area de atuacéo da concessionaria contendo:
b) Localizacéo;
c) Situacdo operacional de funcionamento;
d) Rede a qual esta interligado;
e) Pressdo na rede a qual esté interligado.

6) Qualidade da agua
a) Apresentar mensalmente relatorio de qualidade de agua, tanto produzida, quanto fornecida
na rede de distribuicdo.Conforme Portaria GM/MS n° 888/21 — Procedimentos de controle
e de vigilancia da qualidade da agua paraconsumo humano e seu padrao de potabilidade.

7) Estacéo elevatoria de tratamento (Booster’s)
a) Apresentarrelatério de manutengdes preventivas adotadas e metodologia aplicada para o

funcionamento ininterrupto do sistema.

26.CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o que foi observado na Vistoria Técnica realizada no sistema de tratamento de dgua
de Natividade -RJ e demonstrado no descritivo supracitado, pode-se constatar que o processo de
tratamento de agua estava em funcionamento e, cada etapa do processo de tratamento foi conduzida e

esclarecida pelo servidor designado pela concessionaria RIO+ SANEAMENTO.
Cabe esclarecer que a ETA passava por obras de melhorias.

Além disso,é importante destacar a necessidade de uma manutencgdo corretiva e preventiva adequada
a todo sistema de tratamento e distribuicdo de &gua, com intuito de garantir a qualidade do produto
que é distribuido para populagio. E necessario que sejam realizadas inspecdes regulares para

identificar possiveis problemas, como vazamentos ou contaminagoes.



RELATORIO DE FISCALIZACAO (‘
CAMARA TECNICA DE SANEAMENTO AGENERSA

Nas proximas fiscalizagcbes serdo novamente vistoriadas as instalagdes fisicas, assim como as

questdes afetas aos investimentos a serem realizados.

Nada mais a acrescentar sob o0 aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatério com base noque

constanos autos.
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