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1. IDENTIFICACAO DA AGENCIA REGULADORA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA

Endereco: Avenida 13 de maio, 23 / 242 andar - Centro

Telefone: (21) 2332-6469 Fax: (21) 2332-6469

2. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: Concessionaria Aguas do Rio

Endereco: Av. Bardo de Tefé, 34 - Saude, Rio de Janeiro - R], 20220-460

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Fiscalizacao Fiscalizacao Direta e Indireta

Municipio Municipio de Cordeiro

Endereco End.: Rua Jacinto Rosa Pinheiro, 209 - Parada Santo
Expedito - CEP:28540-000

Local ETE 15 - Rodolfo Gongalves

Servigo Fiscalizado Sistema de Abastecimento de Agua

Periodo da Inspec¢ido de Campo |07 e 08 de Julho de 2022

4. OBJETIVO

O objetivo do Relatério de Fiscalizacdo é descrever e detalhar o diagnodstico das condigdes
técnicas e operacionais da prestacio dos servigos de esgotamento sanitario, a cargo da Aguas
do Rio, na sede do Municipio de Cordeiro por solicitacdes do Presidente da Camara dos

Vereadores e do Sr. Prefeito do Municipio de Cordeiro.

A acdo de fiscalizagdo direta e indireta realizada por fiscais credenciados visa determinar o
grau de conformidade do sistema auditado, em consonancia com a legislacdo pertinente,

especialmente, as Resolugdes expedidas pela AGENERSA.
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5. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizacdo compreendeu os procedimentos de
vistoria técnica, levantamentos em campo, andlise e avaliagdo documental, obtencdo de

informacdes e dados gerais do sistema, identificacdo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada por representante designado pela Concessiondaria e pela equipe
técnica local, que se encarregaram de explicar os processos operacionais e a funcionalidade de

cada unidade e equipamento.

6. REPRESENTANTES PRESENTES
Funcionario designado pelo Prestador:

e Wesley Motta - Coordenador do Interior
Equipe técnica local:

e Diogo Bahia - Técnico operacional

e Everaldo Rocha - Técnico operacional

7. CRONOGRAMA DE TRABALHO

PERIODO Quinta-Feira Sexta Feira
07/07/2022 08/07/2014
Vistoria:
Mancial Rio Macacu (SAA)
Manha Viagem Reunido com os
Vereadores e Secretarios
Municipais na Camara
Municipal de Cordeiro
Continua¢ao Reunidao com
Vistoria: os Vereadores e
Tarde Sistema de Secretarios Municipais na
s Camara Municipal de
Esgotamento Sanitario i b
Cordeiro
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8. ENTREVISTAS REALIZADAS

Camara Municipal

Inicialmente, os técnicos da AGENERSA explicaram a razdo e os objetivos da fiscalizacao
técnico-operacional a ser realizada no Municipio. Em seguida, os Vereadores e Secretarios
Municipais proferiram seus comentarios acerca dos servicos de esgotamento sanitario e do
abastecimento de agua prestados pela Concessionaria e destacaram preocupagao

especificamente quanto a politica tarifaria, considerando os mesmos insatisfatorios.

Por parte da AGENERSA, informamos que o modelo de concessdo e o contrato estabelecido
estdo sendo cumpridos por parte da Concessionaria, mas, que é possivel estruturar

alternativas para gerar economicidade.

9. DESCRICAO DA ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO

O presente relatorio tem como objetivo principal avaliar o comportamento da Estacdo de
Tratamento de Esgoto - ETE, localizada no bairro Rodolfo Gongalves, com vazdo maxima de

tratamento de 12,61 L/s. A ETE foi construida em fevereiro de 2012.
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Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE Reator UASB

A ETE utiliza o processo de tratamento anaerdbico, por meio do Reator UASB (Upflow

Anaerobic Sludge Blanket)+BFN+DS.

O Reator UASB é uma tecnologia de tratamento biolégico de esgoto baseada na decomposicao

anaerobica da matéria organica.

Consiste em uma coluna de escoamento ascendente, composta de uma zona de digestdao, uma

zona de sedimentacao, e o dispositivo separador de fases gas-sélido-liquido.

0 esgoto aflui ao reator e apo6s ser distribuido pelo seu fundo, segue uma trajetdria ascendente,
desde a sua parte mais baixa, até encontrar a manta de lodo, onde ocorre a mistura, a
biodegradacdo e a digestdo anaerdbica do conteido organico, tendo com o subproduto a
geracdo de gases metano, carbdnico e sulfidrico. Ainda em escoamento ascendente, e através
de passagens definidas pela estrutura dos dispositivos de coleta de gases e de sedimentacao, o

esgoto alcanga a zona de sedimentacdo.

A manutencado de um leito de s6lidos em suspensao constitui a manta de lodo, e em fungao do
fluxo continuo e ascendente de esgotos, nesta é que ocorre a decomposi¢cao do substrato

organico pela acdo de organismos anaerdbicos.

Como essa reagdao ocorre muito rapidamente, usa-se um dispositivo de dispersdo rapida do
reagente, de modo a garantir que ele se espalhe na maior quantidade de dgua possivel em

pouquissimos segundos. Esse dispositivo é chamado de Calha Parshall.

Para que isso ocorra é necessario que a agua fique parada por um longo periodo em um

dispositivo que permita a retirada da 4gua pela superficie, que onde ela estara mais limpa.

Esse dispositivo é conhecido como decantador e sao necessarios, no minimo, dois
decantadores em uma estacdo de tratamento para que a sua limpeza ndo acarrete na

interrupc¢do do abastecimento.

Abaixo veremos a representacao de um Reator UASB + BFN + DS
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Figura 01 - representacdo esquematica de um Reator UASB+BFN+DS

Um projeto bem feito para um reator UASB costuma obter uma eficiéncia media de 65% de
remoc¢ao de demanda quimica de oxigénio (DQO) e 70% de remoc¢ao de demanda biologica de
oxigénio (DBO). Normalmente, tratado esgotos domésticos, o efluente tratado apresenta uma
maxima concentragao de DBO inferior a 120 mg/L e de SST inferior a 80mg/L, valores esses
influenciados pelo tempo de detenciio hidraulico (JORDAO e PESSOA, 2005). Os reatores de
manta de lodo sdo delineados por trés parametros basicos:

e Taxa de aplicacdo volumétrica;

e Velocidade de liquido; e

e Altura do reator.

10. FATOS LEVANTADOS SOBRE A ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO

Sao apresentados neste capitulo os fatos apurados na inspe¢ao de campo sobre o sistema de
esgotamento sanitario do Municipio de Cordeiro, o registro fotografico e as informacoes

coletadas junto a Concessionaria.
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¢ Entrada da Estacdo de Tratamento de Esgoto (Fotos 01 e 02).

Falta de conservagdo

Falta de conservagio

Almoxarifado com
paredes quebradas.

Foto 02 - Entrada da ETA
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¢ Almoxarifado com paredes quebradas, deixando os materiais expostos (Foto 03)

Falta de conservacdo

Foto 03 - Almoxarifado com paredes quebradas

e Vazamento nas paredes da ETA (Fotos 04 e 05)

Falta de conservagdo

Infiltragdo nas
paredes

Foto 04 - Vazamento nas paredes da ETA
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Falta de
identificacdo

Infiltragdo nas
paredes

Foto 05 - Vazamento nas paredes da ETA

¢ Sistema de entrada de esgoto bruto na ETE, operando normalmente (Fotos 06, 07,
08 e 09)

Grade de retengio dos
sélidos grosseiros

SRR i ey
to

Foto 06 - Eriirada-de‘esgdto bru

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - AGENERSA

‘ Avenida Treze de Maio, 23 — 23° andar — Centro — Rio de Janeiro / RJ — CEP: 20031-902
Tel.: 21-2332-6469 Fax: 2332-6468 -
AG ENE RSA Site: www.agenersa.rj.gov.br - Email: secex@agenersa.1j.gov.br Pagina 9 de 26

Agéncia Reguiadora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Jansito



Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagdes Internacionais
Ageéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Foto 08 - Tanque Séptico
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B! T :
Foto 09 - Elevatoria de recalque

Foto 10 - Técnicos da AGENERSA
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e Reator UASB + BFN + DS (Fotos 11, 12,13, 14, 15,16,17,18 e 19)

Infiltracdo nas

paredes

Infiltracdo nas
paredes

| ogRicAToRo

(USO DE EPI

Foto 12 - Escada para parte superior do Reator UASB
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“ T ; g~ vy

Foto 14 - Decantador
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Presenca de
espuma no
decantador

Foto 16 Decatador
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Peneira utilizada

pararetirar os
solidos grosseiros do
Decantador

i
d

Foto 17 - Peneira utilizada para retirada dos sélidos grosseiros

.

AGENERSA

Agéncia Reguiadora de Energia e Saneamento Bésico
do Estado do o

Foto 18 - Queimador de gas
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Lavagem do
decantador

Lavagem do biofiltro

3

< 1 s
Foto 19 - Sistema de lavagem

e Caixa de amostragem de lodo identificada (Foto 20)

fu

' ﬁbto 20 - Toada de amostas de lodo
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e Valvulas de descarte de lodo identificadas (Foto 21)

Foto 21 - Descarte de lodo

e Falta de manutencdo no leito de secagem do lodo (Fotos 22 e 23)

Leito de secagem
dolodo

Foto 22 - Leito de secagem de lodo
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Falta de
manuten¢ao

e Saida do efluente da ETE (Foto 24 e 25)

{5

Foto 24 - Saida do efluente da ETE
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Presenca de espuma
na saida do efluente
da ETE

Foto 25 - Sada do efluente da ETE

e Técnico retirando amostras para analise (Fotos 26, 27, 28 e 29)

<

Foto 26 - Entrada do esgoto bruto
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Presenca de
espuma no
efluente

Foto 28 — Amostas retiradas
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Foto 29 - Planilha de Controle Operacional

e Sala de comando com infiltragdo (Fotos 30,31 e 32)

Bomba

Infiltragdo nas . - 3
paredes centrifuga

Foto 30 - Sala de comando
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Foto 32 - Painél elétrico de comando
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e Sala administrativa/refeitério (Foto 33)

Foto 33 - Sala administrativa/refeitorério

e Segundo técnico da Concessionaria, laboratdrio para analise de campo (Foto 34)

Local
inadequado

Infiltragdo nas
paredes

Foto 34 - Laboratorio de analise de campo
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11. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES
a) Nao ha cadastro técnico atualizado da rede
b) Nao ha cronograma de limpeza da rede coletora

c) Segundo técnicos da Concessionaria, existem ligacoes clandestinas de aguas pluviais na

rede coletora de esgoto
d) Nao ha programa para detecgdo de despejos ndo permitida (pluviais, industriais, etc.)
e) Nao foi verificada placa de identificacdo da ETE

f) Nao é feito o monitoramento e controle de efluentes da ETE, conforme o estabelecido

pela legislagdo
g) Presenca de espuma de cor branca no efluente da ETE

h) Nao foram verificadas as planilhas do monitoramento de esgoto bruto e tratado para

aferi¢ao da eficiéncia do tratamento diariamente
i) Nao ha grupo gerador de energia elétrica
j) Segundo moradores, ha presenca de odores desagradaveis oriundos da ETE

k) Nao verificamos a existéncia de KIT de emergéncia apropriado para ocorréncias

operacionais

1) Segundo técnicos da Concessiondria, a ETE opera das 08:00h as 18:00h
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12. EXIGENCIA

Adotar providéncias quanto as constatagcdes mencionadas neste relatério a fim de atender as

normas.
a) Informar qual o volume do lodo retirado por més.
b) Informar qual o destino final do lodo retirado do leito de secagem.

c) Apresentar as ultimas analises dos efluentes tratados para verificar se atende aos

padrdes de lancamento preconizados pela legislagao.
d) Averiguar a causa para presenca da espuma no efluente da ETE.
e) Criar uma equipe, permanente, para manutencao da ETE atuando principalmente em:

(i) Pequenos reparos, pinturas, limpeza da vegetacao, com geragao de relatério ou

check-list evidenciando a manutencao.

e) Apresentar o Manual e Registro de Controle de Manutencdes Preventivas e Corretivas

para ETE.
f) Apresentar projeto e cronograma de adequacdo do laboratdrio.
g) Identificar as unidades da ETE (Laboratorio de analises, cozinha, almoxarifado, etc).
h) Manter exposto os ultimos resultados das analises.

i) Manter a licenca ambiental exposta de forma visivel (frente e verso).
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13. CONSIDERACOES FINAIS

Na primeira fiscalizacdo no Sistema de Esgotamento Sanitario do Municipio de Cordeiro a

AGENERSA constatou a existéncia de algumas nao conformidades, ja apresentadas acima.

As nao conformidades apontadas pela AGENERSA demonstram a importancia da agéncia
reguladora no cendrio do saneamento, que deve atuar de forma independente e técnica, a fim

de colaborar para a melhoria dos servicos prestados ao cidadao.

Dentro de 60 (sessenta) dias retornaremos para verificar o atendimento as exigéncias

apontadas no presente relatorio.

Nas préximas fiscalizagdes serdo novamente vistoriadas as instalagdes fisicas, assim como as

questoes afetas aos investimentos s serem realizados.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatorio com base

no que consta nos autos.

Em, 25/07/2022.

Elaborado por:
Carlos Augusto Barboza Pess6a Davi Hage N. L. de Oliveira
Engenheiro / CASAN Assistente / CASAN
ID 2146305-0 ID 5121448-2
De acordo:

Robson Cardinelli
Gerente da Camara de Saneamento
ID 4184220-0
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