Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Camara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENER; ASAN N° 2024

Processo: SEI - 480002/002514/2024 Data 19/03/2024
Concessionaria Aguas do Rio Bloco 04
Local Fiscalizado Rua Pereira Soares, n° 13 — Vila Isabel

Tipo da Ocorréncia Desabastecimento de 4gua

REG. 403/2024 MPRJ 2024. 00155021 / REG 403/2024 (MPRJ
2024.00155021)/ SEI - 480002/002514/2024

Carina Regina Soares Machado - Especialista em regulagdo
Leonardo Cardoso Sinfronio - Especialista em regulagéo

Objeto da Fiscalizacao

Representantes da Concessionaria:

Foi realizada vistoria técnica em 19/03/2024, especificamente na Rua Pereira Soares, n° 13 — Vila Isabel, no municipio do Rio de janeiro , em fungdo de
verificar o desabastecimento de agua no logradouro, devido a abertura de Ocorréncia na Ouvidoria da AGENERSA (Protocolo:2024003362) e registro no
MPRJ.
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Fonte: Google Maps

DESCRICAO DOS FATOS

A fiscalizagdo iniciou com relatos que apods a realizagdo de intervengdes de reparo na infraestrutura local, foi identificada uma interrupg¢do no fornecimento de
agua no logradouro em questao.

Como medida emergencial, determinados imoveis foram temporariamente supridos por meio de abastecimento via carro-pipa. Em uma inspegéo subsequente,
constatou-se que o fornecimento regular de agua havia sido restabelecido.

A empresa concessiondria responsavel pela drea havia executado operagdes de limpeza na tubulacdo alguns dias antes da fiscalizagdo, e foi relatado que
ocorreu substituicdo de jungdes e registros na rede. No entanto, devido ao aumento da pressdo hidraulica na rede, houve ocorréncia de rupturas na tubulagio.
Apos o ultima tGltima intervengdo realizada, a pressdo manométrica ainda estava abaixo do recomendado, NBR 12218, para garantir o abastecimento pleno do
logradouro. Foi realizada a medigao de trés pontos de pressdo na vila, sendo dois localizados no lado direito e um no lado esquerdo, visando uma analise mais
abrangente do sistema hidraulico.

Na medigédo realizada no imovel inicial da vila ( Casa 11 da Rua Pereira Soares), apds a retirada do hidrometro a agua apresentou impurezas que indicam



grande degradagdo na tubulagdo, o que prejudica a vazio e a pressio.

Foto 2 - Pressdo de 7 mca aferida na casa n® 12 da Vila.
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Foto 3 - Leitura de 239 metros cubicos no Hidrometro da casa n® 12 da vila.



Foto 5 - Pressdo de 7 mca no inicio da Vila.




Foto 8 - Marcas de reparos na esquina da rua Pereira Soares com rua Senador Muniz Freire

RECOMENDACOES

ii Que apresente, num prazo 30 (trinta) dias, um estudo de viabilidade tecnica da substituigdo das tubulagdes do logradouro e apresentado a esta agéncia;

1 Quando houver paralisa¢do programada no Sistema, adquirir temporariamente um nimero maior de caminhdes pipa, visando um atendimento mais

rapido aos usudrios e minimizando futuros problemas.

CONCLUSAO

Advertimos a concessionaria a cumprir integralmente a lei federal 11445/2007, em relagdo ao abastecimento de agua, lembrando que a NBR 12218/2017
(Projeto de rede de distribui¢do de dgua para abastecimento publico), da ABNT, no item 5.4 (Zonas de pressdo), sub item 5.4.1, indica que a pressdo de

servigo deve estar compreendida entre 100 e 500 KPa, que equivalem a 10 e 50 mca respectivamente.
Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que encerra este relatorio com base no que consta nos autos.

Em 26/04/2024.



Elaborado por:

Carina Regina Soares Machado Leonardo Cardoso Sinfronio
Especialista em Regulagao/CASAN Especialista em Regulagao/CASAN
1D 5144908-0 ID 5145021-6

Revisado por:

Carlos Augusto Pessoa
Engenheiro / CASAN
ID 2146305-0

De acordo:

Robson Cardinelli

Gerente da Camara de Saneamento
1D 4184220-0

Rio de Janeiro, 29 abril de 2024

=
)el! Ij Documento assinado eletronicamente por Carina Regina Soares Machado, Especialista em Regulagdo, em 29/04/2024, as 16:31, conforme horario oficial de
:i;lirrmg;p(r; L Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

3el! I:l’ Documento assinado eletronicamente por Leonardo Cardoso Sinfronio, Especialista em Regulagdo, em 30/04/2024, as 12:32, conforme horério oficial de
:?;'irrlg;y(l; L Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.

=
:’el! |j Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Barboza Pessoa, Assessor, em 30/04/2024, as 15:40, conforme horario oficial de Brasilia, com
:i;li?g;._..:; #J | fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

DEI! Iil’ Documento assinado eletronicamente por Robson Cardinelli, Gerente, em 30/04/2024, as 17:14, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos
:?;.i?g;"c'; 2J | art. 282 e 292 do Decreto n° 48.209, de 19 de setembro de 2022.
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