Governo do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Camara Técnica de Saneamento

RELATORIO DE FISCALIZACAO AGENERSA/CASAN N° 25/2024

Processo: SEI-480002/001831/2024 Data 01/03/2024
Concession:iria AguasdoRio Bloco 04
Local Fiscalizado RuaSilvaDuquesa de Bragancan® 39, Andarai, Rio de Janeiro-RJ

Vazamento de agua em frente ao n® 39. da Rua Duquesa de Braganca,

Tipo da Ocorrencia 110 bairro Andarai.

Objetivo da Fiscalizacio Verificar os danos e causa do vazamento.

Representantes da Concessionaria: | A Concessiondria ndo acompanhou a vistoria.

Conforme comunicagdo da instauracdo do Processo Administrativo SEI-480002/001831/2024, a partir do recebimento do Oficio GVCM
012/2024, a equipe da AGENERSA realizou visita ao enderego Rua Duquesa de Braganga n° 39, Andarai, Rio de Janeiro-RJ, no dia 01/04/2024,
para verifica¢do da reclamagao feita pelo morador do imovel fronteiro sobre o vazamento de agua tratada em frente ao respectivo logradouro.

LOCALIZACAO

Fonte Google Maps

DESCRICAO DOS FATOS ENCONTRADOS

Apos realizar uma inspegdo no local mencionado, foi verificada a presenca de um vazamento de agua de pequenas proporgdes ao longo da Rua
Duquesa de Braganga, no niimero 39, situado no bairro de Andarai, na cidade do Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro.

Conforme relatos dos residentes locais, durante o periodo noturno, quando a pressao do sistema de abastecimento de agua atinge seu apice,
observa-se um substancial aumento no fluxo de dgua, culminando em uma aparéncia semelhante a um chafariz.



Foto 1 — Ponto de vazamento da Duquesa de Braganca nimero 39,

E importante ressaltar que a proximidade do local com uma escola municipal ressalta a urgéncia na pronta resolugdo desse problema, a fim de
mitigar quaisquer riscos a segurancga dos estudantes e a comunidade circunvizinha.

Foto 2 — Vista da Rua Duquesa de Braganca n° 39, vizinha da Escola n® 53.

RECOMENDACOES

Recomenda-se que sejam tomadas medidas corretivas urgentes a fim de evitar o agravamento do problema e possiveis danos ao meio ambiente.
A Concessionaria Aguas do Rio devera avaliar a qualidade do distribuidor local para programar a sua troca se necessario for.

CONCLUSAO
A Concessionaria devera atender com mais brevidade as solicitagdes dos usuarios, ou seja, até 48 horas.

Nada mais a acrescentar sob o aspecto técnico, ocasido em que ¢ encerrado este relatorio com base no que consta nos autos.

Em 08/03/2024.
Elaborado por:

Luiz Henrique Vieira Silva Leonardo Cardoso Sinfronio
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Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Barboza Pessoa, Assessor, em 08/03/2024, as 17:14, conforme
hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Luiz Henrique Vieira Silva, Assistente, em 08/03/2024, as 17:16, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Cardoso Sinfrénio, Especialista em Regulagdo, em 08/03/2024, as 21:02,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022,

Documento assinado eletronicamente por Robson Cardinelli, Gerente, em 11/03/2024, as 11:48, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.
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Referéncia: Processo n? SEI-480002/001831/2024

SEI n2 69966540

Av. Treze de Maio n° 23, 23* andar- Edificio DARKE - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20035902

Telefone: 2332-6485
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