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Assunto: Fwd: Consulta Publica - Processo n® E-12/003/347 /2018
Data: 28-06-2015 (16:01:35 BAT)
De: Presidoncia CEDAE
Para: fonsyltapybiicai@aqensrsa.r].goy.br
& O 1 Anexo

O remmetente solicifou que seje confirmado o recebimento dessa mensagem.
Clique AL para enviar & mensagem de notdficacio,

£* | Text part {3 KB)

= Imagens foram bloquesdss nesta parte da mensagemn,
* Exbir lmagens?

Prezados,

Cumprimento-o respeitosamente, sirvo-me do presente para enviar, conforme arguivo em
anexo, as contnbugcdes referentes 4 Consulta Pablica n® (4/2015, Processo n® E-120003/34 72015
- "Propasta de Maniwal de Procedimento operacional na comunicagdo de acidenie/incidente
relacionados com os sistemas de abastecimento de dgua ¢ de esgotamento samiario da CEDAE",
como forma de colaboragio para a regulaclo prevista na Len n® 4 535672005 ¢ regulamentada pelo
Decreto Estadual n™ 45 344/2015. Informo que as alteragdes e suas respectivas justificativas
estdo dispostas em vermelho.

Atenciosamente,

Presidente Jorge Briard

ﬁ- = | MINUTA DE MANUAL DE PROCEDIMENTO OPERACIONAL NA COMUNICACAD DE ACIDENTE PARA ENVIQ.docx
{44 KE)
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Q
Gy da Eatadlo de Rio de Dindon

Secrotaria de Estadeo da Casa Chil
Ahgéncin Regnladorn de Energin ¢ Sancamewtn Risicn do Estado do Rio de Japcime

MINUTA  DE MANUAL DE PROCEDIMENTO  OPERACHINAL  NA
COMUNICACAD DE ACIDENTE/INCIDENTE RELACIONADOS AOS SISTEMAS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DA
CEDAE

Objetivo

Estabelecer a rotina operacional para os avisos de acidente/incidente relacionados com os
sistemas de abastecimento de agua ¢ de cspolamento sanitinio da CEDAE pama &
AGENERSA.

I =Definighes:

a} Urgéncia ou Emergéncia: Toda situagio que pressuponha risco para pessoas ou
bens.

b)  Avana: Tods situagio gque ndo se enguadra no definigdio da alinea *a™,

¢} Trabalho Programade: Siuwagio gue cause transtorno nos  sistemas  de

abastecimento de dgua ¢ de esgotamento sanitinio.
2 - Oualificagio ¢ reavaliagdio

0 atendimento da CEDAE realizara a  qualificagio  prévia  acerca  dos
acidentes/incidentes definidos no item 2, com base nas informagdes recebidas. O

corpo téenico o reavaliard, classificando conforme o desenito abaixo:

Agtncia Repubidoes do Eoergln ¢ Sancaments do Estado do R de Janclm - AGENERSS
T Avenida Trere de Maw, 23 = 237 @ndinr - Centno - Bio de dmmciro [ B = CEP; 2003 15017

AGEMERSA Tel: 2123320468 - wovw ngpemeruLr gon, b = secewfE ngenersa, 1 gov e
-

o Erimin ok e e e M'HI
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Tabela 1 = Qualificagdo

Giran - Motivo
EMERGENCIAS Situmgdes graves relacionadas ao sistema de
| abastecimento de dgua e de esgotamento sanitano.
AVARIAS Siluagdes sem gravidade relacionadas ao sistema de
. abastecimento de dgua ¢ de esgotamento sanitino,
Trabalhe Programado ou Situagho que cause transtormo nos ssiemas de
Reparo | abastecimento de dgua ¢ de esgotamento sanitinio.

3 Comunicagiio 3 AGENERSA
4.1 -Feita a clssificagio pela CEDAE. a Companhia devern enviar a AGENERSA o
Informe de Acidente Tncdente conforme Anexo |,

4.2 - Os Informes de Acidente/Incidente da CEDAE deverfio ser enviados atmavés do

eorrebo eletrbnmico | J e Fax nimerno (21) 2332-6468,

4.3 < Prozos Maximos para envio do Informe de Acidente/Incidente 4
AGENERSA

a)  Repido Metropolitana do Rio de Juneiro) prazo miasimo de 2 (duss) horas a

contar do recebimento da informacio no atendimento da CEDAE.

b}  Demms regides do Estado do Rw de Janeiro: prazo maximo de 4 (quatro)

horas a contar do recebimento da informacfio no atendimento da CEDAE.

4.4 - Helatorio deralhsdis

Enviado o informe de Acidente/Incidente, a CEDAE devera protocolar na AGENERSA,
no prizo de 48 {quarents ¢ oito) horas, o detathamento do ocomido, conforme modele do

anexo 2,

5. Relatdrio Mensal
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S.0- Alé o quinto dia atil de cadn més, a CEDAE deverdn enviaratravés de oficio
protocolado na AGENERSA, a relagio de todos o5 Acidentes/Incidentes ocomidos no
miés anteror, contendo as seguintes informagpies:

o Nomero do Informe Acudente/Incidente:

s Data:

*  Hordrio de recebimento do aviso:

e  Horirio de envio do Anexo | para AGENERSA;
¢ Atendimento dentro do Prazo (sim ou ndo);

s Solucionada (sim ou pendente),
6. Procedimento Hegulntiorio:

0 descumprimento dos itens constanies deste manual ensejard abertura de processo
regukatorio especifico para apuragio dos fatos ¢ ado¢io das medidas cabiveis
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Anexo 1 = Informe de Acidente/Tncidente:

INFORME DE ACIDENTEANCIDENTYE - CEDRAE

Fuw/E il CETAE - M THREAND

L= Commpashio Eitaclual die Agms o Esgntos do Eiu-dq:Jnl.lnin.r-l'_'ELh"l..E !

E|
2
:

Teledinw

FFax:

Pars Agitncia Regulsdors de Enengin e Sancomento Biisico do Fxsdo do Rio de lnein - AGENERSA

Tek 21 B322ee

Faoc (21 2332 -6080H

N i piging

INFURMATIVO

Asmmei

Enafiereyn:

Py e Peferings:

T dla Cliomisnicas i

Huors da cheyuis da e o local-

Infirmgio profiminar do acklendoinodonic:

Heponsive| e data: Assinaivira ¢ Carimbo;
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Anexo 2 - Relatdrio detalhado

Anexo D - Relatirie detaliado de AchdemtoTmcilente da CEDAE

Infnrme n”, B asms

Data; dl'mm'msnn Heowrm: (HhEmin Ree Avis Dimtacaddd mamynn Harm;(ithiimin
Enk Hwma Dt mman HomAthiHmm

Eigupe

Uhag. Lincal Datadidr remeaa HaritHemm
Blalrmo: Apsandudo { lsEm i b
Mimicipio: Rl [l premian Harn:(0hdHEmm
Ao i rede i) mde Pbotive

de g ide expotn
B TEI Do T { Janve i Fiese
Tuabulagfic Pressdi: Dimeiro; Iaerinl;
Desorigdo. do bipn de agidente:
Desorighi dom [hinon ¢ Cligmbey aictadon:
Pagiea 5
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Mapa

Michias do Aodente

Elmi;mdtmmﬂa;mi:m

Besparsived ¢ dma:

Ascimaiura ¢ Carimbo;
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