
 

RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO 
1 3 Nº de Relatório (RF CAENE): 
P_019_25 

2 3 Data da Fiscalização: 
12/02/2025 

3 3 Concessionária Fiscalizada: 
CEG 

4 3 Endereço: Avenida Brigadeiro 
Lima e Silva, 901 

5 3 Bairro(s): 25 de Agosto 6 3 Município/UF: Duque de Caxias/RJ 
 

7 3 Objetivo da Fiscalização:  
Vistoria realizada com o objetivo de verificar o cumprimento da Instrução Normativa nº 117 de 2024 por parte da 
Concessionária e acompanhar a fiscalização coordenada pela ANP. 
8 3 Norma(s) Aplicável(eis): 
IN 117/24 3 Dispõe sobre a Atualização dos Procedimentos a serem adotados pelas Concessionárias CEG e CEG 
RIO para a realização de Fiscalizações nos Postos de Gás Natural Veicular (GNV) 
9 3 Relatório: 
Vistoria realizada em conjunto com a ANP e a Concessionária, dentre outras partes presentes, para fiscalização em 
posto de GNV abastecido pela Concessionária no bairro de Parque Duque, no município de Duque de Caxias.  
A atividade teve início após encontro com a Concessionária em sua sede na Avenida Pedro II, nº 68, em São 
Cristóvão. A partir daí, houve deslocamento conjunto para novo ponto de encontro para chegada da ANP, em um 
estacionamento em supermercado na Via Dutra em Duque de Caxias.  
 
O roteiro de fiscalizações era de conhecimento exclusivo da ANP, de modo que a vistoria conjunta seguiu o 
deslocamento dos fiscais da agência. Realizou-se a fiscalização do Posto do Alayde (antigo Posto Duck). 
 
A fiscalização conjunta reuniu: AGENERSA, ANP, Concessionária, Braços (terceirizada a serviço da Concessionária), 
Energás (terceirizada a serviço da Concessionária), INEA, PROCON, SEDCON, RECOM, SUPCCA (Polícia Ambiental a 
serviço do INEA), CEDAE (Concessionária de Água), Águas do Rio (Concessionária de Água e Esgoto) e Light 
(Concessionária de Energia Elétrica). Ainda, a serviço da Concessionária, havia advogada e consultora técnica. 
 
 
Da parte que cabe à AGENERSA, acompanhou-se o procedimento realizado pelos funcionários da Concessionária, 
que consiste na checagem dos seguintes pontos no posto fiscalizado: placa de identificação do posto, estado e 
integridade da estação de medição, sistema de telemetria, preço de venda praticado, compressores e dispensers 
disponíveis. O funcionário responsável registra todos os tópicos por meio de um aplicativo próprio. As fotos 
capturadas são comparadas com um banco de dados de referência, permitindo a identificação de qualquer não-
conformidade pelo setor responsável pela análise na Concessionária, para que as devidas conclusões e medidas 
sejam tomadas. Somado a isso, em função da presença da ANP, a Concessionária também observou a estocagem 
de cilindros de gás dos Postos e se preparou para realizar testes nos compressores. Os compressores não 
pertencem ao escopo da AGENERSA, mas no exercício da fiscalização da Concessionária e com a autorização da 
ANP, os fiscais responsáveis tiveram acesso a esse espaço. Vale destacar que, conforme Foto 2, o espaço do 
compressor e o espaço da estação de medição não são separados, isto é, ambas as estruturas compartilham 
espaço e tem acesso único, o que implicou na presença da AGENERSA no espaço da compressão. 
 
 
Este relatório não contempla a indicação de irregularidades relacionadas aos postos, cuja fiscalização é de 
competência da ANP. No entanto, sempre que houver riscos próximos às instalações sob responsabilidade da 
Concessionária, será feito um relato, acompanhado de sugestões de correção, visando à segurança dos 
colaboradores. 
 
Desse modo, no Posto do Alayde, observou-se a ausência de placa de identificação da estação de medição do 
Posto, além da presença de extintores de incêndio com manutenção vencida. Além disso, foi constatado um 
vazamento considerável de óleo em componentes do compressor, que também apresentava sinais de desgaste, 
falta de manutenção e problemas documentais. O vazamento foi comunicado pela Concessionária à ANP e ao INEA. 
Em função desses problemas, a Concessionária interrompeu o fornecimento de gás ao Posto. 

A Concessionária observou indícios de suspeita de fraude no medidor, e por isso, deu início às tratativas para 
retirada do medidor. Entretanto, foi feito contato com a Polícia Civil (DDSD) para realizar o acautelamento. No 
entanto, a corporação informou que todo o seu contingente estava empenhado em uma operação, impossibilitando 
o atendimento da demanda. Diante desse cenário, a Concessionária decidiu por lacrar a caixa protetora do medidor 
e uma válvula de segurança, para impedir o acesso aos equipamentos e prevenir possíveis manipulações 
indevidas. É importante mencionar que foi utilizado lacre da ANP por cima do lacre da Concessionária. A medida é 
provisória e a resolução do caso foi postergada, aguardando nova data para retorno ao local com a presença da 
AGENERSA e da DDSD para retirada do medidor. O acesso ao espaço como um todo foi posteriormente lacrado 
pela ANP. 

Sem mais a acrescentar, aguardamos a resolução do caso e o atendimento pleno da IN117, sobretudo do Art. 4º. 



10 3 Recomendações: 
Posto Ayala deverá atender todas as requisições da ANP e possíveis requisições do INEA em função do vazamento 
de óleo. A Concessionária deverá retornar com informações para atender o preconizado pelo Art. 4º da IN 117/24.  
11 3 Conclusão: 
Há suspeita que o Posto tenha incorrido em irregularidade, que a Concessionária deverá provar. 
12 3 Nome dos Agentes de Fiscalização: 

 
Calvin Fernandes Clara Barbosa 

Liza Lopes Moura 

13 3 Cargo: 
 

Especialista em Regulação 
Especialista em Regulação 

14 3 Matrícula: 
 

5144781-9 
5144915-3 

15 3 Assinatura do Agente de Fiscalização: 
Local e Data:  

AGENERSA, Rio de Janeiro, 12/02/2025 
 
 

_________________________________________ 
Assinatura do Agente de Fiscalização 

 
_________________________________________ 

Assinatura do Agente de Fiscalização 
 

 
 

FOTO 

 
 Foto 1: Placa de identificação oficial do Posto do Alayde. 

 



FOTO 

 Foto 2: Entrada de acesso à estação de medição. Espaço é compartilhado 
com o compressor do Posto. 
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 Foto 3: Painel de telemetria. 
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 Foto 4: Estação de medição, destaque para a caixa de proteção do 
medidor e os lacres ao redor. 

 

FOTO 

 Foto 5: Compressor do Posto, com vazamento de óleo visível. 
 



FOTO 

 Foto 6: Equipe técnica da Concessionária e da terceirizada realizando 
inspeção nos lacres. 
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 Foto 7: Equipe da Concessionária procede com o lacre da caixa do 
medidor após constatar suspeitas de problemas. 
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 Foto 8: Equipe da Concessionária complementa lacre com auxílio de lacre 
da ANP. 

 
 

FOTO 

 Foto 9: Encerramento da atividade conjunta no Posto. 
 
 
 
 


