AGENERSA

Agéncia Reguladora RIO d_e
de Energia e Saneamento Basico el Ja neiro

do Estado do Rio de Janeiro

GOVERNO DO

RELATORIO DE FISCALIZACAO

1- RF CAENE N9: | 2 — Data da Fiscalizacdo: |3 - Concessionaria Fiscalizada:
P-007/21 09/06/2021 CEG
4 - Endereco da Fiscalizagao: 5 - Bairro(s): 6 - Municipio:
Rua Dona Mariana. Botafogo Rio de Janeiro

7 - Objetivo da Fiscalizagao:
Vistoria realizada para apurar falta de gas promovida por instalagdo invertida de
aquecedor.

8 — Periodo da Fiscalizacdo (dd/mm/aa):
A fiscalizagdo foi realizada no dia 09 de junho de 2021.

9 - Descricao do(s) fato(s) relevante(s) encontrado(s) na fiscalizagao:
Conforme Relatério e documentacgao fotografica em anexo.

10 — Norma(s) Aplicavel(eis):
NT-813-BRA - PROCEDIMENTO PARA SINALIZACAO DE OBRAS DE CANALIZACAO.
NT-215-BRA - SUPERVISAO DE OBRAS DE CONSTRUCAO E RENOVAGCAO DE REDES E RAMAIS
DE ACO E POLIETILENO E INSTALACOES AUXILIARES DO SISTEMA DE DISTRIBUICAO.
NT-131-BRA- Obra Civil para Redes e Ramais com Pressdo de Servigo até 4 Bar;
Manual EspecificacGes Sinalizagdo - Geréncia de Relacbes Externas — CEG;
Manual de Seguranga para Obras de Construcao e Manutencao de Redes e Ramais - CEG
Deliberagdo AGENERSA N© 023 de 23 de margo de 2006
Deliberagdo AGENERSA N© 451 de 29 de setembro de 2009

11 - Determinacao(des) e recomendacao(des) a Concessionaria:
Conforme Relatério e documentagao fotografica em anexo.

11 - Nome do Agente de Fiscalizagao: 12 - ID Funcional:
Alexandre de Carvalho Pereira 44171625

13 - Assinatura do Agente de Fiscalizacdo e data do Relatério:

Local e Data: Rio de Janeiro, 10 de junho de 2021

Assinatura do Agente de Fiscalizacdo

14 - Observacoes:

Em anexo estdo descricao do(s) fato(s) relevante(s) encontrado(s) na fiscalizacao e as
determinacdo(6es) e recomendacdo(des) a Concessionaria em relatorio, como parte integrante
deste documento.
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Relatério:

Vistoria realizada em conjunto com a Concessionaria, representada pelo
funcionario, Luis Fernando de Oliveira Santos — Chefe de Servigos de Atendimento a
Urgéncia, com obijetivo verificar falta de gas devido a ligagao invertida de aquecedor.

Em relato o funcionario da Concessionaria nos informou que houve insercao
de agua na tubulacdo de Gas, devido a ligagao invertida de aquecedor, oriunda na
casa 2 de vila localizada no numero 121 da Rua Dona Mariana, Botafogo, Rio de
Janeiro - RJ, provocando selo d’agua impedindo o devido fluxo de gas.

Ainda formos informados que a Concessionaria recebeu a reclamacio de
falta de gas no periodo noturno do dia 08 de junho.

No dia 09 de junho a concessionaria concentrou esforgos para expurgar a
agua da tubulagdo e normalizar o fornecimento de gas. Até o término da vistoria a
Concessionaria ja havia obtido sucesso em desobstruir grande parte do trecho
afetado e ja estava iniciando a operagdo, com testes em ramais dos usuarios, para
normalizar o fornecimento de gas.

Previsdo da Concessionaria é de normalizar o fornecimento de gas ainda no
dia 09, podendo haver casos pontuais que ficariam em pendéncia para serem
normalizados no dia 10.

Em observancia podemos constatar que a Concessionaria realizou aberturas

para acesso a tubulacédo apresentando-se devidamente sinalizadas.
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A sequir, fotos dos locais vistoriados:

FOTO 2: Rede de gas natural pingada para tratamento da ocorréncia
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FOTO 3: Tapume, devidamente sinalizado — Rua Dona Mariana.
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FOTO 4: Tapume, devidamente sinalizado — Rua Dona Mariana.
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FOTO 5: Abertura para acessar a ramal de consumidor — Rua Dona
Mariana.
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FOTO 6: Tpume, devidamnte sinalizado — Rua Dona Mariana.
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Conclusao:

A origem do problema se deu a ligagao invertido de aquecedor em unidade
consumidora de modo a permitir que agua adentrasse na tubulagdo de gas criando

selo d’agua que impediu o devido fluxo de gas.
A Concessionaria esta atuando de modo a normalizar o fornecimento de gas.

Durante a Vistoria ndo foram identificadas irregularidades no servigo prestado
pela Concessionaria.

E o nosso relatério,

Rio de Janeiro, 10 de junho de 2021,

Alexandre de Carvalho Pereira
Assessor da Camara Técnica de Energia
ID Funcional:44171625

De acordo,

Jorge Luiz Gomes Calfo
Gerente da Cédmara Técnica de Energia
ID Funcional: 6177662
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