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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

PLANO DE TRABALHO: CONVENIO AGENERSA & MUNICIiPIO DE MARICA

1. OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente CONVENIO a delegacio pelo MUNICIPIO DE MARICA, da regulagdo dos servigos publicos
de esgotamento sanitario, nos termos das Leis Estaduais n° 4.556/2005, das Leis n® 8.987/95 e n° 11.445/07 e da Lei n°.
14.026/2020 (Novo Marco Legal do Saneamento Basico).

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A cooperagdo técnica se justifica pela necessidade de estimular boas praticas na area da gestao do sistema de esgotamento
sanitario, com o objetivo de otimizar os recursos naturais disponiveis, colaborando com a promocao e a universalizagio da
saude e qualidade de vida da populagio, a troca de conhecimentos e transparéncia publica, e contribuir com o saneamento
ambiental da regido.

3. METAS (Cronograma de Execucio )

3.1 Averiguar os indicadores de qualidade do tratamento de efluentes (esgoto) conforme NBR 7229/1997, NBR 12208/1992,
NBR 12209/2011 ¢ NBR 13696/1997, avaliando e interpretando os resultados obtidos enviados mensalmente pela Companhia
de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A, visando a melhoria de tais indicadores pela SANEMAR;

3.2 Vistorias nas Esta¢des de Tratamento de Esgoto, com posterior emissdo de relatorios técnicos e envio destes a Companhia
de Saneamento de Marica — Sanemar para as providéncias que fizer necessarias, tais quais: a) pequenos reparos, b) reformas
simples ou estruturais, c) reparos e reformas eletromecanicas, d) reparos e reforma de sistemas hidraulicos, entre outros;

3.3 Fiscalizar o atendimento as exigéncias dos relatorios das vistorias realizadas, através de vistorias de retorno;

3.4 Avaliar e monitorar operacdo e manutencao das elevatorias de esgoto existentes na area de esgotamento sanitario na regido,
com envio de relatorio de histérico de manutengdo corretiva e preventiva por parte da Companhia de Saneamento de Marica —
SANEMAR S/A;

3.5 Acompanhar indice de reclamagdes da Ouvidoria da Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A, emitir
relatorio perioddico sobre os registros e procedimentos referentes aos indices de reclamagdes dos usudrios, ocorréncias e as
respectivas providéncias adotadas pela empresa;

3.6 Avaliar a fixacdo da estrutura tarifaria de cobranga de esgoto e, quando procedente, autorizar a realizagdo da revisao do
valor da tarifa dos servigos, a fim de assegurar o equilibrio econdmico-financeiro da prestacéo dos servigos de esgotamento
sanitario, observado o disposto nos normativos e regramentos que regem sua atuacgao, e na Lei Federal n.° 8.987 de 13 de
fevereiro de 1995;

3.7 Atualizar periodicamente e manter arquivadas as informacdes sobre o0 uso e conservacdo dos bens reversiveis pela
Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A;

3.8 Acompanhar e elaborar relatdrio sobre os servigos acessorios informados mensalmente pela Companhia de Saneamento de



Marica — SANEMAR S/A e suas respectivas receitas para considera-las no calculo da modicidade tariféria;

3.9 Vistorias nas Instalagdes (Recepcao/Guarita/Vestiario/WC/Refeitorio/etc.), com emissao de relatorios pela Companhia de
Saneamento de Marica — SANEMAR S/A e envio a AGENERSA;

3.10 Analise e aprovagao dos projetos de ampliacdo do sistema de esgotamento sanitario, com base nos levantamentos de
campo, memorias de calculo, plantas, croquis e demais documentos técnicos pertinentes a cada disciplina e segundo
determinacdo de suas respectivas normas ABNT;

3.11 Convocar, presidir e secretariar reunides periodicas com a Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A para o
acompanhamento dos indices de manutenc@o e demais assuntos sobre a regulacdo, emitindo ata de reunido e disponibilizando-a
a todos os entes envolvidos;

3.12 Fiscalizar obras de ampliacdo e/ou manutengdo de esgotamento sanitario, com emissao de relatorio técnico e envio deste a
Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A para que sejam tomadas as providéncias que forem necessarias;

3.13 Analisar, acompanhar, monitorar ¢ definir agdes quanto a processos abertos e destinados a Camara Técnica de Saneamento
- CASAN, relacionados a vazamentos de esgoto e demais patologias inerentes aos sistemas de esgotamento sanitario;

3.14 Publicar nos sites da Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A e AGENERSA os relatorios de vistorias, os
indicadores de qualidade, o Manual de Prestag@o de Servigos e de Atendimento ao Usuario Direto e outras informacdes
relevantes de interesse publico relativas aos servicos contratados e operados pela SANEMAR;

3.15 Verificar periodicamente, através de parecer técnico conjunto emitido pelos agentes da Prefeitura de Marica e
AGENERSA, a regularidade econdmico-financeira e juridico-legal constantes do Anexo I do presente Termo de Convénio;

3.16 Verificar o cumprimento da validade e condicionantes da LO — Licenga de Operag@o emitida pelo INEA — Instituto
Estadual do Ambiente;

3.17 Monitorar e avaliar os envios dos relatdrios de acidentes e incidentes conforme deliberagdo pertinente, a ser definida em
tempo oportuno em secdo regulatoria.

3.18 Prover suporte técnico A SANEMAR, visando a padronizagao de relatorios, fluxos de procedimentos operacionais €
orienta¢des normativas para assegurar a regularidade da prestagdo dos servigos de saneamento.

4. ACOES

4.1 Camara de Politica Economica e Tarifaria — CAPET

As agdes de fiscalizagdo econdmico-financeira e tarifaria da AGENERSA serdo realizadas pela Camara de Politica Economica e
Tarifaria — CAPET, nos parametros previstos nos normativos e regramentos dos Servigos operados pela Companhia de
Saneamento de Marica — SANEMAR S/A conforme a seguir:

4.1.1. FATURAMENTO

A CAPET anotard em campos proprios, em planilhas especificas de controle, os valores mensais estabelecidos pelo Contrato, de
forma a comparar a evolu¢do do faturamento e avaliar a manuteng@o da equagdo inicial de equilibrio econdmico-financeiro.

4.1.2. QUADRO TARIFARIO

1. A CAPET anotara, em planilha especifica, as alteragoes tarifarias ordinarias, de modo a contar com um instrumento unico de
demonstracao;



2. O indicador contratual de reajuste anual serd a formula paramétrica definida nos normativos e regramentos da concessdo, e
seus numeros serdo anotados em outra planilha especifica, obedecendo aos padrdes dos outros indicadores ja apurados pela
CAPET;

3. As alteragoes tarifarias deverdo ser comunicadas aos clientes, pela Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A,
com 30 (trinta) dias de antecedéncia. Apds a publicacdo, devera ser feito encaminhamento do pleito, para conferéncia pela
CAPET e emissdo de parecer adequado, para possibilitar a homologacdo pelo Conselho Diretor da AGENERSA;

4. A Companhia de Sancamento de Marica — SANEMAR S/A ficara obrigada a publicar, em espago proprio de sua pagina
eletronica (site) o quadro tarifario proposto e aprovado.

4.1.3. CONTROLES CONTABEIS E FINANCEIROS

1. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera adotar escrituragdo contabil propria e especifica para as
receitas ordindrias e para as receitas acessorias, indicando tipo e origem, de forma a tornar apuraveis os dispositivos
econdmico-financeiro-contabeis do Contrato;

2. A Companhia de Saneamento de Marici — SANEMAR S/A devera obedecer as legislagdes e os regulamentos dos Orgaos de
Controle Econdmico-financeiros das 03 (trés) esferas de Poder (Federal, Estadual ¢ Municipal), inclusive quanto a publicagdo
oficial dos Demonstrativos Financeiros Anuais, que deverdo ser remetidos, em meio fisico e eletronico para a AGENERSA, aos
cuidados da CAPET;

3. Acompanhar a execugdo financeira do plano de investimentos a serem planejados e executados para cumprimento de metas
de atendimento de cobertura de esgotamento sanitario.

4. Para o regular cumprimento da fiscalizagdo econdmico-financeira pela CAPET, a Companhia de Saneamento de Marica —
SANEMAR S/A devera encaminhar, em meio fisico e eletronico: os balancetes mensais, as planilhas de calculos da Taxa de
Regulagdo, os comprovantes de depdsito da Taxa de Regulagdo, e demais documentos complementares que forem
indispensaveis a fiscalizagdo economico-tarifaria;

5. A apuracdo da Taxa de Regulac@o obedecera aos mesmos ditames ora existentes para os demais Contratos Regulados. No
balancete mensal devem estar demonstrados, de forma clara e objetiva, as receitas auferidas e os descontos permitidos em Lei,
obtendo-se a base de calculo. A Taxa de Regulagdo sera de 0,5% (cindo décimos por cento) da base de calculo apurada;

6. O pagamento da Taxa de Regulagdo sera efetuado até o 10° (décimo) dia 1til apos o encerramento de cada exercicio mensal,
com inicio de vigéncia a partir da assinatura do presente Convénio de Cooperagao Técnica. O ndo cumprimento ensejara a
cobranga de multa pecuniaria de 10% (dez inteiros por cento) e juros de mora de 0,1% (um décimo por cento), nos termos do
§2° do art. 19 da Lei Estadual n°® 4.556/2005;

7. A CAPET podera requisitar, formalmente (por Oficio ou Correio Eletronico), o encaminhamento de documentos
complementares aos balancetes e outros que sejam necessarios & melhor compreensao das diversas operacdes e valores
ajustados;

8. A CAPET podera, sempre que as necessidades de trabalho exigirem, solicitar acesso presencial aos documentos de carater
econdmico-financeiro-contabil, providéncia a ser requisitada formalmente (por Oficio ou Correio Eletronico);

9. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A designara técnicos dos setores contabeis e financeiros para
atuarem como contatos desta CAPET;

10. A CAPET devera averiguar, no ambito de sua competéncia, as ndo conformidades observadas na prestagdo dos servigos e
emitir as respectivas notificagdes para a Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A, que tera direito a ampla
defesa e contraditorio.

4.1.4. COBRANCAS



1. As faturas encaminhadas pela Companhia de Saneamento de Maricd — SANEMAR S/A ao Prefeitura de Maricé deverao ser
igualmente entregue 8 AGENERSA, em copia que contemple todos os documentos incluidos, sob os cuidados da CAPET, que
providenciara arquivamento proprio e sera utilizado nos trabalhos comparativos.

4.1.5. BENS REVERSIVEIS

1. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera disponibilizar copia atualizada da relagio de bens
recebidos através dos Contratos, seu estado atual e seus valores (historicos e contabeis) e os documentos correspondentes
disponiveis, em meio fisico e eletronico;

2. A CAPET providenciara arquivo adequado para a documentagao recebida;

3. Todas as alteragdes na relagdo dos bens da Concessao, seja por acréscimo, recuperagio, conservagdo, benfeitorias ou baixas,
deverdo ser comunicadas e comprovadas a AGENERSA, por meio de documentag@o aos cuidados desta CAPET, em meio
fisico e eletronico;

4. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera observar a indisponibilidade dos bens, prevista nos
normativos e regramentos;

5. Quando da reversdo dos bens, serdo cotejados os montantes de acréscimo e/ou decréscimo, bem como as amortiza¢des e/ou
depreciagdes, para efeito de eventuais indenizagdes de parte a parte.

4.1.6. REVISOES TARIFARIAS

1. Considerando a expertise desta AGENERSA na condugao de processos de revisdo tarifaria quinquenal, cujas regras estdo
plenamente consolidadas nos normativos e regramentos, a Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A e a CAPET
ficam obrigadas a acompanhar os prazos e as restrigdes ditados a partir da assinatura do convénio;

2. O prazo para as revisdes tarifarias ordinarias ¢ de 05 (cinco) anos;

3. As revisoes tarifarias extraordinarias poderdo ocorrer nos casos de desequilibrio econdmico-financeiro justificado e aprovado
pela AGENERSA, nos termos dos normativos e regramentos aplicaveis a SANEMAR.

4.2 Camara Técnica de Saneamento - CASAN

A CASAN, nos restritos termos de suas atribuigdes, sera responsavel pelas vistorias periddicas e emissdo de respectivos
Relatorios de Fiscalizagdo relativos ao sistema de esgotamento sanitario em Maricd, incluindo Estacdes de Tratamento de
Esgoto e quaisquer outras estruturas pertencentes ao sistema;

4.2.1. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera garantir o livre acesso dos agentes da AGENERSA as
instalacdes pertencentes ao sistema de esgotamento sanitario e quaisquer outras estruturas pertinentes;

4.2.2. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera apresentar a CASAN, num prazo de 90 (noventa) dias
a partir da data de assinatura do presente Convénio de Cooperagdo, um relatorio completo do sistema de esgotamento sanitario,
composto de: a) Cadastro Técnico atualizado da rede de esgoto sanitario, no qual constem os coletores de esgoto sanitario; b)
Cadastro das elevatorias de esgoto sanitario, contendo planilha com as localizagoes dos equipamentos, suas especificagoes
eletromecanicas e suas condi¢des de servigo; ¢) Cadastro em planta plotada em A0 contendo as principais redes tronco coletor
de esgotamento sanitario; d) Planta cadastral e estagdes de esgoto sanitario. Todo este material devera ser reenviado a
AGENERSA, atualizado, a cada 02 (dois) anos ou quando houver significativas modifica¢cdes do sistema;

4.2.3. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera seguir o Manual de Prestacdo de Servigos e de
Atendimento ao Usuario Direto da AGENERSA;



4.2.4. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera fornecer toda e qualquer informagao solicitada pela
CASAN que possa interferir, direta ou indiretamente, na execugao dos servigos executados por ela ou por terceiros;

4.2.5. A Companhia de Saneamento de Maricd — SANEMAR S/A devera realizar e informar 8 CASAN os investimentos
necessarios a manutengao e expansao dos servigos nos termos dos regramentos e normativas que regem a atuagdo da estatal;

4.2.6. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera elaborar e manter atualizado um Plano de Emergéncia
e Contingéncia, encaminhando-o & CASAN, que emitira parecer técnico para subsidiar a aprovagdo do Conselho Diretor da
AGENERSA;

4.2.7. As notificagdes emitidas pela Prefeitura de Maricé sobre as ndo conformidades na prestacao dos servigos publicos pela
Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A, encaminhadas 8 AGENERSA, dardo origem a abertura de processo
regulatorio e emissdo de parecer técnico da CASAN para subsidiar as decisdes do Conselho Diretor;

4.2.8. A CASAN podera solicitar a abertura de processos regulatorios para complementagdo de informagdes da Companhia de
Saneamento de Marica — SANEMAR S/A, da Prefeitura do Municipio de Marica, e demais usuarios dos servigos publicos de
esgotamento sanitario, emitindo parecer técnico para subsidiar as decisdes do Conselho Diretor;

4.2.9. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, as obras e os servigos pertinentes a prestacdo de servigos, segundo determinado por decisdo do
Conselho da AGENERSA, pautada no processo de fiscalizagdo da CASAN e/ou Prefeitura do Municipio de Marica, que
aponte, de forma justificada, os vicios, os defeitos ou as incorre¢des resultantes da execucdo ou de materiais empregados.

4.2.10 — Prestar suporte técnico 8 SANEMAR, quando necessario, com vistas a padronizacdo de relatorios, procedimentos
operacionais e demais orientagdes necessarias a adequada e regular prestagao dos servigos de esgotamento sanitario, no ambito
das competéncias regulatorias da AGENERSA.

4.3. Prefeitura do Municipio de Marica

A Prefeitura do Municipio de Maricd, ao averiguar a existéncia de desconformidades na prestacdo de servigos, podera emitir as
respectivas notificagdes para a Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A regularizar as faltas ou defeitos e
remeter uma via dessa notificagdo para a AGENERSA, para a instauragio de processo regulatdrio especifico, caso assim se
entenda necessario;

4.3.1. A Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A devera garantir o livre acesso dos agentes da Prefeitura do
Municipio de Marica as instala¢des da Sanemar;

4.3.2. O agente publico da Prefeitura do Municipio de Marica competente para a fiscalizagdo do servigo, que conte com registro
proprio voltado ao monitoramento do sistema ou averiguagdo de patologias a ele relativas, podera ser notificado para
disponibilizar relatorios produzidos e/ou disponibilizados pela Companhia de Saneamento de Marica — SANEMAR S/A, com
vistas & obtenc¢do dos elementos que subsidiem o processo fiscalizatorio desta AGENERSA quanto aos procedimentos
operacionais e de manutencao do sistema, bem como das ocorréncias relacionadas com a prestagao dos servicos.

4.4 Ritos Processuais e Garantias

Com o objetivo de garantir a seguranga juridica e a eficiéncia administrativa na relagdo entre o Ente Regulador ¢ a Regulada:

4.4.1. Salvo disposi¢do em contrario em normas especificas da AGENERSA, ficam estabelecidos os prazos de:

Notificacdes de Irregularidade: Até 15 (quinze) dias para manifestagdo ou corre¢do, prorrogaveis por igual periodo mediante
justificativa.

Defesas Administrativas: 15 (quinze) dias tteis contados da ciéncia do auto de infragdo ou notificagdo de penalidade.



Recursos: 10 (dez) dias tteis para interposi¢@o de recurso ao Conselho Diretor apds decisdo em primeira instancia

administrativa.

4.4.2. Em todos os processos regulatorios instaurados por provocacgio da Prefeitura de Maricé ou de oficio pela AGENERSA,
sera assegurado 8 SANEMAR S/A o exercicio pleno do contraditério e da ampla defesa, conforme preceitua a Lei Estadual n°

5.427/20009.

4.4.3. A AGENERSA disponibilizard modelos e diretrizes para que a SANEMAR possa adequar seus relatorios e

procedimentos, evitando retrabalho e garantindo que as informagdes prestadas atendam aos requisitos de transparéncia e

controle publico.

ANEXO II - CRONOGRAMA DE EXECUCAO DAS METAS

Ref.

Atividades

Freqiiéncia

Meta

Responsavel

3.1

Averiguar os indicadores de qualidade do
tratamento de efluentes (esgoto) conforme as
NBRs 7229/1997, NBR 12208/1992, NBR
12209/2011 e NBR 13696/1997

MENSAL

12

AGENERSA

32

Vistorias nas Estagdes de Tratamento de
Esgoto com emissdo de relatorio e envio a
concessionaria responsavel para
providéncias que se fizerem necessarias

TRIMESTRAL

AGENERSA

33

Fiscalizar o atendimento as exigéncias dos
relatorios das vistorias realizadas

TRIMESTRAL

AGENERSA

34

Avaliar e monitorar operacdo e manutengao
das clevatorias de esgoto existentes na area
de esgotamento sanitdrio na regido, com
envio de relatorio de historico de
manutengdo corretiva e preventiva por parte
da SANEMAR

MENSAL

12

AGENERSA

3.5

Acompanhar indice reclamagdes Ouvidoria
da SANEMAR

BIMENSAL

AGENERSA

3.6

Analise/aprovacdo reajuste tarifario

solicitada p/ SANEMAR

ANUAL

AGENERSA

3.6

Analise/aprovagio revisao tarifaria

solicitada p/ SANEMAR

QUINQUENAL

AGENERSA

3.7

Exigir atualizacao/condigoes bens

reversiveis p/SANEMAR

ANUAL

AGENERSA

3.8

Relatorio Receitas Acessorias p/ modicidade
tarifaria

MENSAL

12

AGENERSA

39

Vistorias Inst.
(recepcdo/guarita/vestiario/wc/refeitorio/etc.,
com emissdo de relatorios pela SANEMAR
e envio a AGENERSA

TRIMESTRAL

SANEMAR

3.10

Anadlise e aprovacdo dos
ampliacdo do sistema de esgoto

projetos de

ALEATORIA

12

AGENERSA




3.11

Convocar, presidir e secretariar reunides
periodicas com a SANEMAR para o
acompanhamento dos indices de
manutengdo ¢ demais assuntos sobre a
regulacdo

MENSAL

12

AGENERSA/SANEMAR

3.12

Fiscalizar obras de ampliacdio e/ou
manutengdo de esgotamento sanitario, com
emissdo de relatorio ¢ envio a prestadora
responsavel para providéncias que se
fizerem necessarias

ALEATORIA

12

AGENERSA

3.13

Analisar, acompanhar, monitorar ¢ definir
acdes quanto a processos abertos e
destinados a CASAN relacionados a
vazamentos de esgoto e demais falhas
inerentes aos sistemas de abastecimento de
esgotamento sanitario

ALEATORIA

12

AGENERSA

3.14

Publicar site Agenersa/ Ativ.
Regulacao/Fiscalizaco

MENSAL

12

AGENERSA

3.15

Verificar LO e condicionantes da
Concessionaria

SEMESTRAL

AGENERSA

3.16

Monitorar e avaliar os envios dos relatorios
de acidentes e incidentes conforme
deliberagdo pertinente a ser definida junto a
SANEMAR

ALEATORIA

12

AGENERSA

Rio de Janeiro, na data da ultima assinatura.
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