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do Estado do Rio de Janeiro

DELIBERAGAO AGENERSA N°. 473 DE 26 DE NOVEMBRO DE 2009.

CONCESSIONARIA CEG. ACIDENTE COM VITIMA FATAL — RUA JOSE
DE FIGUEIREDO, 115, CASA, BARRA DA TIJUCA.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no
uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o0 que consta no Processo Regulatério n°E -33/100.450/2004, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1°. — Conhecer os Embargos interpostos por iniciativa da CEG em face da Deliberagdo AGENERSA n° 433, de 27/08/2009, negando-lhes provimento.

Art. 2° - Esta Deliberag&o entrard em vigor a partir da data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 26 de novembro de 2009.

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro-Presidente
DARCILIA APARECIDA DA SILVA LEITE
Conselheira-Relatora
MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conselheiro
SERGIO BURROWES RAPOSO
Conselheiro
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Voto' |

"Trata-se de Embargos mterpostos tempestlvamente por mlcnativa da .
Concesswnarla CEG em face da Dellberagao AGENERSA n°. 433/2009

Prellrnlnarmente a Concessmnarla ressalta 0 cablmento dos Embargos
opostos, tendo em vista a exlstenma de contradlg,ao na Dehberagéo n°. 433/2009 :
hlpotese prewsta no artlgo 61 do Regulamento |nterno da AGENERSA

‘No merlto, a Embargante alega que ha contradlgao no. Voto por mim - -
- proferido - e acompanhado pelo Conselho—Dlretor ~ ao dlscordar dos Pareceres da

Camara Téchica de Energia e da Procuradoria da AGENERSA que ‘atestaram inexistir - |

_ qualquer responsabmdade por parte da Concessmnana quanto ao acidente ocorrido,
nao havendo por conseéquéncia, descumprlmento de norma Iegal ou regulamentar edo
‘Contrato de Concess3o, te forma a }ustlf icar a fundamentag:ao dJsposta na. Dellberag;ao‘
no.. 433/2009 qual seq, - artlgo 19, IV da Instrugao Nonnativa AGENERSA/CD n° B
-001/2007 -

Inicialmente, & importante esclarecer que todos os _d_ocurnento‘s_'qué'
compdem a instrugdo -do -p’r_ese'nte feito foram _considerados,' mals__ r_e'a-lm_ente, com a .
' d'evida fundamenta(:éo nem todbs foram acatados e, se houvesse algum 'v'icio neste
‘ fato todo 0 processo decisoro desta Agencua premsarla ser reescrito. Em consonancia
com o Regimento Interno da AGENERSA o trabalho tecnlco das Céamaras e o
- opinamento ]undlco da Procuradona servem de sub3|d|o para-a decisao deste Conselho
‘mas de forma alguma possuem forca wnculante N

Ets que (i) a Deliberagéo AGENERSA r°. 433/2009 foi. divulgada na imprensa of cnal em 16/09/2009 quarta -feira; (u) 0 prazo para
apfesentagéo de Embargos é de 05 ¢cince) dias, na forma do art. 61 do Decreto Estadual n° 38.618/2005; e (ui) a correlata petlgao foi.
protocollzada em 21!09!2009 segunda feira, . . . .

Conselhewa Darcﬂla Le|te -Voto - Proc. n® E 33/100.450/2004 — 26/11/2009 F’aglna 1de8
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Porem a dlscordanma das analises produ2|das pelos Orgaos Tecmco e"'
Juridico apenas e tao-somente potenmahza o Onus da argumentaqao sem’ macular de_ '
~ forma alguma o voto, naquilo em que destoa do entendimento la esposado. Ademais, .-
- tem-se- a-tranquilidade de que nosso posmxonamento esta- sohdamente Justifcado e
' demonstrado '

GOVERND DO

“ Assim, entendo que a alegagio da Embargante néo mereoe prosperar gis
que este Conselho—D[retor .ndo é obrlgado a acompanhar .0S  pareceres tecnlcos ,
'antenormente elaborados bastando que o Co!eglado ao proferlr suas dellberag.oes o}
' -'fag:a em respelto ao PI'InCIpIO da Motlvagao

Ratffcando tal entendlmento “cabe trazer a balla a Doutnna de Celso :
Antonlo Bandeira de Mello '

“Dito principio i'mplica_pa'ra a Admihistrag:éo [+ déyér de

Jjustificar seus atos, aponfando-lhes' os fundamentos ‘de

 direito e de fato, assim como a correla@éd légica entre os -

e eventos e srtuagoes que deu por existentes e a provrdenma | _
- ' 'tomada nos casos em que este ultumo aclaramento seja
necessano para aferlr-se a consonanma da conduta .

admlnlstratlva com alei que Ihe serviu de ammo '

Alem dISSIO como bem sallentado peIa Douta Procuradona ao C|tar 0s |
artigos 50; § 1° da 'Lei Federal n° 9.784/99 e 60, § 1° 'do - Decreto Estadual n°'_'

31.896/02, -0s pareceres mformagoes e decnsoes anterlormente elaboradas, podem o
servir de fundamento para o Conselho—Dlretor contudo acata Ios nao constitui uma ‘.

_ obngatonedade :

. Nesse sentido, vale transcrever a 'regfa' disposta no artigo-48, § 1°, da Lei :
Estadual n°. 5. 427109 qué estabelece as normas sobre atos e processos admlnlstratrvos '
no amblto do Estado do Rlo de Janeiro: '

CCapituloxut T //L B
DA MOTIVAGAQ - Lo

. .o -

2 MELLO Celso Anténio Bandeira. Curso de D|re|to Admlnlstratlvo Sao Paulo Edltora Maihelros 25"
Edigdo. P.112,

Conselhewa Darcalla Lelte Voto — Proc n® E- 33/100 450/2004 26/11[2009 Pégma 2de8
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Art. 48, As decasoes proferldas em processo administrativo
_'deverao ser motivadas, com mdncagao dos fatos e dos
fundamentOSJurldlcos quando; - | -
. . () B
S - - § 1° A motivagdo deve ‘ser expllcita ciara e congruenie '
' podendo consistir em deciaragao de concordanma com. .
- fundamentos de antenores pareceres mformag:oes
decisbes ou propostas que, neste caso serdo " parte
mtegrante do. ato e deverdo compor a mstrug:ao do-
processo. (gnfo nosso)

B coveRNO DO

Destarte resta ewdente que nao ha, no ordenamento patrlo qualquer-g
determlnagao legai que obrlgue o] Conselho-Dlretor a seguw o] entendlmento dos orgaos E
técnicos desta Agencna o - ' e

Poéto issQ, nac se pode dizer'que a simples dis-cofdéncia dos-Pareceres
Javrados peia Camara Técnica-de Energia e pela Procuradoria, |mpI|ca em auséncia de-
_fundamentagao no-Voto por mim proferido’ e acompanhado pelos demais membros do
Conselho-Diretor, vez que o Colegiado possw dlscncionarledade e autonomia para
discordar dos orgaos técnlcos baseando seu entendlmento nos demals documentos
,carreados aos autos, que: demonstram claramente a. responsablhdade ‘da’
Concess1onar:a no evento ocorrido. ' ' o

_ E megavel que o Conselho- Dlretor ao proferlr a Deliberagio n° 433/2009
embasou seu entendlmento no teor do Relatono e do Voto por mim apresentados nos
quais, foram observados todos os fatos, lnformagoes e cwcunstanc:as do processo

B sendo descablda portanto a afirmagéo de que desconsmierel 0s documentos acostados '
" aos. autos pelo contrario, em %strita observanma aos mesmos € que firmei 0 meu
: entendrmento pela culpablhdade da Concesswnarta )

7 ‘ Prossegulndo em suas alegagoes a CEG aponta a- eX|stenC|a de_
: ,contradlgao na Deliberagao n°. 433/2009, ao pautar a penalldade |mposta no artigo 19,
inciso IV, da’ Instruc,:ao Normativa AGENERSA/CD n°. 001/2007 por defender a-
inexisténcia de descumpnmento a norma Iegal ou regulamentar ou Mesmo ao Contrato' |
: de Concessao

Mals uma vez, desa33|ste razdo & Concessionaria; visto que, conforme -

~ amplamente demonstrado no Voto por mim proferido, houve evidente descumprlmento ‘{/ '
Conseiheira Darcilia Leite - Voto ~ Proc. n° E.33I1 00.450/2004 ~ 26/11/2009 - Pagina 3 de 8
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da obngag:ao de zefar pela segurang:a dos usuarios, consubstanmado na lnobservéncra'

~de normia emitida por esta AgenCIa quando do julgamento do Processo Regulatono ne.

-E-04/079.339/2000, que determmou a realizacio de Rewsao Geral em todo o segmento
- residencial, manifestando,. lnumeras vezes, a preocupagao deste Co!eglado com as
_condlgoes de seguranga dos Usuarios re5|denCIa|s _ ' '

E ewdente que se a CEG houvesse atendldo ao comando contado na
Dehberag:ao ASEP- RJ/CD n°. 191/2002, profenda no processo reguiatorlo acima citado, ‘_
teria identificado as wregulandades no imdvel -em questdo, evitando, assim; o infeliz’
acidente. E o srmples fato de ter a vitima feito a vistoria do equamento com gaS|sta B
particular, ndo isenta a Concessnonarla de responsabllldade posto que o referido
~ profissional realizou a rewsao do aquecedor, permanecendo as lrregularldades no
|movel fato que por si sé, lmpedlrla o fornecnmento de gas.

Demais dISSO vale lembrar. que 0S usuarios possuem Ilvre escolha e, por -
vezes, necessidade® de contratar técnicos - partlculares para vistoriar os equamentos
constantes em suas residéncias e, Justamente para evitar consequéncias mais graves,
diante das varias normas que devem ser observadas para garantir a seguranga no
fornecimento do gés € que se determinou a Concessmnana realizar a revisdo em todo o
segmento residencial, de forma a verificar possiveis defeitos ou irregulandades tanto
_nos equamentos quanto nos iméveis; procedimento esse com vistas a assegurar as
_‘condicbes da prestagao -do servigo publico adequado obngag;ao assumlda pela CEG,
quando da cele.bragao do Contrato de Concessao

Sustenta, alnda a Embargante contradi¢do na Dellberag:ao n° 433/2009,

. atendo-se ao fato de que a multa def nida nos presentes autos é mais severa do que
aquela aplicada no Processo n°. E-04/079. 33972000, Justn‘" icando seu entendlmento com .

base em que, naquele processo ja havia sido profenda uma Delfberagao enquanto que,
no presente, trata-se da pnmelra Dellberag:ao

, _ Novamente as alegagoes da Concess:onana encontram -Se desprowdas
de qualquer fundamento Ioglco ou ]urldlco _posto que o comando de reallzagao de
' revisao em todo o segmento resudenc:lal se deu no Processo n°. E-04/079. 339/2000 3
sendo que tal deterrnlnagao nao fo: cumprida pela CEG. Somado a lsto ha o fato de

Ate mesmo porque segundo constatou a Assessoiia: deste Gabinete, em ilgac;éo efetuada ao Senvigo de Atendimento ao Cliente -
0800247766, Protocolo n® 2254902249, a CEG ndo realiza a vistoria de todas as marcas de aquecedores no mercado, nio restando ao
consumidor outra escolha, seno a contratacio de profissional particular.
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que apos a referida ordem aconteceu 0 amdente em tela demonstrando que a atitude ’
‘da CEG em n&o observar 0 dlsposto na Deliberagio- ASEP-RJ/ICD. n°.. 191!2002 =
poss;blhtou a’'ocorréncia deste acidente que, evidentemente, podena ter sido ewtado
Desta forma, no presente processo verificou-se que o] descumprlmento de uma norma
anterlor atitude expressamente vedada pelo artigo 19, inciso IV, da Instrugao Normatlva

GOVERND DO

-AGENERSA/CD he. 001/2007, ja penahzado no processo propno - penallzag;ao essa -

que, obviamente, nao abrangeu oS eventuals acidentes decorrentes da conduta omissiva
. da Conces.snonana —, resultou na ocorréncia de mais uma morte. Obwamente no ambito
reguiatorlo a penahdade tem que ser mais severa eis que a consequenua da atitude da .
Concessmnana que assumiu o fisco de ndo cumprir a detenmnar;ao deste Ente
Regulador revelou-se dramatica.

-0 prox:mo argumento ventxlado pela Embargan'te COﬂSlSte no dever “( )
~ndo sO contratual, mas legal {..)" da Concessmnana () em observéncia ao Pnncrpio da
Dignidade da Pessoa Humana em velar pe!a seguranga do usuario (..) contudo alega que
‘(...) existem outro$ principios que asseguram direifos e garantfas ao consumidor inclusive
const:tuc:onars que impossibilitam a !mpo.wg:ao de condutas em nome da seguranga, que ndo
podemn sgr fgnorados ressaltando que se trata de “(...) uma utopia desta Agéncia Reguladora
- acreditar que a. Concessmnana pode e deve pratrcar qualquer. conduta ‘em nome da- seguranga
. dos usuanos( g o

Inicialmente, & necessario delxar claro que esta Agenma Reguladora nao
‘ eXIge - nem eXIqu — que as Concessionarias sob sua fi iscalizagéo praticassem ° qualquer
"l

conduta ‘em nome da -seguranga dos usuanos “inclusive: porque tal determinagdo nao ..

consistiria uma utopia, como aiegou a CEG, mas sim uma |Iegalldade O que esta,"
Autarqula exige, e o faz com respaldo no Contrato de Concessao € que as.
Concessionarias prestem 0 serv:g:o publlco delegado de fonna adequada em obediéncia -
as regras de efi cuenma seguranr;a e qualldade | ‘

‘Ademais ndo se pode acreditar que a Embargante considere que a-
determlnagao de reahzagao de' reviséo em todo o segmento residencial, disposta na
- Deliberagao ASEP-RJ/CD n°. 191/2002, seja algum absurdo posto que se trata de
compromlsso assumldo pela Concessmnarra quando da assmatura do Contrato de

4 “CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO DO CONTRATO
O objeto do presente contrato ¢ a exploragdo, pela CONCESSIONARIA dos senvicos publlcos de dlstnbmg:éo de gas canalizado no

. Estado do Rio de Janeire, cujos termos da concess#o foram aprovados pelo Decreto n®. 23.227, de 12 de junho de 1897, publicado no - ‘

Biario Oficial do Estado, parte 1, pg. 1, edigao de 13 de junho de 1997, (...)

§ 3° — Na'prestagiio do-servigos & CONCESSIONARIA procurara sempre a satisfagio de seus chentSes obedecendo aos principios da
eficiéncia, regularldade, continuidade, seguranca qualldade, generalldade, atualldade cortesua com 0% consumadores e
. medicidade das tarifas:” {grifos nossos).
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'Co_nce's'séo_,_ve_z que a realizagdo da referida fe\r_i_séo € um, dentre os meios possiveis, dé -
garanfir'a"pcéstagéo segura  do servigo publico. ‘Além disso, sua alegagdo — nao -
-comprovada — de que sofreria algum tipo de onus, tais como “arcar com _umaf série de B
 agdes. judiciais” oy, :‘-‘reclgmagées na Ouvidoria da’ propria Agénc}ia” caso rea‘iizaSse as '
referidas révisﬁes,-_ nao a exime de 'ch_mpri‘r'a determinagé.o-'qu-é Ihe foi imposta, pois —  °
cbnsideran'do as inimergs revisdes realizadas durante ow‘prOCes"sd-de'converséo -, tal

- .procedimento revelou-se medida que resguarda o usuario e a propria Cohcessjonéria,
contribuindo -'pafa_ ‘a prestagao do semico ~adéq7u'ado e, pvo'r'tanto! . eventuais
incompreensées_ por parte dos usudrios devem ser esclarecidas, eis que se trata de
‘medida e'rn-"Seube.n'eficio:‘ R § L S P

| Em sede de Razdes Finais, .a Gohcessioné'fia Tnovamente alega a
‘auséncia de moti\)a'gi_é_o, do Consetho-Diretor, rep_iéahdo que a .Déli'be‘r'ac;’_éo ASEP-RJ/CD
n°. 191/2002_-, "prgféfrida ‘no' Processo Regulatc')rio_ ne, E£-04/079.339/2000, 'néo p_odé servir -
como_ fundamento. para a edigsio da Deliberagio AGENERSA/CD' e 43312009, -
alegando nao se aplicar, ao caso em tela, a motivacao aliunde, sem, contudo, explicitar a
razao de tal alegagao. - e

 Ocorre que tal’ modalidade de’ motivagsio, que ocorre: sempre que a
~ autoridade administrativa se reporta a um parecer, decisao, laudo ou documento que se
L encﬁontré‘ em outra pagina do mesmo Processo, ou eété'-}Untada- em outré processo, é |

 perfeitamente admitida pelo direito®,

o 'Aldremais, ‘é-de conhécimehtq COmum;qué_'a-lggagbeé des_‘;irov'idé'sj de lastro
~comprobatério n3o devem ser- consideradas, ‘especialmente diante do fato de haver’
legislagao especifica-autorizando o procedimento utilizado por esta Agéncia®

" ~Por ﬁm,: como Gltimo arg-u_men_tc_)-disp'osto nas Razdes Finais, pl‘év_ias a
analise dos Embargos interpostos, a CEG alega que a aplicagsio de penalidade com
base na Deliberagso ASEP-RJ/CD n°, 191/2002, configuraria desrespeito & vedacao
constitucional do bis'in idem. =~ e e d'

.

- *STR:RTS e, 78, p. 732.738.
® Lei 9.784/99, artigo 50, paragrafo 19 . S AR
“Art. Os atos administrativos deverdo ser muotivados, com indicagiiodgs fafos e dos fundamentos juridicos, gquando: (.) ..

§ 1° A motivagao deve ser explicita, clara € congruente, podendo tonsistir em declaragao de cémcordéncia_oom fundamentos de

anteriores _parec_:erés.'infonnac;é_eS, decisGes ou propostas, que, neste caso, serdo parte integrante do atp.' L P
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Em reSposta a tal afi rmagao pnmelramente € necessarlo destacar que o
momento oportuno para a Cancessionaria . expor - suas argumentagoes é o da
. apresentagéo dos Embargos 08 quais devem versar excluswamente sobre inexatidées
matenals contradigbes, omissdes ou obscurldades Qualquer inconformismo que
extrapole as hipoteses acima elencadas deve ser manlfestado pelo melo proprlo qual
seja, Recurso '

_ A alegagao de desrespelto ao precelto constitucional do bis in rde.*m
manrfesta o mconformlsmo da .Concessionaria dlante da edigao da Delsbera(;,ao
~AGENERSA/CD n®. 433/2009 versando, portanto sobre matéria de mérito, impossivel -
~ se ser suscitada em sede de Embargos, nao se. encaixando no:rol previsto no artigo 61,
do Decreto re. 38.61 8/05, razéo pela qual, sequer deve ser ~ap_reciada. ' '

C"ont'udo, pdrlamor ao debate‘, enfrentarej.a suprarn"enciohada alegagéo.__

: Alega a CEG que a -penalidade -aplicada “por melo da Dellberagao”‘
' AGENERSA!CD n°. 433/2009 configura dupla penahzagao prat|ca vedada pelo instituto

do bis in idem, tendo em Vvista que a Concessmnarla ja havia. S|do aplicada multa

- decorrente do descumprlmento da determinagéo de reviséo geral em todo segmento _
reS|denCIaI nos autos do processo n°. E-04/079. 339/2000

: : Contudo, tal argumento né&o merece: prosperar \nsto que a penandade
- apllcada pela Dehberaqao AGENERSA/CD n°. 433/2009 néo pune a Concess,lonana
- pelos mesmos fatos analisados no processo n°. E- 04/_079.339/2000. No presente caso, a

- CEG foi penalizada por sua responsabilidade no acidente ocorrido em 16/10/2004, que
teve como consequenma a ‘morte do Sr. Leonardo de Miranda Vasques Plnto
responsabilidade essa decorrente do risco que assumiu  em descumpnr as
 determinagdes deliberadas nos autos do processo n°. E-04/079.339/2000, .con5|derando‘
gue se houVess_e realizado ' as revisées gerais em todo o segmento residencial, teria -
facilmente identificado “as irregularidades aptesentadas no imoével e no. aquecedor, -
determinando que 'o'proprietéri'o as sanasse 0u caso o meSmo se reCusasse a fazé-lo
providenciando o lacre do aparelho ou mterrompendo o forneamento Para todas as
hlpoteses supracxtadas 0 acndente ocorrido poderla ter sido evitado.

Admltlr-se a alegag:ao da CEG, de ocorrencra de b:s in :dem porjatera .
mesma s;do penal:zada no processo n°. E- -04/079. 339/2000 pelo descumprlmento da u_

" Decreto . 38.618/05, artigo 61. -
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- ordem de revisao- geral em todo o segmento res:denma! seria con3|derar que a
penalldade ali ‘aplicada deveria extrapolar 0 objeto daquele processo abrangendo todas
as -situagoes- eventua!mente geradas pela conduta omissiva da Concessmnana'

GOVERNOD DO

mdependentemente da analise de cada uma, motivo que me leva a descon31derar a .

_ presente alegacao, p0|s desprowda de qualquer embasamento Iegal
-Dianie do e")kpos_to, sugiro ao_ ConseihoADiretOr:

. Conhecer 0s Embargos lnterpostos por |nIC|at|va da CEG em face da
Dellberag;ao AGENERSA n° 262, de WZUOB negando—lhes prowmento o

‘H% de z:l)oaflooa.,
Eo Voto..

Darcitia Leite
Conselheira Relatora
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DELIBERAGAO AGENERSA N 9Ny  DE26DE NOVEMBRO DE 2009,
. CONCESSIONARIA CEG — ACIDENTE -
- COM VITIMA FATAL - RUA JOSE DE-
- FIGUEIREDO, 115, CASA, BARRA DA
- TWUCA, S .
O . CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA "DE. ENERGIA E
- SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de
suas atribuigées"legais e reg_irﬁenta_is, tendo em vista o que consta no ~P,roc'e$sf) Regu[atério _
n°. E-33/100.450/2004, por unanimidade, ' R : .

adual

Servico Publice Est

'DELIBERA:

‘Art. 1° - Conhecer os Embargos Jinterpostos por' 'ihipiatii)é da. CEG em face da
Deliberacdo AGENERSA n°. 433, de 27/08/2009, negarjdq—-lhes'pro-vim_ento.:

- Art. 2° - Esta Deliberagéo entrara em vigor a partir da data de sua publicaggo.

 Riode Janeiro, 26 de novembra de 2009,

o5-ddy sa to¥Arajo

onselheiro-Presidente o

ADarciliarAparecidé da Silva L_eit_é L
Cop eira-R_e_lat‘ora
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