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DELIBERAGAO AGENERSA N°. 435 DE 27 DE AGOSTO DE 2009.

CONCESSIONARIA CEG RIO. ACIDENTE/INCIDENTE - AV. PAULO DE
FRONTIN, 276 - BAIRRO ATERRADO VOLTA REDONDA.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA,
no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n°E-12/020.167/2007, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & CEG RIO a penalidade de adverténcia, com base na Clausula Décima do Contrato de Concesséo e no art. 19, IV, da Instrugéo
Normativa AGENERSNCD n°001/2007, de 04/09/2007, de vido a sua responsabilidade no acidente ocorrido em 11/05/2007, na Avenida Paulo de Frontin,
n°276, Bairro Aterrado, no Municipio de Volta Redo nda/ RJ.

Art. 2°- Determinar & Secretaria-Executiva, em con junto com a Camara Técnica de Energia, a lavratura do correspondente Auto de Infracdo nos termos
da Instrucdo Normativa AGENERSA/CD n°001, de 04/09/2007.

Art. 3° - Determinar que a Concessionaria CEG RIO inclua na NT-103-BRA a obrigac&o da restricdo de acesso de transeuntes e veiculos a area de
percurso da rede submetida a teste de estanqueidade.

Art. 4° - Esta Deliberagéo entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.
Rio de Janeiro, 27 de agosto de 2009.

JOSE CARLOS DOS SANTOS ARAUJO
Conselheiro Presidente
ANA LUCIA SANGUEDO BOYNARD MENDONGA
Conselheira
DARCILIA APARECIDA DA SILVA LEITE
Conselheira-Relatora
MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conselheiro
SERGIO BURROWES RAPOSO
Conselheiro
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Processor® _E-127020167/20b7‘

Data de Attuagdo ~* 18de maio de 2007
Concessnonarla - . _.»VCEG RIO _
-Assunto c " S 'Acndente/lnmdente Av Paulo de Frontln 276 Balrro
o ', ‘ E vAterradoNolta Redonda ,
‘SesszoRegulatoria’. 27 de agosto de 2009 "~'Sawi¢oPﬁblbco Estadusl

o .- Processo n? £ J.ﬁg;,‘}gz 16“,@ ];
M L AData/"g 195 l_ﬂﬂ“{' Fb.____L___

“Rubrica. c‘/

Trata se de apurar a ex13tenc1a de responsabllldade da’ CEG. RIO no -

: amdente ocorndo no dia 11/05/2007 as 15h47 na Av. Paulo de Frontin, em frente ao
numero 276 Balrro Aterrado MunICIpIO de Volta Redonda/RJ classn’cado no
'documento mtltulado "Informe Resumldo de Amdente/lnc:dente" ~ advindo da.-"'

Concessuonarla como desacoplamento entre duas conexdes da tubulagao de PE de 200mm -
. durante a rea//zagao de teste de estanqueldade provocado por um ponto frag/l ‘na execug:ao da

- solda”.

o ' As materlas jornahstlcas acostadas ao processo relatam que o acndente' =

" causou ferimentos em uma transeunte , que f0| socorrlda por um @rupo de resgate da -~ f -
- Prefeltura e encammhada a um hospital,” onde recebeu pontos no pé. Ademais o ‘A
rompimento do plso do passelo ocasronado pelo deslocamento de ar pro;etou pedag:os :

-de material sobre tres carros que se encontravam estamonados

A apurag;ao dos fatos revela—se necessana no ambtto regulatorlo a f imde -
_ verrf" icar se o evento em questao desrespeltou 0S. reqU|S|tos Iegals de adequagao e de :
seguranga estabelecidos no caput e §1° do art. 6° da Lei Federal n° 8 987/954 para a

prestaf;aodesewlco pubhco S T CC,

Fls 04.
% Fis. 05/08. ) .

3 Sra.” Maria das Dores’ VldaI Gumaaraes de 66 anos, segundo relatou a vers3o eletronlca ‘do” jomal “A Voz da Cldade
(www.avozdacidade.com), do dia 12/05/2007, fls. 05.

o "Art. 6°. Toda concessao ou pemisséo pressupbe a prestac;ao de Servigo adequado a0 pleno atendimento dos usuanos conforme -
estabeleudo nesta Lei, nas normas pemnentes eno respectlvo contrato. «

Conselhelra Darcma Lelte Voto — Proc n° E 12/020 167/2007 27/08/2009 Pagma1 de 6
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lnstada a se manlfestar a Camara Tecnlca de Energla entendeu que nao :f

houve culpablhdade ou neghgencna da Concessionaria,- na medida em que nao teria Tg A

' havndo nenhuma contrarledade as nommativas existentes, bem assm que talg %
cwcunstanma serla possuvel de acontecer durante ‘a reallzagao de teste de 8 \} ‘g
estanqueldade . , . o . , 5 % _
t b

Contudo recomendou a CAENE que a Concesswnarla inclua na NT-103- S & 8

I AR

' BRA a obngagao de restngao de acesso de transeuntes e velculos as areas de percurso
da mstalagao de rede, com vusta a ewtar amdentes deste tipo. :
Na mesma Imha a CEG RIO sallenta que cumprlu todos 0s, testes e
observagoes determmados na menuonada norma tecnlca e requer nao Ihe seja atnbunda

qualquer responsablhdade pelo evento

Fmalmente a Procuradona da AGENERSA ao anallsar o] presente

v-

processo reglstrou sua concordanma com o opmamento da CAENE
s Com efelto se o teste de estanqueldade é uma prowdenma a ser adotada
para a vern‘" icagao da confi ablhdade da rede afalha eventualmente descoberta durante a
: sua execugao nao pode Ioglcamente ser conSlderada uma |rregular|dade na prestagao

do servn;;o publlco
Ehtfetanto . se o “procedifnento ' ipOde reconhemdamente ocasionar
' amdentes como o} aqu1 examlnado a ponto da CAENE afi rmar que é um “caso poss:vel de f

’ ‘.acontecer’ 8 conSIdero que a restngao do acesso a area percornda pelos dutos avahados C(_

'§1° Servigo adequado é 0 que satisfaz as condlg;oes de regularldade -continuidade, efuenCIa segurang.a, atualldade generahdade o =
oortesna na sua prestacéo e modicidade das tanfas - Sem grifos nd ongmal -

DJRIE211709 fls. 14/16. ' , ’ ' ' S : '
; Parecer 178/2009-EVB Procuradoria, fis. 18119,
-~ Fls. 12 ’ .

s

-

-

Conselhelra Darcma Lelte Voto Proc n° E- 12/020 167/2007 = 27/08/2009 Pagma 2de6 g

# . . S La s



AGENERSA

Agesicia Requis (!{3K~1
de £rie iy € Saneame o Basicn
o Fstada do Rio de {mrem
'

& um procedlmento de cautela e mcluswe sob a otica.do homem comum, uma médlda

absolutamente mtuntlva vnsando resguardar a segurang:a de pessoas e bens.

_ Nao entendo, portanto que a. mexnstenma de norma tecnlca elou
. ;regulatona estabelecendo fon*nalmente a neceSS|dade deste cuidado tenha o} condao de
~eximir a CEG RIO da responsablhdade por tal amdente Ao realizar teste de §

‘ estanqueldade em tubulagéo Iocallzada sob uma avenida, sem adotar qualquer medida |

GOVERNO DO

: , BRI Riode §
T FE o T e Janeiro

para afastar as pessoas e veiculos. da- area, a Concessmnana assumiu- o nsco da

‘ocorréncia de sinistro, faltando com os deveres de seguranca e de prestagao de servico

v adequado que lhe S80 ‘lmpostos por lei e pelo Contrato de Concessao, vejamos.

Lei n® 8.987/1995:

- - | - receber servico adequédo;”

“Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a -

prestagao de sefvi¢o ~adequa‘do ao pleho ate'ndiment'o-

dos usuarlos conforme estabelemdm nesta- Lel nas

" normas pemnentes e no respectlvo contrato

§1° Serwg:o adequado é 0 que satisfaz ‘as condlgoes de:
regularidade, contlnwdade,v : eﬂcnencna seguranea, .

,afuialidade}“geneir'alidadev,‘ cortesia na sua prestacio €

modicidade das tarifas.”

- “Art. 7°. Semkprejuizov do disposto na Lei n° 8.078, de 11

EAlojds s

Pablico Estadual

 8e
. Proces'so nd

33

19 1S 1100t Fe.

Data _1{

de setembro de 1990 séo dlreltos e obrlgagoes dos - .

usuarlos

~

"Art. 31. Incumbe & concessionaria:

I - prestar serwgo adequado na forma prewsta nesta Lei,

nas hormas tecnlcas apllcavéls e no contrato , Q,

" Conselheira Darcilia Leite — Voto ~ Proc. n® E-12/020.167/2007 — 27/08/2009 ~ Pagina 3 de 6
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Le| Estadual n° 4 556/2005

“‘Art. 3° - No exercncuo de suas atnwdades pugnara a
AGENERSA pela garantla dos segumtes pr|n0|p|os i
) fundamentals ' )

1- prestagao pelos. concessmnarlos de serwgo adequado ao

pleno atendlmento dos USUarios, tanto quahtatlva quanto

a quantltatlvamente

* “Art. ‘42 - Compete & AGENERSA, no ambito de suas

atnbwgoes e responsabllldades observadas as d|$p0$|goes

.. legais e pactuais pertlnentes

[}
]
[»]
— s
s <
oo
3 8
e 8
0 a

| - zelar pelo fi f el cumpnmento da Ieglslagao e dos contratos :

-de concessao ou permlssao de serwgos publlcos relatlvos a

esfera de suas atnbuugoes

XIV - estabelecer padroes de servico adequado, garantlndo :

a0 usuario regularldade continuidade, eficiéncia, seguranca,

atualidade, generalldade e cortesia na sua prestagao e

' Contrato de Concess3o:: -
E “CLAUSULA PRIMEIRA OBJETO DO CONTRATO
() . : ~
- §3° Na prestag:ao dos servicos ‘a CONCESSIONARIA-'

s

procurara sempre a satlsfagao de seus clientes,

obed_ecendo aos . p__rlnc_:lplos. da »eﬁCIenCIa, »»re‘gularidade,'

- continuidade, - séguranga, - gualidade,  generalidade,
atualidade, cortesia com-0s.consumidores e modicidade das

o tarifas.”

.adequado wsando sempre expandi- Io acompanhando 0

Conselhelra Darcma Leite — Voto Proc n°E 12/020.167/2007 — 27/08/2009 Pagma 4de 6
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desenvolvimento ~ tecnolégico mundial, mantendo-se -
g " permanentemente atualizada e ob’rigando—se “ainda, a

utlllzar equamentos mstalagoes e metodos operatwos que

QDQ/[A?-[M'_'

‘oa'ta_ALm_,mp_..;_

garantam 0s melhores niveis de seguranga qualldade

g

1412

Estadual

' _contmundade e conf abilidade do servigo, bem como,

mantendo recursos humanos adequadamente habilitados.

’§ Obrlga-se alnda a CONCESSIONARIA sem prejwz

- das demais obrigagdes assumldas’ neste mstrumento,, a
)

6 - realizar, por sua conta'e’ rlsco as- obras ou outras

Servigo Pubnco
Processe . _E

'lntervengoes necessanas a prestagao dos servigos o _‘
concedldos ‘mantendo e repondo os bens e operando as’ | ' |
instalagdes. e equamentos de modo a .assegurar 0s

_ requnsﬁos da prestagao de servngos aludidos no §3°, da

. Clausuia PRIMEIRA;" |

Demais, para a dewda ponderagao da conduta da Concessmnana e
’formagao da convicgéo dos membros deste Conselho Diretor, é |mportante destacar que
e teste foi realizado numa sexta-felra as 15h47 consequentemente em dia e horano :
_com esperada movnmentagao de pessoas numa avenida da Cldade.

Flnalmente apesar de conS|derar o |so|amento da area uma prowdencna
Ioglca o fato é que a Concess10nar|a ‘nao adotou esta conduta nesta oca5|ao de modoi
que acompanharel a sugestao da CAENE, estabelecendo fon'nalmente esta pratlca (/L

AN

COMO uma norma de atuagao
Diante do expos,to'; sugiro a6 Co.néelho Diretor: .
. Aphcar a CEG RIO a penalldade de advertenma com base na Clausula

,Demma do Contrato de Concessao e no art. 19, IV, da Instrugéo Normatlva :
a 'AGENERSA/CD n° 001/2007 de 04/09/2007 devndoasua responsabllldade no aCIdente LQ,
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Codg e g Sanaan SIS
e Estada do Bio de janeirs

) 28 Riode N
Janeiro ,

| ocorndo ‘em 11/05/2007 na Avenida Paulo de Frontln n° 276 Bairro Aterrado no i
. Y-
| Mun|C|p|o de Volta Redonda/ RJ ' I

__&@&Hs

oS

S ®
, o Determlnar a Secretana Executlva ‘em conjunto com a Camara Tecnlca '§
de Energia, a lavratura do correspondente Auto de Infracéo, nos termos da Instrugao .;‘{3
" Normatlva AGENERSA/CD n° 001, de 04/09/2007 . 8 .
< e Determiriar que a-Con'cessionéria CEG RIO inclua na, NT—103 BRA a-.sg g
oL:,

- pata Af

-obrigacao da restru;;ao de acesso de transeuntes e veiculos a area de percurso da rede 3
' submetlda a teste de estanqueldade. o ‘

SR BT S

. E o Voto. : ' : SR

Darcilia Leite

- Conselheira-Relatora. -
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de Ennrgiae }

do fstadé do Rio de fareire

Rio de o
L Janeiro .

DElL,IBERA(;f\O AGENERSAN®. - = ' DE27DE AGOSTO'DE 2009.
~ CONCESSIONARA CEG . RO - - A &
'» .- . ACIDENTE/INCIDENTE — AV. PAULO DE FRONTIN, & <Y >
FE 276 - BAIRRO ATERRADONOLTA REDONDA g : gq
)
. O CONSELHO- DIRETOR’ DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO W \‘5 ‘
~ BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais 8 W <
e regimentais, tendo em vista o que consta no. Processo Regulatono ne. E 12/020 167/2007 por g T =
unanlmldade o a ¢ %
‘DELIBERA: £ § &
» a o

Art, 1° .Aplicar @ CEG RIO.a penalrdade de advertencna com base na Clausula Décima do
Contrato de Concess&o e no art. 19,1V, da Instrugio Normativa AGENERSA/CD n° 001/2007,
de 04/09/2007, devido a sua responsabilidade no acidente ocorrido em 11/05/2007, na Avenida ~
Paulo de Frontin n° 276, Bairro Aterrado no Municipio de Volta Redonda/ RJ

Art. 2° - Determlnar a Secretana Exgcutlva em conjunto com a Camara Técnica de Energia, a
lavratura - do correspondente Auto de Infragao nos_ termos da Instrugao Normativa
AGENERSA/CD n° 001, de 04/09/2007. . - Lo : ot

Art. 3° Determnnar que a Concessuonana CEG RIO lnclua na NT-103—BRA a ebrigacao da ;
restrigdo de acesso de transeuntes e velculos a area de percurso da rede submetlda ateste de
: estanqueudade o : , :

Art. 4°-Esta Dehberagéb entrara em vigor a partir da data de sua publicagao.

"Rio de Janeiro, 27 de agosto de 2009.

- - AnaLucia Sanguédo Boynérzz'endonga ‘. , .
- . Conselheira L o PR

- arecida da Silva Lelte -
Cogs ra-Relatora




