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Processo n® : E-12/003.438/2014
Data de autuagdo: 11/08/2014
Concessionaria: CEG
Assunto: Relatorio de fiscalizagdo E-039/14, Termo de N’otiﬁ;:agﬁo n® 004/14.
Sessao Regulatoria: 31 de margo dc 2015
RELATORIO

Trata-se de Processo Regulatério instaurado em decorréncia do Relatorio de Fiscalizagao
E-039/14 ¢ do Termo de Notificagio n® 004/1 4! que tratam de vistoria na Rua Arnaldo Guinle, no

dia 03/07/14, tendo em vista a ocorréncia de um acidente/incidente.

Relata a' CAENE que, ao chegar ao local do acidente/incidente, “foi observado que o
evento havia ocorrido no entorno de uma Estagdo de Regulagem e Medicdo (ERM) da CEG que
havia no endere¢o™; acrescenta que cm contato com os moradores apurou que “a bbm erd
realizada pela propria Concessiondria que ao realizar escavagdes com retro-escavadeira avariou
a rede de gas” ¢ que o seguranga do local esclareceu que tratava-se “do remanejamento das
tubulagoes de gas que passavam no terreno da ERM, que teriam como novo (rajelo a pista de

rolamento e o passeio™.

Conclui a Camara Técnica que o acidente foi causado por retro-escavadcira a servigo da
Concessionaria CEG e requer o encaminhamento de copias do cadastro da rede do local e da
ordem de servico emitida para a realizacdo do rcmancjamento. Faz, ainda, os seguintes
questionamentos a Concessiondria:  “(7) a equipe que realizava o remanejamento possuia o

cadastro da rede local? (2) gual o procedimento adotado para a realizacdo da sondagem?”

i s o 2 ~ L 3
Através da DIJUR-E-1399/14°, a CEG esclarece que “os servigos estavam sendo
realizados para o remanejamento da rede local, qguando por um descuido do operador dea retro-
escavadeira, foi além do que estava instruido, ndo conseguindo o fiscal da obra em impedir ial

ocorréncia, gerando assim, a intervengdo na rede da concessiondria (sic)”. Ressalta que “o
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problema foi resolvido, obedecendo as Normas Técnicas em relacdo ao atendimento e

procedimentos, independente da intervengdo ter sido causado em obra propria (sic)”.

No que tangc aos questionamentos apresentados pcla CAENE, esclarece que “a equipe
possuia cadastro da rede local” (encaminhado em anexo) e que o procedimento utilizado para a
sondagem consiste em “‘realizar a primeira parte da abertura com mdquina até 80cm de

profundidade e posteriormente, concluir a sondagem com escavagdo manual”.

Conclui apresentando sua opinido de que “o acidente foi operacional (...) situagfio possivel

dc |ocorrer em] qualquer obra” e solicita o arquivamento do fcito.

Consta as fls. 18 a Resolugdo do Conselho Diretor n® 452/14, a‘qual registra a distribuig:éo

do presente processo a relatoria deste Gabinete.

Instada a se manifestar, a CAENE’ conclui que “diante do exposto, foi constatado que o
acidenie/incidente foi provocado pela Concessiondria CEG ao realizar remanejamento de rede.

Descumprindo a Clausula 1. Pardgrafo 3°do Contrato de Concessdo”.

A Concessionaria®, cntdo, se manifesta no sentido de que ““de forma célere afendeu as
normativas técnicas de seguranga, e a CAENE ao chegar ao local as 13:30 do dia 03/07/2014
1-'6;'{/:';;"011 que o reparo ja havia sido executado pela Companhia”. Acrescenta scu entendimento de
que o presente trata de “erro escusavel” e solicita que seja declarada a incxisténcia de culpabilidade

de sua parte.

A Procuradoria’ da AGENERSA sustenta que “o descuido reconhecido pela
Concessionaria retrata falha da presta¢do do servi¢o.concedido, que deve ser prestado nos moldes
delincados no dispositivo contratual mc;ncionado pela CAENE ¢ cuja inobservancia justifica a
aplicag@o de penalidade com base no art. 19, inciso IV da Instrugfio Normativa CODIR n” 001, de

(04/09/2007". Acrescenta, entretanto que, “para fins de valoragdo de possivel penalidade a ser

3F1.20
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aplicada, deve-sc considerar a auséncia de repercussdo da falha cometida, haja vista que ndo ha no

processo informacao sobre reclamacio de usuarios decorrente do incidente”.

Em sede de Razdes Finais®, a Concessionaria CEG faz mencdo ao Parccer da Procuradoria
da AGENERSA e acrescenta que ndo obstante ter “o dever de agir sob a égide do Principio da
Seguranca”, dentre os principios elencados no Contrato de Concessdo, nio constam os principios
da “falibilidade zero™ ou da “perfeigdo”. Conclui requerendo que seja declarada a incxisténcia de

culpabilidade de sua parte.

E o relatorio.
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VOTO

O presente cuida de apurar responsabilidade pelo acidente/incidente ocorrido na Rua
Amaldo Guinle, no dia 03/07/14, que gerou o Relatorio de Fiscalizagdo E-039/14 ¢ o Termo de
Notificagio n® 004/14'.

Ao wvistoriar o local do acidente/incidente, a CAENE obscrvou que “o evento havia
ocorrido no entorno de uma Estagdo de Regulagem e Medfcc‘fo (ERM) da CEG”; apurou que “a
obra era realizada pela propria Concessiondria que ao realizar escavagdes com retro-escavadeira
avariou a rede de gas” e que tratava-se “do remancjamento das tubulacoes™. Concluiu que o
acidente foi causado por retro-escavadeira a servico da Concessionaria CEG; requercu o
encaminhamento de copias do cadastro da rede do local ¢ da ordem de servico emitida para a
realizacdo do remancjamento. Fez os seguintes questionamentos a Concessiondria: “(1) a equipe
que realizava o remanejamento possuia o cadasiro da rede local? (2) qual o procedimento

adotado para a realizagdo da sondagem?”

A CEG’ esclarece quc durante o remanejamento houve descuido do operador da retro-
cscavadeira e o fiscal da obra nfio conseguiu impedir que a rede fosse atingida. Acrescenta que o
problema foi resolvido em conformidade com as Normas Técnicas, Salienta que a equipe de obras
possuia cadastro da rede local ¢ que o procedimento utilizado para a sondagem consistc cm realizar
a primeira parte da abertura com méquina até 80cm de profundidade ¢ concluir a sondagem com
cscavagdo manual.  Conclui aprcsentando sua opinido de que o acidente foi de ordem

operacional, sendo uma situagdo passivel de ocorrer em qualquer obra, ¢ solicita o arquivamento

do feito.
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Instada a se manifestar, a CAENE® entende que “diante do exposto, foi constaiado que o
acidente/incidente foi provocado pela Concessiondria CEG ao redlizar remanejamento de rede.

Descumprindo a Clausula 14, Pardgrafo 3° do Contrato de Concessdo”.

A Concessiondria’ contesta que atendeu dc forma célere as normativas técnicas de
scguranga, ¢ salienta que a CAENE ao chegar ao local pode verificar que o reparo ja havia sido
cxecutado pela Companhia. Acrescenta que o presente trata de “erro escusavel” e solicita que seja

declarada a incxisténcia de culpabilidade de sua parte.

A Procuradoria’ da AGENERSA sustenta que o descuido reconhecido pela Concessiondria
retrata falha da prestagdo do servigo concedido. cuja inobservancia justifica a aplicacdo de
penalidade. Acrescenta, no entanto, que “para fins de dosimetria de possivel penalidade a ser
aplicada, deve ser considerada a auséncia dc repercussdo da falha cometida, uma vez que ndo ha no

processo informagio sobre reclamag@o de usuarios em decorréncia do incidente,

Em sede dc Razdes Finais®, a Concessiondria CEG se reporta ao Parecer da Procuradoria
da AGENERSA ¢ conclui requerendo que seja declarada a inexisténcia de culpabilidade de sua

parte.

Se por um lado ndo se pode relevar o descuido do operador da retro-escavadeira,
reconhecido pela propria Concessionaria, por outra vertente, com base nos pareceres da CAENE,
ha que se reconhecer que a mesma agiu com presteza ¢ dentro das normas ¢xigidas para sanar o
problema, de maneira tal que nio houve maiores repercussdes, 0 que pode ser corroborado pela

falta de reclamacfo por parte dos clientes.

Isso posto, proponho ao Conselho Diretor:

SFL20

* Fls..24/25
® Fls. 27/29
B Fls. 34/35

Comclhc;ro Luigi Fduardo Troisi - Processo n® 15-12/003.438/2014
Pagina 2 dc 3




Lok O
v ;- ?:.‘ Ilﬂtié

Governo do Estado (Iu Rio dc.la&llﬁla /Vl Cﬂ ’&O-ﬂ CLg, . bZJQ

Secretaria de Estado da Casa Civit — ™ re——— ¥ i

Agéncia Reguladora de Energia e Sancamento BasiciguidJétado d%e Ja‘.ngo; GuUaIA U ,}Cﬁ 3

e Aplicara Concessionaria CEG a penalidade de adverténcia com fulcro no art. 19, inciso IV
da Instrugdo Normativa CODIR n® 001, de 04/09/2007. em razdo do descumprimento do

disposto na Clausula 17, Pardgrafo 3° do Contrato de Concessio;

e Determinar a SECEX, juritamente com a CAENE, a lavratura do correspondente Auto de

Infracdo, conforme Instrugdo Normativa CODIR n° 001/2007.

E 0 volo.

Toisi

lheiro Relator
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DELIBERACAO AGENERSA N 714(31 )y, DE31 DE MARCO DE 2015
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CONCESSIONARIA CEG - RELATORIO DE FISCALIZACAO
E-039/14. TERMO DE NOTIFICACAO N2 004/14.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuictes legais ¢ regimentais, tendo em vista o que
consta no Processo Regulatorio n® E-12/003.438/2014, por unanimidadc,

DELIBERA:

Art. 1°-,  Aplicar a Concessionaria CEG a penalidade de adverténcia com fulcro no art. 19, inciso IV da Instrugdo
Normativa CODIR n® 001, de 04/09/2007, em razio do descumprimento do disposto na Clausula 1°, Paragrafo 3° do
Contrato de Concesséo;

Art.2°-.  Determinar a SECEX, juntamentc com a CAENE, a lavratura do correspondente Auto de Infragdo,
conforme Instrucdo Normativa CODIR n® 001/2007..

Art. 3" -, Esta Deliberag@o entrard em vigor a partir da data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 31 de margo de 2015,

JOSE BISMA%%S:@}K e

Con iro-Presidente\i(]
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