{ SERVICO PUBLICG E
Proresso: G- (O 5_]STADUA

*
@ Assess
Governo do Estado do Rio de Janeiro D n® 4422664-0

Secretaria de Estado da Casa Civil
Agtncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n”. : E-12/003.139/2014.

Data de autuacio: 14/02/2014.

Concessionaria: AGUAS DE JUTURNAIBA.

Assunto: Ocorréncias registradas na Ouvidoria da AGENERSA, sobre problemas no

abastecimento de dgua na Regifio dos Lagos.
Sessdio Regulatiria: 26/08/2014.

RELATORIO

O processo foi iniciado pela SECEX, tendo em vista a CI/OUVID n.° 050/2013. Na

Correspondéncia Interna da Ouvidoria consta o seguinte histérico, in verbis':

“Em continuagdo ao grande numero de reclamacdes recebidas pela
AGENERSA nos ultimos dias, relativas a problemas no abastecimento de
agua na Regido dos Lagos, mais especificamente nos municipios atendidos
‘pela Concessiondria CAJ, as quais foram registradas através de
ocorréncias nesta Ouvidoria, venho abaixo informar suas localidades, para

instauragdo de novo Processo Regulatorio:

1) Saguarema
» 544332 (Areal)

s 544335 (Porto da Roga)
« 544340, 544334, 544300 ¢ 544324 (Itatina)."

As fls. 04/10 constam copias dos histéricos das ocorréncias, conforme segue, em

sintese:

Ocorréncia: 544332

Cliente: Valciria Domingues de Almeida

Histérico:

07/02/2014 — 13:54: informei procedimento da ouvidoria.

07/02/2014 — 13:59: Cliente reclama que ha dois meses ndo tem agua. Ji fez virias reclamagdes e
nada ¢ resolvido. Solicita providéncias para o abastecimento voltar e que, nesse periodo, haja o
abastecimento normal, ja que isso ocorre todo ano.

"Fls. 03.
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Ocorréncia; 544335 y

Cliente; Evanildo Rodrigues da Silva

Historico:

07/02/2014 — 17:13: Cliente reclama que est4 desde o dia 28 de dezembro de 2013 SEM AGUA.
Relata que até hoje niio houve o abastecimento, e que chegou sua fatura de janeiro e veio com um
valor igual ao dos outros meses em que ele usufruiv do abastecimento. Ndo concorda com os

procedimentos da CIA. Solicita providéncias urgentes junto 8 AGENERSA.

Ocorréncia: 544340

Cliente; Lilla Martins Almeida Bravo

Histdrico:

10/02/2014 — 08:35: informei procedimento da ouvidoria.

10/02/2014 — 08:39: Cliente reclama que estd sem abastecimento desde o més de dezembro de
2013. Fez varios contatos telefonicos com a cia, sem sucesso. Informa ter solicitado uma pipa de
agua no dia 03/02/2014 e teve o prazo de 3 dias para a entrega, 0o que ndo aconteceu. Solicita

providéncias urgentes.

Ocorréncia; 544334

Cliente: Luiz Telles de Maraes

Historico:

07/02/2014 — 16:11: Cliente reclama que ja estd sem o fornecimento de dgua desde o dia 19 de
DEZEMBRO. Fez o pedido de caminhfio pipa e o prazo para entrega € até o dia 9, domingo. Relata
que entrou em contato com a CIA e a atendente informou que nido ha certeza de que o caminhdo
pipa chegara até domingo, e informou que ele teria que ligar todo dia para saber informagdes sobre
o seu caminhdo pipa. Ndo concorda com os procedimentos da CIA. Solicita providéncias urgentes

junto 8 AGENERSA.,

Ocorréncia: 544300

Cliente: Jurema da Silva Porto

Histdrico:

06/02/2014 — 11:31: informei procedimento da ouvidoria.

06/02/2014 — 11:35: Cliente reclama que desde o dia 07 de dezembro nfo tem agua. J& fez varias
reclamagdes na cia, mas nada € resolvido. Solicita providéncias.

Ocorréncia; 544324

Cliente: Vilma Alves Pessoa Pinheiro

Historico:

07/02/2014 — 09:44: INFORMEI PROCEDIMENTO DA AGENERSA.

07/62/2014 — 09:49: CLIENTE RECLAMA QUE DESDE O DIA 28/12/2013 ESTA SEM O
ABASTECIMENTO DE AGUA. JA FOI A LOJA DA CONCESSIONARIA, ABRIU
RECLAMACAO E ATE O MOMENTO NADA FOI FEITO. SOLICITA PROVIDENCIAS

URGENTES.

Conselheiro Presdente José Bismarck Vionna de Souza ~ Processo. n®. E-12/003,139/2014
' Pogina 2 de 8




] SERVICO pj
k) . ches:.a{-;___%v 5 ICD EST

hd
[ sl o

ﬁ

Assessor Especial
ID n® 4422664-0

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agincia Reguladora de Energia ¢ Sancamento Bisico do Estado do Rio de Janciro

Posteriormente, através do oficio AGENERSA/SECEX n.® 107/2014, foi dada

ciéncia da abertura do processo 4 Concessiondria Aguas de Juturnaiba.

Em reunido interna, através da Resolugdo n.° 422, de 20/02/2014°, o referido

processo foi distribuido a minha relatoria.

Em 26/02/2014, minha assessoria remeteu os autos do presente processo a Cimara de

Saneamento - CASAN.,

Apos instada pela CASAN pra se manifestar sobre as ocorréncias em aprego, a
Concessionaria Aguas de Juturnaiba, por meio da cori’cSpundEncia CAJ-222/14 se pronunciou nos

seguintes termos (fls. 21/23):
i )

Preliminarmente, informamos que a Concessiondria mediante a chegada da
Alta temporada, como realizado em todos os anos, instituiu um Plano
Operacional no qual foram instituidos métodos para melhor atender a todos

os nossos clientes.

Entre as principais medidas adotadas, vale ressaltar a ampliagdo do
nimero de profissionais em nossas Lojas de Atendimento e Call Center,
novas contratagoes de caminhdes pipa, a realizagio de manutengdo
preventiva, assim como um acampanhamenm da pressdo nas dreas

localizadas em pontos mais altos e ‘final de rede "

0

Considerando a adogao de rae;'as as medidas necessarias para garantir a
continuidade operacional do Sistema de Distribuigdo, vdrios fatores
incidiram na redug¢do da pressdo especialmente em locais com cota
altimétrica mais alta e em pontos localizados no final de rede de

abastecimento.

()

*Fls. 13.
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Todas as reclamagdes de nossos clientes foram prontamente atendidas,
inclusive de forma alternativa, enviamos caminhdo pipa. Salientamos que
alguns Clientes ndo possuem reservatorios e outros com reservatorios com

baixa capacidade de armazenamento.

()
Entre as principais medidas adotadas, vale destacar o envio de caminhdo

pipa como forma alternativa de abastecimento.

Ressaltamos que ndo ha que se falar falta (sic) de abastecimento ja que o
sistema de distribuicdo operou de forma continua e os casos excepcionais
foram solucionados com o atendimento de abastecimento de forma

alternativa.

Por fim, referente as reclamagdes dos clientes inicialmente listados,
apresentamos anexo, planilha com as informagdes dos historicos de

atendimento das providéncias adotadas.

()"

As fls. 37/44, consta pa}ecer da Camara de Sancamento, conforme segue, em parte:

W r. I .)i
CONCLUSAO

Diante do exposto esta Cdmara de Saneamento conclui o seguinte:

- A Concessiondria Aguas de Juturnaiba vem cumprindo riéﬂrasamenre as
Metas estabelecidas no Contrato de Concessdo, em ambos os Sistemas: na
Producdo e Distribuicdo de Agua na Coleta e Tratamento de, Esgotos
Sanitdrios, como pode ser constatado em Notas Técnicas emitidas pela

CASAN; .

- A agua produzida pela Concessiondria, embora tendo capacidade para
atender a populagdo residente acrescida da flutuante que ocupa toda a

Area de Concessdo, no momento em gque, repentinamente, surge uma

P
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grande quantidade de visitantes, elevando significativamente essa
populagdo, a distribuigdo de agua passa a ficar prejudicada, em virtude do

?"Ep{?ﬁffﬂ'ﬂ aumento do COnRsumaoy;

- Na Alta Temporada — 2013/2014, a continuidade do abastecimento de
E [dgua teve alguns momentos de oscilagdo, pelas seguintes eausas principais:
a super populagdo citada, os rompimentos de adutoras, as interrupces de
fornecimento de energia elétrica e a insuficiéncia de armazenamento de

dgua, principalmente, por parte dos usudarios;

- Ficou constatado que a Aguas de Juturnaiba envidou significativos
esforgos para atender as reclamagdes surgidas, tomando providéncias
emergenciais, mobilizando pessoal e equipamentos de modo a contar com
meios que propiciassem atendimentos rdpidos, com o proposito de atenuar
o sofrimento dos usudrios provocado pela escassez de dgua, podendo-se

afirmar que os reclamantes:

Ca)?

Apos remessa dos autos a Procuradoria, esta, em parecer fundamentado, ﬂpin0u3:

([ (. i )]

Conforme se denota através da CI AGENERSA/OUVD (sic) n.” 050/2014,
enviada para a SECEX, fls. 03, houve varias reclamagbes de wusudrios
quanto ao problema de abastecimento de dgua na Regido dos Lagos, nos

municipios atendidos pela Concessiondria Aguas de Juturnaiba.

Assim, verificamos através da Nota Técnica da Camara de Saneamento, gue
a Concessiondria Aguas de Juturnaiba tomou medidas para suprir a falha
no abastecimento de dgua aos usudrios de dgua aos usudrios (sic) acima

registrados, inclusive com abastecimento de caminhdoes (sic) pipa.

Porém, as explicagdes da Concessiondria Aguas de Juturnaiba, ndo sdo

capazes de ilidira (sic) a inobservincia ao principio da prestagdo do

* Fls. 47/49,
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servico publico adequado, conforme comprovado nos autos, infringindo a
Delegataria, a Cldausula .S'e,gi.rnda. Pardgrafo Segundo e Terceiro do
Contrato de Concessdo, letras a e b e c, e, também a Clausula Décima,
Pardgrafo Segundo, do referido Diploma Contratual e ainda o art. 6°, :§" da
Lei n.” 8987/95.

As alegagbes trazidas pela Concessiondria Aguas de Juturnaiba, de fls. ,
ndo tem o conddo de eximir do cumprimento da obrigagdo constitucional de
prestar o servigo adequado, ressaltando-se que ‘a continuidade do servico é
dos mais importantes principios regedores das concessées’, razdo pela qual
‘somente em situagoes emergenciais ou naquelas em que haja aviso prévio é
que se legitima a descontinuidade, e assim mesmo quando houver razoes de
ordem técnica ou de seguranga das instalagbes, ou no caso de

inadimplemento do usudrio, levando em conta o interesse da coletividade.’

De outro giro, insta ser determinado abertura de processo regulaforio
especifico, no sentido de se apurar as causas do rompimento da Adutora
localizada na Estrada de Sao Vicente, Fazendinha, Araruama, conforme

assinalado na carta da Concessiondria Aguas de Juturnaiba, fls. 23.

Isto posto, em que pese os esforgos da Concessiondria Aguas de Juturnaiba,
1 roln ~ .

que deve ser levado em conta, a Delegatdria ndo se mostrou condizente com

o servigo adequado e tampouco quanfo ds necessidades do inferesse

publico, conforme as clausulas contratuais acima mencionadas.”

Por meio do Oficio AGENERSA/CODIR/IB n.® 58/2014, a Concessionaria foi

instada a apresentar suas razdes finais, o que fez as fls. 59/63, in verbis:

A Nota Técnica CASAN, as fls. 46, afirma que a concessiondria vem
cumprindo fielmente os planos de metas de abastecimento previstos no
Contrato Concessdrio, o que significa dizer que os servigos vém sendo

adequadamente prestados.

=/
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Em que pese o respeito ao parecer de fls. 50/52, o mesmwio ndo se coaduna
com as provas dos autos, com a legislagdo em vigor e nem mesmo com o
entendimento do douto conselho em caso semelhante anteriormente julgado,

conforme veremos.

O parecer da procuradoria sustenta que a concessiondria ndo deu nos
autos explicagbes capazes de ilidir a inobservancia ao Principio da
prestagdo do servigo adequado, sustentando que a concessiondria infringiu
a Clausula 2% pardgrafo segundo e terceiro do Centrato de Concessdo,
letras a, b, ¢ e Clausula Décima, pardgrafo segundo, e ainda, o art. 6°, da
Lei 8987/95.

Em sua fundamentagdo, o parecer alega falta de continuidade no servigo de

" abastecimento aos reclamantes.

Diante de tal assertiva do parecer em comento, imperioso se faz trazer a
colagdo o que é entendido como regularidade, continuidade e adequagao na
prestagdo dos servigos de fornecimento de ;:-igua. tendo em vista as
particularidades inerentes a esta prestagdo de servigo e, logicamente, sem

perder de mira que a dgua ¢ um bem finito e escasso.

()

No caso em tela, com as mais elevadas expressdes de respeito, o parecer da
Procuradoria referente ao conceito de servigo adequade e continuo, ndo
observou que a falta de energia que levou ao desequilibrio do sistema de
abastecimento constitui fato de terceiro, equiparado ao caso Jortuito e for¢a
maior, bem como a paralisagdo do sistema por questdo técnica em razdo do

rompimento de adutora.

()
No caso do servigo de abastecimento de dgua, a prestadora do servigo
ainda tem a possibilidade de prestar o abastecimento via carro pipa, como

fez a Concessiondria, justamente pela necessidade de manter a

Consslheiro Presldente josé Bwmard: Yionno de Souza — Proossso, i*. E-12/003.139/2014
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continuidade do servico em razdo dos fatores emergenciais ja

exaustivamente expostos e observados pelo parecer da CASAN.

()

Nao se olvide de mencionar que a prestagdo do servigo no molde em que
ocorreu, ndo teve o conddo de deixar os usudrios privados de dgua, em
razdo da existéncia de capacidade de reservacdo apta -a suprir suas

necessidades. .

Portante, a unica hipoltese para que os reclamantes ficassem privados do

uso regular da agua seria a falta de reservatdrio, o que ndo. aconteceu.

(...)

Assim sendo, comprovada a regular, continua e adequada prestagdo do
servigo de abastecimento aos reclamantes, diante dos fatores que alteraram
as condigdes operacionais do sistema como um todo, ndo ha que se falar em
auséncia de adequagdo do servigo e descumprimento de regras contratuais

e legais.

Por todo o exposto, a Concessiondria Aguas de’ Jutwrnaiba evoca a
aplicagdo do teor da Deliberagdo AGENERSA n® I 997/2014 ao caso em

tela, em aten¢do ao Principio da Isonomia por tratar-se de fato idéntico.”

E o relatério.

José Bispwa ck%mmr za
Consellgiro-Presiden
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Processo n°. : E-12/003.139/2014.

Data de éutuacﬁu: 14/02/2014.

Concessionaria: AGUAS DE JUTURNAIBA.

Assunto: Ocorréncias registradas na Ouvidoria da AGENERSA, sobre problemas no

abastecimento de dgua na Regifio dos Lagos.
Sessiio Regulatdria: 26/08/2014.

Voro

Trata-se de processo iniciado pela SECEX, tendo em vista a CI/OUVID n.®
050/2013, na qual a Ouvidoria desta AGENERSA informou o registro das ocorréncias referentes
aos problemas no abastecimento de dgua na Regido dos Lagos, mais especificamente nos

municipios atendidos pela Concessiondria CAJ.

Para melhor elucidagio de cada ocorréncia, passarei a expor a sintese apresentada

pela CASAN, in verbis:

Ocorréncia: 544332 T NS
Cliente: Valciria Domingues de Almeida :

Identificag¢do do problema: Imével localizado no final da rede de distribui¢éo.

Providéncia da Concessiondria: A Concessionaria realizou um monitoramento no local assim
como forma alternativa, enviou caminhdo pipa ao imdvel.

Resultado: Abastecimento via rede normalizado em 5 dias.

Ocorréncia: 544335

Cliente: Evanildo Rodrigues da Silva pd €%, 4

Identificag¢do do problema: Imével localizado no final da rede de distribuigio.

Providéncia da Concessiondria: A Concessiondria realizou um monitoramento no local. Imdvel
sem reservatorio.

Resultado: Abastecimento via rede normalizado em 5 dias.

Ocorréncia: 544340

Cliente:; Lilla Martins Almeida Bravo

Identificaciio do problema: Imovel localizado no final da rede de distribuicdo.

Providéncia da Concessionaria: A Concessiondria realizou um monitoramento no local assim
como forma alternativa, enviou caminhfo pipa ao imdvel.

Resultado: Abastecimento via rede normalizado em 5 dias e complementado quando necessério
através de caminhfo pipa.

Conselheiro Fresdente lose Bismordk Vienno de Souze — Processo. n°, E -12/003.139/2014
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Qcorréncia: 544334

Cliente: Luiz Telles de Maraes

Identificagio do problema: Imovel localizado no final da rede de distribuigdo.

Providéncia da Concessiondria: A Concessiondria realizou um.monitoramento no local assim
como forma alternativa, enviou caminhfo pipa ao imével.

Resultado: Abastecimento via rede normalizado em 5 dias.

Ocorréncia: 544300 i -

Cliente: Jurema da Silva Porto

Identificaciio do problema: Imével localizado no final da rede de distribuigdo.

Providéncia da Concessiondria: A Concessiondria realizou vistoria no local e foi confirmado o
corte, assim como apresentou propostas para negocia¢do do débito existente.

Resultado: Abastecimento via rede normalizado em 2 dias.

Ocorréncia: 544324
Cliente: Vilma Alves Pessoa Pinheiro
Identificaciio do problema: Imével localizado no final da rede de distribuigéo, i
Providéncia da Concessiondria: A Concessiondria realizou um monitoramento no local assim
como forma alternativa, enviou caminhdo pipa ao imével.
Resultado: Abastecimento via rede normalizado em 5 dias e complementado quando necessario
através de caminhdo pipa.

A Concessionaria Aguas de Juturnaiba, em suas manifestacdes iniciais, alegou,
dentre seus argumentos, que “entre as principais medidas &a’aradas, vale ressaltar a ampliagdo do
numero de profissionais em nossas Lojas de Atendimento e Call Center, novas contratacées de
caminhdes pipa, a realizacdo de manutengdo preventiva, assim como um acompanhamento da

13p

pressdo nas dreas localizadas ém pontos mais altos e ‘final de rede’”.

Destacou que “fodas as reclamagées foram prontamente atendidas, inclusive de
forma alternativa, enviamos caminhdo pipa. Salientamos que alguns Clientes ndo possuem

reservatorios e outros com reservatorios com baixa capacidade de armazenamento.’

A Cémara de Saneamento, em seu parecer técnico, concluiu que a “Concessiondria

Aguas de Juturnaiba vem cumprindo rigorosamente as Metas estabelecidas no Contrato de
Concessdo, em ambos os Sistemas: na Produgdo e Distribuicdo de Agua na Coleta e Tratamento de

+ Esgotos Sanitdrios, como pode ser constatado em Notas Técnicas emitidas pela CASAN, e que ficou
constatado que a Aguas de Juturnaiba envidou significativos esfor¢os para atender as reclamagdes

surgidas, tomando providéncias emergenciais, mobilizando pessoal e equipamentos de modo a

Consehheiro Presidente José Bismarck Vianna de Souza = Processe. . E-12,/003.139,/2014
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contar com meios que propiciassem atendimentos rdpidos, com o propdsito de atenuar o sofrimento

dos usudrios provocado pela escassez de dgua (...)."
O corpo juridico desta AGENERSA, em parecer fundamentado, opinou in verbis:

“(...) em que pese os esforgos da Concessiondria Aguas de Juturnaiba, que
deve ser levado em conta, a “Delegatdria ndo se mostrou condizente com o
servigo adequado e tampouco quanto as necessidades do interesse piiblico,

conforme as clausulas contratuais acima mencionadas.
Em razdes finais, a Concessiondria reiterou os termos de suas manifestagdes iniciais.

Coloca-se em evidéncia responsabilizacdo da Concessiondria quanto aos eventos que

ocasionaram nas ocorrénclas supramencionadas.

Torna-se possivel extrair, do corpo juridico desta AGENERSA, que o servigo
realizado pela Delegataria foi prestado de forma inadequada' — in casu, violando o principio da

continuidade’ -, o que ensejaria, por consequéncia, na imputagéo de penalidade a mesma.

Por outro lado, ndo posso me furtar que a situagio em aprego merece cautela na

apreciagio deste Conselho Diretor.

Pela documentagio acostada aos autos, bem como pelas consideragdes da CASAN, a
concessiondria demonstrou que envidou esfor¢os — dentre eles o fornecimento por meio de
caminhfio pipa - para a solugiio das ocorréncias, em que pese estar em situagdo de cardter
excepeional.

Nessa. linha de intelecgdo, merece sopesar que o periodo das mesmas foram dados
em situagio excepcional, pois, como se pode ver no historico deste Conselho Diretor, eventos como

estes dificilmente compdem a pauta de julgamento.

Sendo assim, entendo necessdrio levar em consideragio a atuagdo diligente

Concessiondria em suprir os problemas ocasionados.

' Contrato de Concessio: Clausula Décima — Do Servigo Adequado. Pardgrafo Segundo — Servigo adequado é o que satisfaz as condigdes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, conforto, seguranca, afualidade, generalidade e cortesia na sua prestagiio e modicidade das tarifas.

Contrato de Concessio: Cliusula Décima Nona — Dos Dirgitos ¢ das Obrigagdes da Concessiondria — Pardgrafo Primeiro: Sem prejuizo do
cumprimento dos encargos previstos no edital ¢ no contrato, incumbe a Concessiondria: a) prestar servigo adequado, na forma prevista neste
EDITAL, nas normas téenicas apliciveis e no CONTRATO,

* Lei 898795 — Art. 67 (...) §1°Servigo adequado € o que satisfaz as condigbes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacio ¢ modicidade das tarifas.

Ji]
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Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

Por tais razdes, sugiro ao Conselho Diretor:

+ Aplicar & Concessiondria Aguas de Juturnaiba penalidade de adverténcia, de forma
individualiza, para as ocorréncias 544332, 544335, 544340, 544334, 544300 e 544324, em
virtude do descumprimento ao contrato de concessdo, com base no art. 23, inciso I, “a”, da
Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n.° 007/2009; :

* Determinar & Secretaria Executiva, em conjunto com a Cimara de Saneamento, a lavratura
dos comespondentes Autos de Infragio, nos termos da Instrugio Normativa
AGENERSA/CD n.° 007/2009,

E como volo.

José
Co
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_Governo do Estado do Rio de Janeiro
' Secretaria de Estado da Casa Civil ID n° 4422664-0
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
DELIBERACAO AGENERSA N.° 2470 DE 26 DE AGOSTO DE 2014,

Concessiondria AGUAS DE JUTURNAIBA —
Ocorréncias registradas na Ouvidoria da
AGENERSA, ' sobre problemas, no
abastecimento de dgua na Regiiio dos Lagos.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de
suas atribuigdes legais e regimentais, e tendo em vista 0 que consta no Processo Regulatorio n® E-
12/003.139/2014, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & Concessiondria Aguas de Juturnaiba penalidade de adverténcia, de forma
individualiza, para as ocorréncias 544332, 544335, 544340, 544334, 544300 e 544324, em virtude
do descumprimento ao contrato de concessdo, com base no art. 23, inciso I, “a”, da Instrugio
Normativa AGENERSA/CD n.® 007/2009.

Art. 2° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com a Cimara de Saneamento, a lavratura

dos correspondentes Autos de Infragdo, nos termos da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n.?

007/2009.
Art. 3° - A presente deliberagfio entrard em vigor na data da sua publicagio.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2014.

na de

Co uo-Prcsldcnte- or
Roosevelt Jmsﬂ Fonseca

Conselheiro .

{ o Carlos Santos Werreira
‘j Conselheiro




