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Governo do Estade do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil :
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n°®: E-12/003/214/2014

Data de autuagio: 14/03/2014

Concessiondria: Prolagos

Assunto: ' Lei Federal n® 12.007, de 29 de julho de 2009, no que se refe‘ré 4 emissio

e encaminhamento ao consumidor da Declaragfio de Quitagio Anual de
Débitos.
Sessdo Regulatoria: 31 de julho de 2014

RELATORIO

Trata-se de processo regulatorio instaurado tendo em vista a Reqmswao SECEX
n’ 170/2014 para verificar o cumprimento da Lei Federal n° 12.007/2009"' que dispde sobre a
emissdo de declaragdo de quitagéo anual de débitos pelas pessoas juridicas. prestadoras de servigos

publicos ou privados.

' LEI N° 12.007. DE 29 DE JULHO DE 2009.

Dispde sobre a emissdo de declaragdo de quitagdo anual de dg¢bitos pelas pessoas Jundlcas prestadoras de
servigos publicos ou privados
'O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados sdo obrigadas a emitir e a- encaminhar
ao consumidor declaragio de quitagio anual de débitos.

Art. 2 A declarago de quitag8o anual de débitos compreenderd os meses de janeiro a dezembro de cada ano,
tendo como referéncia a data do vencimento da respectiva fatura.

§ 1° Somente terdo direito 4 declaragio de quttagao anual de débltOS os consumidores que quitarem todos os
débitos relativos ao ano em referéncia.

§ 2° Caso o consumidor néo tenha utilizado os servigos durante todos os meses do ano anterior, terd ele o direito
a declaragfio de quitagio dos meses em que houve faturamento dos débitos,

§ 3% Caso exista algum débito sendo questionado judicialmente, terd o consumidor o direito a declaragio de
quitagdo dos meses em que houve faturamento dos débitos.

Art. 3% A declara(;ao de quitagdo anual devera ser encaminhada ao consumidor por ocasido do encaminhamento
da fatura a’ vencer no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa quitagio dos débitos do
ano anterior ou dos anos anteriores, podendo ser emitida em espago da prépria fatura.”

Art. 4% Da declaragio de quitagfio anual devera constar a informagio de que ela substitui, para a comptovagio
do cumprimento das obrigagdes do consumidor, as qu1ta<;oes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que
se refere e dos anos anteriores.

Art. 5° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os infratores s sangdes prev:stas na Lein® 8.987.de
13 de fevereiro de 1995, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislac@o de defesa do consumidor.

Art. 6° Esta Lei'entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 188° da Independéncia e 121° da Republlca

LUIZ INACIO LULA DA SILVA Guido Mantega, José Gomes Temporgo, Helio Costa
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Na Reunifio Interna realizada em 20 de margo de 2014 o presente processo foi distribuido a

minha relatoria.

Despacho da Secretaria Executiva, a fl. 12, encaminhou a Carta PR/780/2014%, através da
qual a Concessionaria Prolagos enviou, em meio fisico e eletronico, copia das faturas referentes ao
més de maio/14, as quais informam aos clientes sobre a quitagfo anual de débitos concernentes ao

ano de 2013.

A CASAN, em seu parecer de fl. 28, concluiu que a Concessiondria cumpriu a

determinag@o contida no art. 2° da Lei Federal n° 12.007/2009, no que diz reSpeito ao-ano de 2013.
A CAPET, a 1l. 30, acompanhou o entendimento da CASAN, concluindo que “a apuragdo
por amostragem indica que a Concessiondria Prolagos efetuou a comunicagdo a seus clientes,

dando plena quitagdo (...), com o que resta cumprida a exigénéia legal”.

A Procuradoria desta Agéncia® também entende como cumprida a exigéncia contida na Lei

Federal n® 12.007/2009.
~ Em razdes finais,

E o relatério.

: A%E‘“or’lsellieiro Relator

)

Fl. 1427
*F.31/32

Censelhelro Luigi Eduardo Troisi - Processo n° E- 12/003/214/20 14
Pégina 2de2 :




Servigo Piblico Estadual
Procssso n® € (2]00% 24U ;2004

Data_AY 02 j 1Y gs. GO

Governo do E'stado do Rio de JaneilIDIICa; * @ @(Q N gé " ?

Secretaria de Estado da Casa Civil | f
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n°: E-12/003/214/2014 '

Data de autuagéo: 14/03/2014

Concessiondria: Prollagos

Assunto: - Lei Federal n° 12.007, de 29 de julho de 2009,7n0 que se refere a emissao

e encaminhamento ao consumidor da Declaragéo de Quitagdo Anual de
: ; Débitos.
Sessdo Regulatoria: 31 de julho de 2014

VOTO

Trata-se de processo regulatorio instaurado, tendo em vista a Requisigdo SECEX
n°170/2014 para verificar o cumprimento & Lei Federal n° 12.007/2009' que dispde sobre a
emissdo de declaragfo de quitagdo anual de débitos pelas pessoas juridicas prestadoras de servigos

publicos ou privados.

l LEIN°12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

Dispde sobre a emissdo de declaragdo de quitagdo anual de débitos pelas pessoas juridicas prestadoras de
servigos publicos ou privados

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servigos piiblicos ou privados sdo obrigadas a emitir e a encaminhar
ao consumidor declaracio de quitagio anual de débitos.

Art. 2° A declaragiio de quitagdo anual de débitos compreendera os meses de janeiro a dezembro de cada ano,
tendo como referéncia a data do vencimento da respectiva fatura.

§ 1* Somente terdo direito & declaragio de quitagio anual de débitos os consumidores que quitarem todos os’
débitos relativos ao ano em referéncia. -

§ 2° Caso o consumidor ndo tenha utilizado os servigos durante todos os meses do ano anterior, terd ele o direito
a declaracdio de quitacio dos meses em que houve faturamento dos débitos. .

§ 3% Caso exista algum débito sendo questionado judicialmente, terd o consumidor o direito & declaragio de
quitag@o dos meses em que houve faturamento dos débitos.

Art. 3° A declaragdo de quitagio anual devera ser encaminhada ao consumidor por ocasido do encaminhamento
da fatura a vencer no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa quitagfo dos débitos do
ano anterior ou dos anos anteriores, podendo ser emitida em espago da propria fatura.

Art, 4° Da declaragdo de quitagio anual devera constar a informagéo de que ela substitui, para a comprovagio

" do cumprimento das obrigagdes do consumidor, as quitagfes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que

se refere e dos anos anteriores.

Art. 5% O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os infratores as sangdes previstas na Lei n° 8.987, de
13 de fevereiro de 1995, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislagdo de defesa do consumidor.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicaggo.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 1882 da Independéncia e 121° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA, Guido Mantega, José Gomes Temporio, Helio Costa
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A referida lei traz as seguintes determinagdes:

Art. 1° - As pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados sédo
obrigadas a emitir e a encaminhar ao consumidor dcclarag:ao de quitagdo anual de
débitos.

Art. 2° - A declaragdo de quitagdo anual de débitos compreendera os meses de janeiro
a dezembro de cada ano, tendo como referéncia a data do venc:lmento ‘da respectiva
fatura.

" §1° Somente terdo direito a declaragdo de quitagdo anual de débitos os consumidores
que quitarem todos os débitos relativos ao ano em referéncia.

§2° Caso o consumidor ndo tenha utilizado os servi¢os durante todos 0s meses do ano
anterior, terd ele o direito a declaracdo de quitacdo dos meses em que houve
faturamento dos débitos.

§3° Caso exista algum débito sendo questionado judicialmente, terd o consumidor o
direito a declarag@o de quitagdo dos meses em que houve faturamento dos débitos.

Art. 3° - A declaragdo de quitagdo anual devera ser encaminhada ao consumidor por
ocasifio do encaminhamento da fatura a vencer no més de maio do ano seguinte ou no
més subsequente a completa quitagdo dos débitos do ano anterior ou dos anos
anteriores, podendo ser emitida em espago da propria fatura.

Art. 4° = Da declaragiio de quitagdo anual deverd constar a informagio de que ela
substitui, para a comprovagdo do cumprimento das obrigagGes do consumidor, as
quitagdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos
anteriores.

Art. 5° - O descumprlmento do disposto nesta Lei sujeitara os infratores as sangdes
previstas na Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, sem prejuizo daquelas
determinadas pela legislagdo de defesa do consumidor.

A CASAN concluiu que a Concessiondria cumpriu a determinagdo contida no art. 2° da Lei

Federal n° 12.007/2009, no que diz respeito ao ano de 2013, no que foi acompanhada pela CAPET
e pela Procuradoria da AGENERSA.

Da anilise da documentagfio encaminhada pela Concessiondria pude verificar que as

Declaragdes de (iuita(;ﬁo Anual referentes ao ano de 2013 foram encaminhadas na fatura com

vencimento no més de maio de 2013 em atengdio ao art. 3° da Lei. Outrossim, a informagéo

constante das fatura: “declaramos que ndo existem débitos até o ano de 2013 no contrato [nimero
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do contrato do cliente]. Esta declaragdo substitui as quitagdes das faturas vencidas até 12/2013”

atende as determinagdes do art. 4° da referida Lei.

Assim, " filio-me aos pareceres dos Orgdos técnicos e juridico no que se refere ao

cumprimento da Lei Federal n® 12.007/2009 para o ano de 2013.
Pelo exposto, sugiro ao Conselho Diretor:

e Considerar que a Concessiondria Prolagos cumpriu a Lei Federal n°® 12.007/2009 em

relacdo ao ano de 2013.

e Encerrar o presente processo.

Eo voto.

(" Luigi Troisi
\_\ i

_.-G(ﬂselheiro Relator
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Conselho-Diretor : "

DELIBERACAO AGENERSA N* @A B3 .
DE 31 DE JULHO DE 2014

CONCESSIONARIA PROLAGOS — LEI FEDERAL N2 12.007, DE 29 DE JULHO DE
2009, NO QUE SE REFERE A EMISSAO E ENCAMINHAMENTO AO CONSUMIDOR
DA DECLARACAO DE QUITACAO ANUAL DE DEBITOS.
O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e

regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n® E-12/003.214/2014, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°-  Considerar que a Concessiondria Prolagos cumpriu a Lei Federal n° 12.007/2009 em

relagdo ao ano de 2013.

Art. 2° - Encerrar o presente processo;

Art. 3° - Esta Deliberagfo entrard em vigor a partir da data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2014.

oA N ¥
JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA SIL CARLOS SANTOS'FERREIRA
Conselheiro-Presidente Conselheiro

N
ROOSEVELT BRASIL FONSECA

Conselheiro Vogal




