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 Assunto: * Interrupgio no abastecimento de GNV nos postos dos municipios da
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~ Sessdo Regulatoria: ~ 26/06/2014.

RELATORIO

Trata-se de processo instaurado tendo eny vista a reportagem publicada no sitio do "Globo
On-Line", em 30/01/2014, através da qual informou-se que "Os proprietdrios de carros movidos a Gds
Natural (GNV), que circulam em municipios da Regido dos Lagos e em Macaé, devem aproveitar para
abastecer o cilindro até o Jfim de semana. Na proxima segunda-feira, dia 3, nfio haverd fornecimento do
combustivel para os postos de Arraial do Cabo, Cabo Frio e Sao Pedro da Aldeia, além de Macaé. Segundo
a CEG Rio, havera uma paralisa¢do emergencial no fornecimento para essas cidades; por conta de uma
obra (...) De acordo com a concessiondria, serd feita a substituicdo de uma vdlvula no equipamento de

Jfornecimento. A previsdo é que o abastecimento seja normalizado na terca-feira'.

Em resposta as indagacdes realizadas pela CAENE, a Concessionaria encamirha a esta
Agéncia a carta DIJUR-E-247/14, pela qual informa que "(..) a CEG Rio (...) em 03/02/2013[4], a
partir das 12h00min, com previsc?o de duracdo de 24'»h0ras, serd executado um servigo urgente de
substitui¢dio de valvulas no interior do Terminal de Cabivinas da Petrobrds (TECAB)"; consigna que te)
as situacoes de wurgéncia divergem das situagoes de emergéncz:a. Neste caso, trata-se de urgéncia
programada (...)"; explica que "4 realizago de tal servigo é imprescindivel, uma vez que as vdlvulas da
CEG Rio estdo com passagem de gds e, caso haja uma emergéncia, seria necessdrio reé'uerer o0 fechamento
- das vdlvulas de responsabilidade da Petrobras, dentro do referido terminal, o que pode gerar um lapso
temporal indeterminado para o fechamento das valvulas daquela Companhia, agravando eventual situagéo
de emergéncia que se apresente"”; relata que "A CEG Rio optou por paralisar o fornecimento para os
clientes postos GNV ligadds em MP, em detrimento a ndo gerar transtorno decorrente de interrupcdo para
os clientes residenciais, na drea atendida pelo ramal Gascaboos"; salienta que "(..) os postos de GNV
ligados na rede de AP ndo terdo o seu fornecimento interrompido": por fim, frisa que "4 decisdo de
paralisagéio dos clientes GNV de média pressdo (MP) decorreu da realizagéo de estudo, elaborado de
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forma minuciosa pela drea técnica da Companhia, para saber se o pulmdo conseguiria alimentar os

clientes residenciais e pequenos comércios".

"Por meio da Resolugdo do CODIR n°. 419, de 12/02/2014, o feito é distribuido a minha

R_elatoria.

Novamente instada a se manifestar', a CEG Rio, encaminha Relatério Técnico do
procedimento da substituicdo das vélvulas no interior do terminal da Petrobrds em Cabitinas
(TECAB), por meio da carta DIJTUR-E-357/14.

Sobre tais documentos, a CAENE aponta que a Concessiondria agiu em consonincia ao

disposto no Contrato de Concessdo, destacando a regularidade da paraliza}éﬁo' ocorrida.

Instada a' se manifestar, a Procuradoria da AGENERSA entende que o contrato de

concessdo ndo foi descumprido e opina pelo arquivamento do feito.

Por meio do oficio de fls. 32, a assessoria de meu Gabinete encaminha & CEG RIO copia
do presente feito, comunica a conclusdo da sua instrugfo € assina o prazo de 03 (trés) dias paraa

apresentagdo de razoes finais.

Em 19/05/2014, a Delegatéria protocoliza nesta Agéncia a carta DITUR-E-936/2014, pela
qual filia-se aos entendimentos esposados pela CAENE e Procuradoria, repisa que néo infringiu o

Contrato de Concessdo e requer o arquivamento do presente feito.

E o Relatério.

iS2 e

(" Luigi Troisi

—~—Conselheiro-Relator

! Em razdo do Qﬁcio CAENEn®. 037/14 - fls. 12.
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Regido dos Lagos.

- Sessdo Regulatéria:  26/06/2014

VOTO

O presente processo foi instaurado tendo em vista a reportagem plibli_cada no sitio do
"Globo On-Line", em 30/01/2014, que comunicou a paralisacdo no fornecimento de GNV
para os postos situados nos Municipios de Arraial do Cabo, Cabo Frio, Sdo Pedro da Aldeia ¢
Macaé, no dia 03/02/2014, para a realizagdo de obra pela Concessionaria CEG RIO.

Instada a se manifestar, a CEG RIO informa que “(...) em 03/02/2013[4), a partir das
12h00min, com previsdo de durag:ﬁo de 24 horas, serd executado um servico urgente de substituicéo
de vélvulas no interior do Terminal de Cabivinas da Petrobrds (T. ECAB)"; justifica que "4 realizacdo
de tal servico é imprescindivel, uma vez que as valvulas da CEG Rio estdo com passagem de gds e,
caso haja uma emergéncia, seria necessdrio requerer o fechamento das vdlvulas de respoﬁsabilidade
da Petrobras, dentro do referido terminal, o que pode gerar um lapso temporal indeterminado para o
fechamento das valvulas daquela Companhia, agravando eventual situagdo de emergéncia que se
apresenie”; explica que "4 CEG Rio optou por paralisar o fornecimento pa}”a os clientes postos GNV
ligados em MP, em detrimento a ndo gerar transtorno decorrente de inlterrupgéo para os clientes
residenciais, na drea atendida pelo ramal Gascaboos"; sublinha que "(...) os postos de GNV ligados
na rede de AP ndo terdo o seu fornecimento interrompido"; e ressalta que "A decisdo de paralisagio
dos clientes GNV de média pressdo (MP) decorreu da realizacdo de estudo, elaborado de forma
minuciosa pela drea técnica da Companhia, para saber se o pulmdo conseguiria alimentar os clientes

1
residenciais e pequenos comércios".

O Contrato de Concessdo, na Cléusula Quarta, § 3°, inciso I, prevé a possibilidade de
suspensdo ou interrupgdo no fornecimento para a realizagdo de “reparos, modificagdes ou -

melhorias de qualquer ordem em qualquer parte do sistema, com prévia notificagdo em prazo

N
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- razodvel feita ao consumidor, salvo no caso de ameaca a seguranga de pessoas ou bens, em que tal

notificagdo ndo se fard necessaria”. .

Nesse mesmo sentido, € o artigo 6°, § 3°, inciso I, dé Lei 8987/95, que assim diépc”)e:

“Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo
de servico adequado ao pleno atendimento dos usudrios,
conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no

respectivo contrato.

(...)

§ 3% Néo se caracteriza como descontinuidade do servico a sua

interrupgdo em situagcdo de emergéncia ou apds prévio aviso,

quando: e

I - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das
instalages.

b

Conforme bem salientado pela Concessionaria, a obra informada teve por objetivo
“assegurar a integridade das Redes e Instalagdes Auxiliares, bem como a[a] continuidade de
abastecimento .e seguranga dos nossos clientes em caso de necessidade de utiliza¢do das referidas

vdlvulas”, procedimento que denota a adequada prestagdo do servigo.

Demais disso, convém destacar que a Delegataria buscou minimizar os impactos da
citada paralisacdo, poupando os clientes residenciais e os Postos de GNV ligados a rede de
alta pressdo, revelando a preocupagdo da empresa em afetar o menor nimero possivel de

. clientes e evitar eventuais transtornos decorrentes da suspensdo no fornecimento.

 Importante ressaltar, igualmente, que apds o término da obra, a Concessionaria
apresentou “Relatério Técnico do procedimento da substitui¢do das vdlvulas no interior do terminal
da Petrobras em Cabiinas (TECAB)”, devidamente analisado pela CAENE, que apontou que o
procedimento adotado pela CEG RIO teve por objetivo “dar continuidade as[as] condicdes de

)
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integralidade das Redes e Instalagbes da rede de abastecimento da REGIAO DOS LAGOS — o
GASCAM.

Desta forma, considerando a previsdo legal e contratual para a paralisagdo - no
fornecimento, ante a necessidade de realizagdo das obras informadas pela Concessiondria, e
tendo em vista o aviso prévio aos usuarios afetados com a suspensdo tempordria no
abastecimento, torna-s€ imperioso apontar a regularidade dos procedimentos adotados pela
_Companhia, que agiu em consondncia com o Contrato de Concessgo.

Nesse sentido, sdo os Pareceres da CAENE e Procuradoria, unissonos em apontar a :

inexisténcia de qualquer infra¢do contratual.

Diante do exposto, sugiro ao Conselho-Diretot:
. Considerar que a Concessionaria CEG RIO agiu de acordo com o Contrato de
Concessdo, no que se refere a paralisagdo no fornecimento de GNV para 0s postos situados
nos Muhicipios de Arraial do Cabo, Cabo Frio, Sdo Pedro da Aldeia e Macaé, ocomda no dia
03/02/2014.

Eo Votg,. S
P :

Lulgl Tr01s1

* Conselheiro- Relator

! Grifos como no original.
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DELIBERACAO AGENERSA N° </ [ L6
. DE 26 DE JUNHO DE 2014

CONCESSIONARIA CEG RIO - [NTERRUPCAO NO ABASTECIMENTO DE GNV
NOS POSTOS DOS MUNICIPIOS DA REGIAO DOS LAGOS.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO

BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n® E-12/003,111/2014, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria CEG RIO agiu de acordo com o Contrato de Concessdo,
no que se refere a paralisagdo no fornecimento de GNV para os postos situados nos Municipios de

Arraial do Cabo, Cabo Frio, Sdo Pedro da Aldf;ia e Macaé, ocorrida no dia 03/02/2014.

Aut. 2° - Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 26 de junho de 2014.

ROOSEVELT BIE %SIL FONSECA

Conselheiro
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