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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n°.: E-12/003.190/2013

Autuacio: 13/03/2013

Concessionaria: PROLAGOS

Assunto: Cumprimento da Lei Federal n° 12.007/2009.

Sessdo Regulatoria: 30 de janeiro de 2014

RELATORIO

O presente regulatorio foi iniciado, em 13/03/13, através da REQ AGENERSA/SECEX N° 142,
na qual solicita abertura de processo para comprovagdo, por parte da Concessiondria Prolagos,
do cumprimento do disposto na Lei Federal n° 12.007", de 29 de julho de 2009, no que se refere
4 emissdo e encaminhamento ao consumidor da declaragfo de quitagfo anual de débitos.

Pela Resolugdo do Conselho Diretor N°. 353, de 19/03/2013, conforme sorteio em Reunifo
Interna, o processo foi distribuido para a minha relatoria e encaminhado ao meu gabinete.

Em respeito aos principios constitucionais do contraditorio e ampla defesa, foi expedido oficio
AGENERSA/SECEX n° 146 em 22/03/13, dando ciéncia 4 Concessiondria da autuacdo do
processo.

Para instrugiio do presente Processo Regulatério, os autos foram encaminhados, em 25/03/13,
pela Secretaria-Executiva 8 CASAN.
s

1
“(...) LELN° 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

Dispde sobre a emissdo de declaragéo de quitagdo anual de débitos pelas
pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados sdo obrigadas a emitir e a encaminhar ao consumidor
declaragio de quitagao anual de débitos.

Art. 2° A declaragdo de quitagdo anual de débitos compreendera os meses de janeiro a dezembro de cada ano, tendo como
referéncia a data do vencimento da respectiva fatura.

§ 1° Somente terdo direito & declaragao de quitagdo anual de débitos os consumidores que quitarem todos os débitos relativos ao
ano em referéncia.

§ 2° Caso o consumidor n#o tenha utilizado os servigos durante todos os meses do ano anterior, tera ele o direito a declaragéo de
quitagdo dos meses em que houve faturamento dos débitos.

§ 3° Caso exista algum débito sendo questionado judicialmente, tera o consumidor o direito & declaracéo de guitagio dos meses
em que houve faturamento dos debitos.

Art. 3° A declaragio de quitagio anual devera ser encaminhada ao consumidor por ocasido do encaminhamento da fatura a vencer
no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente & completa quitagdo dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores,
podendo ser emitida em espago da propria fatura.

Art. 4° Da declaragio de quitagdo anual devera constar a informagéo de que ela substitui, para a comprovagdo do cumprimento
das obrigages do consumidor, as quitagbes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.
Art. 5° o descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os infratores as sangdes previstas na Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislagdo de defesa do consumidor.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 188° da Independéncia e 121° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Guido Mantega

José Gomes Tempordo

Helio Costa

Este texto nido substitui o publicade no DOU de 30.7.2009”.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Expedido oficio, AGENERSA/SECEX n° 154, de 25/03/13, a Concessionaria solicitando a
manifesta¢do sobre cumprimento no disposto na Lei Federal n°® 12.007, de 29 de julho de 2009.

As fls. 12/25, foi acostado ao processo correspondéncia Carta n® 0594/2013, de 10/06/13, da
Concessionaria Prolagos, enviando a esta Agéncia Reguladora, “(..) em cumprimento a
Legislagdo em epigrafe, faturas emitidas em maio de 2013, com informagdo de quitagdo anual
de débitos referentes ao ano de 2012, por meio fisico e eletrénico".

Através da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 080/2013, a Camara Técnica de Saneamento
esclarece que “(..) A Concessiondria encaminhou em 10/06/2013 a Carta n° 0594/2013, as fls.
12 a 25 do P.P, informando que vem cumprindo habitualmente a Lei Federal no 12.007,
comprovando com a apresentagdo de 12 (doze) notas fiscais/contas de fornecimento de dgua aos
usudrios de cada Municipio, contendo a mensagem com a informagdo determinada pela referida
Lei Federal”. Por fim, conclui que “(..) Em conseqiiéncia, esta Cdmara Técnica entende que a
Concessiondria Prolagos cumpre o determinado pela Lei Federal n° 12.007".

Em 20/06/13, o processo foi enviado a Procuradoria desta Agéncia, por intermédio da Secretéria
Executiva, para ciéncia ¢ pronunciamento.

As fls. 29/31, a Procuradoria desta Agéncia ofereceu seu parecer concluindo que “(...) com base
na Nota Técnica Agenersa /CASAN n° 080/2013, opino por considerar que vem sendo
cumpridos, pela Concessiondria Prolagos, os termos da Lei Federal n® 12.007/09".

Em respeito aos principios constitucionais do contraditério e ampla defesa, foi expedido oficio
AGENERSA/MF n°. 92/13, em 25/10/13, para a Concessiondria apresentar suas consideragdes
finais.

Em 27/12/13, foi protocolizada nesta Agéncia a correspondéncia da Concessionaria
correspondéncia Carta 1605/2013, em resposta ao oficio AGENERSA/MF n°. 92/2013, a qual
informa que a Concessiondria vem cumprindo os termos da Lei Federal/2009, relativamente as
obrigacdes estabelecidas para o ano de 2013.

E o relatorio.

Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n°.: E-12/003.190/2013

Autuacio: 13/03/2013

Concessionaria: PROLAGOS

Assunto: Cumprimento da Lei Federal n° 12.007/2009.

Sessdo Regulatoria: 30 de janeiro de 2014

VOTO

Trata-se de processo regulatorio iniciado para verificar o cumprimento, por parte da
Concessionéria Prolagos, do disposto na Lei Federal n° 12.007', de 29 de julho de 2009, no que
se refere a emissdo e encaminhamento ao consumidor da declaragfo de quitacio anual de débitos
pelas pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados.

A Concessionaria Prolagos, em resposta aos oficios expedidos por esta Agéncia, informa que
vem cumprindo habitualmente aquela determinagfo legal, para isso procede a juntada de
algumas contas de 4gua enviadas aos clientes usudrios.

A partir da anélise de nossa Camara Técnica de Saneamento, aquela serventia entende que a
Concessionaria cumpre o determinado por aquela Lei Federal e, neste mesmo sentido, se

posiciona a Procuradorla‘

¥

l “(...) LEl N° 12.007, DE 29 DE JULHO DE 2009.

Dispbe sobre a emissdo de declaragdo de quitagdo anual de débitos pelas
pessoas juridicas prestadoras de servicos plblicos ou privados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados sdo obrigadas a emitir e a encaminhar ao consumidor
declaragédo de quitagédo anual de débitos.

Art. 2° A declaragdo de quitagdo anual de débitos compreendera os meses de janeiro a dezembro de cada ano, tendo como
referéncia a data do vencimento da respectiva fatura.

§ 1° Somente terdo direito a declaragdo de quitagao anual de débitos os consumidores que quitarem todos os débitos relativos ao
ano em referéncia.

§ 2° Caso o consumidor n&o tenha utilizado os servigos durante todos os meses do ano anterior, tera ele o direito a declaragéo de
quitagio dos meses em que houve faturamento dos débitos.

§ 3° Caso exista algum débito sendo questionado judicialmente, tera o consumidor o direito & declaragéo de quitagdo dos meses
em que houve faturamento dos débitos.

Art. 3° A declaragéo de quitagio anual devera ser encaminhada ao consumidor por ocasido do encaminhamento da fatura a vencer
no més de maio do ano seguinte ou no més subsequente & completa quitagio dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores,
podendo ser emitida em espago da prépria fatura.

Art. 4° Da declaragdo de quitagdo anual devera constar a informagéo de que ela substitui, para a comprovagéo do cumprimento
das obrigagdes do consumidor, as quitagdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se refere e dos anos anteriores.
Art. 5° o descumprimento do disposto nesta Lei sujeitarad os infratores as sanges previstas na Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislagao de defesa do consumidor.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 29 de julho de 2009; 188° da Independéncia e 121° da Replblica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Guido Mantega

José Gomes Temporao

Helio Costa

Este texto nao substitui o publicado no DOU de 30.7.2009”.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Apos a disponibilizagdo do relatorio, a Cémara Técnica de Politica Econdmica e Tarifaria,
atendendo a solicitagio de minha assessoria, manifestou-se no mesmo diapaséio dos outros
orgdos da Agéncia.

Pelo exposto, acompanho os pareceres da CASAN, da CAPET e da Procuradoria € proponho ao
Conselho-Diretor, em razdo de a Concessionaria vir cumprindo, até o momento, o determinado

pela Lei Federal 12.007 de 29 de julho de 2009, encerrar o processo.

E o voto.
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Moacyr Almeida Fonseca
Conselheiro-Relator
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AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ATO DO CONSELHO DIRETOR

>
DELIBERACAO AGENERSA N° Aq16
DE 30 DE JANEIRO DE 2013.

CONCESSIONARIA PROLAGOS - CUMPRIMENTO
DA LEI FEDERAL N° 12.007/2009.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso

de suas atribui¢des legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio
n° E-12/003.190/2013, por unanimidade,

DELIBERA:

Art.1° - Considerar que a Concessionaria encontra-se, até o momento, em conformidade com
a Lei Federal n® 12.007, de 29 de julho de 2009, no que se refere a emissdo ¢ encaminhamento
ao consumidor da declaracdo de quitagdo anual de débitos.

Art.2° - Encerrar o processo.

Art. 3° - Esta Deliberacfio entrara em vigor a partir da data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 30 de janeiro de 2014.

José smarcg ian ouza

onselheiro-Prgsidente
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Conselheiro Conselheiro
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