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DELIBERACAO AGENERSA N° 5019 DE 26 DE FEVEREIRO DE 2026
Publicac¢ao no Diario Oficial (DOERJ) do dia 12 de margo de 2026

CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO. RESINAGEM EM
MEDIDORES DE POSTOS DE GNV.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGKENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso
de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério
n°® SEI-480002/007778/2024, por maioria,

DELIBERA:

Art. 1° Referendar a decisdo do Conselho Diretor dada em sede da 14* Reunido Interna Ordinaria
de 2025, no sentido de manter a suspensao da instalacdo de caixas verdes e de medidores
resinados e que iniciem as Concessiondrias a substitui¢do de todos os medidores resinados ja
instalados por medidores sem resina, cuja substitui¢do total devera ocorrer até o final do
presente ano;

Art. 2° Determinar que as Concessionarias CEG e CEG RIO mantenham em seus estoques
medidores sem resina para atender novos pedidos de instalagdo ou a substituicdo dos medidores
que precisem, eventualmente, serem substituidos;

Art. 3° Determinar a baixa em diligéncia do presente processo, para que as Concessionarias CEG
e CEG RIO sejam instadas a encaminhares informagdes que subsidiardo futuro procedimento de
audiéncia/consulta publica, tais como: (i) custo da resina; (ii) custo do medidor sem resina; (iii)
custo do medidor com resina; (iv) cronograma de instalagdo dos medidores resinados; (v) a data de
inicio da substituicio dos medidores sem resina pelos resinados; (vi) relatério de quantos
medidores resinados foram instalados, més a més; (vii) relagao de todos os postos com medidores
resinados instalados, e as respectivas datas de instalagdo; (viii) grafico de perdas do periodo
compreendido entre um ano antes do inicio das instalagcdes de medidores resinados até a presente
data; e (ix) todos os laudos, pericias, etc. que fundamentaram os aspectos operacionais, ambientais,
regulatorios, de seguranga, e demais documentos pertinentes;

Art. 4° Aplicar as Concessionarias CEG e CEG RIO a penalidade de multa, no montante
correspondente a 0,0005% (cinco décimos de milésimo por cento) do seu faturamento nos 12
(doze) meses imediatamente anteriores a pratica da infragdo, aqui considerada a data de
01/05/2025, momento em que teria se esgotado o prazo assinalado na decisdo proferida pelo
Conselho Diretor na 06* Reunido Interna de 2025, em razdo do descumprimento do artigo 6°, § 1°,
da Lei n® 8.987/1995, bem como Clausula Quarta, caput e § 1°, itens 03 e 11, e Clausula Dez,
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inciso IV, dos respectivos Contratos de Concessdo, combinados com o artigo 16, inciso VII, e
artigo 19, inciso IV, da Instru¢do Normativa AGENERSA n° 01/2007;

Art. 5° Determinar que a SECEX, em conjunto com a CAENE e a CAPET, proceda a lavratura do
correspondente Auto de Infracdo, nos termos na Instrugao Normativa AGENERSA n° 001/2007.

Art. 6° Esta Deliberagao entra em vigor na data de sua publicacao.

Rio de Janeiro, 26 de fevereiro de 2026

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente (Voto Vencido)

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

GISELE DE LIMA PEREIRA
Conselheira (Voto Vencido)

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro (Proferiu voto na sessdo de 24/09/2025 / Mandato encerrado)

Processo n° SEI-480002/007778/2024 2



PODER EXECUTIVO

DIARIO ¥ OFICIAL

ANO LIl - N 045 - PARTE | 43
QUINTA-FEIRA - 12 DE MARGO DE 2026

0 _ESTADO DO _RIO_DE JANEIRO
—

Gabinete de Seguranca Institucional do
Governo do Estado do Rio de Janeiro

GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL DO GOVERNO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

DESPACHO DO SECRETARIO
DE 04.03.2026

PROCESSO N° SEI-390002/000482/2026 - AUTORIZO, sem 6nus pa-
ra o Estado, com base no Art. 1° do Decreto Estadual n.° 44.251, de
17.06.2013.

Id: 2719683

GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL DO GOVERNO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

DESPACHO DO SECRETARIO
DE 04.03.2026

PROCESSO N° SEI-390002/000488/2026 - AUTORIZO, sem 6nus pa-
ra o Estado, com base no Art. 1° do Decreto Estadual n° 44.251, de
17.06.2013.

Id: 2719684

TIGA SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAES-
TRUTURA E CIDADES - SEIC, ATUAL SECRE-
TARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E
OBRAS PUBLICAS - SEIOP E A EMPRESA
CONSTRUTORA CMHR EMPREENDIMENTOS

O SECRETARIO DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E OBRAS
PUBLICAS, no uso das atribuigcbes legais, tendo em vista o disposto
no Processo n® SEI-330018/000737/2022; e

CONSIDERANDO o Decreto Estadual n° 45.600, de 16 de margo de
2016;

RESOLVE:

Art. 1° - Designar os servidores abaixo relacionados para exercer as
fungbes de Gestor e Fiscais do Contrato n° 005/2023, que tem por
objeto a "CONSTRUCAO DE INFRAESTRUTURA DE VARIOS LO-
GRADOUROS, CONSTITUIDO DE DRENAGEM; PAVIMENTAGAO E
CALGCADA NO MUNICIPIO DE MENDES/RJ", em tramite no ambito
da Superintendéncia de Obras Civis e Saneamento da Subsecretaria
de Fiscalizagdo de Obras, Processo Administrativo  SEI-
330018/000737/2022.

- GESTORA:
Jaqueline Pastorio - Id. Funcional: 5142305-7.

Secretaria de Estado de Transformagio Digital

SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL
ATO DO SECRETARIO
RESOLUGAO SETD N° 139 DE 11 DE MARGO DE 2026

DESIGNA, SEM AUMENTO DE DESPESAS,
SERVIDORES DA SECRETARIA DE ESTADO
DE TRANSFORMAGCAO DIGITAL E DA PRE-
FEITURA MUNICIPAL DE CASIMIRO DE
ABREU PARA EXERCEREM A FISCALIZAGAO
DO ACORDO DE COOPERAGCAO TECNICA N°
23/2025, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O SECRETARIO DE ESTADO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL, no
uso de suas atribuigdes legais e regulamentares conferidas pelo art.
148 da Constituicdo Estadual; pela nomeagéo feita pelo Decreto Es-
tadual de 18 de dezembro de 2024; e tendo em vista o que consta no
Processo n.° SEI-430001/002363/2025,

RESOLVE:

Art. 1° - Designar os servidores da Secretaria de Estado de Trans-
formag&o Digital (SETD) e da Prefeitura Municipal de Casimiro de
Abreu, na forma do disposto na "CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -
DA FISCALIZACAO" do Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT) n.°
23/2025, visando a disponibilizagdo e sustentagdo do Sistema Eletro-
nico de Informagdes (SEI).

Art. 2° - A composigao dos representantes sera a seguinte:

| - Pela Secretaria de Estado de Transformagao Digital (SETD):
a) FERNANDO FARIA DE OLIVEIRA - ID Funcional: 05000337-2.

Il - Pela Prefeitura do Municipio de Casimiro de Abreu:
a) MAGNO GUIMARAES RODRIGUES - Matricula: 9264.

Art. 3° - Fica estabelecido que os representantes indicados serao res-
ponsaveis para exercerem a fiscalizagdo da execugdo do objeto do
Acordo de Cooperagdo Técnica n.° 23/2025, celebrado entre ambas
as partes.

Art. 4° - Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.
Rio de Janeiro, 11 de margo de 2026
FERNANDO BRAGA MARTINS
Secretério de Estado
Id: 2720197
SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL
SUBSECRETARIA EXECUTIVA

DESPACHO DO SUBSECRETARIO
DE 10/03/2023

PROCESSO N° SEI-430002/002524/2025 - RECONHEGCO A DIVIDA
de exercicio anterior no valor Total de R$ 5.800,67 (cinco mil e oi-
tocentos reais e sessenta e sete centavos) em favor do ex-servidor
André Moreira de Sousa Silva, ID FUNCIONAL n.° 4274784-8, refe-
rente conversdo em pecunia do periodo das férias ndo usufruidas.

Id: 2720153

ADMINISTRACAO VINCULADA

SECRETARIA DE ESTADO DE TRAN$FORMAQAO DIGITAL
CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMA(;AO E COMUNICAQAO

DO ESTADO DO RIO
DIRETORIA DE PATRIMONIO E LOGISTICA
DESPACHO DO DIRETOR
DE 11/03/2026

PROCESSO N° SEI E-05/403465/1989 - JOAO LOPES FILHO, As-
sistente Administrativo, ID 28216377/01 - Tendo em vista o que consta
do processo N° SEI E-05/403465/1989, bem como do processo E-
12/661672/2012, CONVALIDO a contagem em dobro de 270 (duzen-
tos e sessenta) dias de Licenga Prémio nao gozadas, para fins de
aposentadoria, correspondentes aos periodos de 01/08/1979 A
29/07/1984, 30/07/1984 A 13/09/1989 e 14/09/1989 a 12/09/1994, pu-
blicados no D.O. de 16/11/1989, 16/11/1989 e 24/11/1989, respectiva-
mente. Totalizando 540 (quinhentos e quarenta) dias de efetivo exer-
cicio, para fins de regularidade funcional.

Id: 2720104

SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL
CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E COMUNICACAO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA DE PATRIMONIO E LOGISTICA
DESPACHO DO DIRETOR

DE 11/03/2026
PROCESSO N° SEI E-26/82960//2003 - JOAO LOPES FILHO, Assis-
tente Administrativo, ID 2918183/01 - Tendo em vista o que consta do
Processo n° E-26/82960//2003, CONVALIDO a concessao de adicional
de conhecimento no percentual de 15% (quinze por cento) ao servi-
dor, para fins de regularidade funcional.

Id: 2720285

Secretaria de Estado de
Infraestrutura e Obras Publicas

SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA
E OBRAS PUBLICAS

ATO DO SECRETARIO
RESOLUGAO SEIOP N° 1041 DE 11 DE MARGO DE 2026
DESIGNA SERVIDORES PARA O EXERCICIO

DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRA-
TO N° 005/2023, CELEBRADO ENTRE A AN-
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Isadora Costa Gualberto Rosalino - Id Funcional: 5144375-
9.

- FISCAIS TECNICOS:
Nicholas Tavares Bega Moutinho - Id 5027765-0,
Otavio Feitosa da Silva Miranda- Id. Funcional:
Suplente: Osvaldo da Silva Cavalcante Neto -
7.

170969- 4.
Id. Funcional: 5142384-

- FISCAL ADMINISTRATIVO:
Rejane Vasconcelos Cristino - Id. Funcional: 5139453.
Suplente: Juliana Ferreira Gazolla - Id Funcional: 5109722-2.

Art. 2° - Esta Resolugao entrara em vigor a contar do dia 10 de mar-
co de 2026, revogando as demais disposigdes em contrario.

Rio de Janeiro, 11 de margo de 2026

URUAN CINTRA DE ANDRADE
Secretério de Estado de Infraestrutura e Obras Publicas

Id: 2720282

SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA
E OBRAS PUBLICAS
SUBSECRETARIA DE FINANCAS

DESPACHO DO SUBSECRETARIO
DE 06.03.2026

PROCESSO N° SEI-330001/001729/2024 - RECONHECO a divida em
favor da empresa CS BRASIL FROTAS S.A., inscrita no CNPJ-MF
sob n° 27.595.780/0001-16, no valor total de R$ 15.212,38 (quinze
mil, duzentos e doze reais e trinta e oito centavos), referente ao
CONTRATO n° 015/2022 que tem por objeto a "prestagdo de servigos
de locagdo de veiculos", referente aos servigos descritos na Nota Fis-
cal n.°209930043, relativos a prestagdo de servico do periodo de se-
tembro/2022, conforme os documentos acostados aos autos do pro-
cesso administrativo n° SEI-330001/001729/2024.

Id: 2719832

ADMINISTRAGAO VINCULADA

SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA
E OBRAS PUBLICAS
EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO

ATO DO DIRETOR PRESIDENTE
PORTARIA EMOP N° 1607 DE 10 DE MARGO DE 2026

DESIGNA SERVIDORES PARA CONSTITUIR A
COMISSAO DO REGISTRO DE EMPREITEI-
ROS DA EMOP.

O DIRETOR PRESIDENTE DA EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - EMOP-RJ no uso de suas atri-
buicdes legais e, Processo SEI-170002/001474/2020

RESOLVE:

Art. 1° - Designar os servidores abaixo relacionados para constituir a
Comissao do Registro Geral de Empreiteiros, pelo periodo de 01 (um)
ano.

EFETIVOS:
Presidente:
SERGIO MARQUES FABIANO ALVES, ID Funcional n° 2850324-4

ELIANE CAPELONI DOS SANTOS COSTA, ID Funcional n° 4284989-
6

VERONICA NASCIMENTO DOS SANTOS, ID Funcional n° 5089518-
4

SUPLENTES:

Presidente:

RICARDO ANTONIO FERREIRA DE ABREU,
2850575-1

ID  Funcional n°
Membros

ELANE DE DE ALMEIDA VIEIRA, ID Funcional n° 0570336-0
ARNALDO HOROWICZ, ID Funcional n° 4407016-0.

Art. 2° - A presente Portaria entrard em vigor na data de sua pu-
blicagdo no DOERJ, revogadas as disposi¢oes em contrario.

Rio de Janeiro, 10 de margo de 2026

ANDRE LUIS RIBEIRO BRAGA
Diretor Presidente

1d: 2720177
SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA
E OBRAS PUBLICAS
EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO
RETIFICACAO
~D.O. DE 09/03/2026
PAGINA 32 - 22 COLUNA
ATO DO DIRETOR-PRESIDENTE
ALTERA A COMPOSICAO DA COMISSAO DE
GESTAO E FISCALIZAGAO PARA OS FINS
QUE MENCIONA.
Processo n° SEI-170002/003335/2021
Onde se lé:
PORTARIA EMOP N° 1561 DE 06 DE MARGCO DE 2026
Leia-se:
PORTARIA EMOP N° 1601 DE 06 DE MARCO DE 2026
1d: 2720043

SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA
E OBRAS PUBLICAS
EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO

DESPACHO DO DIRETOR PRESIDENTE
DE 10/03/2026

PROCESSO N° SEI-330003/002756/2025 - APROVO os procedimen-
tos adotados até a presente data pela Comissdo de Licitagéo, refe-
rente ao Procedimento Licitatorio n° 017/2025 que tem por objeto a
contratagao para construgdo de uma Unidade CEU da Cultura - NU-
cleo Basico Edificado de Queimados/RJ - Projeto Padrao elaborado e
fornecido pelo Ministério da Cultura com Implantagdo de area total
Prolec.ao da Edificagdo 363,90 m2, conforme condigdes, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos. ADJU-
DICO o objeto_supramencionado & empresa PETRA CONSTRUGAO
INCORPORACAO E VENDAS LTDA., CNPJ N° 20.685.965/0001-00,
declarada vencedora do certame na Ata da Sessdo da Comissdo de
Licitagdo em 02/03/2026 (126638883), pelo valor de R$ 2.008.720,94
(dois milhdes, oito mil setecentos e vinte reais e noventa e quatro
centavos) e HOMOLOGO o Procedimento Licitatério n® 017/2025.

Id: 2720040
FUNDAGAO DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM

DESPACHO DO PRESIDENTE
DE 11.03.2026

PROCESSO N° SEI-330002/030322/2025 - RECONHECO a divida em
favor da IPE ENGENHARIA E CONSTRUGOES LTDA, no valor total
de R$ 118.910,00 (cento e dezoito mil, novecentos e dez reais), re-
lativo a 112 medi 30, referentes aos servigos executados no periodo
de 18/11/2025 a 03/12/2025, consubstanciado no Relatério Conclusivo
da Comisséo de i D a0 do Ordenador de
Despesa e na manifestagdo da Assessoria de Controle Interno, ob-
servando o disposto os dispositivos legais.

Id: 2720195

Secretaria de Estado de
Energia ¢ Economia do Mar

ADMINISTRAGAO VINCULADA

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATO DO CONSELHO DIRETOR
DELIBERAGAO AGENERSA N° 5019 DE 26 DE FEVEREIRO DE
2026

CONCESSIONARIAS CEG E CEG RIO. RESI-
NAGEM EM MEDIDORES DE POSTOS DE
GNV.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

o constante no Processo Regulatério n° SEI-
480002/007778/2024

CONSIDERANDO:

- o voto proferido pelo Conselheiro Relator, Marcos Cipriano de Oli-
veira Mello, na Sessdo Regulatéria de 24/09/2025 (anterior ao encer-
ramento de seu mandato em 30/09/2025), o qual compde o quérum
desta decisdo;

- decide, por maioria, nos termos do voto do Relator, vencidos os
Conselheiros Rafael Carvalho de Meneses e Gisele de Lima Pereira:

DELIBERAR:

Art. 1° - Referendar a decisdo do Conselho Diretor proferida na 14®
Reunigo Interna Ordinaria de 2025, no sentido de manter a suspenséo
da instalagdo de "caixas verdes" e de medidores resinados. Determi-
na-se que as Ci ionarias iniciem a ituicdo de todos os me-
didores resinados ja instalados por modelos sem resina, devendo a
substituicdo total ocorrer até o final do presente ano.

Art. 2° - Determinar que as Concessionarias CEG e CEG RIO man-
tenham em seus estoques medidores sem resina suficientes para
atender a novos pedidos de instalagdo ou substituicbes eventuais.

Art. 3° - D a baixa em éncia do presente processo, a
fim de que as Conoesslonénas CEG e CEG RIO sejam instadas a
encaminhar il do futuro p i to de au-
diéncia/consulta publica, tais como:

I - custo da resina;

Il - custo do medidor sem resina;

Il - custo do medldor com reslna.

IV - cr
V - data de inicio da subsmul(,:ao dos medidores sem resina pelos re-
sinados;

VI - relatério quantitativo de
més;

VII - relagdo de todos os postos com medidores resinados e as res-
pectivas datas de instalagéo;

Vil - gréﬁco de perdas do periodo compreendido entre um ano antes
do inicio das instalagoes até a presente data;

IX |- audos, perlclas e demals documentos que fundamentaram os as-
pectos ionais, 6 e de seguranga.

resinados i més a

Art. 4° - Aplicar as Concessionarias CEG e CEG RIO a penalidade de
multa, no montante correspondente & 0,0005% (cinco décimos de mi-
lésimo por cento) do seu faturamento nos 12 (doze) meses imedia-
tamente anteriores a pratica da infragdo, aqui considerada a data de
01/05/2025, momento em que teria se esgotado o prazo assinalado
na decisdo proferida pelo Conselho Diretor na 06* Reunido Interna de
2025, em razdo do descumprimento do artigo 6°, § 1° da Lei n°
8.987/1995, bem como Clausula Quarta, caput e § 1°, itens 03 e 11, e
Clausula Dez, inciso IV, dos respectivos Contratos de Concessao,
combinados com o artigo 16, inciso VII, e artigo 19, inciso IV, da Ins-
trugdo Normativa AGENERSA n° 01/2007.

Art. 5° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CAENE e a
CAPET, proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos
termos da Instrugdo Normativa AGENERSA n° 001/2007.

Art. 6° - Esta Deliberagéo entrard em vigor a partir da data de sua
publicagdo.

Rio de Janeiro, 26 de fevereiro de 2026

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

GISELE DE LIMA PEREIRA
Conselheira

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro Relator

Id: 2720220
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AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

RELATORIO

Processo n’: SEI-480002/007778/2024
Data de Autuacao: 11/09/2024
Concessionaria: CEG ¢ CEG RIO
Assunto: Medidores de Postos GNV.

Sessao Regulatoria: 24/09/2025 114118114

1. Cuida-se de processo regulatério instaurado a partir do recebimento do Oficio n°® 95/2024
(83077030), de lavra do Exmo. Sr. Deputado Estadual Filippe Poubel, dando conta de
informacdes recebidas em seu gabinete sobre supostos descumprimentos da Instrugdo
Normativa AGENERSA n° 94/2023 (atualmente revogada e substituida pela Instrugdo
Normativa n° 117/2024) por parte das Concessionarias CEG e CEG RIO, no que concerne a
participagdo de técnicos desta Agéncia Reguladora nas trocas de medidores em postos
revendedores de GNV.

2. Ademais, outra dentincia recebida, diria respeito a instalagdo de caixas verdes sobre os
medidores existentes e a instalacdo de medidores ja resinados, sem que esses equipamentos
tenham sido submetidos ao crivo do Inmetro, o que alteraria suas caracteristicas e
inviabilizaria o contraditério acerca do seu correto funcionamento, dado que para acessar o
medidor seria necessario quebrar a resina.

3. Nesse sentido, inaugurou-se o presente processo, oportunizando a manifestagdo da
Concessiondria, que, inicialmente, argumentou que as caixas verdes e a resina instaladas sao
solucdes independentes e que ndo afetariam a metrologia, na medida em que a caixa armazena
dentro dela os equipamentos de medicdo mecanica (medidor) e de medigdo eletronica
(conversor), aumentando a seguranca aos ativos da Concessionaria. E que a resina, em
caminho semelhante, seria aplicada diretamente no medidor mecanico para aumentar a
seguranca ¢ a integridade do equipamento.

4. Destacou:

“A aplicagdo da resina é uma forma de dar ainda maior seguranga a prestagdo do
servico, prevenindo, por exemplo, irregularidades praticadas por terceiros visando
acessar o interior dos medidores para alterar os pardmetros de metrologia
prejudicando a leitura e faturamento das Concessiondrias, obtendo facilidades
indevidas que prejudicam a final, a presta¢do do servigo publico como um todo.”

5. Anexo a esta manifestacdo, juntou o Relatorio Técnico 173 173-205, do Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas — IPT, que traz uma avaliagdo da interferéncia no desempenho
metrologico de medidores de gés rotativos depois de haver a aplicagdo de poliuretano,
seguindo solicitacdo da propria CEG (83862981). Neste relatorio, destacou-se o objetivo, a
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metodologia, os ensaios, resultados e analises da avaliacdo que ocorreu sobre 04 (quatro) amostras
de medidores, que foram ensaiados em bancada de calibracao.

6. Na sequéncia, em vistas das informacdes até entdo colacionadas, em 07/10/2024, a
Presidéncia desta AGENERSA despachou neste processo informando que sobre os
descumprimentos da Instru¢do Normativa n° 117/2024, que substituiu a Instru¢do Normativa
n® 94/2023, fora instaurado o processo SEI-480002/006765/2024. E que, no tocante a
determinagdo de que a substituicdo de medidores deva ser feita com a presenca de fiscais
desta Agéncia, tal fato nunca ocorrera. Assim sublinhou:

“[...] Com relagdo a denuncia de utilizacdo da “caixa verde” e “resina” nos
medidores tal fato era de total desconhecimento por parte desta Agéncia. Contudo,
ao que parece, conforme informado pelas Concessiondrias, referidos aparatos
seriam uma forma de evitar fraudes ocasionadas por manipulacdo nos medidores, o
que, se verdade, vem ao encontro do que preconiza o objeto da Instru¢do Normativa
n®117/2024.

Contudo, a referida norma é clara em determinar que a substituicdo de medidores
deva ser feita com a presenga de fiscais desta Agéncia, o que NUNCA ocorreu:

“Art. 3°. (...)

§1°. Sempre que as Concessionarias forem realizar a substitui¢do de medidores em
postos de GNV, independentemente _de _fiscalizacdo, deverdo convidar _a
AGENERSA para acompanhar referida substituicdo, na forma dos §4° e §5°, do
art. 1°” (g.n.)

Dessa forma, jd se verifica que a norma ndo foi cumprida nesse ponto. [...] ”

7. De mais a mais, encaminhou alguns questionamentos as Concessiondrias, os quais foram
respondidos em 18/12/2024, por meio do Oficio DIREG n°® 201/2024 (89828652), que, entre
outras coisas, apontou que as Concessionarias seguiam os seguintes critérios para iniciar o
processo de “resinacdo” dos medidores e a escolha dos medidores a serem
resinados: (i) caracteristicas técnicas do cliente; (7i) disponibilidade no estoque da companhia;
e (iii) plano de manutengdo anual.

8. Instado a se manifestar, o Sindicato do Comércio Varejista de Combustiveis, Lubrificantes,
Lojas de conveniéncias e Eletropostos no Estado do Rio de Janeiro — RJ POSTOS enviou o
Oficio n® 009/2025 (91487655), informando, entre outras coisas, que, caso viesse a ser
adotada, a resinagem no equipamento medidor ndo pode implicar em cerceamento ou fator
prejudicial a leitura do GNV pela revenda.

9. De igual forma, o Sindicato do Comércio Varejista de Combustiveis, Lubrificantes e Lojas
de Conveniéncia do Municipio do Rio de Janeiro — SINDCOMB Rio argumentou nao estar
seguro de que os medidores resinados ndo afetam a precisdo das medigdes ou impedem
manipulagdes indevidas, garantindo imunidade contra fraudes. Por isso, requereu que esta
Agéncia “[...] conduza uma pericia técnica, com participagdo da nossa entidade, para confirmar
a eficacia prometida pela resinagem.” (Oficio OF-PRES/003 — 91570164).

10. Na sequéncia, as Delegatarias encaminharam o Oficio DIREG n° 013/2025 (93774922),
reiterando a conclusdo do IPT a respeito da possivel interferéncia da resina no processo
metrologico dos equipamentos de medi¢do, pelo que sustentaram a desnecessidade de realizagdo
de pericia mediada pela AGENERSA, como sugeriu o SINDCOMB Rio. Ademais, pontuaram
que entendem que as Concessionarias cumprem a Instru¢do Normativa AGENERSA n°
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117/2024, bem como que a instalacao das caixas verdes possui a sua devida confiabilidade ¢ a
resina aplicada ndo interfere no funcionamento do medidor.

11. Enviado o processo para a Procuradoria Geral da AGENERSA, o 6rgdo juridico destacou
que se insere nas atribuigdes desta Agéncia Reguladora o estabelecimento de padroes de
servigo adequado, garantindo ao usuario regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade e cortesia na sua prestagdao ¢ modicidade das tarifas, nos termos do
art. 3°, XIV da Lei Estadual n° 4.556/2005, pelo que opinou pela realizagdo de pericia técnica
dos medidores utilizados pela Naturgy, com o fim de apurar eficacia da resinagem sustentada
pelas Concessionarias (94205745).

12. Diante disso, em sede da 06* Reunido Interna do Conselho Diretor da AGENERSA de
2025, de 27 de margo de 2025, decidiu-se que as Concessionarias CEG e CEG RIO, no prazo
de 30 (trinta) dias, deveriam contratar pericia técnica a ser realizada por instituicdo
devidamente qualificada e acreditada pelo INMETRO, com a finalidade de verificar e atestar
a eficicia e a seguranca da resinagem dos medidores de Gas Natural Veicular (GNV)
instalados pelas Concessionarias, devendo convidar para o acompanhamento da pericia: (i) a
Delegacia de Policia Civil com atribui¢do, a qual poderd, requisitar a realizacdo de pericia
pelo Instituto de Criminalistica Carlos Eboli — ICCE; (i) representantes dos sindicatos
relacionados ao setor; e (iii)) a Camara Técnica de Energia da AGENERSA — CAENE
(97026363).

13. Entretanto, em que pese a publicagdao da decisdo no Didrio Oficial do Estado do Rio de
Janeiro de 01/04/2025, através do Oficio GEREG n° 138/2025 (97217545), as Reguladas
apenas solicitaram uma reunido com o Conselho Diretor e, posteriormente, por meio do
Peticionamento Intercorrente n° SEI-480002/003967/2025, de 01/05/2025, requereram a
defini¢do de escopo da eventual pericia a ser realizada.

14. Em 13/05/2025, entdo, realizou-se uma reunido na sede da AGENERSA representantes da

empresa Naturgy, da Camara Técnica de Energia — CAENE e deste gabinete, conforme consta
na Ata de Reunido 100609324.

15. Diante do peticionamento intercorrente, manifestou-se a CAENE, informando “/...J que
ndo ha metodologia ou elementos a serem acrescentados para tal exame, uma vez que as
normas técnicas pertinentes aos exames de bancada (Calibragdo) definem os procedimentos,
sdo suficientes e encerram essa questdo.” .

16. De mais a mais, acrescentou que o que se pretende que a AGENERSA esteja, através de
seus técnicos, formalmente inserida como participante deste procedimento, assumindo a
transparéncia das medidas de combate a fraude (101772307).

17. Em vistas disso, na 09* Reunido Interna do Conselho Diretor da AGENERSA de 2025, de
05 de junho de 2025, por unanimidade, determinou-se a SUSPENSAO da instalagio de caixas
verdes e a resinagem de medidores, para que no prazo de 15 (quinze) dias as Concessiondrias
CEG e CEG RIO apresentassem a pericia determinada em sede da 6° Reunido Interna do
Conselho Diretor da AGENERSA, de 27 de margo de 2025, a qual seria analisada por este
CODIR em igual prazo (102003270 ¢ 102018268).

18. Considerando a publicagdo da decisdo, por meio dos peticionamentos intercorrentes SEI-
480002/005129/2025 e SEI-480002/005195/2025, as Concessionarias CEG ¢ CEG RIO
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requereram a reconsideragdo da decisdo de suspensdo da instalacdo de caixas verdes e a
resinagem de medidores, informando, ainda, que essa decisdo poderia interferir no
cumprimento das obrigacdes assumidas em acordos judiciais nos processos n°. 0857374-
64.2022.8.9.0001 e 0907283-41.2023.8.19.0001.

19. A luz dessa informagao, este relator decidiu de forma incidental autorizar a instalagdo de
medidores resinados no Posto do Trabalho Maracana LTDA e Centro Automotivo Esquilos
LTDA, por se tratar de cumprimento de acordo homologado judicialmente em data anterior a
decisdo que suspendeu a instalacio de caixas verdes e a resinagem dos medidores
(102657576).

20. Por meio do Peticionamento Intercorrente n°® SEI-480002/005293/2025, adiante, as
Concessionarias informaram que, em atencdo a determinacdo do CODIR, agendou a
realizacdo de pericia técnica nos medidores de GNV e convidou a CAENE, a Delegacia de
Defesa dos Servigos Delegados (DDSD) e os Sindicatos relacionados ao setor (RJ POSTOS e
SINDCOMB).

21.No fito de instruir melhor o feito, questionou-se a CAENE se existe algum outro
procedimento para que se possa comparar a operacao metrologica entre um medidor resinado e um
medidor nao resinado (103687939), oportunidade em que, em resposta, a camara técnica sugeriu a
instalacdo temporaria de dois medidores em série em uma instalagdo real de um Posto de GNV,
sendo um medidor resinado ¢ outro nao resinado. Tal instalacdo avaliaria simultaneamente em
tempo real os registros de volume em condi¢cdes exatamente iguais para ambos os medidores
daquele estabelecimento (103897770).

22. Em seguida, em novo peticionamento (SEI-480002/006823/2025), datado de 13 de agosto de
2025, as Concessionarias pediram nova reconsideracdo a decisdo que suspendeu a instalagdo de
caixas verdes e medidores resinados, argumentando que a resinagem ¢ um procedimento seguro,
validado pelo INMETRO e pelo Instituto de Pesquisas Tecnologicas, que ndo compromete a
precisdo das medigdes e serve como protecdo contra manipulagdes e fraudes, aumentando a
seguranca dos usuarios e da rede.

23. Outrossim, ressaltaram que a paralisacdo da instalacdo dos medidores gera atrasos na ligagdo
de novos clientes e prejuizos a continuidade e a seguranca do servigo publico de gas canalizado.
Por isso, além da reconsideragdo, subsidiariamente, requereu a autorizacdo imediata de postos que
aguardavam a religacdo ou a instalagao de medirores.

24. Anexo, ainda, juntou a pericia determinada na 09* Reunido Interna do Conselho Diretor da
AGENERSA de 2025.

25. Sobre ela, manifestou-se a CAENE no sentido de que, do ponto de vista estritamente
metrologico, os medidores mantém a rastreabilidade requeridas para a finalidade a que se
destinam. Contudo, em relacdo ao questionamento da natureza da resina aplicada, ressaltou
que a camara técnica ndo possui em sua estrutura laboratdrios proprios aptos a realizar
analises quimicas ou toxicoldgicas; recursos materiais (equipamentos de espectrometria,
cromatografia, testes de inflamabilidade, etc.); e corpo técnico especializado em quimica de
polimeros, toxicologia ou engenharia de materiais, pelo que ndo poderia afirmar, de maneira
conclusiva, se a resina utilizada representa risco a satde ou a seguranca (110538367).

Processo n° SEI-480002/007778/2024 6



26. Assim sendo, em sede da 14* Reunido Interna do Conselho Diretor de 2025, o CODIR
decidiu: (i) por unanimidade, de forma cautelar, autorizar que a Naturgy proceda a imediata
instalacao de medidores resinados nos postos mencionados no Peticionamento Intercorrente n°
SEI480002/006823/2025; (ii) que no prazo de 30 (trinta) dias tuteis, a contar da publicagdo
desta decisdo, iniciem as Concessiondrias a substituicdo de todos os medidores resinados ja
instalados por medidores sem resina, cuja substitui¢do total devera ocorrer até o final do
presente ano; (iii) que deva a CAENE, em 10 (dez) dias corridos, elaborar a relagao das
informagdes necessdrias sobre a instalacdo de medidores resinados e as caixas verdes,
incluindo a pericia de material para comprovar que o material utilizado nao apresenta riscos a
seguranca/saude, visando subsidiar consulta/audiéncia publica sobre o tema, e envie ao
relator; e (iv) que a Secretaria Executiva proceda a juntada da presente decisdo nos processos
regulatérios ja autuados nesta Agéncia Reguladora para tratar da ligagdo ou religacao de
postos que, excepcionalmente e por ora, se autoriza a instalacdo de medidores resinados
(110928308).

27. Com isso, despachou a CAENE reiterando sua manifestagao anterior (111335733).

28. Oportunizada a apresentacdo de razdes finais (112471593), as Concessionarias as
apresentaram através do Peticionamento Intercorrente n°® SEI-480002/007848/2025, em que,
resumidamente, argumentam que todo o procedimento de aplicagdo de resina nos medidores ¢
tecnicamente seguro, juridicamente legitimo e em conformidade com as normas do
INMETRO e demais regulamentacdes aplicaveis. Para mais, argumentam que os medidores
resinados sao um instrumento essencial no combate a perdas ndo técnicas, fraudes e furtos de
gés, pelo que requereram a manutengao do uso desses medidores.

FE o relatorio.

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro Relator
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&
AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

VOTO

Processo n’: SEI-480002/007778/2024
Data de Autuacao: 11/09/2024
Concessionaria: CEG ¢ CEG RIO
Assunto: Medidores de Postos GNV.

Sessao Regulatoria: 24/09/2025 114680696

1. Cuida-se de processo regulatério instaurado a partir do recebimento do Oficio n° 95/2024
(83077030), de lavra do Exmo. Sr. Deputado Estadual Filippe Poubel, dando conta de
informagdes recebidas em seu gabinete sobre supostos descumprimentos da Instrucao
Normativa AGENERSA n°® 94/2023 (atualmente revogada e substituida pela Instrucao
Normativa n° 117/2024) por parte das Concessiondrias CEG e CEG RIO, no que concerne a
participacdo de técnicos desta Agéncia Reguladora nas trocas de medidores em postos
revendedores de GNV.

2. Ademais, outra denuncia recebida, diria respeito a instalacdo de caixas verdes sobre os
medidores existentes e a instalacdo de medidores ja resinados, sem que esses equipamentos
tenham sido submetidos ao crivo do Inmetro, o que alteraria suas caracteristicas e
inviabilizaria o contraditorio acerca do seu correto funcionamento, dado que para acessar o
medidor seria necessario quebrar a resina.

3. Nesse sentido, inaugurou-se o presente processo, oportunizando a manifestagdo da
Concessionaria em diversos momentos durante a marcha processual, bem como da Camara de
Energia (“CAENE”), da Procuradoria da AGENERSA, do Sindicato do Comércio Varejista
de Combustiveis, Lubrificantes, Lojas de conveniéncias e Eletropostos no Estado do Rio de
Janeiro (“RJ POSTOS”) e do Sindicato do Comércio Varejista de Combustiveis, Lubrificantes
e Lojas de Conveniéncia do Municipio do Rio de Janeiro — (“SINDCOMB Rio”), pelo que se
percebe que o feito foi devidamente instruido, em respeito aos principios do contraditorio e da
ampla defesa, tdo caros ao processo administrativo.

4. De inicio, entdo, deve-se sublinhar que, ndo obstante o oficio inaugural deste regulatorio
apontasse, também, dentincias sobre descumprimentos da Instrucdo Normativa AGENERSA
n°® 94/2023 (atualmente revogada e substituida pela Instrucdo Normativa n® 117/2024) por
parte das Concessionarias CEG e CEG RIO, esse ponto especifico esta sendo tratado no
Processo n° SEI-480002/006765/2024, de maneira que subsiste aqui apenas a questdo da
instalacao das caixas verdes e dos medidores resinados, especialmente no que concerne a
seguranca ¢ a eficacia para os fins que se destinam.

5. Ao que argumentaram as Concessionarias, as caixas verdes e a resina instaladas sdo
solucdes independentes e que ndo afetariam a metrologia, na medida em que a caixa armazena
dentro dela os equipamentos de medicdo mecanica (medidor) e de medig¢do eletronica
(conversor), aumentando a seguranca aos ativos da Concessionaria. E que a resina, em

Processo n° SEI-480002/007778/2024 8



caminho semelhante, seria aplicada diretamente no medidor mecanico para aumentar a
seguranga ¢ a integridade do equipamento.

6. Destacou, ainda:

“A aplicagdo da resina é uma forma de dar ainda maior seguranga a prestagdo do
servico, prevenindo, por exemplo, irregularidades praticadas por terceiros visando
acessar o interior dos medidores para alterar os pardmetros de metrologia
prejudicando a leitura e faturamento das Concessiondrias, obtendo facilidades
indevidas que prejudicam afinal, a prestag¢do do servi¢o publico como um todo.”

7. Logo, embora solugdes diferentes, tanto a caixa verde quanto a resinagem aplicada seriam
formas de dificultar o acesso aos medidores por terceiros ndo autorizados, que poderiam,
levianamente, alterar os parametros de medicdo, o que ocasionaria um aumento das perdas das
Concessiondrias e, ao fim e ao cabo, prejudicaria a concessao como um todo.

8. Em outras palavras, a instalacdo de caixas verdes e de medidores resinados seriam formas
de coibir fraudes no segmento de Gas Natural Veicular, o GNV.

9. Frisa-se, aqui, que o combate as fraudes ¢ extremamente necessario para salvaguardar os
interesses dos atores envolvidos na cadeia do GNV, desde as Concessionarias aos revendedores
honestos, impedindo que haja concorréncia desleal e auxiliando no processo de confiabilidade
deste combustivel, como afirmara o SINDCOMB Rio. Entretanto, a busca legitima de novas
tecnologias que impecam as manipulagdes ndo pode ter um fim em si mesmo, mas devem
demonstrar a sua eficacia e a sua idoneidade aos usuarios.

10. E essa e ndo outra a razdo que levou o proprio sindicato a requerer oficialmente que esta
AGENERSA conduzisse uma pericia técnica, com participacdo da entidade, para confirmar a
eficacia prometida pela resinagem.

11. A esse respeito, afirmaram as Concessionarias ser desnecessaria a realizagao de qualquer
tipo de pericia mediada por esta Agéncia Reguladora, ja que o Relatorio Técnico 173 173-
205, do Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas — IPT, que traz uma avalia¢ao da interferéncia no
desempenho metrologico de medidores de gés rotativos depois de haver a aplicagdo de
poliuretano, seguindo solicitagdo da propria CEG (83862981), ja destacaria que ndo ha
alteragdes metrologicas nos medidores apos a resinagem.

12. Além disso, arguiu que o proprio Inmetro teria afirmado que “a utilizacdo de resina para
protecdao do medidor ndo constitui modificagdo do modelo. Também ndo se enquadra como
dispositivo adicional instalado com capacidade de interferéncia no funcionamento do
medidor”, pelo que juntou e-mail com tal resposta.

13. A bem da verdade, uma simples troca de e-mails ndo substitui a necessidade de uma analise
técnica pormenorizada do 6rgado, principalmente se esta fora realizada a partir do exame de “fotos
apresentadas” pelas Concessionarias, como consta no correio eletronico. Nao se pode afirmar,
tampouco, que essa mensagem atestaria o entendimento do Inmetro a respeito da resinagem dos
medidores, considerando que a resina ndo se enquadra nas especificagdes da Portaria n® 150, de 03
de maio de 2020, do INMETRO, itens 3.1.10 e 3.1.10.1, por ndo ser utilizada para a prevencao de
acidentes nem possuir fun¢do de interromper o escoamento do gés e nem consta na norma ABNT
NBR 12236, que define os critérios de projeto, montagem e operacao dos postos de gés, quando se
trata da estagdo de medigao.
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14. Ademais, no proprio e-mail, o Inmetro ressalta que “na necessidade de realizagcdo de
verificagdo subsequente, reparo ou pericia, a resina de protegdo sera retirada”, reiterando que
aquela ndo era uma analise conclusiva sobre o uso da resinagem (93774922).

15. A luz disso, em sede da 6° Reunifio Interna do Conselho Diretor da AGENERSA, de 27 de
marco de 2025, este CODIR decidiu, por unanimidade, de forma incidental, determinar que as
Concessionarias CEG e CEG RIO, no prazo de 30 (trinta) dias, contratassem pericia técnica a
ser realizada por instituicdo devidamente qualificada e acreditada pelo INMETRO, com a
finalidade de verificar e atestar a eficacia e a seguranca da resinagem dos medidores de GNV
instalados pelas Delegatarias, a qual deveria ser realizada com o acompanhamento da
Delegacia de Policia Civil com atribui¢do, representantes dos sindicatos do setor, de peritos
do Instituto de Criminalistica Carlos Eboli (“ICCE”), e de técnicos da CAENE.

16. Publicada a decisdo no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, em 01 de abril de
2025, contudo, as reguladas se limitaram a solicitar a realizagdo de reunido com o Conselho
Diretor para tratar do assunto e a peticionar, em 01 de maio de 2025, quando o prazo ja estava
superado, para dizer que ndo haveria irregularidades e que as instalagdes realizadas estariam
de acordo com os pardmetros técnicos exigidos, sustentando que para o cumprimento da
decisdao do CODIR, seria necessario definir o escopo de eventual pericia.

17. 0 motivo para esse entendimento por parte das Concessiondrias seria pela suposta
robustez de conclusdes técnicas que afirmariam que a resinagem ndo interfere na metrologia
dos medidores, baseado, no relatério técnico formulado pelo IPT.

18. A CAENE, porém, ao se manifestar, afirmou que os elementos constantes dos autos
seriam suficientes para o cumprimento da determinagdo do CODIR pelas Concessionarias,
sendo desnecessarios outros quesitos para se definir o escopo da pericia (101772307).

19. Vale destacar que, conforme destacou a Procuradoria da AGENERSA no Parecer n°
411/2025/AGENERSA/PROC (id. 106695531), juntado no Processo Regulatorio n°® SEI-
480002/006429/2025, no laudo anteriormente juntado pelas Concessiondrias no processo (id.
83862981), verificou-se a existéncia de possivel vicio no procedimento, com contaminagao do
exame que comprove a validade da pericia, uma vez que o IPT atestou que “/a/pesar dos
sinais coletados estarem em ordem, em todos os medidores, cabe ressaltar que o medidor de
numero de série 3400395036, apos a aplicag¢do da resina apresentou dificuldades na saida de
sinal sendo que apenas em uma dada posig¢do do cabo foi possivel coletar o sinal indicando
alguma possivel falha de contato no fio”, vez que este laudo nao pode ser considerado como
comprova¢do da regularidade do medidor resinado, haja vista que o equipamento foi
manipulado para registrar pulsos que originalmente ndo estavam sendo transmitidos pelo
cabo.

20. Entdo, em nova decisdo do CODIR, em sede da 09* Reunido Interna Ordinaria de 2025, de
05 de junho de 2025, por unanimidade, determinou-se a SUSPENSAO da instalacio de caixas
verdes e a resinagem de medidores, para que no prazo de 15 (quinze) dias as Concessionarias
CEG e CEG RIO apresentassem a pericia determinada em sede da 6° Reunido Interna.

21.No entanto, em novo descumprimento de determina¢des do Conselho Diretor,
mesmo realizada a pericia na presenca de técnicos desta AGENERSA, o resultado s6 fora
formalmente encaminhado & Agéncia por ocasido do Peticionamento Intercorrente n° SEI-
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480002/006823/2025, em 13 de agosto de 2025, o qual destaca apenas a auséncia de informagdes
sobre a interferéncia da resina na metrologia dos medidores, sem apresentar dados concretos sobre
a sua eficacia no combate as fraudes ou descrever as suas caracteristicas, atestando se a resina
possui ou ndo algum risco a seguranga ou até mesmo a saude.

22. Logo, mesmo depois de oficiada para apresentar laudo técnico que comprovasse a
inexisténcia de interferéncia do equipamento na precisado da medicdo e a garantia da
seguranca da instalagdo, na pratica, o que houve foi a realizagdo de novo procedimento de
calibragem dos medidores.

23. Nao bastasse isso, com a suspensao da instalacdo de medidores resinados, passaram as
Concessiondrias a informar aos usuarios que dependiam da instalacdo ou substitui¢do desses
equipamentos para continuar revendendo o GNV, que estaria impedida pela AGENERSA de
realizar tal servico, pelo que chegavam a solicitar que os usudrios peticionassem a esta
Agéncia pedindo a excecdo na instalagdo de medidores com resina, em verdadeira distor¢ao
interpretativa do que fora decidido.

24. E certo que se insere nas obrigacdes das Concessionarias instalar, ¢ manter por sua conta,
sistema de medi¢do de consumo, nos termos da Clausula Quarta, § 1°, item 3, dos Contratos
de Concessao, além de cumprir e fazer cumprir as normas legais e regulamentares do servigo,
incluindo as normas desta Agéncia (Clausula Quarta, § 1°, item 11), pelo que a manobra
realizada pelas Reguladas nada mais ¢ que medida protelatéria com fim de descumprir as
determinagdes deste Conselho Diretor e manter a instalagdo dos medidores resinados, sem
prestar os esclarecimentos solicitados reiteradamente.

25. Ora, ¢ necessario reconhecer que passados mais de dois meses da decisao de suspensao,
ndo ¢ razodvel que as Concessionarias CEG e CEG RIO ndo tenham adquirido novos
equipamentos e continuem criando embaragos para a continuidade do servigo, optando por
subverter o mérito da decisdo proferida, se furtando da obrigagdo de manter o sistema de
medic¢ao.

26. A uma porque a resina ndo faz parte dos componentes de fabrica dos medidores, sendo
realizada pela propria Naturgy apds a aquisicdo, de maneira que, existindo uma suspensao
quanto a instalagdo dos medidores resinados por questdes que demandam um aprofundamento
técnico e que estavam sendo analisadas nos autos do presente processo, em prol de dar
cumprimento as suas obrigagdes contratuais referentes a continuidade do servico, deveriam as
Concessiondrias manter em seus estoques medidores sem resina até ulterior decisdo que,
eventualmente, autorizasse a resinagem.

27. A duas porque estd incluida entre as competéncias institucionais da AGENERSA, nos
termos do artigo 4° da Lei Estadual n° 4.556/2005, a de estabelecer padrdes de servigo
adequado, garantindo ao usuéario regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade,
generalidade e cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas (artigo 4°, inciso XIV).
Dessarte, a suspensao da instalagdo dos medidores resinados para se atestar a sua eficicia e a
sua seguranca ¢ legitima e deve ser cumprida.

28. Se as Concessionarias discordam da conclusao alcangada pelo Conselho Diretor, devem se
utilizar dos meios legitimamente previstos para impugnar a decisdo, como fora o caso do
pedido de desconsideragdo da decisdo, € nao se utilizar de meios protelatdrios para continuar
fazendo aquilo que desejam, como se nao houvesse decisdo regulatoria em sentido contrario.
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Tal ardil importa em descumprimento contratual, especificamente no que concerne a
obrigagdo de prestar servigo adequado, nos termos da Lei Geral de Concessoes, Lei n°® 8.987,
de 13 de fevereiro de 1995, e Clausula Quarta dos instrumentos concessivos, estando as
Concessiondrias, pois, sujeitas a aplicagdo de penalidades.

29. Percebe-se que, ao longo do que fora até aqui exposto nesse voto, em diversos momentos
as Concessionarias descumpriram determinacdes legais, contratuais e decisdes regulatdrias, as
quais devem ser consideradas no momento da dosimetria da penalidade aplicada, vez em que,
qualquer que seja a penalidade, deve ela observar os aspectos punitivos e pedagdgicos, pois
ndo se quer apenas punir pelo erro que ja fora cometido, mas se prevenir comportamentos
semelhantes no futuro.

30. Nessa toada, entendo que a penalidade de multa a ser calculada sobre o faturamento das
Concessiondrias ¢ suficiente para este fim.

31. Superado isso, tem-se que apesar de todo contetido técnico produzido nos autos,
permanecem duvidas consideraveis sobre o processo de resinagem, seus possiveis impactos
no sistema de medicao e a saude e seguranca dos usuarios e, principalmente, a sua eficacia no
combate as fraudes, sendo vejamos:

32. (i) O laudo técnico apresentado pelo IPT e que serve como principal argumento para a
manutengdo da resinagem dos medidores pelas Concessionarias nao deve ser considerado
como comprovagdo da regularidade deste procedimento, pois o equipamento foi manipulado
para registrar pulsos que originalmente ndo estavam sendo transmitidos pelo cabo; (i) as
demais pericias apresentadas ao longo do processo se traduzem em repetidos testes de
calibragem dos medidores; (iii) a CAENE afirmou nao dispor de laboratorios proprios,
recursos materiais ou corpo técnico especializado em quimica de polimeros para atestar a
natureza da resina aplicada e suas possiveis implicagdes na seguranga e saude; (iv) os graficos
apresentados sobre a eficacia da instalagdo de medidores resinados na redu¢do das perdas das
Concessionarias sao rasos € ndo foram acompanhados dos dados que os embasaram, para
possibilitar uma minuciosa andlise pela Camara de Energia; (v) apesar do que afirmaram a
CEG e a CEG RIO, ha um descompasso entre a motivagdo apresentada para a instalacao dos
medidores resinados e a realidade, haja vista que ¢ de conhecimento desta Agéncia a
existéncia de postos que ja foram resinados e que, mesmo assim, foram autuados por supostas
fraudes, a exemplo do que consta nos processos SEI-480002/004281/2025, SEI-
480002/004368/2025 e SEI-480002/004741/2025.

33. Para mais, vé-se que ndo ha informagdes sobre ventilagdo permanente e se as instalagdes
cumprem os critérios adotados pelo Cddigo de Seguranga Contra Incéndio e Panico —
COSCIP (Decreto n°® 42, de 17 de dezembro de 2018), do Corpo de Bombeiros Militar do
Estado do Rio de Janeiro, principalmente em caso de eventuais vazamentos e da necessidade
de atuagdo para conter incéndios, se o foco estiver dentro das caixas verdes, ou se, havendo
alguma folga entre a resina e o medidor, se ali se pode acumular gés, o que acarretaria em um
problema de seguranga das instalagdes. E ha questionamentos sobre a inutilizacdo do medidor
para realizacdo da pericia, pois, como afirmara até o Inmetro, para a realizagdo de novos
exames, € preciso retirar o polimero.

34. Posto isso, entendo por referendar a ultima decisdo do Conselho Diretor, dada na 14*
Reunido Interna Ordindria de 2025, no sentido de manter a suspensao da instalagdo de caixas
verdes e de medidores resinados e que iniciem as Concessionarias a substitui¢ao de todos os
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medidores resinados ja instalados por medidores sem resina, cuja substituicdo total devera
ocorrer até o final do presente ano.

35. De toda sorte, além desta decisdo, uma vez ali aventado a importancia de realizacdo de
audiéncia/consulta publica sobre o tema, compreendo que se deva baixar o processo em
diligéncia para se coletar dados e realizar este procedimento.

36. As audiéncias e consultas publicas desempenham papel essencial na constru¢do de
solucdes legitimas e eficazes para o enfrentamento das fraudes no setor de gas natural
veicular. Esses mecanismos garantem transparéncia, participa¢do social e o contraditorio,
permitindo que consumidores, concessionarias, especialistas técnicos e a sociedade civil
contribuam com informacgdes e pontos de vista relevantes. Ao reunir diferentes perspectivas, a
agéncia reguladora consegue identificar impactos econdmicos, técnicos e sociais das medidas
propostas, reduzindo o risco de decisdes unilaterais ou desproporcionais que possam
comprometer o equilibrio do contrato de concessdo ou onerar indevidamente o usuario final.

37. Além disso, a realizacdo de consultas e audiéncias publicas confere maior legitimidade as
decisOes regulatorias, fortalecendo a confianca nas instituigdes e na propria regulacao do
setor. Ao adotar esse procedimento, a administragdo observa os principios da publicidade,
motivacao e eficiéncia, além de concretizar o direito de participagdo previsto na Constituigao.

38. Em um setor sensivel como o de distribui¢ao de gas, no qual a seguranca operacional e a
modicidade tarifdria devem caminhar juntas, a participacdo publica ¢ fundamental para
garantir que medidas antifraude sejam proporcionais, tecnicamente fundamentadas e
socialmente aceitas, prevenindo litigios e assegurando a estabilidade regulatoria.

39. Diante do exposto e com o devido amparo nos pareceres técnico e juridico, sugiro ao
Conselho Diretor:

I. Referendar a decisdo do Conselho Diretor dada em sede da 14* Reunido
Interna Ordinaria de 2025, no sentido de manter a suspensao da
instalacdo de caixas verdes e de medidores resinados € que iniciem as
Concessiondrias a substituicdo de todos os medidores resinados ja
instalados por medidores sem resina, cuja substituicdo total deverd
ocorrer até o final do presente ano;

II. Determinar que as Concessionarias CEG ¢ CEG RIO mantenham em
seus estoques medidores sem resina para atender novos pedidos de
instalagdo ou a substituicao dos medidores que precisem, eventualmente,
serem substituidos;

III. Determinar a baixa em diligéncia do presente processo, para que as
Concessionarias CEG e CEG RIO sejam instadas a encaminhares
informagdes que subsidiardo futuro procedimento de audiéncia/consulta
publica, tais como: (i) custo da resina; (i) custo do medidor sem
resina; (i) custo do medidor com resina; (iv) cronograma de instalacdo
dos medidores resinados; (v)a data de inicio da substituicdo dos
medidores sem resina pelos resinados; (vi) relatorio de quantos medidores
resinados foram instalados, més a mes; (vii) relagdo de todos os postos
com medidores resinados instalados, e as respectivas datas de
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E como VOTO.

instalagdo; (viii) grafico de perdas do periodo compreendido entre um ano
antes do inicio das instalagdes de medidores resinados até a presente data;
e (ix) todos os laudos, pericias, etc. que fundamentaram os aspectos
operacionais, ambientais, regulatorios, de seguranga, e demais
documentos pertinentes;

IV. Aplicar as Concessionarias CEG e CEG RIO a penalidade de multa,
no montante correspondente a 0,0005% (cinco décimos de milésimo por
cento) do seu faturamento nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores a
pratica da infragdo, aqui considerada a data de 01/05/2025, momento em
que teria se esgotado o prazo assinalado na decisdo proferida pelo
Conselho Diretor na 06* Reunido Interna de 2025, em razdo do
descumprimento do artigo 6°, § 1°, da Lei n® 8.987/1995, bem como
Clausula Quarta, caput e § 1°, itens 03 e 11, e Clausula Dez, inciso IV, dos
respectivos Contratos de Concessao, combinados com o artigo 16, inciso
VII, e artigo 19, inciso IV, da Instru¢do Normativa AGENERSA n°
01/2007;

V. Determinar que a SECEX, em conjunto com a CAENE e a CAPET,
proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos na
Instru¢ao Normativa AGENERSA n° 001/2007.

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro Relator
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&
AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

VOTO DE VISTA

Processo n°: SEI-480002/007778/2024

Data de Autuacao: 11/09/2024

Concessionaria: CEG e CEG RIO

Assunto: Resinagem em Medidores de Postos GNV.

Sessao Regulatoria: 22/12/2025 121573800

1. Trata-se de processo aberto apds esta Agéncia Reguladora receber oficio do
Exmo. Deputado Estadual Filipe Poubel relatando dentincias que recebeu em seu
gabinete dando conta que a Naturgy, controladora das Concessionarias CEG e
CEG RIO, nio estaria cumprindo norma desta Agéncia sobre fiscaliza¢do:

“Segundo apuramos preliminarmente, a Concessionaria NATURGY ndo vem
cumprindo com as normas contidas na IN 94/2023, dentre _elas o_convite a
AGENERSA para_realizar fiscalizacoes em_conjunto. Em que pese ser uma
faculdade ¢é salutar e esperada tal participagdo da agéncia reguladora,
principalmente quando da troca de medidores.” (g.n.)

2. Da mesma forma, questionou o uso por parte das referidas Concessionarias de
resina nos medidores sem que tenha aprovagdo do Inmetro:

"Outra denuncia recebida, diz a respeito das caixas verdes. Segundo tais
denuncias, nenhuma_das caixas verdes instaladas foi submetida ao crivo do
Inmetro, para atestar a segurang¢a necessaria conforme preconizava a NBR 236
revogada pela Portaria 157/2022. De igual sorte, chegou ao nosso conhecimento
de que a_concessiondria_Naturgy estd_instalando medidores de gds natural
veicular (GNV) totalmente resinados nos _postos revendedores, ¢ que estes
também ndo foram submetidos a aprovagdo do Inmetro para garantir a seguranga
do equipamento.

Considerando que a instalagdo da resina no relogio medidor altera as
caracteristicas do mesmo, assim_como _inviabiliza a_sua_pericia_metrolégica,
porque para _acessar 0 _mesmo_ SO _quebrando a_resina, danificando, por

conseguinte, 0 equipamento (...)” (g.n.)

3. Por fim, solicita o Exmo. Deputado seja informado se as denuncias possuem
procedéncia, assim como que a AGENERSA determine a suspensdo da
instalacao da resina nos reldgios (medidores):
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“Pelo exposto, solicitamos que nos seja informado se as dentincias recebidas tem
procedéncia e,que nos sejam remetidas todas as documentagoes pertinentes as
denuncias narradas.

Entendemos, também, que seria salutar esta_Agéncia Reguladora oficiar, em
cardter de urgéncia que aconcessionaria NATURGY suspenda as instalacoes do
relogio com resina ,até que se tenha um parecer técnico do INMETRO e do ICCE
— INSTITUTO DE CRIMINALISTICA CARLOS EBOLI sobre a funcionalidade, e
a possibilidade de andlise posterior para comprovar correta aferi¢do de sua
funcionalidade através de pericia técnica, bem como assim como a sua
seguranga.” (g.n.)

4. Instada a se manifestar, a Naturgy respondeu que (83862981):

“(...)Neste sentido, a Naturgy entende que segue rigorosamente os ditames
aplicados da respectiva Instru¢do Normativa 94/24, alterada pela IN 117/24.

(..)A_caixa verde e a resina sdo solucées independentes que ndo afetam a
metrologia.

(...)Quanto a resina, ela é uma prote¢cdo de mesmo fim ao da caixa verde, porém,
diretamente aplicada ao medidor mecanico, e, de igual forma, tenta aumentar a
seguranca e _a_integridade do _equipamento de medicdo_fiscal, que fica nas
dependéncias do cliente, mantendo para ambos, Naturgy e cliente, maior
confiabilidade.

Tanto a caixa quanto a resina ndo afetam o medidor metrologicamente. Sdo
equipamentos de prote¢do, como sdo os armdrios de telemetria; a proteg¢do
mecdnica de redes; as caixas de reguladores, dentre outros.

(..)A_aplicacdo da resina é uma forma de dar ainda maior seguranca a
prestacdo _do_servico, prevenindo, por_exemplo, irregularidades praticadas por
terceiros visando acessar o interior dos medidores para alterar os parametros de
metrologia prejudicando_a leitura e faturamento das Concessiondrias, obtendo
facilidades indevidas que prejudicam _a_final, a prestacio do_servico publico
como um todo.” (g.n.)

5. Com relagdo ao funcionamento dos medidores apos aplicagdo da resina,
informa a concessionaria que:

“A Naturgy possui Relatorio Técnico emitido pelo IPT - Instituto de Pesquisas
Tecnologicas 173/205 de 23 de setembro de 2024, cuja juntada ora se requer, em
que o referido instituto destaca no item 5, Conclusées:

Nao foi observado nos medidores nenhuma evidéncia que a aplicacdo da resina
possa ter de alguma forma comprometido a qualidade metrolégica dos medidores
ensaiados;

Foram consideradas nessa avaliacdo as possiveis alteracoes de trés parametros
antes de depois da aplicacdo da resina;

A qualidade dos pulsos de saida dos medidores estava condizente com o sinal
esperado de pulso antes e depois da aplicacdo de resina. Apesar de um medidor
apresentar dificuldades na tomada de pulso apos a resina, ao se conseguir obter o
sinal, esse correspondia ao normal e sendo assim, ndo houve uma alteracdo da
qualidade metrologica do medidor e sim algum problema de cabo de sinal;

As incertezas dos resultados ndo sofrearam alteracdes significativas o que indica
que a repetibilidade dos equipamentos ndo foi afetada pela aplicacdo da resina’.

Processo n° SEI-480002/007778/2024 16



6. Conclui informando que “a Naturgy entende que cumpre a Instrugdo
Normativa n° 94/23 alterada pela Instru¢do Normativa n° 117/2024, bem como
que a instalagdo das caixas verdes possui a sua devida confiabilidade e a resina
aplicada ndo interfere no funcionamento do medidor, conforme as razoes ora
apresentadas”. Em anexo junta o Relatorio Técnico 173 173-205 do IPT —
Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas.

7. Com relacao as denuncias de descumprimento da Instrucdo Normativa n® 117,
de 14 de marco de 2024, que substituiu a Instrucdo Normativa n° 94, de 15 de
marco de 2023, esta Agéncia Reguladora ja inaugurou o processo SEI-
480002/006765/2024, motivo pelo qual entendo que o presente processo devera
prosseguir somente com a apuracao da seguranca ¢ confiabilidade do processo de
“resinagem” nos medidores.

8. Ndo obstante esta Agéncia ndo ter tido conhecimento prévio acerca da
utilizagdo das “caixas verdes” e da “resinagem” nos medidores, ao que parece,
conforme informado pela propria Naturgy, os referidos aparatos seriam uma
forma de evitar fraudes ocasionadas por manipulacao indevida nos medidores,
que, em ultima analise, vem ao encontro do que preconiza o objeto da Instrugdo
Normativa n® 117/2024.

9. A fim de instruir o processo, foi exarado despacho por esta Presidéncia para
que a Naturgy esclarecesse dividas a respeito do processo de resinagem:

“I) Como se da o processo de instala¢do das “caixas verdes” e aplica¢do de
“resina” nos medidores? As Concessiondrias deverdo enviar video ou manual
explicativo de como o processo é feito e o local de aplicac¢do,

1) E franqueada a presen¢a do proprietirio do local onde o medidor serd
instalado para que ele possa verificar que o mesmo ndo foi manipulado antes da
aplicagdo da resina? Como a concessionaria atesta que o “medidor resinado” ja
ndo saiu adulterado para beneficiar o seu usudrio, caso algum colaborador das
concessiondrias esteja em coautoria para cometer fraudes?

1) Por que a AGENERSA ndo foi comunicada e nem convidada a participar da
retirada dos medidores para substitui¢cdo?

1V) Quantos medidores “resinados” ja foram instalados? Enviar todos os usuarios
que tiveram o medidor substituidos por “medidores resinados”;

V) As concessionarias pretendem ‘“resinar” todos os medidores, conforme
preconiza o principio da isonomia que deve nortear sua atuagdo?

VI) Quais sdo os critérios adotados para iniciar o processo de “resinagem” dos
medidores? Qual critério para escolha dos primeiros medidores “resinados”?

10. A Naturgy enviou o Oficio DIREG 201/24, datado de 18 de dezembro de
2024 (89828652), respondendo satisfatoriamente as indagacdes acima, assim
como, em anexo, apresentou a lista de medidores que ja foram resinados.
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11. Em novo despacho, foi solicitado que o Sindicato do setor também se
manifestasse:

“I) se a “resinagem” nos medidores de GNV feita pelas Concessionaria CEG e
CEG RIO causam algum tipo de risco ao equipamento;

1I) se a “resinagem” nos medidores de GNV feita pelas Concessiondria CEG e
CEG RIO possuem o potencial de coibir manipulagoes indevidas, ou seja, fraudes;

IIl) se a “resinagem” nos medidores de GNV feita pelas Concessionaria CEG e
CEG RIO detém a aprovagdo por parte destes Sindicato como forma de coibir
fraudes;

1V) acerca de outros dados técnicos que julguem relevantes.”

12. O Sindicato RJ POSTOS respondeu que (91487655):

“Se a resinagem, portanto, é medida que visa a afastar manipulag¢des indevidas no
equipamento medidor e, porquanto, a concorréncia desleal, desde que ela ndo
prejudique o equipamento, a leitura das suas medigoes por parte do revendedor e,
também, desde que seja feita em todos os postos revendedores do produto, o RJ
POSTOS somente tem a aplaudir a iniciativa das Concessionarias”.

13. Ja o Sindicato SINDCOMB respondeu que (9157016):

“Nesse contexto, gostariamos de reconhecer as iniciativas positivas que as
Concessionarias tém desenvolvido para impedir tais manipulagoes, demonstrando
um sério compromisso com a seguranca. No entanto, quanto aos medidores
resinados, ainda ndo estamos seguros de que eles efetivamente ndo afetam a
precisdo das medi¢ées ou impedem manipulagées indevidas, garantindo
imunidade contra fraudes. Por isso, o_Sindcomb solicita oficialmente que a
Agenersa_conduza uma_pericia_técnica, com_participacdo da nossa_entidade,
para confirmar a eficacia prometida pela resinagem”. (g.n.)

14. Em nova manifestacdo através do Oficio DIREG 013/25, de 13 de fevereiro
de 2025, a Naturgy esclarece que (93774922):

(-..)Referidos sindicados reconhecem as medidas implementadas pela Naturgy no
que se refere a protec¢do dos ativos de sua propriedade (...).

(..) a Naturgy entende ser desnecessario realizar qualquer tipo de pericia
mediada pela AGENERSA, vez que o Relatorio Técnico afasta duvidas de
interferéncia da cobertura de poliuretano nos medidores para efeitos dos valores
de medigdo (avaliagdo da interferéncia no desempenho metrologico de medidores
de gas rotativos apos a aplicagdo de poliuretano).

Aproveitamos a oportunidade, para requerer a juntada de resposta (via email) a
consulta formulada a Chefia da Divisdo de Gestio Técnica do INMETRO —
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia, pela qual é afirmado
que “a_utilizacdo de resina para protecio do medidor ndo constitui modificacdo
do modelo. Também ndo se enquadra como dispositivo adicional instalado com
capacidade de_interferéncia_no_funcionamento _do medidor” (sobre o correio
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eletronico do INMETRO, juntado no Anexo I, solicitamos o acesso restrito, para
os fins de observancia a Lei Geral de Prote¢do de Dados das informagoes dos

destinatarios e receptores da mensagem)”. (g.n.)

15. Instada a se manifestar, a Procuradoria desta Agéncia entendeu que“a
despeito da posi¢dao da Delegatdria, nos parece que a medida mais razoavel é a
realizacdo de uma pericia técnica por parte da AGENERSA para confirmar a
eficacia da resinagem dos medidores utilizados pela Naturgy. Isso porque
eventuais falhas técnicas, além de causar um impacto economico negativo aos
consumidores, poem em risco a seguran¢a dos usuarios diretos e indiretos”.

16. Assim, o Codir proferiu a seguinte decisao cautelar (97026363):

“DECIDE, por unanimidade, de forma incidental, determinar que as
concessionarias CEG e CEG Rio, no prazo de 30 (trinta) dias, contratem pericia
técnica a ser realizada por institui¢do devidamente qualificada e acreditada pelo

INMETRO, com a finalidade de verificar e atestar a_eficdcia e a_seguranca da
resinagem dos medidores de Gas Natural Veicular (GNV) instalados pelas

Concessionarias.

Determina-se, ainda, que as concessiondrias convidem para o acompanhamento
da pericia: (i) a Delegacia de Policia Civil com atribui¢do, a qual podera,
requisitar a realizagdo de pericia pelo Instituto de Criminalistica Carlos Eboli —
ICCE; (ii) representantes dos sindicatos relacionados ao setor; e (iii) a Camara
Técnica de Energia da AGENERSA — CAENE.”

17. Ap6s referida decisdo, a Naturgy apresentou peticdo com anexos onde
informou que (99300846):

“25. Contudo, até o presente momento, ndo foram disponibilizados elementos
minimos acerca do escopo, da metodologia, da fundamentagdo técnica, dado
amostral, quesitos ou do cronograma da pericia proposta, o que torna inviavel
qualquer avaliagdo concreta sobre sua utilidade, necessidade ou mesmo
pertinéncia. Ndo se esclareceu, por exemplo, quais aspectos das informagoes ja
prestadas seriam considerados insuficientes, tampouco quais pardmetros ou
normas regulatorias estariam, supostamente, sendo questionados”.

18. Em resposta ao peticionamento acima, a CAENE informou que
(101772307) “ndo ha metodologia ou elementos a serem acrescentados para tal
exame, uma vez que as normas técmicas pertinentes aos exames de bancada
(Calibragdo) definem os procedimentos, sdo suficientes e encerram essa
questdo”.

19. Dessa forma, ultrapassado o prazo dado na decisdo cautelar anterior sem que
a Naturgy sequer houvesse realizado a pericia determinada, uma nova decisdo
cautelar foi proferida (102003270):
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“DECIDE, por UNANIMIDADE, acatando sugestdo do Conselheiro Relator,
determinar a SUSPENSAO da instalacdo de caixas verdes e a resinagem de
medidores, para que no prazo de 15 (quinze) dias apresentem a pericia
determinada em sede da 6° Reunido Interna do Conselho Diretor da AGENERSA,
a qual sera analisada por este CODIR em igual prazo”. (g.n.)

20. Em manifestacdo, a Naturgy através do Oficio DIREG 043/25, de 12 de
junho de 2025, esclarece que (102456425):

“Nada obstante a r. decisdo, cabe destacar que a Naturgy, conforme ja informado
ao longo deste processo, em momento algum teve o proposito em descumprir a r.
decisao do CODIR (ID 97026363) e tampouco em retardar o cumprimento na
realizagdo da pericia técnica determinada. Ao contrdrio, a postura da Naturgy foi
buscar o alinhamento com esta i. Agéncia, em especial por considerar as varias
etapas que contemplam o processo de vistoria do medidor e a complexidade e
importancia do tema em questdo.

Ato continuo, a Naturgy apresenta nesta oportunidade o cronograma abaixo,
convidando esta Agéncia, na figura da Camara Técnica de Energia — CAENE,
para acompanhar todas as etapas do procedimento de vistoria técnica (...)

A Naturgy, conforme ja informado ao longo do processo, bem como
especificamente através do Oficio juntado no dia 05/05/2025 (ID: 99300846)
apresentou com riqueza de detalhes que o processo de resinagem ndo interfere na
exatiddo metrologica dos equipamentos. Na ocasido foi ratificado que este
processo trata-se de medida de protecdo fisica aos componentes internos dos
medidores, especialmente os modulos eletronicos, a fim de prevenir intervengoes
indevidas e preservar a integridade funcional dos dispositivos.

Nesta linha de raciocinio e considerando ter restado esclarecido que a Naturgy
ndo atuou com intuito de descumprir decisdo desta i. Agéncia, requer-se a
reconsideracdo da r. decisdo que determinou a suspensio da instalacdo de
caixas verdes e a resinagem de medidores”. (g.n.)

21. Em complemento a Naturgy informou que (102637962):

“Em complemento a Carta DIREG 043/2025, a Naturgy gostaria de informar que

foram assumidas obriga¢ées com os clientes Posto do Trabalho Maracand LTDA
e Centro Automotivo Esquilos LTDA (ambos aptos a religa¢do), uma vez que os
acordos firmados com os referidos postos foram homologados judicialmente nos
processos  civeis sob numeros 0857374-64.2022.8.9.0001 e 0907283-
41.2023.8.19.0001, respectivamente”.

22. Atendendo ao pleito acima, o entdo Conselheiro-Relator do caso proferiu
decisao monocratica (102657576):

“Portanto, com fundamento no artigo 49, §1° do Regimento Interno da
AGENERSA, DECIDO de forma incidental autorizar a instalagdo de medidores
resinados no Posto do Trabalho Maracand LTDA e Centro Automotivo Esquilos
LTDA, por se tratar de cumprimento de acordo homologado judicialmente em
data anterior a decisdo que suspendeu a instalagdo de caixas verdes e a resinagem
dos medidores”.
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23. A Naturgy apresentou peticdo informando a realizacdo da pericia
determinada por esta Agéncia (106818565):

“8. Destaca-se que, todas as informagoes técnicas anteriormente trazidas aos
autos foram integralmente corroboradas pela pericia realizada nos dias 23.06.25;
24.06.25; e 25.06.25, a qual contou com a presenga (i) Vitor e Wellington S. Filho,
pela CAENE;, (ii) Henrique Rabelo e Mauricio, pela DDSD; (iii) Nilton Vinicius,
pela ICCE; (iv) Leandro Lopes, Jefferson Marques, Sérgio Rosa e Carlos Omar,
pela RJ Postos; (v) Gleizer Rocha, pela Way Energy, (vi) Clayton Araujo, pela
Falcdo Bauer;, além de representantes da Naturgy, conforme atestado no
documento anexo (Doc. 01). A referida pericia, conduzida de forma isenta e
criteriosa, reafirmou a regularidade dos procedimentos adotados pela
Concessiondria, especialmente no que diz respeito a integridade metrolégica dos
medidores submetidos ao processo de resinagem”. (g.n.)

24. Instada a se manifestar sobre o laudo pericial apresentado pela Naturgy, a
CAENE apresentou o seguinte parecer (110538367):

“Os laudos considerados (IPT e CEG) apresentaram as seguintes conclusoes
principais:

A _aplicacdo da _resina_nos medidores de vazdo ndo interfere no resultado
metrologico obtido durante a operacdo.

Os registros de volume e desempenho operacional dos medidores permaneceram
integros e confidveis, ndo havendo constatacio de alteracdo ou viés introduzido
pela resina.

Assim, do _ponto de vista estritamente metrologico, os medidores mantém a
rastreabilidade requeridas para a finalidade a que se destinam.” (g.n.)

25. Contudo, a CAENE informou que ndo houve a pericia de material (resina),
nao obstante também ter sido determinada pelo Codir:

Quanto a decisdo do CODIR que também requisitou manifestagdo sobre a
natureza da resina aplicada e possiveis riscos relacionados a saiide humana ou a
seguranga operacional, tecemos nossos comentarios.

(...) Dessa forma, ndo__existem _elementos de conviccdo e parecer técnico
suficientes que permitam_a _esta Camara_afirmar, de maneira conclusiva, se a
resina utilizada representa risco a saude ou a seguranca.

(...) Recomenda que seja contratada institui¢do ou laboratorio com reconhecido
notorio saber técnico para realizar os ensaios necessarios, a_fim_de permitir
manifestacdo _definitiva_ quanto _aos _aspectos de sauide e seguranca da resina ou
solicitar que as Concessionarias o facam.” (g.n.)

26. Diante dessa manifestacao técnica, o Codir proferiu nova decisdo cautelar
(110928308):

“DECIDE, por unanimidade, de forma cautelar, autorizar que a Naturgy proceda
a imediata_instalacdo de medidores resinados nos postos mencionados no
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Peticionamento Intercorrente n’° SEI-480002/006823/2025, a saber, AUTO
POSTO NOVA IPANEMA LTDA, AUTO POSTO INAJA LTDA, DUCK POSTO
DE GASOLINA PEGCAS E ACESS LTDA, BRAGAL BENFICA AUTO POSTO DE
ABASTECIMENTO E GARAGEM LTDA, AUTO POSTO RIO 92 LTDA, POSTO
DE LUBRIFICACAO HIGIENOPOLIS LTDA, CATUCA POSTO E SERVICOS
LTDA, POSTO DE GASOLINA SANTANA LTDA, POSTO JUANOTO LTDA,
POSTO DE GASOLINA DOS VOLANTES LTDA, AUTO POSTO RALLY LTDA,
POSTO INTERPLANETARIO LTDA, atentando-se para aqueles que jé possuem
autoriza¢do em processos especificos e as determinagées da Instru¢do Normativa
n°117/2024 para aqueles postos que pretendam religagdo.

DECIDE, ainda, de forma cautelar, que no_prazo de 30 (trinta) dias uteis, a
contar da publicacio desta decisdo, iniciem as Concessiondrias a substituicdo de
todos _os _medidores resinados_ja_instalados por _medidores sem_resina, cuja
substituicdo total deverd ocorrer até o final do presente ano.

DECIDE que deva a CAENE, em 10 (dez) dias corridos, elaborar a relacdo das
informacgées necessarias sobre a instalagdo de medidores resinados e as caixas
verdes, incluindo a pericia de material para comprovar que o material utilizado
ndo apresenta riscos a seguranca/saude, visando subsidiar consulta/audiéncia
publica sobre o tema, e envie ao relator.

DECIDE, por fim, que a Secretaria Executiva proceda a juntada da presente
decisdo nos processos regulatorios ja autuados nesta Agéncia Reguladora para
tratar da ligacdo ou religagdo de postos que, excepcionalmente e por ora, se
autoriza a instalagdo de medidores resinados.” (g.n.)

27. Apos referida decisdo, a Naturgy deixou de ligar/religar postos GNV
alegando para os usudrios que ndo possuia o medidor comum em seus estoques,
logo, somente com autorizacdo da Agenersa poderia instalar medidor resinado.
Por 6bvio, para evitar prejuizos aos consumidores, que inclusive, concordavam
com a instalagdo do medidor resinado, esta Agéncia passou a deferir
cautelarmente todos os pedidos que chegavam nesse sentido.

28. Prosseguindo na instru¢do, o entdo Conselheiro-Relator solicitou nova
manifestacido da CAENE, onde em novo parecer técnico informou que
(111335733):

“5. Conclusdo A Camara de Energia (CAENE), apos andlise do laudo pericial:

Ratifica as conclusoes ja apresentadas no sendo de que a aplica¢do da resina ndo
afeta a confiabilidade metrologica dos medidores de vazdo.

Informa _ndo_possuir_meios técnicos _ou laboratoriais para concluir sobre os
efeitos da resina a satide ou a seguranca.

Recomenda que seja contratada instituicdo ou laboratorio com reconhecido
notorio saber técnico para realizar os ensaios necessarios, a fim de permitir
manifestagdo definitiva quanto aos aspectos de saude e seguranca da resina ou
solicitar que as Concessionarias o fagam.

Assim, a manifestacdo da CAENE encerra-se no limite de sua competéncia técnica
e sugere avaliar a adog¢do das providéncias ora indicadas para que o CODIR
disponha de informagées completas e fundamentadas para sua decisdo final.”

29. Nao obstante a Camara Técnica de Energia — CAENE ter apresentado parecer
conclusivo acerca do funcionamento normal dos medidores apos a aplicacao
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da resina, baseado em laudo pericial feito por laboratorio com reconhecido
conhecimento técnico, cuja pericia foi presenciada por diversos 6rgaos, inclusive
a CAENE, assim como ter informado que ndo possui conhecimento técnico para
atestar se o material utilizado na resina pode comprometer a saude ou seguranca,
sugerindo uma outra pericia técnica nesse sentido, o entao Conselheiro-Relator
abriu razdes finais a concessiondria, entendendo nao haver mais diligéncias a
serem realizadas.

30. Levado a votagdo, com a devida vénia, entendi por discordar do entdo
Conselheiro-Relator quanto ao fato do processo nao se encontrar maduro para
julgamento, solicitando vista para uma andlise mais aprofundada do feito.

31. Analisando o processo, verifiquei que a sua instrucdo ndo estava completa o
suficiente para votacdo em Sessdao Regulatoria. Nao houve sequer parecer
juridico definitivo sobre o caso, assim como resta pendente pericia para analisar
o material utilizado na resina, conforme determinado em parecer técnico da
CAENE. Da mesma forma, um processo que envolve a utilizagdo de
procedimentos e aparatos cujo objetivo € coibir fraudes no setor de GNV, que
como se sabe, estas sdo responsdveis por grandes prejuizos a concessao, verifico
que seria imprescindivel a manifestacdo do Poder Concedente, através da
Secretaria de Energia e Economia do Mar (SEENEMAR) para também melhor
instruir o processo.

32. O artigo 53, do Regimento Interno desta Agéncia € claro ao preceituar que os
processos somente poderdo ser incluidos em pauta de Sessdo Regulatoria apds
parecer técnico e juridico:

“Art. 53. Para inclusdo em pauta de Sessdo Regulatoria, o processo deverd,
necessariamente, estar instruido contendo, no minimo, pareceres conclusivos da(s)
Cdmara(s) Técnica(s), quando for o caso, e da Procuradoria da AGENERSA, que
devem ser proferidos no prazo maximo de 30 (trinta) dias, salvo comprovada
necessidade de prorrogacdo.” (g.n.)

33. Dessa forma, repiso que como o referido processo ndo se encontrava
instruido completamente possibilitando a sua votagao em Sessdo Regulatoria, foi
necessario solicitar vista do mesmo para dar prosseguimento na instrugdo para
uma analise mais completa dos fatos, onde determinei diligéncias a serem
cumpridas para fins de que fosse realizada pericia de material (115572842):

L que Secretaria Executiva oficie a Concessiondria para promover as diligéncias
necessarias através de pericias técnicas e apresenta¢do de laudos para responder
aos quesitos anexos ao despacho, indicando neste ato a contratagcdo pela
Concessionaria para sanar as duvidas em rela¢do a resina o Laboratorio de
Sintese e Andlise de Produtos Estratégicos (LASAPE), do Instituto de Quimica da
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UFRJ, que possui parceria com a Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro e,
para verificagdo da calibragem e medi¢do, o proprio IPT, desde que este ndo
contamine o exame tal como identificado no laudo ja anexado aos autos, em
atendimento ao principio da ampla defesa e contraditorio;

11, apos a concessionaria obter os laudos para subsidiar as respostas aos quesitos
para resolugdo do caso, que a Secretaria Executiva oficie o ICCE (Instituto de
Criminalistica Carlos Eboli), requerendo o apoio desse instituto para responder
aos quesitos formulados no anexo.

1II. que Secretaria Executiva oficie a Concessiondria para que essa informe no
prazo de 5 (cinco) dias uteis:

a) se outras distribuidoras de gads canalizado, em outros Estados, também utilizam
esse tipo de resina sobre o equipamento,

b) como que ocorre a aplica¢do de “resina” nos medidores, enviando manual
explicativo (solicitado anteriormente no oficio NA 217 (doc. SEI n° 84810727);

¢) qual é a empresa que executa o processo de aplica¢do de resina e o endere¢o
do local em que é executada a atividade;

d) como a concessionaria atesta que o “medidor resinado” ja ndo saiu adulterado
para beneficiar algum usudrio, caso algum colaborador das concessionarias
esteja em coautoria para cometer fraudes (solicitado anteriormente no oficio NA
217 (doc. SEI n° 84810727),

e) se ja foi identificado algum caso em que tenha sido identificada uma possivel
adulteragdo do medidor antes da aplicacdo da resina, constatando-a com o
equipamento ja resinado, considerando o questionamento anterior, de uma
possivel resposta de existéncia de processo de verifica¢do;

f) caso tenha sido identificado algum medidor com suspeita de adultera¢do apos a
aplica¢do da resina, se foi realizado algum procedimento de remog¢do da resina
para verificacdo da possivel adulteragcdo dos componentes internos do medidor e
qual foi o resultado dessa andlise;

g) quais sdo os critérios adotados para iniciar o processo de aplicag¢do de resina
nos medidores e qual foi o critério de escolha para instala¢do dos primeiros
medidores “resinados”;

h) se no decorrer da existéncia do processo administrativo se ja protocolizou
algum requerimento para regularizagdo da resina com alguma certificagdo, bem
como autorizagdo do CBMERJ;

IV. que Secretaria Executiva expe¢a oficio para ABEGAS (Associagdo Brasileira
das Empresas Distribuidoras de Gas Canalizado), solicitando que esta informe se
possui conhecimento de algum outro associado que utilize ou ja utilizou esse tipo
de resina aplicada no medidor e caso ndo se utilize mais, o motivo desse associado
ter deixado de utilizar a referida resina;

V. apos a realizacdo das referidas diligéncias, que o processo administrativo seja
encaminhado para andlise das Camaras Técnicas e, posteriormente para andlise
Jjuridica da Procuradoria desta Agéncia.

Cabe destacar que no estado em que se encontra o processo administrativo ndo é
possivel altera¢do da decisdo cautelar ja deliberada (Decisdo do CODIR doc. SEI
n® 110928308), esclarecendo, ainda, que o feito permanece sobrestado e ndo
SUspenso.

Desta forma, RECOMENDO, na forma do §10° da Clausula Oitava do Contrato
de Concessdo, que a Concessionaria cumpra a referida Decisdo do CODIR de 28
de agosto de 2025 (doc. SEI n° 110928308), para que ndo seja violado, também, o
direito fundamental de livre concorréncia disposto no art. 170, IV da Constitui¢do
Federal de 1988 e art. 6°, caput e §1°da Lei n° 8.987/1995, devendo ser instalado
o medidor resinado, ainda que de forma provisoria, para ndo inviabilizar a
atividade econémica dos clientes sem o regular fornecimento de gas, que
aguardam sob orientagdo da propria Concessiondria suposta autorizagdo dessa
agéncia para restabelecimento do fornecimento de gas.
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QUESITOS:

1.Queira o senhor perito informar se a resina utilizada nos medidores pode causar
danos a saude ou mesmo a seguranga de pessoas e coisas?

2.Queira o senhor perito informar qual é a composi¢do da resina utilizada pela
Concessionaria sobre os medidores, se existe um padrdo e possibilidade de
identificagdo de originalidade da resina?

3.Queira o senhor perito informar se o medidor e demais componentes resinados
podem suportar a temperatura do processo de aplicagdo da resina ou se este pode
causar danos a caracteristica construtiva e alguns componentes do medidor, tais
como index, saida de pulso, cabo de pulso, poco de pressdo, cabo de pressdo e
etc.?

4.Queira o senhor perito informar se é possivel a remogdo da resina sem danificar
o medidor ou contaminar eventual prova na possibilidade de adulteracdo?

5.Queira o senhor perito informar se é possivel ocorrer dilatagdo da resina e do
medidor mecdnico ao ser submetido a temperatura elevada como ocorre no
Estado do Rio de Janeiro com sensagado térmica superando 60°C?

6.Caso positivo, informe se essa dilatagdo pode aumentar o registro de medigdo
da pressdo do gas medido, interferindo na medi¢do?

7.Ainda em relagdo a possivel altera¢do/dilatagdo com elevada temperatura,
informe se a resina aplicada ao medidor pode ocasionar tensdo ndo dimensionada
para a estagdo de medigdo, causando vazamento de gas, ou até mesmo danificar o
equipamento de medi¢do?

8.Queira o senhor perito informar se pode ocorrer falha na aplicacdo da resina
danificando o medidor ou no caso de uma aplica¢do incorreta se pode interferir
nas conexoes jusante e/ou montante, causando vazamento de gas?

9.Queira o senhor perito esclarecer se ocorreu vicio no exame do realizado pelo
IPT (doc. SEI n°® 83862981) ao manipular o cabo de pulso para identificar uma
posi¢do para funcionamento e recebimento de dados?

10.Queira o senhor perito esclarecer se esse tipo de situagdo ocorrer em algum
cliente, ainda que o técnico da Concessiondria promova o ajuste encontrando
alguma posi¢do para transmissdo de dados, se pode ocorrer a perda do
posicionamento com a vibragdo da passagem do gas em alta pressdo pelo
equipamento de medi¢do?

11.Queira o senhor perito esclarecer qual é a consequéncia no caso de ndo
transmissdo das informagoes pelo cabo de pulso para conversor?

12.Queira o senhor perito esclarecer se sera possivel realizar a regular leitura e
acompanhamento da medi¢do do gas consumido e registro da vazdo convertida
pelo sistema de telemetria com a auséncia de passagem de dados pelo cabo de
pulso para o conversor?

13.Queira o senhor perito informar se o medidor com resina submetido a pressoes
de gads entre 2 bar e 16 bar que é a realidade de fornecimento das
concessionarias, diferentemente dos exames de calibragdo laboratoriais
executados, de modo que eventual vibragdo ou altera¢do de frequéncia pode
ocasionar risco de vazamento de gas ou afetar a regular medi¢do?

14.Queria o senhor perito informar se a resina aplicada sob o equipamento de
medi¢do altera suas caracteristicas e aumenta a pressdo sobre o equipamento?

15.Queira o senhor perito informar se é possivel a correta manuten¢do do
medidor resinado, de todos os modelos e fabricantes utilizados pela
Concessionaria, tais como substitui¢do regular de odleo, substituicdo de cabo de
coleta de pressdo, substituicdo de cabo de coleta de pulsos, caso algum desses
apresentem defeito?

16.Queira o senhor perito informar se existe alguma norma legal ou regulamento
que permita a utiliza¢do do medidor com a aplica¢do dessa resina?

17.Queira o senhor perito informar o que entender necessario para o deslinde da
demanda.
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34. Em sua resposta (117059125), a Concessiondria juntou laudo pericial feito
pela PUC — Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro, datado de 30 de
Abril de 2024, assinado pelo Prof. Renato Vieira (117059126). Contudo, o
referido laudo nao responde as questdes relacionadas a seguranga e saude do
material utilizado na resina, necessitando de complementacdo do laudo a ser
respondido pelo Ilustre Perito subscritor.

35. Em novo despacho, oportunizei novamente a complementacdo do laudo

(117546371), sendo que, em sua resposta, a Concessiondria solicitou reunido
(118119823).

36. Em Reunido Interna, o pedido de vista deste processo foi prorrogado por mais
30 dias (119066237).

37. Complementando as diligéncias solicitadas, a ABEGAS — Associagio
Brasileira das Empresas Distribuidoras de Gas Canalizado, apds ser instada a se
manifestar em auxilio a esta Agéncia, apresentou as seguintes respostas:

“Atendendo ao solicitado no Of. AGENERSA/SCEXEC N° 265, as seguintes
associadas utilizam resina aplicada diretamente sobre o medidor de gads
canalizado:

- Comgas:utiliza e continuarad utilizando;
- Naturgy-SPS:utiliza e continuara utilizando;

- Algas: utiliza e continuard utilizando esse equipamento durante a vida util do
medidor;

- A associada ESGas passard a instalar medidores com aplicagdo de resina a
partir de 2026.

A utilizacdo de resina nos medidores visa coibir acdes irregulares de terceiros no
mesmo.” (g.n.)

38. Dessa forma, entendo que ndo restam duvidas de que o presente processo
carece das condigcdes processuais necessarias € imprescindiveis para seu
julgamento em definitivo, em razdo da precariedade da sua instrucao, situacao
que enseja a necessidade de baixar o presente feito em novas diligéncias.

39. Contudo, encontra-se em vigor a decisdo cautelar do Codir proferida em 28
de agosto de 2025, em sede de Reunido Interna (110928308), determinando
que “no prazo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da publicagdo desta decisdo,
iniciem as Concessionarias a substituicdo de todos os medidores resinados ja
instalados por medidores sem resina, cuja substitui¢do total devera ocorrer até o
final do presente ano”.
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40. Como dito, a referida decisao vem causando grandes transtornos aos usudrios
de GNV, pois a Naturgy nao promove a ligacao/religagao dos postos alegando s
possuir em seus estoques medidores resinados e que para instalacdo destes
precisaria de autorizacdo da Agenersa. Como os proprios usudrios concordavam
com a instalacdo de medidor resinado, a Agéncia vem deferindo
indiscriminadamente a instalacdo de medidor resinado de forma cautelar, seja
pelo Codir, seja por decisdo monocratica desta Presidéncia, na forma do art. 67
do Regimento Interno da Agéncia, a fim de evitar prejuizos aos usuarios.

41. Dessa forma, entendo, com base nas informacdes técnicas que ja foram
produzidas apds a mencionada decisdo do Codir, que ja existem elementos
suficientes para a sua REVOGACAO, uma vez que ficou claro que a
“resinagem” ndo prejudica o funcionamento dos medidores, ndo causando, por
conseguinte, prejuizos aos usudrios. Ao contrario, apresenta-se como mais uma
ferramenta capaz de coibir fraudes no segmento, que traz enormes prejuizos a
concessao.

42. O fato de nao ter sido realizada ainda a pericia de material na resina, a fim de
informar se a mesma pode causar danos a saude ou a seguranca de pessoas e
bens, ndo pode servir como argumento para sua proibi¢do, na medida que nao se
tem indicios desses danos. Outrossim, a propria ABEGAS trouxe informagio
relevante apontando que diversas concessdes utilizam o referido material para
coibir fraudes do setor. Dessa forma, entendo que as decisdes cautelares
proibitivas da “resinagem” devam ser revogadas, ficando a Naturgy autorizada a
instalar medidores “resinados” para coibir manipula¢des indevidas, respeitando a
ISONOMIA entre todos os usuarios € os preceitos da Instru¢do Normativa n°
117/2024 que, em seu art. 4°, §1°, exige tdo somente autorizacdo desta Agéncia
quando do restabelecimento de servigos suspensos ou interrompidos, sendo que
substitui¢des rotineiras de medidores resinados nao mais precisam de autorizagao
prévia desta Agéncia.

“Art. 4° (...)

§1° Caso as Concessionarias decidam restabelecer o servigo suspenso ou
interrompido, este somente podera se dar apos autorizagdo da AGENERSA em
processo regulatorio com direito ao contraditorio e ampla defesa.”

43. Aproveitando que o presente processo trata de tema inerente a fiscalizacdo no
setor de GNV, e acima foi mencionada a Instru¢do Normativa n°® 117/2024,
editada justamente ap6s diversas denuncias de usudrios de GNV que relatavam
arbitrariedades praticadas pela Naturgy nesse seguimento, importante promover
um ajuste justamente no §1°, do art. 4°, da referida Instru¢ao Normativa.
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44. Ressalto que, quando se pensou na “autorizacao prévia da Agenersa” para a
religacdo de posto GNV com servico suspenso ou interrompido apos fiscalizacao
da Naturgy, se buscou coibir denuincia que informava que, por vezes, a Naturgy
interrompia o servigo de forma arbitraria sob a alegacdo de que o usuario estaria
fraudando a concessdo sem que houvesse qualquer pericia para comprovar a
referida fraude, e ainda, cobrando cifras vultuosas para promover a religacao
mediante acordo entre as partes, tudo isso, sem qualquer informagao técnica.

45. Contudo, o que se tem notado, na verdade, diante da complexidade da
apuragdo, que a Naturgy promove toda a negociagdo com o usuario e informa a
necessidade de pedir autorizagao da Agéncia para religar. E mais uma vez, para
evitar prejuizos ao usudrio, as autorizagdes sdo dadas indiscriminadamente, seja
pelo Codir, seja pela Presidéncia. Logo, entendo que serd menos danoso a
Naturgy promover a religacao, desde que utilize critérios objetivos para todos os
usudrios, bastando avisar a Agéncia com cépia de todo o processo de fiscalizagao
para analise da legalidade. Assim, importante que uma nova Instru¢cdo Normativa
seja editada para modificar a IN n° 117/2024, com a seguinte redagao:

“Art. 4° (...)

§1° Caso as Concessiondrias decidam restabelecer o servigo suspenso ou
interrompido, este se dara a partir de critérios objetivos e isonomicos para todos
os usudrios, e com a devida comunica¢do a AGENERSA com copia integral do
processo de fiscalizagdo, que abrird processo regulatorio para apurar a
legalidade da medida.”

46. Mais uma vez, como o processo também cuida de tema relacionado a
fiscalizacdo no seguimento de GNV, o qual vem sendo alvo de diversas
denuncias trazidas a esta Agéncia, importante que o Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro passe a também apurar a forma como a Naturgy conduz esse
seguimento, a comegar pela “escolha” de quem recebe a tdo esperada autorizagao
para ter o servico de GNV, ou seja, a primeira ligacdo. A Naturgy ndo informa
como escolhe quem tera e quem nao terd o servigo, o que gera denuncias de
“favorecimentos” para uns em detrimento de outros. Existem usuarios que
aguardam anos para obter o servico enquanto outros conseguem mais
rapidamente. Dessa forma, importante que o Ministério publico requisite a
Naturgy todas as informacdes sobre todos os processos de ligagdo de postos
GNV dos ultimos 10 (dez) anos, assim como requisite a “lista” dos postos que
estdo aguardando a tdo esperada autorizagdo para a ligacdo desse servico e qual a
justificativa para nao fazé-lo.

47. Da mesma forma, ¢ preciso que a Naturgy explique detalhadamente como
funciona o processo de fiscalizacdo dos postos de GNV, inclusive em conjunto
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com a ANP, onde usudrios t€ém o servi¢o suspenso ou interrompido e, para obter
o restabelecimento, somente alguns conseguem fazer “acordos” para pagamento
de “perdas”, estas com cifras baixas para uns e outros s6 conseguem a religagao
apds pagar cifras elevadas. Outros sequer conseguem o restabelecimento dos
servico, ndo possuem nem a “oportunidade” de firmar qualquer acordo, onde
mais uma vez surgem denuncias sobre “favorecimento” para alguns em
detrimentos de outros. Dessa forma, importante que o Ministério Publico
requisite a Naturgy todos os acordos firmados para restabelecimento dos servigos
suspensos ou interrompidos nos ultimos 10 (dez) anos, assim como sejam
informados quais os critérios que ela utiliza para identificar a fraude e calcular o
valor que o usudrios precisa pagar. Além disso, informe em quais dessas
fiscalizacdes houve realizacdo de pericia ou mesmo comunicacdo a autoridade
policial sobre suposta fraude.

48. Desta forma, se faz importante a comunicacao desses fatos ao Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro.

49. ANTE O EXPOSTO, sugiro ao Conselho Diretor:

I) DETERMINAR a baixa do presente processo em novas diligéncias para a sua
integral e correta instrucdo, no sentido de que a Secex:

a) providencie o cumprimento integral do despacho por mim proferido apds
pedido de vista (115572842) para complementacdo da pericia de material
(resina);

b) apds a pericia de material (resina), solicite manifestagdo da CAENE sobre a
complementacao do laudo;

¢) requisite que a Naturgy apresente ou, caso ndo possua, elabore um “manual de
procedimento de resinagem” para aprovacao desta Agéncia, a fim de atestar que
nao ha risco de manipulacao do medidor durante o processo de resinagem;

d) solicite manifestacdo do Poder Concedente;

e) solicite parecer definitivo da Procuradoria;

IT) DETERMINAR que o presente processo prossiga somente em relagdo a
apuracdo das denuncias sobre o processo de “resinagem” nos medidores, uma vez
que as denuncias sobre o descumprimento da Instru¢do Normativa n® 117/24 por
parte da Naturgy ja se encontram em apuracdo no processo regulatorio SEI-
480002/006765/2024;
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IIT) DETERMINAR a REVOGACAO de todas as decisdes cautelares do Codir
proferidas no presente processo quanto a proibicao de “resinagem”, deixando a
critério da Naturgy a instalacdo de medidores “resinados” para coibir
manipulagdes indevidas, ou seja, as substitui¢des rotineiras de medidores comuns
por resinados ndo mais precisam de manifestacdo prévia desta Agéncia;

IV) DETERMINAR que a Secex instaure processo para edicdo de Instrugdo
Normativa para alterar o §1°, do art. 4°, da Instru¢do Normativa n° 117/2024 com
a seguinte redacdo proposta, ou outra com o mesmo sentido: “§/° Caso as
Concessionarias decidam restabelecer o servigo suspenso ou interrompido, este
se dara a partir de critérios objetivos e isonomicos para todos os usuarios, e com
a devida comunicagio a AGENERSA com copia integral do processo de
fiscaliza¢do, que abrirda processo regulatorio para apurar a legalidade da
medida’;,

V) REFERENDAR todas as decisdes monocraticas autorizativas de
“resinagem” nos medidores, que foram proferidas na forma do art. 67, do
Regimento Interno, na qualidade de presidente para evitar prejuizos ao
consumidor, conforme os processos: SEI-480002/007225/2025; SEI-
480002/007877/2025;  SEI-480002/007966/2025;  SEI-480002/008126/2025;
SEI-480002/008413/2025; SEI-480002/008415/2025; SEI-480002/008450/2025;
SEI-480002/008927/2025; SEI-480002/009197/2025; SEI-480002/009329/2025;
SEI-480002/009520/2025; SEI-480002/009603/2025; SEI-480002/010150/2025;
SEI-480002/010251/2025; SEI-480002/010296/2025; SEI-480002/010246/2025;
SEI-480002/009912/2025; SEI-480002/010332/2025; SEI-480002/010362/2025;
SEI-480002/010385/2025; SEI-480002/010187/2025; SEI-480002/010674/2025;

VI) Oficiar ao Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro com copia do
presente voto e deliberagdo, para conhecimento.

E 0 meu voto de vista.
Rafael Carvalho de Menezes

Conselheiro-Presidente
Relator Voto de Vista

Processo n° SEI-480002/007778/2024 30



&
AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

VOTO DE VISTA

Processo n°: SEI-480002/007778/2024

Data de Autuacao: 11/09/2024

Concessionaria: CEG e CEG RIO

Assunto: Resinagem em Medidores de Postos GNV.

Sessao Regulatoria: 26/02/2026 125848127

Acompanho o voto-vista divergente, proferido pelo Conselheiro-Presidente Rafael Menezes, na
sessdo de 22/12/2025.

Em acréscimo, voto pela baixa do processo em diligéncia, para manifestagdo da Procuradoria da
Agenersa, conforme o disposto no art. 53 do Regimento Interno da Agéncia.

E como voto.

Gisele de Lima Pereira
Conselheira
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