(@
AGENERSA

Agéncia Requladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Jangiro

DELIBERACAO AGENERSA N° 4822 DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CEDAE. PLANO DE CONTINGENCIA PARA O
VERAO 20182019  DOS SISTEMAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de
suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério
n°® SEI- E-12/003.100142/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a penalidade de adverténcia pela ndo apresentagdo do historico de atendimento aos
usuarios, como medida proporcional ao descumprimento parcial da Deliberacio AGENERSA N°
3.685/2018, tendo em vista o descumprimento do artigo 17, § 1°, inciso I, do Decreto Estadual n°
45.344/2015, e artigo 19, inciso I, da Instrugdo Normativa AGENERSA/CODIR n° 66/2016.

Art. 2°. Determinar a SCEXEC, em conjunto com a CASAN e a CAPET, que proceda a lavratura do
correspondente Auto de Infracdo, nos termos da Instru¢do Normativa n® 66/2016.

Art. 3°. Determinar o encerramento e arquivamento do feito
Art. 4° - Esta Deliberagao entrard em vigor a partir da data de sua publicacao.
Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

*RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Processo Regulatério n°. SEI-220007/001243/2020
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DELIBERAGAO AGENERSA N° 4718
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS. VAZAMENTO
DE ESGOTO NA LAGOA DE ARARUAMA -
IGUABA GRANDE/RJ.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003.220/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que, no caso dos autos, ndo ha responsabilidade
a ser imputada & Concessionaria PROLAGOS.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito

Art. 3° -

cao.

Esta Deliberagao entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

elheil
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
} Conselheiro-Relator
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal
Id: 2611426

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4719
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS. OCORREN-
CIA N° 2019010675 REGISTRADA NA OUVI-
DORIA DA AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.751/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar respondido o questionamento que inaugurou o
presente processo, dado que a cobranga de tarifa unificada de agua e
esgoto encontra respaldo contratual e legal, ja tendo sido reconhecida
por essa Agéncia em outras oportunidades.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrard em vigor na data de sua publica-
Gao.

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

elheil
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2611427

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4720
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS. AUTO DE IN-
FRAGAO. PENALIDADE DE MULTA. PROCES-
SO REGULATORIO N°. E-12/003/100198/2018.
IMPUGNAGAO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigées legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.82/2019, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Reconhecer a Impugnagdo ao Auto de Infragdo, porque tem-
pestiva, para, no mérito, negar-lhe provimento.
Art. 2° - Esta Deliberagao entrard em vigor na data de sua publica-
cao.

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR FASCHOAL MACEDO

Conselhei
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro-Relator
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2611428

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4719
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS. OCORREN-
CIA N° 2019010675 REGISTRADA NA OUVI-
DORIA DA AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo

vis que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001243/2020 por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Considerar que, no caso dos autos, ndo ha responsabilidade
a ser atr\bulda a PROLAGOS.
- Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° -
Gao.

Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselhei
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
B Conselheiro-Relator
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2611429
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DELIBERAGAO AGENERSA N° 4722
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CEDAE. PLANO DE CONTINGENCIA PARA O
VERAO 2018/2019 DOS SISTEMAS DE ABAS-
TECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SA-
NITARIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

ista nsta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003 100142/2018 por unanimidade,
DELIBERA:
Art. 1° - Aplicar a penalidade de adverténcia pela ndo apresentagao

do histérico de atendimento aos usuérios, como medida proporcional
ao descumprimento parcial da Deliberagio AGENERSA N°
3.685/2018, tendo em vista o descumprimento do artigo 17, § 1°, in-
ciso |, do Decreto Estadual n° 45. 344/2015, e artigo 19, inciso |, da
Instrugao Normativa AGENERSA/CODIR n° 66/2016

Art. 2° - Determinar @ SCEXEC, em conjunto com a CASAN, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instrugdo Normativa n° 66/2016.

Art. 3° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
Art. 4° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-
cao.

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA

Con:
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
. Conselheiro-Relator
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2611430

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4723
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CEDAE. OCORRENCIA N° 2018008294 REGIS-
TRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.155/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que, no caso dos autos, ndo ha responsabilidade
a ser atribuida a CEDAE.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° -
cao.

Esta Deliberagao entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselhei
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

1d: 2611431

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4724
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CEDAE. OCORRENCIA N° 2019003437 REGIS-
TRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007 467/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 4726
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CONCESSIONARIA CEG RIO. REGULARIDA-
DE FISCAL - ANO 2023.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
GEN RSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
consta no Processo SEI-

m vista que
220007/001772/2023 por unanimidade,

DELIBERA

- Considerar comprovada a regularidade fiscal, declarando-se
regular a situagao da concessionaria CEG RIO, até o dia 31 de margo
de 2024, nos termos da Resolugdo AGENERSA n° 004/2011, aplicavel
ao caso.

Regulatério  n®

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° -
Gao.

Esta Deliberagdo entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

Conselhei
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
. Conselheiro-Relator
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2611434

DELIBERACAO AGENERSA N° 4727
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CEDAE. PEDIDO DE DESENVOLVIMENTO DO
PROGRAMA DE MONITORAGAO DO EMISSA-
RIO SUBMARINO DA BARRA DA TIJUCA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007 53/2020 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Determinar o encerramento do presente processo.

Art. 2° - Determinar que a CASAN promova o acompanhamento do
desempenho operacional do Emissario Submarino da Barra da Tijuca,
em conformidade com o disposto na Clausula 5.2, do Anexo IV ao
Contrato de Concessé&o.

Art. 3° -
Gao.

Esta Deliberagdo entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
onselheiro-Relator
MARCOS CIFRIANO DE OLIVEIRA MELLO
selheiro
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro
Id: 2611435

DELIBERACAO AGENERSA N° 4728
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CEDAE. OCORRENCIA N° 2019002112 REGIS-
TRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA. IR-
EEGULARIDADE NO ABASTECIMENTO DE
GUA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
E RSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-

22/007 392/2019 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & CEDAE a penalidade de adverténcia, com fulcro no
art. 17, inciso |, do Decreto Estadual n.° 45.344/2015, e no artigo 15,
inciso |, c/c artigo 19, inciso Ill, ambos da Instrugdo Normativa n.°
66/2016, em razao da morosidade para a resolugdo da Ocorréncia n.°
2019002112

Art. 2° - Determinar @ SECEX, em conjunto com a CASAN, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da

Art. 1° - Considerar que, no caso dos autos, ndo ha respc
a ser atribuida & CEDAE.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° -
cao.

Esta Deliberagao entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO

RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2611432

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4725
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CEDAE. REGULARIDADE FISCAL - ANO
2023.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -

GEN RSA no uso de suas atribuigoes legais e regimentais, tendo
em vista ue consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/001833/2023 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar comprovada a Regularidade Fiscal, declarando-se
regular a situagdo da CEDAE, até o dia 31 de margo de 2024, nos
termos da Resolugdo AGENERSA n° 004/2011, aplicavel ao caso.

Art. 2° -

Art. 3° -
Géo.

Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Esta Deliberagdo entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
Conselheiro
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2611433

Instrugao M iva n.° 66/2016.
Art. 3° - Esta Deliberagéo entrara em vigor na data de sua publica-
Gao.

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
onselheiro-Relator
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2611436

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4729
DE 27 DE NOVEMBRO DE 2024

CEDAE. OCORRENCIA N°. 2019001001 RE-
GISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.
RECLAMAGAO REFERENTE A SUPOSTA
PRESSAO BAIXA DE AGUA

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
E RSA no uso de suas atribuigoes legais e regimentais, tendo

que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007 314/2019 por unanimidade,
DELIBERA:
Art. 1° - Aplicar a CEDAE a penalidade de adverténcia, com fulcro no

art. 17, inciso |, do Decreto Estadual n.° 45.344/2015, e no artigo 15,
inciso |, c/c artigo 19, inciso Ill, ambos da Instrugdo Normativa n.°
66/2016 em razao da moroswdade para a resolugdo da Ocorréncia n.°
20190001001

Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instrugdo Normativa n.° 66/2016.
Art. 3° - Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-
Géo.

Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
onselheiro
RAFAEL AUGUSTO PENNA FRANCA
onselheiro-Relator
MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
onselheiro
JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2611437

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO garante a autenticidade deste

documento, quando visualizado diretamente no portal www.io.rj.gov.br.

Assinado digitalmente em Terga-feira, 03 de Dezembro de 2024 as 06:32:24 -0200.



(&
AGENERSA

Agéncia Requladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Jangiro

PROCESSO N° SEI- E-12/003.100142/2018
Data de autuacao: 01/10/2018
Regulada: CEDAE
Assunto: PLANO DE CONTINGENCIA PARA O VERAO 2018/2019 DOS SISTEMAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO.
Sessao Regulatoria: 27/11/2024
Relatério 87584560

RELATORIO

1. Cuida-se de processo regulatorio inaugurado, inicialmente, com vistas a se analisar e aprovar o
Plano de Contingenciamento para o Verao 2018/2019 dos sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario da Concessionaria CEDAE. Nesse sentido, ap6s a regular instrugao do feito, na
Sessdao Regulatoria Ordindria de 18/12/2018, por unanimidade, foi aprovada a Deliberacao
AGENERSA 1° 3.685/2018.

2. Nessa esteira, considerando a determinacgdo constante no artigo 8° da Deliberacdo em comento,
como também, a aprovagao do pedido de efeito suspensivo apreciado na 27* Reunido Interna (SEI n°
57997356, fls. 183), no qual foi concedida a extensdo do prazo ao cumprimento da normativa. Assim
sendo, a Concessionaria, através do Oficio CEDAE DPR 37 n°® 814/2019 (SEI n°® 57997517 e
57997527, 11s.189/199), de 03/12/2019, encaminhou tempestivamente as informacdes referentes aos
resultados da implantacdo e eficacia do Plano Verdao de 2018/2019, apresentando, ademais, 06 (seis)
itens, consistentes em: (i) paradas programadas, sobre as manutencdes preventivas realizadas nas
Estagoes de Tratamento de Agua — ETA do Guandu e Imunana-Laranjal; (ii) normativas para férias,
suspensdo de férias aos colaboradores com fungdes especificas; (iii) carro-pipa, a contratagdo de
servicos continuos de loca¢ao de caminhdes tanque; (iv) produgdo projetada 2018/2019, com volumes
produzidos por municipio; (v) consumo projetado 2018/2019, com volumes consumidos por
municipio; e (vi) energia elétrica, informando sobre as unidades da ETA Guandu e ETA Laranjal que
sdo dotadas de dupla alimentacdo distinta de rede elétrica.

3. Por conseguinte, a Camara de Saneamento (“CASAN”) emitiu o Parecer Técnico n® 021/2020
(SEI n°® 57997527, fls. 202/203), discorrendo sobre as informagdes enviadas pela Concessionaria,
no qual destacou que nao foi apresentado o histdrico de atendimento. Concluindo assim, pelo “/...J

entendimento de que a Companhia atendeu, parcialmente, as solicitagcoes requeridas por esta
AGENERSA.”.

4. Instada a se manifestar, a Procuradoria Geral da AGENERSA apresentou o Parecer n® 003/2020
(SEI n°® 57997533, fls 207/208), que, em breve manifestagdo, destacou que o parecer da CASAN foi
pelo cumprimento parcial do resultado do Plano Verao apresentado pela CEDAE. Assim, ao final,

corroborou com o entendimento da Camara Técnica, concluindo também pelo atendimento parcial da
Deliberacao n® 6.685/208.

Processo Regulatério n°. SEI-220007/001243/2020



5. Dessarte, a Delegataria enviou em razdes finais o OFICIO CEDAE DPR-7 N° 353/2021 (SEI n°
57997533 e 57997541, fls. 212/220), no qual solicita o encerramento do presente processo € a
nao “/...] aplicagdo de penalidade pecuniaria, uma vez que ndo restou demonstrado prejuizo no que
tange a prestacdo do servigo essencial.”.

6. Procedida a redistribuigdo do processo ao meu gabinete, conforme decisao proferida no bojo da 28*
Reunido Interna de 2021 (SEIn® 57997547, fls 224).

E o relatorio.

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro Relator

e 14rt.1° - Considerar cumprido o objeto do presente processo, qual seja, a aprovagio do Plano

de Contingéncia dos Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio para o Verdo
2018-2019, conforme disposto no artigo 3 da Deliberagdo AGENERSA 3.020/2016, uma vez que o
referido plano de prevengado foi apresentado tempestivamente,|...]

[...]Art. 8-Determinar que a Companhia CEDAE, em até o dia 15 (quinze) do més de maio de 2019,
apresente os resultados da implantacdo e eficacia do Plano de Contingéncia dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio para o Verdo 2018/2019, em especial, o historico de
atendimento aos usudrios nos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2019, e ainda, as informagoes
exigidas nas alineas "b", "e" e "g", do artigo 2° da Deliberagdo n°3.313/2018;

Art. 10-Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicagdo. [...] "

Processo Regulatério n°. SEI-220007/001243/2020
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AGENERSA

Agéncia Requladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Jangiro

PROCESSO N° SEI- E-12/003.100142/2018
Data de autuacao: 01/10/2018
Regulada: CEDAE
Assunto: PLANO DE CONTINGENCIA PARA O VERAO 2018/2019 DOS SISTEMAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO.
Sessao Regulatoria: 27/11/2024
Voto 88277616

VOTO

1. Trata-se de processo regulatorio inaugurado, inicialmente, com vistas a analisar e aprovar o Plano
de Contingenciamento para o periodo de verdao 2018/2019, submetido pela Companhia Estadual de
Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro (“CEDAE”). Nesse sentido, apos a regular instrugdo do feito, na
Sessdao Regulatoria Ordindria de 18/12/2018, por unanimidade, foi aprovada a Deliberacao
AGENERSA 1° 3.685/2018.

2. Conforme estabelecido no artigo 8° da Deliberacdo em comento e em atendimento a decisdo que
deferiu o pedido de efeito suspensivo, proferida na 27* Reuniao Interna, a Concessionaria apresentou,
em 03/12/2019, o relatério sobre os resultados da implementacdo e eficicia do Plano de
Contingenciamento para o verao 2018/2019.

3.0 referido relatorio contempla, dentre outros aspectos, o detalhamento das seguintes
acoes: (i) programacao de paradas programadas para execugdo de manutengdes preventivas nas ETAs
do Guandu e Imunana-Laranjal; (ii) estabelecimento de normas para suspensio de férias de
colaboradores em fungdes criticas; (iii) contratacao de servigos de fornecimento de 4gua por meio de
caminhdes-pipa; (iv) projecao e acompanhamento da producao de agua por municipio; (v) projecao e
acompanhamento do consumo de agua por municipio; e (vi) especificacdo das unidades ETAs
Guandu e Laranjal compostas por dois sistemas de alimentacao elétrica distinta.

4. Por conseguinte, a Camara de Saneamento (“CASAN”) e a Procuradoria da AGENERSA, ap6s
andlise da documentacdo apresentada pela concessionaria, concluiram pela aprovacao parcial dos
resultados da implementagdo do Plano de Contingenciamento, devido a auséncia de informagdes
sobre o historico de atendimento aos usuarios, conforme exigéncia da Deliberagao em vigor.

5. Dessarte, a Concessiondria, em suas alegacdes finais, pugnou pelo arquivamento do presente
processo € a abstencdo da aplicagdo de penalidade pecunidria, uma vez que ndo houve comprovagao
de qualquer prejuizo a prestagao dos servigos essenciais.

6. Nesse contexto, ndo restam dividas que as informagdes solicitadas pela Deliberagdo constituem
ferramenta essencial para que a AGENERSA possa realizar uma analise aprofundada do Plano Verdo,
subsidiando a tomada de decisdes que visem a melhoria continua dos servigos prestados pela
Regulada. Dessa forma, a transparéncia dos dados permite ndo apenas o exame do desempenho
passado, mas, também, identificar oportunidades de aprimoramento para os proximos periodos de alta
temporada.
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7. Logo, o envio de informagdes incompletas prejudica sobremaneira a fiscalizagdo do servigo publico
concedido, mesmo quando ndo ha flagrante prejuizo para a sua prestacdo, e se traduz em situagdo
passivel de aplicacdo de penalidade, considerando o que dispde o artigo 17, § 1°, inciso I, do Decreto
Estadual n® 45.344/2015, e artigo 19, inciso I, da Instru¢do Normativa AGENERSA/CODIR n°
66/2016.

8. Sendo assim, em sintonia com os 6rgaos técnicos da AGENERSA, sugiro ao Conselho Diretor:

I. Aplicar a penalidade de adverténcia pela nao
apresentacdo do histérico de atendimento aos
usuarios, como medida  proporcional  ao
descumprimento parcial da Deliberagio AGENERSA
N° 3.685/2018, tendo em vista o descumprimento
do artigo 17, § 1°, inciso I, do Decreto Estadual n°
45.344/2015, e artigo 19, inciso I, da Instrugdo
Normativa AGENERSA/CODIR n° 66/2016;

II. Determinar a SCEXEC, em conjunto com a
CASAN e a CAPET, que proceda a lavratura do
correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instru¢ao Normativa n°® 66/2016; ¢

[II.Determinar o encerramento e arquivamento do
feito.

E 0 VOTO.
Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro Relator

Weq 1 4rt.1° - Considerar cumprido o objeto do presente processo, qual seja, a aprovagio do Plano
de Contingéncia dos Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio para o Verdo
2018-2019, conforme disposto no artigo 3 da Deliberagdo AGENERSA 3.020/2016, uma vez que o
referido plano de prevengdo foi apresentado tempestivamente,|...]

[...]Art. 8-Determinar que a Companhia CEDAE, em até o dia 15 (quinze) do més de maio de 2019,
apresente os resultados da implantacdo e eficacia do Plano de Contingéncia dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio para o Verdo 2018/2019, em especial, o historico de
atendimento aos usuarios nos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2019, e ainda, as informagoes
exigidas nas alineas "b", "e" e "g", do artigo 2° da Deliberacdo n°3.313/2018;

Art. 10-Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicagdo. [...] "
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