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AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

DELIBERACAO AGENERSA N° 4760, DE 28 DE AGOSTO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS. CONTROLE DE QUALIDADE
DE AGUA. DIVULGACAO DE INFORMACAO AO CONSUMIDOR
SOBRE A QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO.
DECRETO FEDERAL N° 5.440/2005.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso
de suas atribuicOes legais e regimentais, tendo em vista 0 que consta no Processo
Regulatorio n°. SEI-E-22/007.27/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° Considerarque a Concessionaria Prolagos cumpriu satisfatoriamente as
determinacbes previstas no Decreto Federal n® 5.440/2005, com relagdo ao ano de
2019.

Art. 2°. Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
Art. 3°. Esta Deliberacéo entrara em vigor na data de sua publicacao.
Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Processo Regulatorio n°. SEI-E-22/007.27/2020
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cada no DOERJ de 14/12/2023 (65228804), cujo objeto consiste na
ssdo Responsavel pela Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato
026/2023 (65737660) celebrado entre a Empresa de Obras Publicas
do Estado do Rio de Janeiro - EMOP-RJ e a empresa Elevadores
Alpha Eireli, que tem por objeto a contratagdo de empresa especia-
lizada em projetos eletromecanicos, para retrofit com modernizacéo e
atualizagao tecnolégicas dos 2 elevadores (sociais) no edificio da Em-
presa de Obras Publicas do Estado do Rio de Janeiro - EMOP-RJ.

Art. 2° - Designar o servidor Geraldo Luis Oliveira do Vale, Id. Fun-
cional n° 2868801-5, em substituicdo ao servidor Lucas Reis, Id. Fun-
cional n° 5124166-8, com atribuicdo restrita na fiscalizagao.

Art. 3° - A Comissao de que trata a presente Portaria passa a vigorar
com a seguinte composigao:

GESTOR:

Sérgio Barreira da Fonseca, ID Funcional n°® 2850377-5
FISCALIZAGAO:

Edilane Rose Pereira de Alcantara Souza, ID Funcional n° 564534-4
Geraldo Luis Oliveira do Vale, Id. Funcional n° 2868801-5

Art. 4°- A presente Portaria entra em vigor na data de sua publicagao
no DOERJ com efeitos a contar de 08/07/2024, revogadas as dispo-
sicdes em contrario.

Rio de Janeiro, 05 de setembro de 2024

ANDRE LUIS RIBEIRO BRAGA
Diretor Presidente

Id: 2592268
SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA
E OBRAS PUBLICAS
EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO
ATO DO DIRETOR-PRESIDENTE
PORTARIA EMOP N° 1.295 DE 06 DE SETEMBRO DE 2024

DESIGNA SERVIDORES PARA COMPOR
COMISSAO RESPONSAVEL PELA GESTAO E
FISCALIZAGAO PARA OS FINS QUE MENCIO-
NA.

O DIRETOR-PRESIDENTE DA EMPRESA DE OBRAS PUBLICAS
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - EMOP-RJ, no uso de suas atri-
buigbes legais e,

CONSIDERANDO:

- 0 estabelecido nos Artigos 213 a 216 do Regulamento de Licitagdes
e Contrato da EMOP-RJ; e

- a indicagao da Diretoria de Manutengao constante no despacho doc.
SEI-82624125, processo n° SEI-330003/000635/2024.

RESOLVE:

Art.1° - Designar, os servidores abaixo relacionados para compor a
Comissao responsavel pela Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato
0022/2024 (index 82536165), tendo por objeto a execugdo de servigos
de engenharia, visando reforma geral, do prédio localizado na Rua
Buenos Aires, n° 309 - Centro , no Municipio do Rio de Janeiro.

GESTOR DO CONTRATO:
Lucas Barcelos da Silva, ID. Funcional n° 5128170-8.

FISCALIZAGAO:
Leandro de Jesus Lopes de Souza, ID. Funcional n® 5138711 -4;
Geraldo Luis Oliveira do Vale, ID. Funcional n° 2868801-"

Art. 2° - A presente Portaria entrara em vigor na data de sua pu-
blicagdo no D.O., com efeitos a contar da data da publicagao do con-
trato supramencionado, revogadas as disposi¢des em contrario.

Rio de Janeiro, 06 de setembro de 2024

ANDRE LUIS RIBEIRO BRAGA
Diretor-Presidente
1d: 2592109

FUNDAGAO DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM

ATO DO PRESIDENTE
DE 02.09.2024

EXONERA, com validade a contar de 02 de setembro 2024, MONICA
ANTUNES PEREIRA, ID. Funcional n° 5133872-6, do cargo em co-
misséo de Assistente I, Simbolo DAI-6, da Assessoria Técnica Juri-
dica, da Presidéncia da Fundagdo Departamento de Estradas de Ro-
dagem do Estado do Rio de Janeiro - DER/RJ, da Secretaria de Es-
tado de Infraestrutura e Obras Publicas - SEIOP, do Quadro Perma-
nente de Pessoal Civil do Poder Executivo do Estado do Rio de Ja-
neiro. Processo n° SEI-330002/015538/2024. d: 2592201

FUNDAGAO DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM

DESPACHO DO PRESIDENTE
DE 05.09.2024

PROCESSO N° SEI-330032/006481/2023 - Considerando o Relatério
apresentado pela Vice-Presidéncia (index 82325491), bem como o
Relatério da Assessoria de Controle Interno (index 82398461), que
opina pela conclusdo do processo de prestagdo de contas em razao
do ndo fornecimento do material objeto do Convénio, ENCERRO a
presente prestagdo de contas, com base nas informagdes da Vice-
Presidéncia e Assessoria de Controle Interno, setores técnicos res-
ponsaveis para avaliar o procedimento de prestacdo de contas relativa
ao Convénio n° 022/2023, firmado entre esta Fundagdo DER/RJ e o

Municipio de Armagao dos Buzios/RJ.
Id: 2592319

FUNDAGAO DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM

DESPACHO DO PRESIDENTE
3.09.2024

PROCESSO N° SEI-330002/000603/2024 - RECONHECO a divida em
favor da ex-servidora lédra Soares da Silva Marins, ID Funcional
2844964-9, no valor de R$ 344.550,36 (trezentos e quarenta e quatro
mil, qumhentos e clnquenta reais e trinta e seis centavos), tendo por
obje(o a conversao em pecunla de 15 (quinze) meses de Licenca-Pré-
mio gozadas, referentes aos periodos de 19/08/1997 a
17/08/2002. 18/08/2002 a 16/08/2007, 17/08/2007 a 15/08/2012,
16/08/2012 a 14/08/2017 e de 15/08/2017 a 13/08/2022, além da con-
versdo em pecunia de 04 (quatro) meses de férias ndo gozadas, re-
ferentes aos periodos de 2007, 2008, 2018 e de 2021, relativa a Des-
pesas de Exercicios Anteriores - DEA. Com base no Decreto Estadual
n.° 48.244/2022, regulamentado por meio da Resolugdgo SECC n°

91/2023 e Parecer da Assessoria Juridica (index 81952004).
1d: 2592321

Secretaria de Estado de
Energia ¢ Economia do Mar

ADMINISTRAGCAO VINCULADA

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATOS DO CONSELHO-DIRETOR
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4759 DE 28 DE AGOSTO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS - OBRA
EMERGENCIAL - PROJETO DE ADUTORA DE
AGUA TRATADA, ARMAGAO DOS BUZIOS -
RASA - EMBARGOS.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribui¢des legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
12/003.117/2017, por unanimidade;

“llmprensa Oficial a0VEAND B0 E8TADD

DO ESTADO DO RID DE JANEIRO o
DOCUMENTD ASSINADO DAGTALMENTE
A assinatura ndo possul validade quando impresso.

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer os Embargos opostos pela Prolagos em face da
Deliberagdo AGENERSA n° 4.057/2020, porque tempestivo, para, no
mérito, dar-lhe parcial provimento, revogando o Artigo 4° da Delibe-
ragdo embargada;

Art. 2° -
cao.

Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2592120
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4760 DE 28 DE AGOSTO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS. CONTROLE
DE QUALIDADE DE AGUA. DIVULGAGAO DE
INFORMAGAO AO CONSUMIDOR SOBRE A
QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HU-
MANO. DECRETO FEDERAL N° 5.440/2005.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuiges legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.27/2020, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Prolagos cumpriu satisfa-

toriamente as determinagbes previstas no Decreto Federal n°
5.440/2005, com relagao ao ano de 2019.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
A~rt. 3° - Esta Deliberagao entrard em vigor na data de sua publica-
cao.

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
onselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD

Id: 2592121
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4761 DE 28 DE AGOSTO DE 2024

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA.
CONTROLE DE QUALIDADE DE AGUA. DI-
VULGAGAO DE INFORMAGAO AQ CONSUMI-
DOR SOBRE A QUALIDADE DA AGUA PARA
CONSUMO HUMANO. DECRETO FEDERAL N°
5.440/2005.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.26/2020, por unanimidade,

DELIBERA:
Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba cum-

priu satisfatoriamente as determinagdes previstas no Decreto Federal
n° 5.440/2005, com relagdo ao ano de 2019.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
Art. 3° - Esta Deliberagao entrara em vigor na data de sua publica-
Géo.

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

ADRIANA MIGUEL SAAD
Vogal

Id: 2592122

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4762 DE 28 DE AGOSTO DE 2024

CONCESSIONARIA IGUA - ENQUADRAMEN-
TO TARIFARIO DOS TEMPLOS A QUALQUER
CULTO (RECURSO EM FACE DA DELIBERA-
GAO AGENERSA N° 4700).

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-
220007/003214/2023, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Receber o presente Recurso Administrativo, porque tempes-
tivo, para no mérito negar-lhe provimento, mantendo em sua integra-
lidade a Deliberag&o ora Recorrida; referendando a determinagéo cau-
telar exarada no presente processo em 23/06/2023 e publicada no
DOERJ de 26/06/2023; declarando a inexisténcia de evento ensejador
de reequilibrio econdmico-financeiro em favor da Concessionaria, ora
recorrente, pelo enquadramento da tarifagdo dos templos religiosos de
qualquer culto ou natureza como “entidades sem fins lucrativos”, isto
€, na categoria tarifaria publica, e por fim; determinando & Secretaria
Executiva da AGENERSA que oficie o Poder Concedente, para cien-
tificar acerca da decisao alcangada neste feito, lhe encaminhando Re-
latério, Voto e Deliberagdo constante do presente processo, com su-
gestdo de modificagdo do Regulamento de Servigos aprovado pelo
Decreto Estadual n® 48.225, de 13 de outubro de 2022, esclarecendo
que os templos religiosos de qualquer culto ou natureza sem fins lu-
crativos ficam enquadrados na categoria tarifaria de usuario publico,
item 4, do seu art. 69, nos termos da Deliberagdo AGENERSA n°
4671 de 31 de janeiro de 2024.

Art. 2° -
céo.

Esta Deliberagdo entrara em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro-Relator

Id: 2592123
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4763 DE 28 DE AGOSTO DE 2024

CEDAE - ELEVATORIA PARQUE DOS PATINS,
PROXIMA A COLONIA DE PESCADORES Z-

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo

vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI- E-
22/007 47/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & CEDAE a penalidade de MULTA, no valor corres-
pondente a 0,0004% (quatro décimos de milésimo por cento) sobre o
faturamento dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores da pratica da in-
fragd@o, aqui considerada a data do recebimento do processo enviado
pela Fundagéo Rio Aguas para condugao por parte desta Agéncia Re-
guladora, a saber, 21/01/2020, pelo descumprimento do artigo 6°, §
1°, da Lei n° 8.987/1995 (prestag@o de servico adequado, em que sa-
tisfaz as condigdes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguran-
ca, atualidade, generalidade e cortesia), do artigo 3° da Lei Estadual
n° 4.736/2006 (direitos basicos do usuéario de servigo publico), e dos
artigos 2° e 3, inciso I, I, IV, VI, IX e XI do Decreto Estadual n°
45.344/2015 (obrigagdes da CEDAE com o usudrio e com a AGE-
NERSA); bem como do artigo 19, inciso VIII, da Instrugdo Normativa
AGENERSA n° 066/2016 (deixar de realizar, por sua conta e risco, as
obras ou outras |ntervencoes essenciais a prestagdo dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, mantendo e repondo
os bens e as ir e de modo a as-
segurar os requisitos da prestagao dos servigos aludidos no artigo 2°
do Decreto n° 45.344, de 17 de agosto de 2015).

Art. 2° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CASAN e a
CAPET, proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos
termos da Instrugdo Normativa AGENERSA n° 066/2016.

Art. 3° - Determinar que a SECEX oficie informando & Fundagdo Rio
Aguas sobre o teor da presente decisdo, encaminhando-lhes além da
Deliberagéo, o relatério e o voto que a compde.

Art. 4° -
cao.

Esta Deliberagao entrara em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro-Relator

Id: 2592124
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4764 DE 28 DE AGOSTO DE 2024

CEDAE. OCORRENCIA N° 2018006926 REGIS-
TRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
E RSA no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo

o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-

22/007 129/2019 por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & CEDAE a penalidade de MULTA, no valor corres-
pondente a 0,0004% (quatro décimos de milésimo por cento) sobre o
faturamento dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores da pratica da in-
fragdo, aqui considerada a data de instauragao do presente processo,
a saber, 06/02/2019, pelo descumprimento do artigo 6°, § 1°, da Lei
n° 8.987/1995, do artigo 3° da Lei Estadual n° 4.736/2006 e dos ar-
tigos 2° e 3, inciso |, do Decreto Estadual n® 45.344/2015; bem como

do artigo 19 inciso VIII, da Instrugdo Normativa AGENERSA n°®
066/2016.
Art. 2° - Determinar que a SECEX, em conjunto com a CASAN e a

CAPET, proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos
termos da Instrugdo Normativa AGENERSA n° 066/2016.

Art. 3° - Determinar que a Ouvidoria da AGENERSA informe ao usua-
rio sobre o teor da presente decis@o, encaminhando-lhe além da De-
liberagdo, o relatério e o voto que a compde, via correio eletrénico.
Art. 4° - Ap6s, determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 5° -
cao.

Esta Deliberagéo entrard em vigor na data de sua publica-

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro
Id: 2592125

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4765 DE 28 DE AGOSTO DE 2024

CEDAE. OFICIO SEAP-SE N° 61 SOBRE A
AGAO CIVIL PUBLICA N°  0279874-
96.2010.8.19.0001.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI-E-
22/007.308/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que, no caso dos autos, nao ha responsabilidade
a ser imputada @ CEDAE, tendo em vista se tratar de matéria relativa
ao esgotamento sanitario em localidade da Area de Planejamento 5
(AP-5) do Municipio do Rio de Janeiro, cuja regulagéo nao & exercida
pela AGENERSA.

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO garante a autenticidade deste

documento, quando visualizado diretamente no portal www.io.rj.gov.br.
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AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

PROCESSO N° SEI- E-22/007.27/2020

Data de autuacgéo: 10/01/2020

Regulada: PROLAGOS

Assunto: Controle de qualidade de &gua. Divulgacdo de informagdo ao consumidor
sobre a qualidade da agua para consumo humano. Decreto Federal n® 5.440/2005.
Sessao Regulatéria: 28/08/2024

RELATORIO

1. Cuida-se de processo regulatério instaurado para apurar o cumprimento do Decreto
Federal n° 5.440/2005, que estabelece definicbes e procedimentos sobre o controle de
gualidade da agua de sistemas de abastecimento e institui mecanismos e instrumentos
para divulgacéo de informacéo ao consumidor sobre a qualidade da agua para consumo
humano, por parte da Concessionaria PROLAGOS.

2. Nessa esteira, tem-se que o artigo 5° do Anexo do referido Decreto assegura ao
consumidor, dentre outros, o direito de receber nas contas mensais informacfes sobre a
gualidade da agua para consumo humano, contendo: (i) divulgacéo dos locais, formas de
acesso e contatos por meio dos quais as informacdes estardo disponiveis; (ii) orientacéo
sobe os cuidados necessarios em situacdes de risco a saude; (iii) resumo mensal dos
resultados das analises referentes aos parametros basicos de qualidade da agua;
e (iv) caracteristicas e problemas do manancial que causem riscos a saude e alerta sobre
0s possiveis danos a que estao sujeitos os consumidores, especialmente criangas, idosos e
pacientes de hemodidlise, orientando sobre as precaucdes e medidas corretivas
necessarias (artigo 5°, inciso ).

3. Aléem de relatério anual, contendo, entre outras coisas, a indicagcdo do setor de
atendimento ao consumidor; o 6rgdo responsavel pela vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano, endereco e telefone; locais de divulgacdo dos dados e informacdes
complementares sobre qualidade da agua; identificacdo dos mananciais de abastecimento,
descricdo das suas condi¢cbes, informacdes dos mecanismos e niveis de protecdo
existentes, qualidade dos mananciais, fontes de contaminagéo, 6rgéo responsavel pelo seu
monitoramento e, quando couber, identificacdo da sua respectiva bacia hidrografica;
descricdo simplificada dos processos de tratamento e distribuicdo da agua e dos sistemas
isolados e integrados, indicando o municipio e a unidade de informacao abastecida; resumo
dos resultados das analises da qualidade da agua distribuida para cada unidade de
informacéo, discriminados més a més, mencionando por parametro analisado o valor
maximo permitido, 0 nUmero de amostras realizadas, o nimero de amostras andmalas
detectadas, o numero de amostras em conformidade com o plano de amostragem
estabelecido em norma do Ministério da Salude e as medidas adotadas face as anomalias
verificadas; e particularidades préprias da agua do manancial ou do sistema de
abastecimento, como presenca de algas com potencial toxico, ocorréncia de flior natural no
aguifero subterraneo, ocorréncia sistematica de agrotéxicos no manancial, intermiténcia,
dentre outras, e as acdes corretivas e preventivas que estdo sendo adotadas para a sua
regularizacao.

Processo Regulatorio n°. SEI-E-22/007.27/2020



4. Dessa maneira, apos ser cientificada da instauracdo do presente regulatério, por
intermédio da Carta Prolagos PRO-2020-001170-CTE, de 17/04/2020 (fls. 18/655 do Doc
SEI 17270736 ao 17273337), a Delegataria encaminhou os documentos comprobatorios
em observancia ao Decreto, consistentes em: (i) folder dos relatérios de andlise de
qualidade de agua dos municipios da concesséo; (ii) comprovacao de entrega aos usuarios
das faturas mensal; e (iii) faturas mensais de cobranga contendo informagfes sobre os
relatorios.

5. Por conseguinte, a Camara de Saneamento (“CASAN”) emitiu o Parecer Técnico
AGENERSA/CASAN n° 025/2021 (fls. 662/663 — 17273365), discorrendo sobre as
informacg@es legalmente exigidas enviadas pela Concessionéria, tais como os relatorios
de analise de qualidade de 4gua de cada municipio da concesséo; e a amostragem de
446 faturas mensais, referente ao ano de 2019, de usuérios dos municipios de Armacao
dos Buzios, Arraial do Cabo, Cabo Frio, Iguaba Grande Sé&o Pedro da Aldeia e do Distrito
de Tamoios.

6. Nesse contexto, destacou que ‘[...] as informagbes apresentadas em seus documentos
referem-se ao cumprimento do estabelecido no Art.3° do Anexo do Decreto n°® 5.440/2005,
nos itens de a até d, do inciso | do Art. 5° e a até | estabelecidos no inciso Il do Art. 5° do
Anexo do citado Decreto.”.

7.Diante disso, a CASAN concluiu que a Concessionaria Prolagos atendeu
satisfatoriamente o disposto no Decreto n® 5.440/2005, apresentando os documentos
comprobatoérios referentes ao ano de 2019, contendo todas as informagdes legalmente
exigidas.

8. Instada a se manifestar, a Procuradoria Geral da AGENERSA apresentou o Parecer n°
142/2021/AGENERSA/PROC (24167391), em que concluiu que “[...] ndo vislumbra obice
ao recebimento e registro do Relatorio, nos termos apresentados, com o eventual
arquivamento do presente processo.”.

9. Procedida a redistribuicdo do processo ao meu gabinete, conforme decisao proferida no
bojo da 282 Reunido Interna de 2021 (23482553), por sua vez, concedeu-se prazo para
manifestacdo em razbes finais a Concessionaria, por intermédio do Oficio
AGENERSA/CONS-04 SEI N° 22/2022 (29658914).

10. Dessarte, a Delegataria enviou a Carta Prolagos-2022-000618-CTE (30195476),
apresentando suas razdes finais, em que, resumidamente, se manifesta pelo cumprimento
do Decreto Federal n°® 5.440/2005.

E o relatério.

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro Relator
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AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

PROCESSO N° SEI- E-22/007.27/2020

Data de autuacgéo: 10/01/2020

Regulada: PROLAGOS

Assunto: Controle de qualidade de &gua. Divulgacdo de informacdo ao consumidor
sobre a qualidade da agua para consumo humano. Decreto Federal n° 5.440/2005.
Sessao Regulatéria: 28/08/2024

VOTO

1. Cuida-se de processo regulatorio instaurado para apurar 0 cumprimento, pela
Concessionaria PROLAGOS, das disposi¢cdes do Decreto Federal n® 5.440/2005, que
estabelece diretrizes para o controle da qualidade da agua ao consumo humano em
sistemas de abastecimento, além de instituir mecanismos e instrumentos para divulgacao
transparente de informacao sobre a qualidade da agua aos consumidores.

2. Nessa esteira, tem-se que o artigo 5° do Anexo do referido Decreto assegura ao
consumidor o direito de receber informacdes detalhadas e atualizadas dos resultados de
analise dos parametros fisico-quimicos e microbiologicos da agua, orientacdes em caso de
riscos a saude, canais de atendimento, identificacéo dos orgéos de fiscalizacao pertinentes,
das condi¢bes dos mananciais, do processo de tratamento e distribuicdo de agua, das
normas técnicas e legislacdo aplicaveis, dentre outras. Essas informacdes devem ser
fornecidas, conforme estabelecido no Decreto, mensalmente nas faturas e anualmente em
um relatério mais completo.

3. Sendo assim, a Delegataria encaminhou os documentos comprobatdrios em observancia
ao Decreto, consistentes em: (i) folder dos relatorios de analise de qualidade de agua dos
municipios da concessao; (i) comprovacao de entrega aos usuarios das faturas mensal; e
(iii) faturas mensais de cobranca contendo informacdes sobre os relatorios.

4. Dessarte, a Camara de Saneamento (“CASAN”) destacou que a Delegataria nao
evidenciou irregularidade no manancial que justificasse a inclusdo de informacdes
adicionais nas faturas sobre o risco a salude ou dano ao consumidor, previstas no artigo 5°,
inciso |, alinea d, do Anexo do Decreto. Além disso, atestou que a Concessionaria
PROLAGOS atendeu adequadamente aos ditames legais previstos, o que fora,
oportunamente, corroborado pela Procuradoria da AGENERSA em seu opinamento
juridico.

5. Diante disso, ndo restam dlvidas que as medidas exigidas pelo Decreto constituem
ferramenta essencial no aumento da transparéncia e na protecdo dos direitos do
consumidor, ao garantir o acesso a informacdes essenciais sobre a qualidade da agua, vez
em que contribui para a promo¢do da saude publica e para a gestdo sustentavel dos
recursos hidricos.

6. Assim, em sintonia com 0s 0rgaos técnicos desta Regulada, sugiro ao Conselho Diretor:
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I. Considerar que a Concessionaria PROLAGOS

cumpriu satisfatoriamente as determinacdes previstas

no Decreto Federal n° 5.440/2005, com relagéo ao ano

de 2019; e

[l. Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
E como VOTO.

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro Relator
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