AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

DELIBERACAO AGENERSA N° 4743, DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA-PLANO DE
CONTINGENCIA PARA O VERAO 2019/2020 DOS SISTEMAS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO.

@) CONSELHO-D'IRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de
suas atribuicdes legais e regimentais, tendo em vista 0 que consta no Processo Regulatorio
n°. SEI-E-22/007.589/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. Considerar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba cumpriu satisfatoriamente a
Deliberacdo AGENERSA n° 4.036/20109.

Art. 2°. Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
Art. 3°. Esta Deliberagéo entrard em vigor a partir da data de sua publicacdo.
Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

PROCESSO N° SEI-E-22/007.589/2019
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DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Lei Federal n° 14.133/21, no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais),
para participacdo no Curso Boas Praticas e Diretrizes para Contrata-
¢ao de Suprimento de Gas para Atendimento ao Mercado Cativo, em
favor da ABAR - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE AGENCIAS REGU-
LADORAS (CNPJ: 03.657.354/0001-00).

Id: 2585394

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATO DO CONSELHEIRO-PRESIDENTE

PORTARIA AGENERSA N° 885 DE 07 DE AGOSTO DE 2024

DESIGNA SERVIDORES PARA COMPOR CO-
MISSAO DE CONTRATAGAO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O CONSELHEIRO-PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA DE

ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JA-

NEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regulamen-

tares, tendo em vista o que consta no processo n° SEl-

480002/000133/2024, e

CONSIDERANDO:

- 0 que preceitua os incisos L e LX do art. 6°, bem como o art. 8° da
Lei Federal n°® 14.133 de 01 de abril de 2021;

- 0 que preceitua a Resolugdo SEPLAG n° 148, de 16 de agosto de
2022; e

- 0 que preceitua o Decreto Estadual n® 48.650, de 23 de agosto de
2023.

RESOLVE:
Art. 1° - Alterar a Portaria AGENERSA n° 884, de 23 de julho de
2024 e designar, sem prejuizo de suas funcoes como Agente de
Contratagdo e Equipe de Apoio da AGENCIA REGULADORA DE
ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JA-
NEIRO - AGENERSA, com mandato de 01 (um) ano, nos procedi-
mentos regidos pela Lei n° 14.133, de 01/04/2021, os servidores,
abaixo relacionados: -
AGENTE DE CONTRATACAO E PREGOEIRO:
Luis Cesar Carvalho da Silva, ID. Funcional n° 44411820.
EQUIPE DE APOIO:
Gabriel Fernandes Pereira, ID. Funcional n° 51448998;
Rafael Luis Araujo Peres, ID. Funcional n° 50360973;
Rodrigo Martins Carvalho, ID. Funcional n° 51447894.
§ 1° - O Agente da Contratagéo podera solicitar auxilio técnico com-
plementar para analises relativas as qualificacdes técnica, econémico-
financeira e juridica, inclusive de servidores, ndo listados nesta Re-
solugéo.
Art. 2° - O Agente da Contratagdo/Pregoeiro sera substituido em seus
impedimentos legais pela servidora Luana de Azeredo Loureiro, ID.
Funcional n° 50138880, nos termos do art. 11 da Resolugdo SEPLAG
n® 148. de 16 de agosto de 2022.
Art. 3° - Dé-se conhecimento imediato desta Resolugédo ao Egrégio
Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro e aos Orgdos de
Controle.
Art. 4° - Esta Portaria entrard em vigor na data de publicagéo, re-
vogadas as disposi¢des em contrario.

Rio de Janeiro, 07 de agosto de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES

Conselheiro-Presidente

Id: 2585196

AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ATOS DO CONSELHO-DIRETOR
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4743 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA
- PLANO DE CONTINGENCIA PARA O VERAO
2019/2020 DOS SISTEMAS DE ABASTECI-
MENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITA-
RIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n° SEI- E-
22/007.589/2019, por unanimidade,

DELIBERA: .

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba cum-
priu satisfatoriamente a Deliberagdo AGENERSA n° 4.036/2019.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585415
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4744 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA
- PLANO DE CONTINGENCIA PARA O VERAO
2020/2021 DOS SISTEMAS DE ABASTECI-
MENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITA-
RIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N° SEI-
220007/001500/2020, por unanimidade,

DELIBERA: i

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba cum-
priu satisfatoriamente a Deliberagdo AGENERSA n° 4.184/2021.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585416

DELIBERAGAO AGENERSA N°4745 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS - PLANO DE
CONTINGENCIA PARA O VERAO 2019/2020
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DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N°. SEI-E-
22/007.588/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Prolagos cumpriu satisfa-
toriamente a Deliberagdo AGENERSA n° 4.037/2019.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585417

DELIBERAGAO AGENERSA N°4746 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS - PLANO DE
CONTINGENCIA PARA O VERAO 2020/2021
DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N°. SEI-
120001/012251/2020, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Prolagos cumpriu satisfa-
toriamente a Deliberagdo AGENERSA n° 4.185/2021.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicagao.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro-Relator

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585418
DELIBERAGAO AGENERSA N°4747 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA.
PLANO VERAO 2021/2022.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N°. SEl-
220007/002989/2021, por unanimidade,

DELIBERA: .

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba cum-
priu o disposto nas Deliberagdes AGENERSA n° 3.311/2018 e n°
3.683/2018, no que diz respeito a apresentagdo tempestiva do Plano
de Contingéncia para o Verdo 2021/2022 e a sua implementagéo.
Art. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicagéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585419

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4748 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA PROLAGOS. INDICADO-
RES CHAVES DE PERFORMANCE (KPI), RE-
LATIVOS AO 4° BIENIO (01/04/2018 A
31/03/2020).

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N° SEI- E-
12/003.330/2017, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que a Concessiondria Prolagos atendeu aos In-
dicadores Chaves de Performance (KPI) do Plano de Educagdo Am-

biental referentes ao 4° Biénio, no periodo de 01/04/2018 a
31/03/2020, em cumprimento a Deliberaggo AGENERSA n.°
3.192/2017.

Art. 2° - Encerrar o presente processo.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrard em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente
Relator

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585420

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4749 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA AGUAS DO RIO - BLOCO
04 - ROMPIMENTO DE ADUTORA EM NOVA
IGUAGU.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N° SEI-
220007/000992/2022, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar & Concessionaria Aguas do Rio - Bloco 4 a pena-
lidade de adverténcia, pelo descumprimento da Clausula 25, item
25.2.39, do Contrato de Concessdo, em razdo da demora em comu-
nicar esta Reguladora acerca do rompimento da adutora localizada
em Nova Iguagu, no dia 26/03/2022.

Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infracdo, nos termos da
Instrugdo Normativa CODIR n° 66/2016.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585421

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4750 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA AGUAS DO RIO - BLOCO
04 - FALTA DE RESPOSTA DA OCORRENCIA
N° 2023019520 - TARIFA SOCIAL.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N° SEI-
480002/001574/2024, por unanimidade,

DELIBERA: i

Art. 1° - Aplicar a Concessionaria Aguas do Rio - Bloco 4 a pena-
lidade de adverténcia, pelo descumprimento da Clausula 25, item
25.2, do Contrato de Concesséao; Artigo 31 do Regulamento de Ser-
vigos; Artigo 3° da Lei Estadual n°® 4.736/2006; Artigo 6°, §1°, da Lei
n® 8.987/95 e Artigo 67 da Instrugdo Normativa n°® 103/2023, em ra-
z&0 da intempestividade na resposta da Ocorréncia n° 2023019520 re-
gistrada na Ouvidoria da AGENERSA.

Art. 2° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da
Instrucdo Normativa CODIR n° 66/2016.

Art. 3° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585422

DELIBERAGAO AGENERSA N° 4751 DE 31 DE JULHO DE 2024

CONCESSIONARIA AGUAS DO RIO - BLOCO
04 - OCORRENCIAS DE FALTA DE AGUA -
DUQUE DE CAXIAS.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N° SEI-
480002/001577/2024, por unanimidade,

DELIBERA: .

Art. 1° - Aplicar a Concessionaria Aguas do Rio - Bloco 4 a pena-
lidade de adverténcia, pelo descumprimento da Clausula 25, item
25.2, do Contrato de Concessdo; Artigo 31 do Regulamento de Ser-
vigos; Artigo 3° da Lei Estadual n°® 4.736/2006; Artigo 6°, §1°, da Lei
n® 8.987/95 e Artigo 67 da Instrugdo Normativa n° 103/2023, em ra-
z&o0 da intempestividade na resposta das Ocorréncias n° 2023019393,
2023019453, 2023019457, 2023019611, 2023019618 e 2023019621
registradas na Ouvidoria da AGENERSA;

Art. 2° - Determinar que a CASAN realize Vistoria Técnica na regido
das Ocorréncias, avalie possivel falha no abastecimento de agua na
localidade e apresente Relatério de Vistoria acerca do tema

Art. 3° - Determinar a SECEX, em conjunto com a CASAN, que pro-
ceda a lavratura do correspondente Auto de Infracdo, nos termos da
Instrucdo Normativa CODIR n° 66/2016.

Art. 4° - Esta Deliberagdo entrarda em vigor a partir da data de sua
publicacéo.

Rio de Janeiro, 31 de julho de 2024

RAFAEL CARVALHO DE MENEZES
Conselheiro-Presidente

VLADIMIR PASCHOAL MACEDO
Conselheiro-Relator

MARCOS CIPRIANO DE OLIVEIRA MELLO
Conselheiro

JOSE ANTONIO DE MELO PORTELA FILHO
Conselheiro

Id: 2585423
DELIBERAGAO AGENERSA N° 4752 DE 31 DE JULHO DE 2024

CEDAE - OCORRENCIA N° 2018006042. FAL-
TA DE AGUA EM SULACAP. MATERIA JOR-
NALISTICA.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENER-
GIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério N° SEI- E-
12/003/100184/2018, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que, no caso dos autos, ndo ha elementos su-
ficientes para se atestar falha na prestagcdo do servico por parte da
CEDAE.

Art. 2° - Determinar o encerramento e arquivamento do feito.

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO garante a autenticidade deste
documento, quando visualizado diretamente no portal www.io.rj.gov.br.
Assinado digitalmente em Sexta-feira, 09 de Agosto de 2024 as 02:56:11 -0300.



AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

PROCESSO N° SEI-E-22/007.589/2019

Data de autuacéo: 08/08/2019

Regulada: Aguas de Juturnaiba

Assunto: Plano de Contingéncia para o Verdo 2019/2020 dos Sistemas de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario

Sessdo Regulatéria: 31/07/2024

RELATORIO

1. Cuida-se de processo regulatério inaugurado, inicialmente, com vistas a se analisar
e aprovar o Plano de Contingenciamento para o Verdo 2019/2020 dos sistemas de
abastecimento de &gua e esgotamento sanitario da Concessionaria Aguas de
Juturnaiba. Nesse sentido, ap6s a regular instrucdo do feito, na Sessdo Regulatoria
Ordinaria de 19/12/2019, por unanimidade, foi aprovada a Deliberacdo AGENERSA
n° 4.036/2019, nos seguintes termos:

“O CONSELHO DIRETOR DA
AGENCIA REGULADORA DE
ENERGIA E SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas
atribuicbes legais e regimentais, e
tendo em vista 0 que consta no
Processo Regulatorio n® E-
22/007.589/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aprovar o Plano de
Contingéncia dos  Sistemas de
Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario para o Verdo 2019/2020,
conforme disposto no artigo 3° da
Deliberacéo AGENERSA n°
2758/2015 e no artigo 2° da
Deliberacéo AGENERSA n°
3.312/2018, uma vez que o referido
plano de prevencdo foi apresentado,
tempestivamente, com todas as

PROCESSO N° SEI-E-22/007.589/2019



informagcbes  exigidas por esta
Reguladora;

Art. 2° - Determinar que a
Concessionaria Aguas de Juturnaiba,
em até o dia 15 (quinze) do més de
maio de 2020, apresente os resultados
da implantacéo e eficacia do Plano de
Contingéncia, dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario para o Verdo 2019/2020;

Art. 3° - Esta deliberacdo entra em
vigor na data de sua publicacgdo. [...]”

2. Nessa esteira, considerando a determinacao constante no artigo 2° da Deliberacao
em comento, por intermédio da Carta CAJ — 271/20 (fls. 50/60 — 16339622), de
15/05/2020, a Delegataria encaminhou tempestivamente as informac@es referentes
aos resultados da implantacdo e eficacia do Plano Verdo, contendo as acdes
implementadas nas areas operacional e comercial, incluindo as campanhas de
conscientizacéo, as publicacGes em jornais e demais divulgacGes realizadas.

3. Por conseguinte, a Camara de Saneamento (“CASAN”) emitiu o Parecer Técnico
n° 122/2021/AGENERSA/CASAN (21481089), discorrendo sobre as informacdes
enviadas tempestivamente pela Concessionaria, especialmente o Relatério
Complementar juntado, com dados da populacdo censitaria e flutuante; os volumes
distribuidos e consumidos, para cada um dos municipios atendidos pela CAJ. De
mais a mais, elencou as a¢des do setor operacional e as do setor comercial da
Delegataria:

“/..] ACOES DOPLANO DE
VERAO

- Geradores - em operacao;

-Volume Agua Distribuido (m3) —
7.203.053 m3;

-Solicitagdo de  carros  pipas
atendidas — 6.519;

-Verificacdo  de  abastecimento
executado — 2.259;

-Tempo de execucdo das solicitagdes
de servigcos — 39 min;

PROCESSO N° SEI-E-22/007.589/2019
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-Instalagé@o de GPS em veiculos — 15;

- Atendimento ltinerante/Movel — 14
bairros.

SETOR OPERACIONAL

- A ETA trabalhou durante todo o
periodo de veraneio com sua
capacidade maxima operacional
disponivel, sem parada para
Manutencdo preventiva de qualquer
natureza;

- As unidades do macro sistema
adutor e distribuidor foram mantidas
em operacdo sem intervalos de
desligamentos;

- A vazdo a ser distribuida foi a
maxima dentro da capacidade
instalada do sistema, sem
interrupcbes na  operagdo, O0S
Boosters e as Elevatdrias de Grande
Porte estiveram operando a fim de
oferecer o0 maximo de é&gua
produzida;

- O macro sistema de producao,
tratamento e distribuicdo de agua,
esteve apto a operar com fontes
alternativas de energia em paralelo
ao sistema de distribuicdo de
energia;

- Foi realizada  manutencao
preventiva em todo o sistema de
geracdo alternativa de energia;

- Contratou 15 (quinze) caminhdes-
pipa, como alternativa complementar
do abastecimento;

- Para prever 0s possiveis
rompimentos de adutoras,
periodicamente realizou manutencdes
preventivas em todo o sistema de
distribuicéo;



- Destacou as acgdes de pesquisa de
vazamento nao visiveis,
geofonamentos, monitoramento e
armazenamento de histéricos de
pressdo e vazdo 24 horas por dia;”

4. Diante disso, a CASAN concluiu “/...] que a Concessiondria Aguas de
Juturnaiba cumpriu satisfatoriamente as determinacdes contidas no Art. 2° da
Deliberacao AGENERSA N°4.036/2019.”.

5. Procedida a redistribuicdo do processo ao meu gabinete, conforme decisdo
proferida no bojo da 28% Reunido Interna de 2021 (29365744), por sua vez,
encaminharam-se os autos a Procuradoria Geral da AGENERSA para anélise e
manifestacao.

6. Nessa toada, o 6rgdo juridico, em breve manifestacdo, destacou que o parecer da
CASAN foi favoravel ao resultado do Plano Verdo apresentado pela CAJ, e
concluiu sugerindo o término e arquivamento do Processo Regulatorio (29949925).

7. Na sequéncia, através do Oficio Of.AGENERSA/CONS-04 SEI N° 51/22
(31482130), oportunizou-se a Aguas de Juturnaiba a apresentacdo de razdes finais,
as quais foram encaminhadas pela Carta CAJ-260/22 (32060683), em que a
regulada corrobora com a manifestacdo dos &rgdos técnico e juridico da
AGENERSA, no sentido do cumprimento da Deliberacao.

E o relatorio.

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro Relator
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Data de autuacéo: 08/08/2019

Regulada: Aguas de Juturnaiba

Assunto: Plano de Contingéncia para o Verdo 2019/2020 dos Sistemas de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario

Sessdo Regulatéria: 31/07/2024

VOTO

1. Cuida-se de processo regulatério inaugurado, inicialmente, com vistas a se analisar e aprovar a
implementac&o do Plano de Contingenciamento para o Verdo 2019/2020 da Concessionaria Aguas de
Juturnaiba, tendo ele sido oportunamente aprovado pela Deliberacdo AGENERSA e 4.036, de 19
de dezembro de 20109.

2. Por conseguinte, apds decurso do verdo 2019/2020, restou a AGENERSA a avaliacdo dos
resultados alcangados pelo Plano Verdo executado pela Concessionaria, em cumprimento ao artigo 2°
da Deliberacdo em comento, que determinou a apresentacao dos resultados até 15 de maio de 2020.

3. Nessa esteira, vé-se que, em 15/05/2020, a Delegataria encaminhou tempestivamente as
informacdes referentes aos resultados da implantacéo e eficacia do Plano Verdo, os quais foram
analisados pela Camara de Saneamento (“CASAN”) e pela Procuradoria Geral da AGENERSA, que,
em concordancia, atestaram que a Concessiondria atendeu as expectativas da prestacdo do servico
publico adequado durante o periodo de verdo de 2019/2020 e cumpriu com o disposto no artigo 2° da
Deliberacdo AGENERSA n° 4.036/2019.

4. Dessarte, destaca-se que em seu parecer técnico, a CASAN discorreu sobre alguns pontos
levantados pela CAJ, tais como: (i) o fato de o sistema de distribuicdo de agua e saneamento ter
operado em sua capacidade maxima; (ii) as fontes de energia alternativa encontravam-se aptas ao
funcionamento; (iii) foram disponibilizados 15 (quinze) caminhdes-pipa como alternativa
complementar do abastecimento; (iv) houve vinculacdo de campanha publicitaria contra o furto de
agua; e (v) foi enfatizada a necessidade de reservacdo minima de agua nas residéncias.

5. Diante disso, ndo restam dudvidas que as informacdes solicitadas pela Deliberacdo constituem
ferramenta essencial para que a AGENERSA possa realizar uma andlise aprofundada do Plano Verao,
subsidiando a tomada de decisGes que visem a melhoria continua dos servicos prestados pela
Concessionaria. Dessa forma, a transparéncia dos dados permite ndo apenas o exame do desempenho
passado, mas, também, identificar oportunidades de aprimoramento para os proximos periodos de alta
temporada.

6. Assim, em sintonia com os 6rgdos técnicos desta Regulada, sugiro ao Conselho Diretor:
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. Considerar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba cumpriu
satisfatoriamente a Deliberacdo AGENERSA n° 4.036/2019; e

I1. Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
E como VOTO.

Marcos Cipriano de Oliveira Mello
Conselheiro Relator

[11 0 CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigBes legais e regimentais, e tendo em vista 0 que consta no
Processo Regulatdrio n° E-22/007.589/2019, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Aprovar o Plano de Contingéncia dos Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario para o Veréo
2019/2020, conforme disposto no artigo 3° da Deliberacdo AGENERSA n° 2758/2015 e no artigo 2° da Deliberacéo
AGENERSA n° 3.312/2018, uma vez que o referido plano de prevencdo foi apresentado, tempestivamente, com todas as
informagdes exigidas por esta Reguladora;

Art. 2° - Determinar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba, em até o dia 15 (quinze) do més de maio de 2020,
apresente os resultados da implantacéo e eficacia do Plano de Contingéncia, dos Sistemas de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario para o Verdo 2019/2020;

Art. 3° - Esta deliberacéo entra em vigor na data de sua publicagéo. [...] ”

PROCESSO N° SEI-E-22/007.589/2019


https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=87974658&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120004141&infra_hash=3b5461232e12e588e916f56352439d2b35add2ccb9eabb1465c81075d06545eb#_ftnref1

