AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

DELIBERACAO AGENERSA N° 4727, DE 29 DE MAIO DE 2024

CONCESSIONARIAS CEG e CEG RIO - OCORRENCIA DE DENUNCIAS SOBRE O USO
INDEVIDO DE GLP - ANO DE 2019.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, tendo em vista 0 que consta Processo Regulatério n°. SEI-220007/000007/2020, por
unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°. Determinar que as Concessionarias CEG e CEG RIO, quando por qualquer motivo se constatar 0 uso
indevido de GLP, procedam ao encaminhamento de oficios ao Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio
de Janeiro e ao Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, bem como, se adequado, a Agéncia Nacional
do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, registrando as suspeitas de descumprimento das normas
legais e técnicas, notadamente, mas ndo so do artigo 21 do Decreto Estadual n° 42/2018, da norma ABNT NBR
15526 e da Portaria ANP n° 47/1999, como também de outras normas técnicas vigentes correlatas ao tema que
versem sobre a seguranga dos usuarios, municiando as denuncias, sempre que possivel, de registros
fotograficos.

Art. 2°. Determinar que as comunicagoes feitas pelas Concessionarias CEG e CEG RIO nos moldes do artigo
anterior, assim como eventuais respostas recebidas, sejam encaminhadas a AGENERSA para ciéncia e,
posteriormente, constem nos relatorios de ocorréncias enviados para exame do cumprimento da Instrugcdo
Normativa n® 69/2018.

Art. 3°. Determinar que a Camara de Energia — CAENE analise a pertinéncia do envio de oficios também por
parte da AGENERSA aos 6rgdos de fiscalizacdo e controle, dado o potencial risco a seguranca dos usuarios em
cada caso concreto, cuja lavra e encaminhamento ficara a encargo da Secretaria Executiva, e devera constar nos
processos de exame do cumprimento da Instru¢do Normativa n° 69/2018.
Art. 4° Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
Art. 5°. Esta Deliberacdo entrard em vigor a partir da data de sua publicacéo.

Rio de Janeiro, 29 de maio de 2024.

Rafael Carvalho de Menezes
Conselheiro-Presidente

Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro

Rafael Augusto Penna Franca
Conselheiro

José Antonio de Melo Portela Filho
Conselheiro-Relator

Este texto ndo substitui o publicado no DOERJ de 14.06.2024
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AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico
do Estado do Rio de Janeiro

RELATORIO
Processo n°.: SEI-220007/000007/2020
Data de 06.10.2020
Autuacao:
Concessionaria;: CEG E CEG RIO.
Assunto: Ocorréncia de dentncias sobre o uso indevido de GLP — Ano de 2019.
Sessao 29/05/2024
Regulatoria:

1. Cuida-se de processo regulatorio inaugurado a partir do encaminhamento dos Oficios
Of. AGENERSA/SECEX n° 4/2020 (2556724) e Of AGENERSA/SECEX n° 5/2020 (2556909) ao Comando
Geral do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro — CBMERJ e a 5% Promotoria de Justica de
Tutela Coletiva da Capital, com copias das ocorréncias/dentncias recebidas pela ouvidoria das concessionarias
CEG e CEG RIO sobre o uso indevido do gas GLP em areas que sdo abastecidas por gas canalizado
(2556893 e 2557009), extraidas do Processo Administrativo n° E-22/007/76/2019.

2. Nesse sentido, ap0s 0s respectivos envios, encaminhou-se o feito a Camara de Energia — CAENE para
ciéncia e prosseguimento da instrucdo (2604712), considerando a propria sugestdo da camara técnica dada no
processo administrativo origindrio que, seguindo a deliberacdo dada no processo similar de n° E-
12/020.287/2009, determinou que a listagem atualizada das ocorréncias recebidas pelas concessionarias fossem
encaminhadas pelo Conselho Diretor ao Corpo de Bombeiros e ao Ministério Publico e, apos, devolvido o
processo a CAENE para instrugdo (2765844).

3. Instruidos, igualmente, os autos no CBMERJ, através da Correspondéncia Interna Cl
SEDEC/CBMERJ/DGST SEI N°180 (3134675), a Diretoria Geral de Servigos Técnicos discorreu sobre a
necessidade de vistoria nos imoveis objetos da denincia, destacando que a antiga proibicéo prevista no artigo
144 do ja revogado Decreto Estadual n® 897/1976, que asseverava que nas edificacfes dotadas de instalacGes
internas situadas em ruas servidas por gas canalizado ndo sera permitida a utilizacdo de gas em botijées ou
cilindros, ndo teria sido recepcionada pela Constituicdo Federal de 1988, conforme posicionamento do Tribunal
de Justica do Estado do Rio de Janeiro no julgamento do Mandado de Seguranca n° 542/2000.

4. Nessa esteira, pontuou que o que o Corpo de Bombeiros pode fazer é:

“[...] exigir, quando da apresenta¢do dos projetos de seguranca contra incéndio e padnico para posterior
concessao de habite-se para a edificacdo, 0 cumprimento das normas técnicas vigentes para a instalacdo de
um ou outro sistema da abastecimento de gas combustivel, dessa forma, é aceitavel qualquer forma de
abastecimento de gés para uma edificacdo, ou mesmo a existéncia de maneiras distintas de abastecimento na
mesma edificacdo, desde que, em ambos 0s casos, as normas técnicas de projeto e instalagdo dos referidos
sistemas sejam respeitadas.”
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5. Ainda, argumentou que “/...J as concessionarias podem efetuar as dentncias de maneira que, visando o
principio da eficiéncia, comprovem que tais edificacdes possam estar infringindo o disposto nas normas
técnicas de projeto e instalacdo de gas combustivel sob a forma de cilindros ou até mesmo o termo legal do
Art. 21 do Decreto n° 42/2018 (atual Cadigo de Seguranga Contra Incéndio e Panico - COSCIP). .

6. Com isso, 0 CBMERJ enviou o oficio Of.SEDEC/GS/CHEFIA DE GABINETE n° 593 (4505751) a
AGENERSA, com o posicionamento acima relatado.

7.Na sequéncia, a Cémara de Energia — CAENE apresentou a Correspondéncia Interna CI
AGENERSA/CAENE SEI N°38 (4619563), arguiindo que a obrigacdo das concessionarias de encaminharem as
dendncias de imdveis que utilizam GLP ndo se fundamenta nas normativas técnicas citadas pelos Bombeiros,
mas em determinacdo feita pelo Conselho Diretor, pelo que sugeriu o envio dos autos a Procuradoria Geral da
AGENERSA, questionando a quem deve ser informada eventuais ilegalidades, vez em que entendeu ser o
objeto do processo uma questéo juridica e ndo técnica.

8.A luz disso, ap6s ser instada a se manifestar, a Procuradoria encaminhou o Parecer n°
14/2020/AGENERSA/PROC (5752378), em que analisa a aplicacdo do artigo 144 do Decreto Estadual n®
897/1976; o efeito subjetivo da decisdo emanada no Mandado de Seguranca n® 542/2000; as diretrizes adotadas
pelo CBMERJ nos casos de uso do GLP; e responde aos questionamentos feitos pela CAENE, entendendo que
sO deveré ser enviado oficio ao Corpo de Bombeiros quando, alem da hipdtese de ocorréncia do artigo 144,
houver uma inconformidade técnica por descumprimento da norma da ABNT ou do COSCIP.

9. Ao se manifestar novamente, a CAENE informou que os casos oficiados pela CEG séo de clientes que
utilizam botijdo de GLP dentro das residéncias ou que utilizam as instalacdes prediais de gas conectando o
botijao, em desacordo com as proprias determinacdes do CBMERJ, solicitando, dessa maneira, nova avaliacéo
da Procuradoria (5809304).

10. Por sua vez, atenta a essa solicitacdo, a Procuradoria apresentou a Promocdo AGENERSA/PROC n° 82 —
JVG (6229704), reiterando o parecer juridico anteriormente apresentado, no sentido de, caso haja
descumprimento das normas técnicas em vigor, 0 Ministério Publico e o Corpo de Bombeiros deverdo ser
comunicados mediante oficio.

11. Distribuido o feito (6410016), oportunizou-se a apresentacdo de razbes finais por parte das Delegataria
(6605675), as quais foram apresentadas por meio do Oficio GEREG n° 380/2020 (6668198), em que,
conjuntamente e em resumo, as Concessionarias congratulam os pareceres exarados nos autos e reforca que o
servico vem sendo prestado de forma adequada, razéo pela qual requerem o encerramento e arquivamento do
processo.

E o relatorio.

José Antonio Portela
Conselheiro Relator
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VOTO
Processo n°.: SEI-220007/000007/2020
Data de 06.10.2020
Autuacao:
Concessionaria: CEG E CEG RIO.
Assunto: Ocorréncia de dentincias sobre o uso indevido de GLP — Ano de 2019.
Sessao 29/05/2024
Regulatoria:

1. Cuida-se de processo regulatorio inaugurado a partir do encaminhamento dos Oficios
Of. AGENERSA/SECEX n° 4/2020 (2556724) e Of AGENERSA/SECEX n° 5/2020 (2556909) ao Comando
Geral do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro — CBMERJ e a 5% Promotoria de Justica de
Tutela Coletiva da Capital, com coOpias das ocorréncias/dentncias recebidas pela ouvidoria das concessionarias
CEG e CEG RIO sobre o uso indevido do gas GLP em areas que sdo abastecidas por gas canalizado
(2556893 e 2557009), extraidas do Processo Administrativo n° E-22/007/76/2019.

2. Nesse sentido, apos ser devidamente instruido com manifestaces das Concessionarias CEG e CEG RIO, da
Camara de Energia — CAENE e da Procuradoria Geral da AGENERSA, percebe-se que 0 objeto deste
regulatorio ndo é o da analise do cumprimento do artigo 2°, inciso VI, da Instrugdo Normativa n® 69/2018 para
0 ano de 2019, o que fora oportunamente examinado no processo administrativo originario em sede de reuniao
interna, como determina o artigo 5° § 2°, da mesma instrugdo normativa.

3. Na realidade, 0 que se tem € a verificacdo da pertinéncia em se manter a obrigacéo de tanto as Delegatérias
quanto a propria AGENERSA em comunicar as denuncias recebidas/constatadas ao Corpo de Bombeiros
Militar do Estado do Rio de Janeiro e ao Ministério Publico, o que remonta a uma decisdo exarada em 2012, no
bojo do Processo Regulatério n® E-12/020.287/20009.

4. Nesse ponto, cumpre assinalar que a justificativa para o presente estudo partiu de uma manifestacdo do
CBMERJ nestes autos (3134675), em que discorreu sobre a ndo receptividade do ja revogado artigo 144 do
Cddigo de Seguranca contra Incéndio e Panico — COSCIP (Decreto Estadual n° 897/1976, revogado pelo
Decreto Estadual n°® 42/2018) pela nova ordem constitucional de 1988 e a necessidade de se verificar se as
dendncias encaminhadas se ddo pela ndo observancia das normas técnicas de projeto e instalacdo de gas
combustivel sob a forma de cilindros ou até mesmo pela infringéncia do artigo 21 do atual Cddigo de
Seguranca, Vvisto que, inicialmente, a instauracdo deste autos se deu tdo somente para 0 encaminhamento de
oficio a0 CBMERJ e ao Ministério Publico.

5. De toda sorte, é certo que o artigo 4°, inciso XIV, da Lei Estadual n° 4.556/2005, estabelece que compete a
AGENERSA estabelecer padrdes de servico adequado, garantindo ao usuério regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia na sua prestacao e modicidade das tarifas.
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6. Logo, ndo se pode olvidar que o uso indevido de GLP pode acarretar serios problemas de seguranga que, ao
fim e ao cabo, expde todos os usudrios, incluindo aquele que indevidamente o utiliza, e a propria execucao do
servico concedido em risco, de maneira que € de interesse das Concessiondrias, e consequentemente da
AGENERSA, garantir que nas edificacdes servidas por gas canalizado (o que atrai a atuacéo das distribuidoras
reguladas) se observe também as demais normas técnicas quando da existéncia de suprimento de GLP por
botijoes ou cilindros.

7. Contudo, sendo a regulacdo desse suprimento e a fiscalizacdo desse servico encargos da ANP, resta as
Delegatérias e a AGENERSA o dever de comunicacdo, pelo que o encaminhamento de oficios com as
denuncias recebidas e/ou detectadas é medida que se impde junto ao dever previsto no artigo 4°, inciso XIV, da
Lei Estadual n® 4.556/2005, de zelar pela seguranca na prestacdo do servico publico, afastando eventuais
responsabilidades e salvaguardando os usuarios.

8. Dessa forma, tenho que, para melhor aproveitamento dessas comunicacdes, quando por qualquer motivo se
constatar 0 uso indevido de GLP, devem as Concessiondrias CEG e CEG RIO registrar as suspeitas de
descumprimento das normas legais e técnicas, notadamente, mas ndo s6 do artigo 21 do Decreto Estadual n°
42/2018M, da norma ABNT NBR 155262 e da Portaria ANP n° 47/1999E1 como também de outras normas
técnicas vigentes correlatas ao tema que versem sobre a seguranca dos usuarios e envia-las ao Corpo de
Bombeiros e ao Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, além da Agéncia Nacional do Petroleo, Gas
Natural e Biocombustiveis — ANP, a depender do caso concreto, municiando as denuncias, sempre que
possivel, de registros fotograficos.

9. A comprovagdo desses envios, entdo, bem como eventuais respostas recebidas pelas reguladas, precisam ser
enviadas a AGENERSA, para ciéncia, e, posteriormente, acompanhar os relatorios de ocorréncias enviados
para exame do cumprimento da Instru¢cdo Normativa n° 69/2018.

10. Assim, analisado a pertinéncia pela CAENE, podera a cdmara técnica sugerir o envio de oficios também
por parte desta Agéncia Reguladora aos 0rgdos de regulacdo e fiscalizacdo, os quais serdo lavrados pela
Secretaria Executiva, visando a garantia da prestagcdo adequada do servigo publico concedido e a seguranga dos
usuarios.

11. Diante do exposto, com base nos elementos dos autos e o que fora discutido ao longo deste voto, sugiro ao
Conselho Diretor:

I. Determinar que as Concessionarias CEG e CEG RIO, quando por qualquer motivo se constatar o uso
indevido de GLP, procedam ao encaminhamento de oficios ao Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio
de Janeiro e ao Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, bem como, se adequado, a Agéncia Nacional
do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, registrando as suspeitas de descumprimento das normas
legais e técnicas, notadamente, mas ndo s6 do artigo 21 do Decreto Estadual n® 42/2018, da norma ABNT NBR
15526 e da Portaria ANP n° 47/1999, como também de outras normas técnicas vigentes correlatas ao tema que
versem sobre a seguranca dos usuarios, municiando as denincias, sempre que possivel, de registros
fotograficos;

I1. Determinar que as comunicacOes feitas pelas Concessionarias CEG e CEG RIO nos moldes do artigo
anterior, assim como eventuais respostas recebidas, sejam encaminhadas a AGENERSA para ciéncia e,
posteriormente, constem nos relatorios de ocorréncias enviados para exame do cumprimento da Instrucdo
Normativa n® 69/2018;

I11. Determinar que a Camara de Energia — CAENE analise a pertinéncia do envio de oficios também por parte
da AGENERSA aos 6rgéos de fiscalizacdo e controle, dado o potencial risco a seguranga dos usuérios em cada
caso concreto, cuja lavra e encaminhamento ficara a encargo da Secretaria Executiva, e devera constar nos
processos de exame do cumprimento da Instrugdo Normativa n° 69/2018; e
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IV. Determinar o encerramento e arquivamento do feito.
E como VOTO.

José Antonio Portela
Conselheiro Relator

O Art. 21. O suprimento de Géas Liquefeito de Petréleo (GLP) para as edificagdes e areas de risco somente
poderé ser realizado instalando o botijdo ou cilindro no pavimento térreo e fora da projecao da edificacéo.

121 Norma que substituiu a NBR 13932 e dispde sobre redes de distribuicio interna para gases combustiveis em
instalacOes residenciais e comerciais — projeto e execucao.

Bl Norma que estabelece a regulamentagdo para execucéo das atividades de projeto, construgio e operagio de
transvazamento de sistemas de abastecimento de gés liquefeito de petroleo — GLP a granel.
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