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Governe do Estado do Fio de Jineiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimenio Feondmico, Energia ¢ Relagoes Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamentc Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n® =-22/007/238/2019

Data de autuacio: 20/03/2019

Concessionaria: CEDAE

Assunto: Oficio n® 159/2019 - 4* PJTC - Inquérito Civil PIDC n® 163/2019. MPRJ

2019.00051808. Suposta irregularidade no abastecimento de dgua em Vila
Verde, Bairro da Rocinha.

Sessdo Regulatoria: 19 de dezembro de 2019

RELATORIO

O presente processo foi iniciado em razao do recebimento do Oficio n* 139/2019 - 4* PIDC. de
27/02/2019 (fls. 05). que encaminhou 8 AGENERSA copia do Inquérito Civil n® 163/2019, instaurado pela
4* Promotoria de Justica de Tutela Coletiva ¢ Defesa do Consumidor ¢ ao Contribuinte, do Ministério

Publico do Estado do Rio de Janeiro (fls. 06/11). solicitando manifestagdo acerca dos fatos expostos.

O referido Inquérito Civil trata de reclamagao de “md prestacdo de servio por parie da CEDAFE,
wma vez que os moradores Vila Verde, localizada na Rocinha, estariam sem o abastecimento regular de

dgua em suas respectivas residéncias. sendo recorvente o desabastecimento no local™.

Em 26/04/2018, foi emitido o Oficio AGENERSA/PRESI n° 280/2019'. solicitando a CEDAL., no

prazo de 10 (dez) dias, informagdes relativas aos fatos descritos no Inquérito Civil.

Na mesma data, foi enviado o Oficio AGENERSA/PRESI n® 285/2019". informando ao Ministério
Publico a emissdo. a CEDAE. do oficio acima mencionado, bem como a instauragao de processo regulatorio

para a apuragiio dos fatos.

Em resposta, a CEDAE', por meio do Oficio CEDAE GAB-ACP n? 161/2019, aponta que “em
consulla ao sistema interno da Companhia ndo foram localizadas matriculas referentes ao logradouro”
citado no inquérito. Sustenta, com base no artigo 210 do Plano Diretor, que o responsavel pela realizagdo de
toda infraestrutura da area da Rocinha é o Municipio do Rio de Janeiro e que o Programa Morar Carioca visa

a melhorar a condigdo de vida das populagdes residentes em assentamentos precarios.

Fis. 14 s
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Governo do Estade de Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimente Econdmico, Lnergia ¢ Relagdes Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Kio de Janeiro

Defende que “a atual situagdo da comunidade decorre diretamente da ocupagdo desordenadad” e
que o Programa Morar Carioca, sob a coordenacdo da Secretaria Municipal de Habitagao, “irda apresentar a

solucdo adequada para as dificuldades da Comunidade™.

Conforme Resolucdo AGENERSA CODIR n® 670/2019, de 11/04/2019", o presente processo foi

sorteado a relatoria deste Gabinete.

Os autos foram remetidos 8 CARES’ que, com base na alegagio da CEDAE de que a drea em
exame ¢ de responsabilidade do Municipio do Rio de Janeiro, requer a Procuradoria da AGENERSA que

apresente seu posicionamento a esse respeito.

Com vistas a apresentar seu Parecer sobre o questionamento, a Procuradoria” da AGENERSA
solicita & CARES que informe se a localidade em espeque esta abarcada pelo Termo de Reconhecimento de
Direitos ¢ Obrigagdes, celebrado entre a CEDAE. o Estado do Rio de Janeiro e o Municipio do Rio de

Janeiro.

A esse respeito. a CARES junta’ o Termo ¢ esclarece que “ndo existe Contrato de Programa entre
o Municipio do Rio de Janeiro ¢ CEDAE. () instirumento precdrio que rege a relagdo entre as parles € o
Termo de Reconhecimento Reciproco de Direitos e Obrigagoes que entre si celebram o Estado do Rio de
Janeiro, a Companhia Estadual de Aguas ¢ Esgoto (CEDAE) ¢ o Municipio do Rio de Janeiro’ assinado
aos 28 (vinte e oito) dias do més de fevereiro ao ano de 2007, juntado ao presente processo. Verifica-se que
de acordo com o pardgrafo primeiro da clausula segunda do citado Termo. as dreas Faveladas, definidas
nos Anexos 1 e 2, foram excluidas da abrangéncia da prestagdo dos servigos de abastecimento de dgua ¢
esgotamento sanitério da CEDAE. estando a favela da Rocinha incluida, no Arnexo 2 citado, como
Assentamentos urhanizdveis”.

8

Instada a se manifestar, a CEDAE" retoma seu posicionamento de que a Rocinha nao ¢ area sob sua

responsabilidade.

* Fls. 26.
“Fls. 28.
" Fls. 30.
TFle 4 1/74,
* Fls. 80/81.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Feondmico, Energia ¢ Relagoes Internacionais

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

A Procuradoria da AGENERSA apresenta Parecer’ como segue:

“No que se refere a responsabilidade da Concessiondria em prestar o servigo de
fornecimento de dgua. parece-nos, ter havido um equivoco por parte da CARES ao
interpretar o dispositivo supramencionado. que assim dispoe, ipsis litteris:
‘CLAUSULA SEGUNDA: - O ESTADO a COMPANHIA e o
MUNICIPIO obrigam-se « respeitar e cumprir o presente TERMO
independentemente da futura decisdo pelo Supremo Tribunal Federal
acerca da competéncia, integral ou parcial, dos Estados ou dos
Municipios para outorga dos servigos piiblicos de abastecimento de dgua
¢ de esgotamento sanitdrio, servindo este instrumento como composi¢do
no dmbito do territério do Municipio do Rio de Janeiro para os servigos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio. tal como descritos na
Lei Federal 11.443. de 05 de Janeiro de 2007.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A COMPANHIA permanecerd sendo
prestadora dos servigos de captagdo, tratamento, adugdo e distribui¢do de
Ggua potdavel e coleta, transporte e tratamento adequado dos esgotos
sanitdrios ¢ cobranca pela prestagdo desses servigos no Municipio do Rio
de Janeiro. pelo prazo de 50 (cinguenta) anos, contados da celebragdo do
presente instrumento, prorrogdveis por outros 30 (cinguenta) anos.
independentemente de notificagdo prévia, com excegdo apenas da coleta,
transporte e tratamento adequado dos esgotos sanitdrios e cobranga pela
prestagdo desses servigos na Area de Planejamento 5 (AP3) ¢ nas Areas

Faveladas, definidas nos Anexos 1 e 2 deste instrumento. " (grifos nossos)

Depreende-se pelo exposto, que a excegio de que fala o pardgrafo nao abrange o
Jfornecimento de dgua potdvel, mas téo somente a coleta, transporte e tratamento adequado
dos esgotos sanitdrios e cobranca pela prestagdo desses servigos, sendo a distribuigdo de

deua ainda de responsabilidade da Companhia. (...

" Fls. 95/
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Governo do Esiado do Rie de lanciro
secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Lnergia ¢ Relagdes [mernacionais
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Senido assim, fica evidente que a CEDAE agiu na contramdo do que a Lei n” 8.987/93, que
regulamenta as condicdes para a prestacdo dos servigos publicos sob o regime de

concessdo ou permissdo, conceitua como servigo adequado”.

Entende pela aplicagio de penalidade tendo em vista o descumprimento aos arligos 6 §1° ¢ 31,
ambos da Lei n” 8.987195 do art. 2°, do Decreto 45.344/2015 e art. 15, da IN 66/2016 por parte da CEDAE.
Também recomenda envio de copia ao Ministério Publico da decisao tomada por esta Agéncia Reguladora.

Em razoes f(inais, a CEDAE'Y ressalta. mais uma vez, a inexisténcia de clientes/matriculas na
localidade objeto do presente processo; aponta que a denincia ao MPRJ foi andnima; sustenta que o
Municipio do Rio de Janeiro ¢ o ente responsavel pela realizagdo da infraestrutura na area: observa que o

Inquérito Civil instaurado objeto do presente encontra-se arquivado e pugna pelo encerramento do feito.

Tendo em vista que o CODIR desta AGENERSA ja examinou casos semelhanies ao presente, a
Assessoria deste Gabinete remete o feito a Procuradoria da Agéncia para que o orgdo juridico apresente

parecer a luz daquelas decisdes.

A Procuradoria da AGENERSA'' “considerando as decisées tomadas pelo CODIR nos processos
E-12/003.390/2016 ¢ E-12/003.391/2016, sugiro que se oficie o Municipio do Rio de Janeiro a fim de
certificar esta Agéncia acerca da existéncia ou ndo de infraestrutura de saneamento bdsico na regido en

comento e, caso ndo haja, que informe o andamento das obras para a sua implantagao”.

Por intermédio do oficio AGENERSA/CODIR/LT n? 218/2019" foi assinado prazo para que &

CEDAE apresente razdes finais. A Companhia retoma os argumentos ja apresentados.

¥ o0 Relatogio.

Fls. 103/107.
" Fls. 109,
Y Fls 113,
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Governo do Estado do Rio de Jancire
Sacretaria de Estado de Desenvelvimento Feondmico. LEnergia e Refagoss internzciy

Agencia Kegaladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do o de daneiro

Processo n”: E-22/007/238/2019

Data de autuacao: 20/03/2019

Concessionaria: CEDAE

Assunto: Oficio n” 159/2019 - 4* PITC - Inguérito Civil PIDC n” 163/2019. MPRJ

2019.00051808. Suposta irregularidade no abastecimento de dgua em Vila
Verde. Bairro da Rocinha.

Sessdo Regulatoria: 19 de dezembro de 2619

VOTO

O presente processo foi iniciado em razdo do recebimento do Oficio n* 159/2019 - 4" PIDC, de
27/02/2019 (fls. 05), que encaminhou @ AGENERSA copia do Inquérito Civil n¥ 163/2019, instaurado pela
4* Promotoria de Justica de Tutela Coletiva e Defesa do Consumnidor e do Contribuinie, do Ministério

Publico do Estado do Rio de Janeiro (fls. 06/11). solicitando manifestagio acerca dos fatos expostos.

() referido inquérito civil trata de reclamacao de “md presiacdo de servigo por parte da CEDAL,
uma vez que os moradores Vila Verde. localizada na Rocinha, esiariam sem o abastecimento regular de

dgua em suus respectivas residéncias, sendeo recorrente o desabastecimenio no local”.

A CEDAE', por meio do Oficio CEDAE GAB-ACP n” 161/2019. aponta que “em consuila ao
sistema interno da Companhia néo foram localizadas matriculas referentes ao logradowro” citado no
inquérito. Sustenta, com base no artigo 210 do Plano Diretor, que o responsavel pela realizacao de toda
infraestrutura da 4rea da Rocinha é o Municipio do Rio de faneiro ¢ defende que “u atual sitnagao da
comumnidade decorre diretamente da ocupacdo desordenada”™ ¢ que o Programa Morar Carioca, sob a

coordenacio da Secretaria Municipal de Habitagdo, “ird apresentar a solucdo adequada para as

dificuldades da Comunidade”.

A CARES aponta a existéncia do Termo de Reconhecimento de Direitos ¢ Gbrigagdes, celebrado
entre a CEDAL. o Estado do Rio de Janeiro e 0 Municipio do Rio de Janeiro bem como seu entendimento
de que “de acordo com o pardgrato primeiro da cldusula segunda do citado termo. as dreas Faveladuas.

definidas nos Anexos I e 2, foram excluidas da abrangéncia da prestagao dos servigos de abastecimento de

' Fls. 22/

T~
L
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Governo do Psiado do Rio de Janein
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Ecendmico., Bnergie ¢ Relagdes Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeire

deua ¢ esgotamento sanitdrio da CEDAE, estando a javela da Rocinha inclutda no Anexo 2 citudo. como

Assentamentos Urbanizaveis”.

A Procuradoria da AGENERSA apresenta Parecer” analisando a ocorréncia com base do Termo de
Reconhecimento de Direitos e Obrigagdes, celebrado entre a CEDAE, o Estado do Rio de Janciro ¢ o

Municipio do Rio de Janeiro.

Aponta sua discordancia do entendimento apresentado pela CARES. uma vez que a excegdo de
prestacdo de servico por parte da CEDAE de que fala o Termo “ndo abrange o fornecimenio de dgua
potdvel, mas (o somente a coleta, transporte ¢ ratamento adequado dos esgotos sanitdrios e cobranga pela
prestagdo desses servicos, sendo a distribuicdo de dgua ainda de responsabilidade da Companhia ™ e
sustenta “fica evidente que « CEDAE agiu na contraméo do que a Lei n® 8.987/93, que regulamenia as
condi¢es para a prestagdo dos servigos puiblicos seb o reginie de concessdo ou permissdo. conceitid como

servigo adequado ™.

Fntende pela aplicagio de penaiidade tendo em vista o descumprimento aos artigos 6" §1% e 31,
ambos da Lei n* 8.987/95 do art. 2% do Decreto 43.344/2015 e art. 15, da IN 66/2016 por parte da CEDAE.

Também recomenda envio de copia ao Ministério Pablico da decisdo tomada por esta Agéncia Reguladora.

Fm razdes finais, a CEDAFE ressalta, mais uma vez, a inexisténcia de clientes na locaiidade objeto
do presente processo: aponta que a dentincia ao MPRJ foi andnima: sustenfa que o Municipio do Rio de
Janeito ¢ o ente responsdvel pela realizagdo da infracstrutura na drea: observa que o Inquério Civil

instaurado objeto do presente encontra-se arquivado e pugna pelo encerramento do feito.
Tendo em vista as observagdes feitas pela regulada ¢ que o CODIR desta Autarquia ja examinou
casos semelhantes ao presente. a Assessoria deste Gabinete remete o feito & Procuradoria da Agéncia para

ue o 6redo juridico apresente parecer a luz daquelas decisdes.
& &

A Procuradoria desta Agéneia’ “considerando as decisdes tomadus pelo CODIR nos processos k-

12/003.390/2016 e E-12/003.391/2016, sugiro que se oficic o Municipio do Rio de Janeiro a jin Je

* Fls. 95/
" Fls. 103/107.
* Fls, 109,
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Governo ao atado do Rio de fancive

Secreiavia de Estade de Desenvolviments Econdmico. Energia ¢ Relacdes Internacionais

ia Reguladora de Energia ¢ Suneamento Basico do Estado de Rio de Janeiro

Agénm

certificar esta Agencia acerca da existéncia ou ndo de infraestrutira de saneamento bdsico na regiao em

comenta e. caso ndo haja, que informe o andamento das obras para a sua implaviagdo™.

Por intermédio do oficio AGENERSA/CODIR/LT n? 218/2019° foi assinado prazo para que a

CEDAE apresente razdes finais. A CEDAL relomou os argumentos ja apresentados .

Da analise dos autos posso compreender que trata-se de reclamagdo de falta de abastecimento de
agua na localidade de Vila Verde, Bairro da Rocinha, Municipio do Rio de Janeiro. Issa area consta do
Anexo 2 do Termo de Reconhecimento de Direitos e Obrigagdes, celebrado entre a CEDAE. o Estado do

Rio de Jangiro e 0 Municipio do Rio de Janeiro.

Conforme bem aponta a Procuradoria desta Reguladora. resta claro no Paragrafo Primeiro da
Clausula Segunda do referido termo que, o abastecimento de dgua das dreas constantes dos Anexos 1 ¢ 2
continua sob responsabilidade da CEDAL. Ocorre que resta necessario dirimir divida quanto a existéncia
de infraestrutura basica na localidade, condigao essencial para que a regulada possa prestar o servigo de
fornecimento de dgua. Por essa razio. entendo ser prematura a sugestdo da Procuradoria da AGENERSA

por aplicagdo de penalidade 8 CEDAE.

Uma vez que a execugdo de obras de infraestrutura ¢ de responsabilidade da Secretaria Municipal de
Habitagéio e Cidadania, com base em decisdes do CODIR quando da anélise de casos semelhantes nos autos
dos processos regulatdrios  E-12/003/390/2016 e E-12/003/391/2016, considero imprescindivel a
manifestacdo daquela Secretaria para o apropriado deslinde do presente feito. Para tanto, devera ser
expedido oficio com vistas a obter informagdes sobre a existéncia de infraestrutura e/ou andamento de obras
de infraestrutura realizadas pelo Municipio do Rio de Janeiro na localidade de Vila Verde, Bairro da
Rocinha, bem como acerca de eventual Projeto em elaboragiio para essa localidade. Apos manifesiacdo do

orgdo municipal. o feito devera continuar seu regular procedimento.

Entendo. ainda, ser necessario que se oficie o Ministério Pablico do Rio de Janeiro, 4° Promotoria
de Justica de Tutela Coletiva — Defesa do Consumidor ¢ Contribuinte, Nicleo Capital, fim de comunicar a

decisdo proferida nos presentes autos, expedindo-se copia de inteiro teor do processo.

*Fls, 113,
ls 1207124,
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Fm vista do exposto, proponhe ao Consetho Diretor:

2 Determinar 8 SECEX que oficie a Secretaria Municipal de Habitacdo e Cidadania (SMHC) com o
escopo de obter informacGes sobre a existéneia de infraestrutura e/ou andamento de obras de
infraestrutura realizadas pelo Municipio do Rio de Janeiro na localidade de Vila Verde. Bairro da
Rocinha, nesta cidade, bem como acerca de eventual Projeto em elaboragio para essa localidade.
tendo em vista a alegacdo da CEDAE de que ndo ha prestagdo de servicos por auséncia de

infraestrutura e regularizago por parte do Municipio do Rio de Janeiro.
e Determinar & SECEX que oficie o Ministério Piblico do Rio de Janeiro. 4" Promotoria de Justica de
Tutela Coletiva — Detesa do Consumidor e Contribuinte, Nicleo Capital. fim de comunicar a

decisdo proferida nos presentes autos. expedindo-se copia de inteiro teor do processo.

o Aguardar resposta da SMHC para prosseguimento do feito.

5 o voto.
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Governo do Estado do Rioe de Janeiro
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico, Energia e Relagoes Internacionais
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

DELIBERACAO AGENERSA N° \\0 25 , DE 19 DE DEZEMBRO DE 2019.

CEDAE - Oficio n® 159/2019 - 4° PITC - Inquérito Civil PIDC n*
163/2019. MPRJ 2019.00051808. Suposta irregularidade no
abastecimento de agua em Vila Verde, Bairro da Rocinha.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que
consta no Processo Regulatorio n® E-22/007/238/2019, por unanimidade.

DELIBERA:

. Art. 1°-  Determinar 2 SECEX que oficie a Secretaria Municipal de Habitagio e Cidadania (SMHC) com o escopo de

obter informagdes sobre a existéncia de infraestrutura e/ou andamento de obras de infraestrutura realizadas pelo
Municipio do Rio de Janeiro na localidade de Vila Verde, Bairro da Rocinha, nesta cidade, bem como acerca de
eventual Projeto em elaboragdo para essa localidade. tendo em vista a alegagdo da CEDAE de que nao ha prestacéao
de servigos por auséncia de infraestrutura e regularizagio por parte do Municipio do Rio de Janeiro.

Art.2°-  Determinar 2 SECEX que oficie o Ministério Piblico do Rio de Janeiro, 4° Promotoria de Justica de Tutela
Coletiva — Defesa do Consumidor e Contribuinte, Nicleo Capital, fim de comunicar a decisdo proferida nos
presentes autos, expedindo-se copia de inteiro teor do processo.

Art. 3°- Aguardar resposta da SMHC para prosseguimento do feito.

Art. 4°-  Esta Deliberacio entrara em vigor na data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro. 19 %e dezembro de 2019,

LUIGI EDN ARDO TROISI
Conselheir(y Presidente-Relator
44299605

SILVIO CARIOS SANTOS|\FERREIRA TIAGO MOHAMED MONTEIRO
{ “onselheiro Conselheiro
L 39234738 ID 50894617

JOSE CARLOS DOSA;&GTOS ARAUJO
Conselheiro Vogal
1D 0554F885
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