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Processo n°.: E-22/007/253/2019

Autuacao: 28/02/2019
Concessionaria: CEDAE
Assunto: OF. PJ3TCONIG N°.199/2019 - Inquérito Cjvil n°.

31/18. Cobranca da Tarifa de Esgoto aos Usua'ios
do Municipio de Queimados/RJ.
Sessao: 30/07/2019.

RELATORIO

Trata-se de processo instaurado por meio da Cl PRESI/AGENERSA n°.
290/2019, de 27 de margo de 2019, em razdo do envio do OF.
PJ3TCONIG N° 199/2019 — Inquérito Civil n®. 31/18, pela 32 Promotoria
de Justica de Tutela Coletiva do Nucleo Nova Iguagu, requisitaido
esclarecimentos para fins de apuragéo “se o critério de valoragdp r ara
cobranga da tarifa de esgoto aos usuarios do Municipio de Queimados
pela CEDAE encontra-se regular, considerando o descumprimento do
disposto na NBR 9649, editado pela ABNT, violando, deste modo, o art.
39, inciso VIII, do Cédigo de Defesa de Consumidor”, conforme fls. 04-
21.

Em virtude disso, foi enviado Oficio AGENERSA/PRESI n° 298/2019 de
27 de margo de 2019, as fls. 23, solicitando informag¢des da
concessionaria acerca dos fatos descritos no referido inquérito civil no
prazo de 10 dias, especificamente sobre cobranca indevida por p
CEDAE, de tarifa de esgoto, com base na propor¢ao de 100% do valor
da tarifa de agua.

Ato continuo, esta Agéncia remeteu Oficio AGENERSA/PRESI n°
304/2019, de 28 de margo de 2019, as fls. 25, informando, ao Ministz2rio
Publico do Estado do Rio de Janeiro, que aguardava manifesta¢ac da
concessionaria a respeito dos fatos descritos no inquéritg//glvil em
comento. a
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Por meio da Cl. PRESI/AGENERSA n° 345/2019, de 10 de a

bril de

2019, constante de fls. 30, foi encaminhado a SECEX Oficio GEL'AE
ACP-DP n° 178/2019, constante de fls. 31-46, com informag>es

prestadas pela concessionaria.

A CEDAE alegou, em sintese, que:

i) a remuneragdo pela prestagdo dos servicos publi
abastecimento de agua, nos termos do art. 8°, do Decreto Fe
7.217/2010, regulamentador da Lei n°® 11.445/07, pode se
com base no volume consumido de agua, podendo ser prog
em razao do consumo;

1
|
i
cos de
deral n°
- fi; ada
res:;iva,

ii) o referido Decreto dispée que a tarifa paga em remuner: ¢éo

pela prestagdo de servigos publicos de esgotamento
podera ser fixada com base no volume de agua cobrado pelo
de abastecimento de agua;

iii) que o Decreto Estadual n° 7.297/1984, que
dispositivos do Decreto n°® 553/1976, estabeleceu, no item n

aniario
selvigo

| altzrou
° 07 do

seu anexo, que “A_cobranca dos servicos de esgotam:nto

sanitario SERA de igual aquele devido pelos servi

cos de

abastecimento de agua.”;

iv) que o citado Decreto Estadual determina que a CEDA
cobranca de tarifa de esgoto com o mesmo valor faturado a
servigos prestados pelo abastecimento de agua;

V) que as condigdes gerais para a regulagao e fiscaliz
CEDAE pela AGENERSA foram definidas por meio do

E emita
itul> de

¢can da
ecreto

Estadual n° 45.344/2015, que prevé no §2° do seu art. 1°|que “A
REGULACAO OBSERVARA A ESTRUTURA TARIF/RIA

PREVISTA NO DECRETO N° 553/76 E SUAS ALTERACO

Vi) que as tarifas da CEDAE visam ndo somente a c
custos da prestacdo do servico, mas também de manter o si
expandir o servigo, visando a universalizagdo do saneament
— abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

vi)  a Norma ABNT NBR n° 9.649 incide sobre o r
engenharia civil-sanitaria, por isso seria inaplicavel a detgymj
metodologia de cobranga de tarifa referente aos
esgotamento sanitario;

bE
-

brr os
teina e
b¢ sico

mc¢ da
acaoe
os de
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viii) ha caréncia de dispositivos para medicdo de esgotan ento

sanitario, o que evidenciaria a impossibilidade fatica de me
vazao de efluentes de esgoto para fins de faturamento;

iX) a jurisprudéncia reconhece a possibilidade de cobr
tarifa de esgoto em valor idéntico ao faturado para o se

abastecimento de agua; |

X) o custo operacional de esgoto coletado e tratado é m
o do fornecimento de agua potavel;

!
Sorteado a minha Relatoria, encaminhei os autos a CARES, I
manifestacao (fls.48).

Diante disso, as fls. 49, a referida camara manifestou-se conco
com as alegagbes da concessionaria nos seguintes pontos, in ver,

“Esta Camara Técnica concorda com a argumentagao
apresentada pela CEDAE relativamente as normas A
caréncia de dispositivos para medigao de esgotamento saj
sobre o comparativo de Custo Operacional de Agua x
apresentados.

Sobre os demais temas, julgamos merecer uma anallse‘
mais especifica da Procuradoria desta AGENERSA.”

Instada a se manifestar, a Procuradoria, as fls. 52, entendeu
suma importancia o pronunciamento da CAPET nos autos s

critério de valoragdo para a cobranga de esgoto ser igual a de

considerando a reflexdo financeira e econdmica na estrutura tari
CEDAE.

Encaminhado a CAPET, esta emitiu parecer, as fls. 53-54, con

icéo da

anca da
rvicy de

aio’ que

bgeindo

rdeindo
bis

té :nica
BNT, a
nité rio e
E:igoto

Ju idica

ser de
obe o
agua,

faria da

cltindo

que, a luz dos diplomas existentes, a cobranga efetuada pela CEDAE
esta correta. A propésito, veja-se excerto do entendimento & aro pela

referida camara, conforme a seguir:

'
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“(...) 1. A CEDAE responde pelo Oficio CEDAE ACP-DP N° 178/2019,
as folhas 31, em que se fundamenta em 02 dispositivos legais para
estabelecer sua base tarifaria: o Decreto Estadual 553/76|e 1 Lei
Federal 11.445/07. Combinados, permitem a Concessionaria inferr sua
autonomia para a fixagdo da metodologia, e lhe garantem, em tese, a
certeza de que sua formulagdo esta adequada. O Decreto |Esfadual
22872/96 alterou o 553/76;

1.1. A Lei Federal n° 11.445/07, em seu artigo 29, Inciso |, estabelzce o
seguinte:

(..) o abastecimento de édgua e esgotamento sanitario - na forria de
taxas, tarifas e outros pregos publicos, que poderao ser estahele >idos
para cada um dos servigos ou para ambos, conjuntamente;

10, que diz que:

(...) a remuneragédo pela prestagéo de servigos publicos de es
sanitario poderé ser fixada com base no volume de égua cobrad) pelo
servigo de abastecimento de agua (...)

1.2. Com este embasamento a Concessionaria se sente au
cobranca de servico de esgotamento sanitario fixado de acortlo om o
volume de consumo de agua;

2. Esta AGENERSA possui limitagdo no poder de Regular iCIEDAE,
estipulada pelo Decreto Estadual 45.344/2015, que estabeleczu as
regras para a atividade, especificamente em seu § 2° do artigo 1°, que
determina que a regulagdo observe a estrutura tarifaria vigente, o que
nos remete a aceitacéo dos regramentos nos quais a Concesqlon; \ria se
baseia;

2.1. O paragrafo 1° do artigo 10 determina a data da primeifa r2visao
quinquenal da CEDAE, a ser realizada em 01/08/2020. Aperas no
citado evento, seguindo as regras pré-estabelecidas, € |que sera
possivel alguma ingeréncia sobre a estrutura e a composi¢ao farif iria;

3. Hoje, a luz dos diplomas existentes, a cobranca es rretd.(...”"
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Apbds manifestagdo da aludida camara, o 6rgéo juridico entendet em
seu parecer, as fls. 55-57, que a cobranga, em tela, realizada pela
concessionaria esta correta, fazendo-se imperiosa a sua transcrigéo

“(...) Em conformidade com o despacho da CAPET, e, apé

5 alalise

dos Oficios da Concessionaria, registramos que nos Oficiog Cl:DAE
AMP-ASJ N° 13/2019 e ACP-DP N°. 178/2019, a Concegsic naria
responde ao Oficio do MP, fundamentando seu pronunciarper to no
Decreto Estadual n® 533/76 e na Lei Federal n°. 11.445/07 que,

combinados, ddo ensejo a Concessionaria inferir sua a
para a fixagdo da metodologia, garantindo em tese
formulacao esta adequada.

Assim, registrando que o Decreto Estadual n°. 22.827/96

Itoriomia
qUE sua

alterou o

Decreto n°. 553/76, citamos a Lei Federal n® 11.455/07, cujp irciso |

do artigo 29, diz que, o abastecimento de agua e esg

btarnento

sanitario, na forma e taxas, tarifas e outros pregos publicos poierao
ser estabelecidos para cada um dos servicos ou para ainbos,

conjuntamente, informando também a CEDAE que o Decre

o fideral

n° 7.217/2010, que regulamenta a Lei federal n°. 11.445/07, que em

seu artigo 10, diz que, a remuneragdo pela prestagado de

se Vigos

publicos de esgotamento sanitario podera ser fixada no volurie de

agua cobrado pelo servigo de abastecimento de agua.

Deste modo, a CEDAE, conforme acima exposto, est

ﬂpta a

cobranca de servico de esgotamento sanitario fixado d

e acordo

com o volume de consumo de agua.

Em vista disso, baseando-nos no Decreto Esta

dugl n°.

45.344/2015, em _seu §2° do art. 1°, que determina a éstiutura

tarifaria vigente, nos faz aceitar as regras nas quais a CED AE se

baseia. (...)” (grifo nosso)
Em razéo do Oficio PJ3TCONIG N° 409/2019, de fls. 59, enviadp & esta
Agéncia pelo Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, solicitando
cdpia integral dos presentes autos, despachei, as fls. 61, fazgnd> um
breve resumo do processo e esclarecendo ja se encontravg |maduro
para julgamento, bem como deferindo o referido pedido >6pia
formulado.

|
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Por meio do Oficio AGENERSA/PRESI n°® 153/2019, fls. 66, foi enviado
CD com cépia de midia digital ao Ministério Publico do Estado do R o de
Janeiro, em resposta ao pedido de informagées formulado por me o do
Oficio PJ3TCONIG N° 409/2019, de fls. 59.

Através do Oficio AGENERSA/ASSESS/JCSA n° 58/2019, as flg. 63, foi
aberto prazo de 2 (dois) dias a concessionaria, para, querendo,
apresentar alegacoes finais.

Em resposta, através do Oficio CEDAE ACP-DP n° 443/2019, as fls. 70-
75, a concessionaria repisou a argumentacgéo ja expendida, destacando
que espera haver esclarecido o motivo e a necessidade de manutengao

da cobranca da tarifa de esgoto com base na propor¢éo de 100% (cem
por cento) do valor da tarifa de agua, bem como requereu, ao| firal, o
encerramento do presente processo.
E o relatorio.
José Carlos d antos Araujo |
Conselhelro Relator |
|
1
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Processo n°.: E-22/007/253/2019

Autuacao: 28/02/2019
Concessionaria: CEDAE
Assunto: OF. PJ3TCONIG N°.199/2019 - Inquerlto| Cuil n°.

31/18. Cobranga da Tarifa de Esgoto aos|Usuarios
do Municipio de Queimados/RJ.
Sessao: 30/07/2019.

VOTO

Trata-se de processo instaurado em razao do envio do OF. PJ3TCONIG
N° 199/2019 — Inquérito Civil n°. 31/18, pela 32 Promotoria de Justica de
Tutela Coletiva do Nucleo Nova Iguacgu, requisitando esclarecitnentos
para fins de apuracéo “se o critério de valoragédo para cobrancga da tarifa
de esgoto aos usuarios do Municipio de Queimados pela CEDAE
encontra-se reqular, considerando o descumprimento do dispcsto na
NBR 9649, editado pela ABNT, violando, deste modo, o art. 39, inciso
VIII, do Cédigo de Defesa de Consumidor’”. |

Apos solicitacdo de informacdes desta Agéncia a concessionafia acerca
dos fatos descritos no referido inquérito civil, especificamente sobre
cobranca indevida de tarifa de esgoto com base na proporgéo|de 100%
do valor da tarifa de agua, a CEDAE alegou, em sintese, que:

1) a remuneracdo pela prestagdo dos servigos publicos de
abastecimento de agua, nos termos do art. 8°, do Decreto Federal n°
7.217/2010, regulamentador da Lei n° 11.445/07, pode ser fixaca com
base no volume consumido de agua, podendo ser progressiva,|eni razao
do consumo; |

i) o referido Decreto dispde que a tarifa paga em remuneraciio pela
prestacdo de servigos publicos de esgotamento sanitario era ser
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fixada com base no volume de agua cobrado pelo se+rvgo de
!

abastecimento de agua;

i) o Decreto Estadual n® 7.297/1984, que alterou dispositivos do
Decreto n° 553/1976, estabeleceu, no item n° 07 do seu anexo, que ‘a
cobrancga dos servigos de esgotamento sanitario SERA de igyal aquele

devido pelos servigos de abastecimento de agua’,

iv) o citado Decreto Estadual determina que a CEDAE emita|ccbranca
de tarifa de esgoto com o mesmo valor faturado a titulo de szrvigos
prestados pelo abastecimento de agua; |

observara a estrutura tarifaria prevista no Decreto n° 553/76 2 suas
alteracbes”,

vi) as tarifas da CEDAE visam nao somente a cobrir os tustos da
prestacdo do servico, mas também de manter o sistema e expandir o
servico, visando a universalizagdo do saneamento basico -
abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

vii) a Norma ABNT NBR n° 9.649 incide sobre o ramo da eng:nharia
civil-sanitaria, por isso seria inaplicavel a determinacao e metodol>gia de
cobranca de tarifa referente aos servicos de esgotamento sanitariy;

vii) ha caréncia de dispositivos para medi¢cdo de es%otamento

sanitario, o que evidenciaria a impossibilidade fatica de m
vazao de efluentes de esgoto para fins de faturamento;

dizdo da

iX) a jurisprudéncia reconhece a possibilidade de cobranca da tarifa
de esgoto em valor idéntico ao faturado para o servigo de abastecimento
de agua;

X) o custo operacional de esgoto coletado e tratado € majg] éue o do
fornecimento de agua potavel; \]
\
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O art. 1°, paragrafos 1° e 2° do Decreto Estadual n°® 45.
dispbe que:

344./2015,

Art. 1° - Ficam estabelecidas as condi¢gdes gerais para a rreg! llacao e

fiscalizacdao das atividades da Companhia Estadual de

Esgotos CEDAE pela Agéncia Reguladora de
Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro - A(
além de outras providéncias.

§1°-
de agosto de 2015.
§ 2° - A regulagao observara a estrutura tarifaria prevista

n® 553/76 e suas alteracoes.

Com efeito, o decreto federal n® 7.217/2010, ao regulamenta
11.445/2007 (que estabelece diretrizes nacionais para o sa
basico, e da outras providéncias), estabelece em seu artigo

remuneragdo pela prestagdo de servicos publicos de esg
sanitario podera ser fixada com base no volume de agua cob
servigo de abastecimento de agua.”

A

Fica a CEDAE submetida a regulacéo da AGENEH

fguas e
Encrgia e
SE NERSA,

SA a partir

Ino Decreto

ralei n®
heamento
0 que ‘A
otamento
raclo pelo

Note-se, portanto, que o referido decreto dispés expressamente siobre a
possibilidade de cobranca pelo servico de coleta de esgoto|ne forma
praticada pela concessionaria, qual seja, através do calcllo da
remuneracgéo do servigo de esgotamento sanitario em fungéo do /olume
de agua fornecido.
A respeito disso, a CAPET concluiu, a luz dos diplomas existént:s, que
a cobranca efetuada pela CEDAE esta correta. A proposito, veja-se
excerto do entendimento adotado pela referida camara, cgnforme a
seguir:
“(...) 1. A CEDAE responde pelo Oficio CEDAE ACP-DP N° 178/2019,
as folhas 31, em que se fundamenta em 02 dispositivos|lecais para
estabelecer sua base tarifaria: o Decreto Estadual 553/76 e a Lei
Federal 11.445/07. Combinados, permitem a Concessionaria it ferir sua
autonomia para a fixagao da metodologia, e |he garante ri tese, a
certeza de que sua formulacdo esta adequada. O D to Estadual
22872/96 alterou o 553/76; {
|
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1.1. A Lei Federal n° 11.445/07, em seu artigo 29, Inciso |, gstaoelece o

seguinte:

(...) o abastecimento de agua e esgotamento sanitario - na iorma de

taxas, tarifas e outros pregos publicos, que poderdo ser estal elecidos
para cada um dos servigos ou para ambos, conjuntamente;,

1.1.1. A CEDAE também informa sobre o Decreto [Feleral n°
7.217/2010, que regulamenta a Lei Federal n® 11.445/07, em s2u artigo
10, que diz que:

(...) a remuneragao pela prestagdo de servigos publicos de gsgotamento
sanitario podera ser fixada com base no volume de agua cobtado pelo
servigo de abastecimento de agua (...)

1.2. Com este embasamento a Concessionaria se sente autcrizada a
cobrancga de servigo de esgotamento sanitario fixado de a¢orco com o
volume de consumo de agua;

2. Esta AGENERSA possui limitagdo no poder de Regular a CEDAE,
estipulada pelo Decreto Estadual 45.344/2015, que estabe eceu as
regras para a atividade, especificamente em seu § 2° do afrtign 1°, que
determina que a regulacao observe a estrutura tarifaria vigen'e, o que
nos remete a aceitacdo dos regramentos nos quais a Concessionaria se
baseia;

2.1. O paragrafo 1° do artigo 10 determina a data da primeirii revisao
quinquenal da CEDAE, a ser realizada em 01/08/2020.| Agenas no
citado evento, seguindo as regras pré-estabelecidas, Cue sera
possivel alguma ingeréncia sobre a estrutura e a composicao tz rifaria;

3. Hoje, a luz dos diplomas existentes, a cobranga esta correta. ...)"

Dessa forma, verifica-se que a referida camara considera ccrreta a
cobranca de esgotamento sanitario de acordo com o volume de agua

consumido. Contudo, como se Vvé,
revisdo quinquenal podera haver alguma intervencdo na
composicao tarifaria.

registra que apenas em

Ademais, a CARES manifestou-se no sentido de que %(...) con¢orda com

a argumentagdo técnica apresentada pela CEDAE relafjya

normas ABNT, a caréncia de dispositivos para medigdo d

mente as

gotamento
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sanitario e sobre o comparativo de Custo Operacional de Agu | X Esgoto
apresentados.” '

Portanto, a alegagdo da CEDAE no sentido de que a Norma A NT NBR
n° 9.649 incide sobre o ramo da engenharia civil-sanitaria, por|isso seria
inaplicavel a determinagéo e metodologia de cobranca de tarifg referente
aos servicos de esgotamento sanitario, encontra amparo no pare:cer da
CARES. ‘

De igual forma, o 6rgdo juridico entendeu que a cobrarca de
esgotamento sanitario de acordo com o volume de agua consumiio esta
correta, fazendo-se imperiosa a sua transcrigao:

“(...) Em conformidade com o despacho da CAPET, e, apo6s analise
dos Oficios da Concessionaria, registramos que nos Ofidios CEDAE
AMP-ASJ N° 13/2019 e ACP-DP N°. 178/2019, a Corces:sionaria
responde ao Oficio do MP, fundamentando seu pronungianiento no
Decreto Estadual n°® 533/76 e na Lei Federal n°. 11.44507 que,
combinados, ddo ensejo a Concessionaria inferir sua attonomia
para a fixacdo da metodologia, garantindo em tese (ue sua
formulagao esta adequada.

Assim, registrando que o Decreto Estadual n°. 22.827/96 :lterou o
Decreto n°. 553/76, citamos a Lei Federal n°® 11.455/07, tujo inciso |
do artigo 29, diz que, o abastecimento de agua e esgctamento
sanitario, na forma e taxas, tarifas e outros pregos publicbs, poderao
ser estabelecidos para cada um dos servicos ou para ambos,
conjuntamente, informando também a CEDAE que o Degret> federal
n°® 7.217/2010, que regulamenta a Lei federal n°. 11.445/07 que em
seu artigo 10, diz que, a remuneragéo pela prestacao de servigos
publicos de esgotamento sanitario podera ser fixada nq vclume de
agua cobrado pelo servigo de abastecimento de agua.

Deste modo, a CEDAE, conforme acima exposto, estéd apta a
cobranca de servigo de esgotamento sanitario fixado de acc rdo com
o volume de consumo de agua.

Em vista disso, baseando-nos no Decreto Estadual n°. 45.3 14/2015,
em seu §2° do art. 1°, que determina a estrutura tarifaria vige:nte, nos
faz aceitar as regras nas quais a CEDAE se baseia. (...)"

Dessa maneira, restou comprovada a plena legalidade da gobriinga de
tarifa de esgoto com base no correspondente consumo gLa, uma
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vez que a cobranga encontra amparo na legislagéo estadual, &
que os oOrgédos dotados de expertise desta Casa con3|d{

correta.
A luz do acima exposto, voto por:

1. Declarar a inexisténcia de irregularidade no critério de

para cobranca da tarifa de esgoto aos usuarios do Mur

Queimados pela Companhia CEDAE, eis que amparado na
estadual;

)ery como
2raram-na
|

!
va oragao
licipio de
ecislacao

2. Determinar a SECEX a comunicacéao da presente decis3o, por

meio de Oficio, ao Ministério Publico do Estado do Rio de Je
Promotoria de Justica de Tutela Coletiva do Nucleo Nova Iguag

E como voto.

José Carlos dos tos Araujo
Conselheiro|Relator

" Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras préaticas abusi
dada pela Lei n® 8.884, de 11.6.1994)

VIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo ¢
expedidas pelos orgdos oficiais competentes ou, se normas especificas nao e
Associacado Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Consel
Metrologia, Normalizagéo e Qualidade Industrial (Conmetro);

\neiro - 32
U,

vas: (Redacéao

oM 1S normas
xist em, pela
o Nacional de
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DELIBERAGAO AGENERSA N.°3 y 70  DE 30 DE JULHO DE 2019.

CONCESSIONARIA CEDAE - OF.
PJ3TCONIG  N°.199/2019 -

MUNICIiPIO DE QUEIMADOS RJ.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA
E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais| e tendo
em vista o que consta no Processo Regulatério n.° E-22/007/ 53/2019,
por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Declarar a inexisténcia de irregularidade no critéiio de
valoracédo para cobranga da tarifa de esgoto aos usuarios do Municipio
de Queimados pela Companhia CEDAE, eis que amparado na
legislacéo estadual.

Art. 2° - Determinar @ SECEX a comunicagéo da presente degiséio, por
meio de Oficio, ao Ministério Publico do Estado do Rio de Jaj eiro - 3°
Promotoria de Justica de Tutela Coletiva do Nucleo Nova |
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cior ais

Art. 3° - A presente deliberagdo entrara em vigor na dats
publicacéo.

Rio de Janeiro, 30 de julho de 2019.

uardo Troisi
eiro Presidente

Tiago Mohamed
Conselheiro

Vogal

de sua

arr2ira

José Carlos dog|{Bantos /raujo
Conselheiro Relator

Conselheiro José Carlos dos Santos Araujo Processo E-22/007/253/2019

>4gina 2 de 2
21/2332-6497

Rua Treze de Maio, 23 - 23°andar - Centro - Rio de Janeiro/ RJ - CEP: 20031-902 Tel.3

www.agenersa.rj.gov.br




