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Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdomico
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n° : E-12/003/108/2016

Data de autuagao: 04/02/2016

Concessionaria: Aguas de Juturnaiba

Assunto: indice de Controle de Perdas — Ano 2015
Sessao Regulatoria: 18 de dezembro de 2018.

RELATORIO

Trata-se de recurso interposto face a Deliberagio AGENERSA n° 3064/2017' que entendeu pelo ndo cumprimento,

por parte da Concessionaria Aguas de Juturnaiba, das metas contratuais de perdas, durante o ano de 2015.

Em sua pega recursal’, a Concessiondria alega “existéncia de contradicéo entre o conceito aplicado por essa Egrégia
Agéncia com relagdo ao exercicio de 2014 e o aplicado por essa mesma composicdo Colegiada no exercicio de 2015”. Com
base no art. 5° da Lei de Introdugio as Normas do Direito Brasileiro’, entende que “na aplicagéo do dispositivo relativo ao
indice de perdas para o ano de 2015, a toda evidéncia ndo se pode descurar desse principio de ordem publica e de cogéncia

geral, ao desconsiderar o volume de dgua de uso autorizado e que ndo é faturado, para concluir da forma que concluiv’.

' DELIBERACAO AGENERSA N°. 3064 DE 16 DE FEVEREIRO DE 2017.
CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA — PERDAS FiSICAS.
O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
— AGENERSA, no uso de suas atribui¢des legais e regimentais, ¢ tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n° E-12/003/108/2016. por
unanimidade, DELIBERA:
Art. 1° - Alterar o objeto do presente processo para indice de Controle de Perdas - Ano 2015.
Art. 2° - Considerar que a Concessionaria ndo atingiu a meta de 30% (+ou-3%) referente ao Indice de Controle de Perdas para o ano de 2015, conforme
fundamentagdo constante do voto.
Art. 3° - Aplicar a Concessionaria Aguas de Juturnaiba a Penalidade de Multa no valor de 0.07% (sete centésimos por cento) do seu faturamento nos
Gltimos 12 meses anteriores a pratica da infragdo, com base na Clausula Quinquagésima Primeira, §22°, Inciso II, do Contrato de Concessdo e Art. 24,
Inciso 1. alinea "g" da IN 007/2009. por violagdo a Clausula Quinta, paragrafo primeiro. ¢ Clausula Décima Nona, pardgrafo primeiro, alinea "g", do
Contrato de Concessao.
Art. 4° - Determinar a Secretaria Executiva, em conjunto com as Camaras Técnicas CASAN e CAPET, a lavratura do correspondente Auto de Infragao.
nos termos da Instru¢ao Normativa AGENERSA/CD n° 007/2009.
Art. 5° - Determinar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba apresente anualmente o indice de Perdas utilizando a formula do Edital. bem como os
conceitos trazidos no corpo deste voto. comprovando-se, més a més, todos os volumes informados.
Art. 6° - Determinar que a CASAN estabelega o indice de desempenho tratado no Art. 5° ¢ o acompanhe de acordo com o Edital ¢ o Contrato de
Concessao, nos termos do presente voto;
Art. 7° - Determinar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba implemente, imediatamente, Programa de Controle que reduza efetivamente as Perdas de
Agu& juntando-o aos autos no prazo de 60 (sessenta) dias para acompanhamento ¢ avaliacdo desta AGENERSA.
Art. 8° - Determinar que, no prazo de 60 (sessenta) dias. a CASAN recalcule os indices de Perdas dos ultimos 5 (cinco) anos utilizando a formula expressa
nos termos do presente voto.
Art. 9° - A presente deliberagdo entrard em vigor na data da sua publicagao.
Rio de Janeiro, 16 de fevereiro de 2017. JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA, Conselheiro-Presidente-Relator; LUIGI EDUARDO TROISI,
Conselheiro; MOACYR ALMEIDA FONSECA, Conselheiro; ADRIANA MIGUEL SAAD, Vogal.
~ Fls. 368/372.
¥«Lein® 12.376/2010, Art. 5°. Na aplicagdo da lei. o juiz atendera aos fins sociais a que ela se dirige e as exigéncias do bem comum”

i
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Aponta que o voto do relator, ilustre Conselheiro José¢ Bismarck, “além de estabelecer equivocos conceituais
geradores de inseguranga e duvidas aos seus jurisdicionados, balizou-se em exercicio aritmético simples, ao calcular o
indice de perda como sendo o resultado do volume de dgua macromedido menos o volume de dgua faturado”. Sustenta que
“jamais poderia esta Agéncia simplesmente deixar de considerar o volume de dgua fornecido autorizadamente para fins de
caleulo do indice de perdas, pois apesar de ndo se tratar de volume faturado, nem de longe se trala de perda”. Nesse
sentido, informa que durante o periodo em exame, houve 281 incéndios no municipio de Saquarema e 303 no municipio de
Araruama, para cujo combate foi disponibilizada 4gua por parte da Concessionaria. Acrescenta que a CAJ também cede
agua para o abastecimento de caminhdes pipa das prefeituras. Lembra, ainda que ¢ utilizada d4gua para limpeza dos veiculos
da frota da propria empresa: 55 veiculos leves, 16 pesados, 28 motos, 10 equipamentos e 35 caminhdes pipa (em alta
temporada). Aduz que deve ser contabilizado o volume de 4gua para atividades operacionais, tais como desinfec¢do de

adutoras e redes, testes hidraulicos de estanqueidade e limpeza de reservatorios.

Salienta que “esse grande volume de dgua, conquanto integrante do volume de dgua macromedido, ndo integra o
volume de agua faturado, mas nem por isso pode ser considerado como perda, pois, ao revés, apresenta um fornecimento de
primordial importancia a incolumidade publica e a defesa da saiide publica e do meio ambiente, que ndo autoriza o seu

singelo descarte do computo da dgua legalmente fornecida, conquanto ndo faturada”.

Reclama que encaminhou a esta Agéncia Reguladora, que fez juntar aos autos, “iniimeros textos técnicos de orgaos
de ilibada reputagdo internacional e adotados como referéncia em todo o mundo — IWA (fls 257/259), ABES — Associagao
Brasileira de Engenharia Sanitdria e Ambiental (fls. 260/267), FUNASA — Fundagdo Nacional de Savde (fls. 276/284)
trazendo o conceito do que seria PERDA = CONSUMO NAO AUTORIZADO. Entretanto, a deliberagdo ora objeto de
impugnagdo (sic) passou ao largo de tal questdo, tendo contabilizado para fins do cdlculo do indice de perdas O
CONSUMO AUTORIZADO E NAO FATURADO, conforme exposto nas linhas anteriores, gerando, dessa forma, elevagdo
no percentual de perda, na medida em que tais volumes de agua a toda evidéncia jamais poderiam ser contabilizados para
tal finr”.

Dessa forma, apresenta o seguinte calculo, adotando as defini¢des do Glossario do SNIS (volumes em m’):

Volume de agua macromedido 21.069.945
Volume de agua faturado (12.757.496)
Volume de servigo (autorizado) (1.326.939)
Perda 6.985.509

Perda % = perda /Volume macromedido x 100 = 6.985.509/21.069.945 x 100 =33%

No que tange a divergéncia de dados apontada pelo ilustre relator, “expostos os cdlculos, percebe-se que hd uma
divergéncia entre os dados demonstrados nas folhas iniciais do presente processo e o posteriormente exibido pela

A
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delegatdria, parecendo ser essa ultima conta para a obtengdo do resultado esperado, qual seja, a meda de 30% (com
variagdo de + ou— 3%)”, a concessionaria Aguas de Juturnaiba esclarece que na primeira memoria de célculo apresentou-se
o volume de 22.250.33 1m’, referente ao Volume Produzido/Tratado na ETA. Esse volume corresponde a volume de agua
bruta captado no manancial e tratado na ETA, sem dedugdo da agua utilizada na lavagem de filtros, decantadores, etc., os
quais necessitam de higienizagdo com agua tratada. O volume de 21.069.945m’ corresponde ao Volume Macromedido, que
sai da ETA para distribuicdo, sem contabilizagdo do volume utilizado para os fins retro descritos, decorrendo dai a

divergéncia de valores.

Ressalta que “ndo se tratou em nenhum momento de qualquer artificio para fins de apuragdo de valor/volume que

fosse mais favoravel a Recorrente”.

Requer, na hipdtese de nao ser reformada a Deliberagdo AGENERSA n® 3064/2017, ora recorrida, que seja reduzida
a penalidade aplicada de 0,07% do seu faturamento nos Gltimos 12 meses, aplicando um percentual equivalente ao aplicado &

Concessionaria Prolagos em processo analogo: 0,04% do seu faturamento nos tltimos 12 meses.
Encaminha para juntada aos autos o Atestado de Cumprimento de Metas Contratuais referente ao ano de 2014.

Consta as fls. 425 copia da Resolugdo CODIR n” 588/2017 através da qual o presente Recurso foi distribuido a

relatoria deste Gabinete.

Através do Oficio CODIR/T n® 054/2017", a assessoria deste Gabinete requereu 8 CAJ que apresentasse 0s seguintes
esclarecimentos:

1. Célculo detalhado do volume autorizado, discriminando individualmente os calculos para volume
micromedido, volume estimado’, volume recuperado’, volume operacional’ e volume especial’, esse tltimo especificando o
calculo para cada uma de suas subdivisdes apontadas na nota de rodapé, com as respectivas justificativas.

2. Calculo detalhado do volume disponibilizado, considerando o volume macromedido, menos o volume
exportado (se houver), com as respectivas justificativas.

3. Célculo das perdas aparentes especificado por (a) submedigao, (b) ligagdes clandestinas e falhas de cadastro,

e (c) fraudes (gatos).

* Fls. 579.

? Iméveis que ndo contam com aparelho de medigao.

® Neutralizagao de ligagdes clandestinas e fraudes.

7 Utilizado em testes de estanqueidade ¢ desinfecgao de redes.

¥ Destinado para corpo de bombeiros, caminhdes pipa, uso préprio da Concessionaria, ¢ fornecimento a areas de risco.
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Foi entdo encaminhada a Carta CAJ-386/2017", que faceou o Parecer Técnico sobre o indice de Controle de Perdas

de autoria de Mario Augusto Baggio.

Através do Oficio CODIR/LT n® 1105/2017", foi concedido prazo para a CAJ apresentar as seguintes informagdes:

Calculo detalhado do Volume Especial =2.497.055 m’.
o O volume dos prédios do proprio operador
o O volume transportado por caminhdes pipa
o O volume consumido pelo CBMERJ
o O volume utilizado em areas sociais + volume de uso em ruas, chafarizes e obras publicas.
Namero total de clientes em areas de risco, cadastrados no sistema comercial da Concessionaria (ativos.

cortados e inativos), especificando o niimero dos clientes que a CAJ consegue fiscalizar/medir.

Listagem completa dos clientes localizados em areas de risco (em meio fisico e digital planilha Excel).

organizada por bairro, informando niimero de matricula, nome do cliente, endereco completo, e indicando

quais dentre esses a CAJ consegue fiscalizar

A Concessiondria respondeu através da CAJ-510/ 17'"". A CASAN emitiu a Nota Técnica n® 040/2017" , como

segue:

“Em atengdo ao despacho exarado as fls. 652 do P.P., a CASAN passa a prestar as seguintes informagoes
sobre os termos da Carta CAJ—510/17, as fls. 630 a 650 do P.P..

- As fls. 634 do P.P., é apresentado o Relaidrio de Volume de Servigos - CAJ, consistindo no resumo dos
volumes: Especial, acrescido do Recuperado, acrescido do Operacional, totalizando 3.073.250 m’

- Em seguida a Concessiondria passa a detalhar os volumes que compdem o Volume Especial, ou seja:
Unidades; Carro Pipa, Bombeiros e Area de Risco.

> Volume das Unidades (fls. 636 e 637): Volumes medidos ¢ néo faturados de todas as unidades da
Concessiondria: Sede, Lojas de Atendimento, ETA , ETE, eic. Na planilha fls. 636 estdo relacionados os
volumes mensais dessas unidades, totalizando o volume anual de 262.184 nt'. As fls. 637 estdo relacionadas

as 21 unidades com suas nomenclaturas, enderecos, hidrometros e consumos em 12 meses. Arquivados no

° Fls. 587/613.

0 Fls. 626.

" Fls. 630/650.
"2 Fls. 655/659.
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CD, em anexo. Constam os registros completos mensais, durante o ano de 2015, de cada uma das 21
unidades que integram a Concessiondria,

> Volume de Carro Pipa (fls. 639): Volumes transportados através de caminhdes pipa. Nessa planilha
estdo relacionados os volumes mensais de dgua transportados por caminhoes pipa, totalizando o volume
anual, em 2015, de 82.431 n’;

> Volume dos Bombeiros (fls. 641 a 643): Volume destinado ao combate a Incéndio, que é determinado,
segundo a NBR 13.714, estabelecendo que - quantidade de hidrantes, padrdo NBR, a uma vazdo de
In?’/min, a um uso por 30 min, 180 dias por ano, utilizando 26 hidrantes ativos, tem-se: 30 m3 x 26 x 180 =
140.400 m’ por ano, ou 140400/12 = 11700 ni® por més, valores que estio registrados na planilha és fls.
641. As fls. 642 e 643 foram anexados documentos enviados pelo 27° Grupamento de Bombeiro Militar que
registram ocorréncias de incéndios em Saquarema e Araruama, em 2015 ¢ 2016, informando: Fogo em
Vegetacao e Incéndios, sendo em 2015, em Saquarema, 281 ocorréncias e em Araruama, 303 ocorréncias.
Arquivados no CD, em anexo, constam as localizagoes dos hidrantes: Araruama (19 hidrantes), Saquarema
(01 hidrante), Bacaxa (03 hidrantes) e Silva Jardim (03 hidrantes);

> Volume de Areas de Risco (fls. 645 ¢ 646): Volume destinado a suprir dreas sociais (creas de risco e
irregulares). Na fls. 645 estd apresentada uma planilha indicando os consumos mensais das dareas dei-isco,
indicando um volume de 167.670 m3 que totalizam no ano de 2015 o volume de 2.012.040 m3. Nessa
mesma pdgina estdo apresentados dois mapas, extraidos do Site do IBGE/2010, indicando as Areas de
R4sco em Araruama e Silva Jardim, cabendo acrescentar que o IBGE ndo registra Areas de Risco em
Saquarema. Nafls. 646 as Relagdes Sintéticas de ligagoes em Areas de Risco em Araruama e Silva Jardim,
indicando as unidades habitacionais nas Areas de Risco em que sdo aplicados os critérios de determinagio
dos volumes que sdo considerados utilizados pela populagdo. Para as Areas de Risco sdo consideradas
5.279 ligagoes para Araruama e 310 ligagoes para Silva Jardim, que considerando 30 m3 por ligagdo
totaliza um volume de 2.012M40 n’. Arquivados no CD, em anexo, na planilha analitica, constam os
registros completos dos 5.589 clientes localizados nas Areas de Risco, contendo; nome do cliente, no da
ligagdo, bairro, enderego, e demais informagaoes pertinentes,

- Em seguida, a Concessiondria passa a detalhar o Volume Recuperado. que consiste no total de fraudes
identificadas e corrigidas palas Equipes de Fiscalizagdo. Na fls. 648 é apresentada uma planilha contendo
os volumes recuperados mensais apurados no ano de 2015, que totalizou em 574.560 m3, que é o resultado
de 1.596 fraudes retiradas, multiplicadas pelo consumo médio de 30 m3 atribuido por fraude. Arquivadas
no CD, em anexo, constam as 1.596 Ordens de Servigo, contendo: n® da O.S., data e hora, localidade,
Municipio e a agdo realizada com detalhamento;

- Finalizando, a Concessiondria passa a detalhar o Volume Operacional, que consiste no volume utilizado
em lestes de estanqueidade e desinfec¢do das redes (adutoras, subadutoras e distribui¢do). Na fls. 650 é

apresentada uma planilha contendo os volumes operacionais mensais apurados no ano de 2015, que
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totalizou em 1.635 m3. A CASAN acrescenta que a Concessiondria Aguas de Juturnaiba é responsavel pela
operagdo e manutengdo das seguintes redes:

>Agua - adutoras, subadutoras e distribuiciio com tubulagdes variando de 50 mm a 900 mm de diametro,
numa extensdo de 1.334.087 m, resultando um volume de 27.677 m’;

> Esgolo - coletores e recalques com tubulagdes variando de 50 mm a 900 mm didmetro, numa extensdo de

72.840 m, resultando um volume de 1.835 ',
CONCLUSAO

Pelo exposto, a CASAN conclui que a Concessiondaria Aguas de Juturnaiba apresentou os montantes dos
volumes utilizados para a obtengdo do Indice de Perdas na Distribui¢do (IPD) no Ano de 20135, indicando a
obtengdo dos mesmos e acrescentando, em anexos, as informagdes que ddo suporte aos resultados obtidos,

que esta Camara de Saneamento considera satisfatorios.

Em resumo, os volumes acima citados, cujo somatérim‘gstﬂta no Volume de Servigo, sdo:
Volume das Unidades = 262.184 m? "

Volume de Carro Pipa = 82.431 m*

Volume dos Bombeiros = 140.400 m*

Volume de Areas de Risco = 2.012.040 m?

Volume Recuperado = 574.560 m?

Volume Operacional = 1.635 m*

VOLUME de SERVICO (VS) =3.073.250 m®
VOLUME DISPONIBILIZADO (VD) = 21.069.945 m? (informac&o no P.P.)
VOLUME CONSUMIDO (FATURADO) (VC) = 12.757.497 m® (informagéo no P.P.)

NO ENTENDIMENTO DA CASAN PASSA A SER O SEGUINTE CALCULO DO
iNDICE de PERDAS na DISTRIBUICAO no ANO de 2015:

IPD = (VD - {/c VS) + VD _

IPD = (21.069.945-12.757.497-3.073.250)+21.069.945=0,248657=24.87%
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Finalizando, a CASAN estd de acordo com os termos apresentados pela Concessiondria Aguas de
Juturnaiba, através da Carta CAJ-510/17, acima citada, bem como com os resultados que foram obtidos
nos cdlculos do INDICE de PERDAS na DISTRIB UICAO, no ANO de2015.

Nada mais havendo a expor, a presente Nota Técnica é encerrada, ficando a CASAN a disposi¢do para

quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem necesscarios.”
‘ 5 5 7 \ 13
A Assessoria deste Gabinete fez o seguinte questionamento a CASAN':

“1. Tendo em vista que a formula contratual é IPD = (VD - VU) x 100/VD, esclarecer detalhadamente a razdo de
essa CASAN ter apresentado seus cdlculos com a formula

IPD = (VD - VC - VS)/VD.

2. Responder objetivamente se a proposta apresentada e as informagdes que a acompanham estdo EM
CONFORMIDADE com a formula contratual .

Em resposta ao a CASAN presta, a seguir, os seguintes esclarecimentos':

I - De acordo com as informagdes contidas no escopo de Presente Processo, o Volume Utilizado (VU)
corresponde ao somatdrio do Volume Consumido (VC) com o Volume de Servico (VS), portanto, VU = VC

+ VS, Se levarmos essa expressdo para a formula contratual, por simples substituicdo, teremos:

IPD [VD - (VC +VS§)] x 100/VD ou IPD = (VD - VC: VS) x 1000/VD - com resposta em percentual.

Ou entdo. IPD = (VD - VC - VS)/VD - com resposta em decimal, que é a expressdo apresentada na Nota
Técnica AGENERSA/CASAN N° 40/2017, as fls. 655 a 659 do P.P.. Cabe acrescentar que os valores de VD
e VC, langados. nessa Nota Técnica, estdo registrados as fls. 610 do P.P.;

2 - Apesar dos termos constantes da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N°40/2017, as fls. 655 a 659 do
P.P. apresentarem o posicionamento efetivo da CASAN sobre a matéria, esta Camara de Saneamento deixa
claro, com o propdsito de dirimir qualquer divida, que objetivamente afirma que a proposta apresentada
pela  Concessiondria Aguas de Jutwrnaiba e as informagoes que a acompanham estdo EM

CONFORMIDADE com a férmula contratual”.

B Fls. 662.
4 Fls. 663/672.
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Foi juntada aos autos correspondéncia’” eletronica da CAJ datada de 03/11/2017, com as seguintes informagdes em

resposta aos questionamentos formulados pela assessoria deste Gabinete.

Consta as fls. 674 despacho a CASAN solicitando analise da planilha eletronica de fls. 631 — Volume Area de Risco.
Com vistas a responder ao despacho, a CASAN'® requer esclarecimentos a Concessionaria Aguas de Juturnaiba,
apresentados pela CAJ 780/2010. Em resposta, consta a CI/CASAN n°® 57/2017"" em que a Camara Técnica aponta que “foi
constatado, que estas areas sdo locais em que a populagdo age com grande hostilidade, onde as acoes de fiscalizagdo pela

Concessiondria sdo impedidas de serem executadas, sempre por grupos portando armas de fogo”.

Através do Of. AGENERSA/CODIR/LT n® 168/2017", é requerido & CAJ esclarecimento em relagdo as

informacdes contraditorias apresentadas conforme abaixo:

o Na memoria de calculo de perda fisica, o volume faturado apresentado foi de 10.484.095 m’ (Carta CAJ
02572016, f1s. 08/14);

e Na meméria de calculo utilizando a férmula contratual, o volume faturado apresentado foi de 14.084.436 m’
(Carta CAJ 062/2017, fls. 85/115);

¢ Na memoria de calculo do Parecer Técnico sobre o indice de Controle de Perdas, o volume faturado apresentado

foi de 12.757.497 m’ (Carta CAJ 386/2017, fls. 587/612);
Em resposta, foi protocolizada a correspondéncia CAJ-784/2017 com os seguintes esclarecimentos:

“Em resposta ao oficio supracitado, informamos que o volume apresentado na carta 25/16. ndo se trata do

volume faturado e sim do volume medido (...).

A partir da carta CAJ-62/17, o volume utilizado para o cdlculo de perdas foi o faturado, conforme contrato
de concessao. Nesta carta, foi informado o volume faturado de 14.084.440m’, sendo este o somatdrio do
(Volume Faturado: 12.757.500m’ + Volume de Servico: 1.326.940n’). Sendo assim, retificamos ¢

solicitamos que seja considerado o volume faturado de 12.757.500m’. Posto isso, reiteramos, conforme

" Fls. 673.
'° Fls. 675.

7 Fls. 685/687.
¥ Fls. 683. I
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informado na memoria de cdlculo do Parecer Técnico sobre o Indice de Controle de Perdas, o volume

faturado de 12.757.500m’" (Carta CAJ-386/2017, fls. 587/612.”
Apresenta, ainda a Carta CAJ-789/201 7" com os seguintes esclarecimentos adicionais:
“Para melhor entendimento sobre a diferenga entre o volume medido e o faturado, segue breve explicagdo:

Volume Medido: Volume de dagua medido pelos hidrometros instalados nas ligagoes ativas de dgua.
Volume Faturado: Volume de dgua debitado ao total de economias (medidas e ndo medidas), para fins de
faturamento. No caso do volume faturado, sdo adotados os pardmetros de consumo minimo por economia,

que podem ser superiores aos volumes efetivamente medicos.”

Foi juntada aos autos a Carta CAJ-800/2017*" através da qual a Concessionaria informa “os locais de maior
hostilidade, onde a execugdo de suas agdes foi impedida. Em complemento, protocoliza a Carta CAJ-871/2017*". Apds
exame, a CASAN conclui que a Concessionaria apresentou “9/ amostras, caracterizando as Areas de Risco existentes na
extensdo da concessdo, de acordo com a Norma da ABNT NBR 5426 - Planos de Amostragem e Procedimentos na Inspegdo
por Atributos”.

22

Foi requerido a Concessionaria™ que informasse o nimero de economias total e o nimero de economias faturadas

més a més durante o ano de 2015, o que foi respondido através da Carta CAJ-81/2018%

Foram juntadas™ aos autos as fls. CN_/96 — 1-3 e CN_/96 — 1-4 da Parte V do Anexo I do Edital de Concorréncia
Nacional CN n° 03/96 SOESP-ERJ, das quais consta a formula para o calculo das perdas. A seguir, foi requerido” a
CASAN que com base referido Edital, no Contrato de Concessdo e seus aditivos, bem como nos dados enviados pela
Concessionaria nos autos do presente regulatorio, “calcule as perdas da Concessiondria Aguas de Juturnaiba para o ano de
2015, em consondncia com os ditames contratuais, devendo ser apontadas todas as justificativas técnicas para o cdlculo

29

apresentado”.

" Fls. 695/696.

20 Fls. 699/719.

U Fls. 720/748.

2 Fls. 756 ¢ 759.

B Fls. 762.

* Fls. 763/764.

2 Fls. 765. .
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< 2 .. \ . ~ . . .
Para tanto, a CASAN® solicitou a CAJ que informasse “os volumes macromedidos ¢ faturados, registrados para
cada més do ano de 2015, uma vez que nos Relatorios Gerenciais, que estdo nos arquivos da CASAN, esses valores ndo
- ; < . s By . ; 5 . & _
estdo muito claros”. Em resposta, a Concessionaria™" informou “Volume Macromedido: Relatorio Gerencial Ano 2015- Item

21 —21.069.945 ni’. Volume Faturado: Relatério Gerencial Ano 2015 - Item 23— 14.084.439 m’”.

Em seguida, a Camara Técnica apresentou a Nota Técnica n’ 092/2018”. Esclarece que “visando confirmar as
informagdes contidas nos Relatorios Gerenciais referentes aos meses de 2015 e que estdo arquivados na CASAN, foi enviado
o Oficio AGENERSA/CASAN N° 103/2018, as fls. 766 do P.P., solicitando que fossem informados, com precisdo, os valores
dos Volumes Macromedidos e Faturados, constantes nesses Relatorios” e que “como resposta, através da Carta CAJ -
853/18, as fls 771 do P.P., a Concessiondria informou que os valores do volume macromedido e do volume faturado foram
extraidos do Relatorio Gerencial do 2015, enviado através da Carta CAJ - 127/17: 1 - o volume macromedido para o ano de
2015, corresponde ao somatorio dos volumes registrados na linha 21 dos meses de janeiro a dezembro de 2015, totalizando
em 21.069.945 m’: 2-0 volume faturado para o ano de 2013, corresponde ao somatdrio dos volumes registrados na linha 23
dos meses de janeiro a dezembro de 20135, totalizando em 14.084.439 m’™. A seguir, informa que a perda total para o ano de
2015 ¢ 21.069.945 - 14.084.439 = 6.985.506 m'ﬂ‘, e procede ao calculo da Perda Basica por Economia = 6.985.506 + 927.062

=7.535 m*/Economia.

Foi assinado prazo™ para que a Concessiondria se manifeste, o que foi feito através da Carta CAJ-873/2018, através
da qual a delegataria informa que “apds devida andlise do processo, e verificando os indices total e perda bdsica por
economia apontados na Nota Técnica CASAN n® 092/2018 (fls. 772/775), entende que estdo de acordo com os valores
extraidos do Relatorio Gerencial de 2015”. A mesma correspondéncia encaminhou copia da procuragdo outorgada pela

Concessionaria aos seus representantes.

Os autos foram encaminhados a Procuradoria®’ da AGENERSA para analise e manifestagdo. Apds breve relato dos
fatos. o Orgdo Juridico aponta que “com base em todo o exposto, mormente na supracitada Nota Técnica da CASAN de fls.
772/775, na qual declarou ter feito os cdlculos, de acordo com as formulas do Anexo I, parte V do Edital de Licitagdo da
Concessdao CN n® 03/96 (fls. 763/764), conforme determinou a Assessoria do Relator, entendo que o indice de controle de

perdas foi calculado, conforme os Instrumentos de Regulagdo da Concessdo. Edital de Licitagdo e Contrato de Concessdo™;

2 Fls. 766/767.
27 Fls. 771.
8 Fls. 772/778.
¥ Fls. 783.
U Fls. 790/792. -
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

ressalta que “a esta Procuradoria falece competéncia regimental para conferir calculos realizados pela CASAN, bem como a
aplicagdo de formula, pare efeito de pleno cumprimento do Anexo I, parte V do Edital de Licitagao da Concessdo CN
n* 03/96, por se tratar de atribui¢do regimental da CASAN, de cunho eminentemente técnico™; acrescenta que “a esta
Procuradoria, no ambito de sua competéncia juridica e regimental, cabe pugnar pela aplicagdo da formula estabelecida no
Anexo I, parte V do Edital de Licitagdo da Concessdo CN n® 03/96, para fins de cdiculo de indice de perdas, uma vez que
tanto o Edital quanto o Contrato de Concessdo devem ser cumpridos, ndo cabendo a AGENERSA, seja pelo seu Conselho
Diretor ou Orgdos Técnicos de apoio consultivo, adotar Jormulas diversas das estabelecidas nos instrumentos normativos

que sustentam a Concessdo™.

Foi assinado prazo para a Concessionaria apresentar razoes finais.

E o relatorio.

Troisi

Conselheiro Relator

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n® E-12/003/108/2016
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Secretaria de Estado da Casa Civil

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Processo n°: E-12/003/108/2016

Data de autuacao: 04/02/2016

Concessionaria: Aguas de Juturnaiba

Assunto: indice de Controle de Perdas — Ano 2015
Sessdo Regulatoria: 18 de dezembro de 2018

VOTO

Trata-se de recurso interposto face a Deliberagio AGENERSA n® 3064/2017' que entendeu pelo ndo
cumprimento, por parte da Concessionaria Aguas de Juturnaiba, das metas contratuais de perdas, durante o ano de
2015.

Em sua pega recursal’, a Concessionaria alega “existéncia de contradicio entre o conceito aplicado por essa
Egrégia Agéncia com relagdo ao exercicio de 2014 e o aplicado por essa mesma composicdo Colegiada no
exercicio de 2015”. Com base no art. 5° da Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro’, entende que “na
aplicagdo do dispositivo relativo ao indice de perdas para o ano de 2015, a toda evidéncia ndo se pode descurar
desse principio de ordem puiblica e de cogéncia geral, ao desconsiderar o volume de dgua de uso autorizado e que

ndo ¢ faturado, para concluir da forma que concluiv’.

' DELIBERACAO AGENERSA N°. 3064 DE 16 DE FEVEREIRO DE 2017.

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA — PERDAS FISICAS.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE

JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais ¢ regimentais. ¢ tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n® E-

12/003/108/2016. por unanimidade, DELIBERA:

Art. 1° - Alterar o objeto do presente processo para Indice de Controle de Perdas - Ano 2015.

Art. 2° - Considerar que a Concessiondria ndo atingiu a meta de 30% (+ou-3%) referente ao Indice de Controle de Perdas para o ano de 2015.

conforme fundamentag@o constante do voto.

Art. 3° - Aplicar a Concessionaria Aguas de Juturnaiba a Penalidade de Multa no valor de 0,07% (sete centésimos por cento) do seu faturamento

nos Gltimos 12 meses anteriores a pratica da infragdo, com base na Clausula Quinquagésima Primeira, §22°. Inciso II. do Contrato de Concessdo

¢ Art. 24, Inciso . alinea "g" da IN 007/2009. por violagdo a Clausula Quinta, paragrafo primeiro. ¢ Clausula Décima Nona, paragrafo primeiro,

alinea "g". do Contrato de Concessao.

Art. 4° - Determinar a Secretaria Executiva. em conjunto com as Camaras Técnicas CASAN e CAPET. a lavratura do correspondente Auto de

Infragdo. nos termos da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n° 007/2009.

Art. 5° - Determinar que a Concessiondria Aguas de Juturnaiba apresente anualmente o indice de Perdas utilizando a formula do Edital, bem

como os conceitos trazidos no corpo deste voto. comprovando-se, més a més, todos os volumes informados.

Art. 6” - Determinar que a CASAN estabelega o indice de desempenho tratado no Art. 5° ¢ 0 acompanhe de acordo com o Edital e o Contrato de

Concessao. nos termos do presente voto:

Art. 7° - Determinar que a Concessionaria Aguas de Juturnaiba implemente, imediatamente. Programa de Controle que reduza efetivamente as

Perdas de Agua. Jjuntando-o aos autos no prazo de 60 (sessenta) dias para acompanhamento ¢ avaliacdo desta AGENERSA.

Art. 8° - Determinar que, no prazo de 60 (sessenta) dias, a CASAN recalcule os indices de Perdas dos altimos 3 (cinco) anos utilizando a

formula expressa nos termos do presente voto.

Art. 9° - A presente deliberagdo entrara em vigor na data da sua publicagio.

Rio de Janeiro, 16 de fevereiro de 2017. JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA, Conselheiro-Presidente-Relator; LUIGI EDUARDO

TROlSl Conselheiro;: MOACYR ALMEIDA FONSECA, Conselheiro; ADRIANA MIGUEL SAAD, Vogal.

* Fls. 368/372.

¥ “Lei n® 12.376/2010, Art. 5°. Na aplicagdo da lei. 0 juiz atendera aos fins sociais a que ela se dirige e as exigéncias do bem comum”.

)
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Aponta que o voto do relator, ilustre Conselheiro José Bismarck, “além de estabelecer equivocos
conceituais geradores de inseguran¢a e duvidas aos seus jurisdicionados, balizou-se em exercicio aritmético
simples, ao calcular o indice de perda como sendo o resultado do volume de dgua macromedido menos o volume de
dgua faturado”. Sustenta que “jamais poderia esta Agéncia simplesmente deixar de considerar o volume de dgua
Jornecido autorizadamente para fins de calculo do indice de perdas, pois apesar de ndo se tratar de volume
Jaturado, nem de longe se trata de perda”. Nesse sentido, informa que durante o periodo em exame, houve 281
incéndios no municipio de Saquarema e 303 no municipio de Araruama, para cujo combate foi disponibilizada dgua
por parte da Concessionaria. Acrescenta que a CAJ também cede agua para o abastecimento de caminhdes pipa das
prefeituras. Lembra, ainda que ¢ utilizada agua para limpeza dos veiculos da frota da propria empresa: 55 veiculos
leves, 16 pesados, 28 motos, 10 equipamentos e 35 caminhdes pipa (em alta temporada). Aduz que deve ser
contabilizado o volume de 4dgua para atividades operacionais, tais como desinfec¢do de adutoras e redes, testes

hidraulicos de estanqueidade e limpeza de reservatorios.

Salienta que “esse grande volume de dgua, conquanto integrante do volume de dgua macromedido, ndo
integra o volume de dgua faturado, mas nem por isso pode ser considerado como perda, pois, ao revés, apresenta
um fornecimento de primordial importancia a incolumidade publica e a defesa da savde piblica e do meio
ambiente, que ndo autoriza o seu singelo descarte do computo da dgua legalmente fornecida, conquanto néo

Jaturada”.

Reclama que encaminhou a esta Agéncia Reguladora, que fez juntar aos autos, “inzimeros textos técnicos de
orgdos de ilibada reputagdo internacional e adotados como referéncia em todo o mundo — IWA (fls 257/259), ABES
— Associagdo Brasileira de Engenharia Sanitdria e Ambiental (fls. 260/267), FUNASA — Fundagdo Nacional de
Saude (fls. 276/284) trazendo o conceito do que seria PERDA = CONSUMO NAO AUTORIZADO. Entretanto, a
deliberagdio ora objeto de impugnagao (sic) passou ao largo de tal questdo, tendo contabilizado para fins do cdlculo
do indice de perdas O CONSUMO AUTORIZADO E NAO FATURADO, conforme exposto nas linhas anteriores,
gerando, dessa forma, elevagdo no percentual de perda, na medida em que tais volumes de dgua a toda evidéncia

Jamais poderiam ser contabilizados para tal fim”.

Dessa forma, apresenta o seguinte calculo, adotando as defini¢des do Glossario do SNIS (volumes em m?):

Volume de agua macromedido 21.069.945
Volume de agua faturado (12.757.496)
Volume de servi¢o (autorizado) (1.326.939)
Perda 6.985.509

Perda % = perda /Volume macromedido x 100 = 6.985.509/21.069.945 x 100 = 33%

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n® E-12/003/108/2016 -
Pagina 2 de 9
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No que tange a divergéncia de dados apontada pelo ilustre relator, “expostos os cdlculos, percebe-se que hd
uma divergéncia entre os dados demonstrados nas folhas iniciais do presente processo e o posteriormente exibido
pela delegataria, parecendo ser essa ultima conta para a obtengdo do resultado esperado, qual seja, a meda de 30%
(com variagdo de + ou— 3%)”, a concessionaria Aguas de Juturnaiba esclarece que na primeira memoria de calculo
apresentou-se o volume de 22.250.331m’, referente a0 Volume Produzido/Tratado na ETA. Esse volume
corresponde a volume de dgua bruta captado no manancial e tratado na ETA, sem deduc@o da agua utilizada na
lavagem de filtros, decantadores, etc., os quais necessitam de higienizagdo com agua tratada. O volume de
21.069.945m’ corresponde ao Volume Macromedido, que sai da ETA para distribuigdo, sem contabilizagio do

volume utilizado para os fins retro descritos, decorrendo dai a divergéncia de valores.

Ressalta que “ndo se tratou em nenhum momento de qualquer artificio para fins de apuragdo de

valor/volume que fosse mais favoravel a Recorrente”.

Requer, na hipotese de ndo ser reformada a Deliberagio AGENERSA n® 3064/2017, ora recorrida, que seja
reduzida a penalidade aplicada de 0,07% do seu faturamento nos ultimos 12 meses, aplicando um percentual
equivalente ao aplicado a Concessionaria Prolagos em processo analogo: 0,04% do seu faturamento nos altimos 12

meses.

Houve extensa troca de correspondéncias com vistas tanto a oportunizar ampla defesa por parte da
Concessionaria quanto 8 AGENERSA obter todos os esclarecimentos necessarios. Ha que se ressaltar que, ao longo
da instrugdo processual, foram apresentadas vérias sugestdes para o calculo do Indice de Perdas na Distribuigdo.
Entretanto, como bem salienta a Procuradoria da AGENERSA, para fins de calculo de indice de perdas, “ranto o
Edital quanto o Contrato de Concessdo devem ser cumpridos, ndo cabendo a AGENERSA, seja pelo seu Conselho
Diretor ou ()rgc?os Técnicos de apoio consultivo, adotar formulas diversas das estabelecidas nos instrumentos

normativos que sustentam a Concessao”.

Por essa razdo, solicitei' 8 CASAN que procedesse ao calculo do IPD utilizando a formula apresentada no
Anexo I, parte V do Edital de Licitagdo da Concessao CN n° 03/96°:

6 7 2 3 > . PRI gy
A CASAN" apresentou os calculos abaixo e salientou que “a Concessiondria informou que os valores do
volume macromedido e do volume faturado foram extraidos do Relatorio Gerencial do 2015, enviado através da

Carta CAJ—127/2017". A seguir, informa que a perda total para o ano de 2015 ¢é:

IPD = Volume Macromedido — Volume faturado

* Fls. 765.
> Fls. 763/764.
® Fls. 772/778.

=

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n° E-12/003/108/2016
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IPD =21.069.945 - 14.084.439 = 6.985.506 m’

Perda Basica por Economia = Perdas Totais + niimero de economias =

PBE = 6.985.506 ~ 927.062 = 7.535 m*/Economia.

Em sede de razdes finais, a Concessiondria, atraves da carta CAJ-925/18, faz breve relato dos fatos, aponta
que “apos manifestagdo da Procuradoria, fica claro que contratualmente ndo podemos adotar formulas diversas
das estabelecidas nos instrumentos normativos que sustentam a concessdo, o que vai de enconiro a formula
homologada em Contrato, e que so pode ser alterada perante estudos e chancela dos Poderes Concedentes”.
Entende que “agregado as informagoes ja constantes dos autos, cumpre a Concessiondria arguir que qualquer que
seja a formula apresentada para tratar de indice de perdas verifica-se que os resultados registrados no Plano de
Controle de Perdas apurado no periodo de 2015 permitem analisar o desempenho dos setores de operagdo e

manuten¢do da Concessiondria”.

A seguir, a CAJ apresenta suas consideragdes sobre a formula previamente adotada, PF = A - (B+C)- D - E,
¢ acrescenta que, apesar de ter apresentado as referidas consideragdes, “ndo foi essa [a formula] utilizada pela
CASAN para fins de cdlculo das perdas sofridas pela Concessiondria, em 2015, e sim, [foi] aplicada a férmula do
contrato de concessdo, em respeito ao Anexo 1, parte V do Edital de Licitagdo da Concessdo CN n° 03/96 (fls.
763/764) .

Esclarece que “com relagdo a redugdo de perdas, o edital permitiu expressamente a indicagdo pelos
licitantes do procedimento reservado ao programa de redugdo de perdas e, com ele, o programa ou tecnologia que

se pretende implantar para detectar as perdas e manté-las nos niveis exigidos

Explica que “com base na manifestagdo conclusiva da CASAN, a concessiondria respondeu o Oficio
AGENERSA/CODIR/LT n° 193/2018, de fls. 783, entendendo, com base na Nota Técnica CASAN, de fls. 772/775,
que os cdlculos feitos pela Camara de Saneamento estdo de acordo com os valores do Relatorio Gerencial de 2013,
enviado pela Carta CAJ-127/17, de fls. 777/778, dos autos, bem como, o entendimento de os cdlculos observaram a
aplicagdo de formula, para efeito de pleno cumprimento do Anexo 1, parte V do Edital de Licitacéo da Concessdo
CNn03/96”.

Sustenta que “¢ fdcil inferir, consoante aos dados apresentados pela Concessiondria, que houve a aplicagdo
da férmula do contrato de concessdo, em respeito ao Anexo 1, parte V do Edital de Licitacdo da Concessdo
CN n® 03/96 (fls. 763/764), e que néo houve inadimplemento & meta fixada pelo Instrumento Concessivo, razdo pela
qual deve ser mantido o conteiido declaratério contido na NOTA TECNICA AGERNERSA/CASAN N° 092/2018, de
fls. 772/775”.

1
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Cumpre informar que foram oportunizados a Concessionaria a ampla defesa e o contraditorio ao longo da

instrugdo do presente processo.

Em relagdo aos calculos realizados pela CASAN e pelo ilustre Conselheiro Relator, ha que se ressaltar dois
pontos:

1. Os valores adotados: Ao longo da instrugdo processual, pude constatar que a Concessionaria Aguas
de Juturnaiba apresentou valores diferentes, tanto para o Volume Macromedido, quanto para o Volume

Faturado. Ressalte-se que no corpo do voto o Relator ja faz mengao a essa divergéncia.

a. No que tange ao Volume Macromedido, o Conselheiro Jos¢ Bismarck utilizou o valor
22.250.331m’ e a CASAN utilizou 21.069.945m’. A esse respeito, a CAJ apresentou seu

esclarecimento no bojo da Pega Recursal, como segue:

“(...) a Concessiondria Aguas de Juturnaiba esclarece que na primeira memoria
de cdlculo apresentou-se o volume de 22.250.331m’. referente ao Volume
Produzido/Tratado na ETA. Esse volume corresponde a volume de agua bruta captado no
manancial e tratado na ETA, sem dedugdo da dgua utilizada na lavagem de filtros,
decantadores, etc., os quais necessitam de higienizagdo com dgua tratada. O volume de
21.069.945m’ corresponde ao Volume Macromedido, que sai da ETA para distribuicdo,
sem contabiliza¢do do volume utilizado para os fins retro descritos, decorrendo dai a

divergencia de valores”.

Logo, fica elucidado que o valor correspondente ao Volume Macromedido é 21.069.945m>, o que
foi efetivamente utilizado pela CASAN, valor esse que passo a adotar.

b. No que diz respeito ao valor correspondente ao Volume Faturado, também foram encontradas
divergéncias. Através do Of. AGENERSA/CODIR/LT no 168/2017" solicitei a Concessionaria

que elucidasse a discrepancia entre as informagdes apresentadas durante a instrugdo, como segue:

» Na memoria de calculo de perda fisica, o volume faturado apresentado foi de 10.484.095 m’

(Carta CAJ 025/2016, fls. 08/14);

7 Fls. 683. ‘

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n® E-12/003/108/2016 /
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o

¢ Na memoria de calculo utilizando a formula contratual, o volume faturado apresentado foi de
14.084.436 m’ (Carta CAJ 062/2017, fls. 85/115);
e Na Carta CAJ 386/2017 (fls. 587/612) o volume faturado apresentado foi de 12.757.497 m’:

Nesse sentido, a Concessionaria, através da Carta CAJ-784/2017, esclarece que:

“A partir da carta CAJ-62/17, o volume utilizado para o cdlculo de perdas foi o faturado,
conforme contrato de concessdo. Nesta carta, foi informado o volume faturado de
14.084.440n7", sendo este o somatorio do (Volume Faturado: 12.757.500m’ + Volume de
Servigo: 1.326.940m’). Sendo assim, retificamos e solicitamos que seja considerado o
volume faturado de 12.757.500m.  Posto isso, reiteramos, conforme informado na
memoria de cdlculo do Parecer Técnico sobre o Indice de Controle de Perdas, o volume

Jaturado de 12.757.500m’ (Carta CAJ-386/2017, fis. 587/612.”

Ora, pelas proprias justificativas técnicas apresentadas pela Concessionaria, o valor a ser utilizado

para o Volume Faturado deve ser 12.757.500m". Por essa razdo, com base no Principio da Boa Fé

Objetiva, passo a aplicar o valor informado pela CAJ, e ndo os utilizados pela CASAN e pelo
Conselheiro Relator em seus célculos, uma vez que a propria concessiondria informa ser aquele o
valor correto.

Ultrapassada a questao dos valores, resta ainda abordar um outro ponto:

indice adotado pelo Edital de Licitacao da Concessiao CN n® 03/96: Conforme se observa no Anexo
I, parte V.2 - Reduc@o de Perdas, do Edital, a partir do 48° més a Concessionaria devera manter um
indice de perdas de “30% (trinta por cento. admitida a variagdo de mais ou menos 3% (trés por

cento)”. Da andlise do célculo do Ilustre Relator, no bojo do seu voto, encontro o seguinte (fls. 213):

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n® E-12/003/108/2016
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" Perdas (%) = [(Vol. Macromedido — Vol. Faturado)/ Vol. MacroMedMo] x 100

Onde, segundo os primeiros dados da CAJ:

Volume Macromedido = Volume disponibilizado na ETA =22.250.331 m*
Volume Medido Faturado = Soma de todos os volumes medidos e faturados
“=10.484.095 m®

Perdas (%) = [(22.250.331 — 10.484.095)/22.250.331] x 100

Perdas

No bojo do mesmo voto, no que diz respeito ao calculo apresentado pelo Concessiondria, encontro o

seguinte (fls. 210):

' Ainda nessa segunda oportunidade, a CAJ também apresentou, agora valendo-se da

formula do Edital, outra memoria célculo. Vejamos o apresentado, também constante do

.~

Relatorio disponibilizado:

Ano 2015

Volume Macromedido (m)* 21.069.945 »
Volume Faturado (m?®) 14.084.436
N° de economias 927.062.
Perdas (m?) 6.985.509
PBE (m*/econ.) 7,54

Perdas (%) . 33%

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n® E-12/003/108/2016
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E na peca recursal, apresentou o seguinte calculo, sendo que, a parcela “Volume de servigo” ndo faz

parte da férmula contratual:

Volume de agua macromedido 21.069.945
Volume de agua faturado (12.757.496)
Volume de servigo (autorizado) (1.326.939)
Perda 6.985.509

Perda % = perda /Volume macromedido x 100 = 6.985.509/21.069.945 x 100 = 33%

Em sede de razoes finais, a Concessionaria utiliza para Volume faturado o valor de 14.084.439, valor
que ndo sera aceito pelas razdes ja expostas. Dos calculos efeuados pela CAJ em sede de Razdes finais,

nao constam valores percentuais.

Da analise da Nota Técnica CASAN n® 092/2018 (fls. 772/778), também ndo pude constatar valores
percentuais. Ocorre que, o indice de Perdas na Distribui¢io tem uma meta contratual a ser atingida de

30% ( = ou - 3%), 0 que nao pode ser verificado através dos céalculos apresentados.

Ora, da mera aplicagdo da formula contratual e dos valores acima fundamentados, encontro o seguinte
Indice de Perdas na Distribuigéo para o ano de 2015:

Perdas(%) = [(Volume macromedido - Volume faturado)/Volume macromedido] x 100

Perdas(%) = [(21.069.945m” - 12.757.500m"))/ 21.069.945m’ X 100 = 39,45%

Resta ainda abordar a questdo da penalidade aplicada. Em sua pega recursal, a Concessionaria Aguas de
Juturnaiba reclama tratamento isondmico em relagdo a Concessionaria Prolagos, que recebera uma penalidade
pecuniaria de 0,04% enquanto a penalidade aplicada a CAJ foi de 0,07%. Ocorre que, as penalidades foram
aplicadas sobre as diferentes performances de IPD de cada Concessionaria. Enquanto a Prolagos atingiu um indice
de perdas de 42,95% para o ano de 2015, a CAJ, para o mesmo periodo, havia atingido 52,88%, conforme calculado

pelo ilustre relator, fato esse que justifica os diferentes percentuais das penalidades aplicadas.

No entanto, conforme fundamentado neste voto, ¢ pelos céalculos expostos acima, o Indice de Perdas na

Distribuigao da Concessionaria Aguas de Juturnaiba para o ano de 2015 foi revisto para 39.45%. P/(??/essa razdo, a

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n® E-12/003/108/2016 \ J
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penalidade a ser aplicada deve guardar relagio com esta performance ora encontrada, sendo necessaria a reducao
proporcional da penalidade de 0,07% (sobre 52,88%) para 0,04% (sobre 39.45%).

Pelas razdes expostas, entendo necessaria a revisio do art. 2° da Deliberagdo n®3064/2017, para fazer
constar expressamente o percentual de perdas calculado para o ano de 2015. Também necesséria a alteracdo do

art. 3° da mesma Deliberag@o, para refletir a redug@o proporcional da penalidade aplicada para 0,04%.
[sso posto, proponho ao Conselho Diretor:

e Conhecer o recurso porque tempestivo e no mérito dar-lhe parcial provimento, acolhendo as justificativas
apresentada pela Concessionaria no que tange ao Volume Macromedido e, por conseguinte, o valor de
21.069.945m’;

e Alterar, por autotutela, o art. 2° da Deliberagdo AGENERSA n® 3064/2017, para refletir o percentual de

perdas calculado para o ano de 2015, passando a ter a seguinte redagao:

Art. 2° - Considerar que a Concessiondria Aguas de Juturnaiba ndo atingiu a meta de 30% (+ ou - 3%)
referente ao Indice de Controle de Perdas para o ano de 2015, sendo o percentual calculado de 39,45%,

conforme fundamentagdo constante no voto.

e Alterar, por autotutela, o art. 3° da Deliberaggo AGENERSA n° 3064/2017, para refletir a alteragdo

penalidade aplicada, passando a ter a seguinte redagao:

Art. 3° - Aplicar & Concessiondria Aguas de Juturnaiba a Penalidade de Multa no valor de 0,04% (quatro
centésimos por cento) do seu faturamento nos ultimos 12 meses anteriores a pratica da infragdo, com base
na Clausula Quinquagésima Primeira, $22°, Inciso 11, do Contrato de Concessdo e Art. 24, Inciso 1, alinea
“g” da IN 007/2009, por violagdo a Clausula Quinta, pardgrafo primeiro, e Clausula Décima Nona,

pardagrafo primeiro alinea “g”, do Contrato de Concessdo,

onselheiro-Relator
o‘
{
/
|

|
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DELIBERACAO AGENERSA N’ , DE 18 DE DEZEMBRO DE 2018.

CONCESSIONARIA AGUAS DE JUTURNAIBA - INDICE DE
CONTROLE DE PERDAS 2015.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio
n® E-12/003/108/2016, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° Conhecer o recurso porque tempestivo e no mérito dar-lhe parcial provimento, acolhendo as justificativas apresentadas

pela Concessionaria no que tange ao Volume Macromedido e, por conseguinte, o valor de 21 069.945m’;

0 1

Art. 2° Alterar, por autotutela, o art. 2° da Deliberagdo AGENERSA n® 3064/2017, para refletir o percentual de perdas

calculado para o ano de 2015, passando a ter a seguinte redago:

Art. 2° - Considerar que a Concessiondria A guas de Juturnaiba ndo atingiu a meta de 30% (+ ou - 3%) referente ao Indice de

Controle de Perdas para o ano de 20135, sendo o percentual calculado de 39,45%, conforme fundamentagdo constante no volo.

Art. 3° Alterar, por autotutela, o art. 3° da Deliberagio AGENERSA n® 3064/2017, para refletir a alteragdo penalidade aplicada,

passando a ter a seguinte redagao:

Art. 3% - Aplicar a Concessiondria Aguas de Juturnaiba a Penalidade de Multa no valor de 0,04% (quatro centésimos por cento)
do seu faturamento nos ultimos 12 meses anteriores a prdtica da infragdo, com base na Clausula Quinquagésima Primeira,
§22° Inciso 1I, do Contrato de Concessdo e Art. 24, Inciso 1, alinea “g” da IN 007/2009, por violagdo a Clausula Quinta,

pardgrafo primeiro, e Clausula Décima Nona, paragrafo primeiro alinea *g”, do Contrato de Concessao;

Art. 4° Esta Deliberagdo entrara em vigor a partir da data de sua publicacao.

Rio de Janeiro, 18 de dezembro de 2018.

selheiro Presigénte elheiro Relator
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