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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econémico

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

Processon®: E-12/003/505/2014

Data de autuagéo: 10/09/2014

Concessionaria: CEG

Assunto: Ocorréncia registrada na Ouvidoria da AGENERSA, referente a prestagao

de servigo de ligagdo de gas. Ocorréncia n°. 182014.
Sessdo Regulatoria: 26/06/2018

RELATORIO

O presente processo encontra-se em fase de andlise de cumprimento dos comandos
dispostos nos artigos 3° e 4° da Deliberagdo AGENERSA n°. 2454', de 31/03/2015 (integrada pela
Deliberagio AGENERSA n°. 26807, de 29/09/2015).

Os citados comandos deliberativos foram objeto de agdio judicial movida pela
Delegataria em face desta AGENERSA’®, a qual foi julgada improcedente pelo MM. Juizo da 14°
Vara de Fazenda Publica da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro.

! DELIBERACAO AGENERSA N° 2454, DE 31 DE MARCO DE 2015. CONCESSIONARIA CEG - OCQRRENCLA REGISTRADA NA

OUVIDORIA DA AGENERSA, REFERENTE A PRESTAGCAO DE SERVICO DE LIGACAO DE GAS. OCORRENCIA 182014, O

CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -

AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais ¢ regimentais, tendo em vista 0 que consta no Processo Regulatorio E-12/003.505/2014 por

unanimidade, DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar 4 Concessionaria CEG a penalidade de multa, no valor de 0,0007% (sete décimos de milésimo por cento) do seu fauramento nos

dltimos 12 (doze) meses anteriores & pratica da infragiio (ocorrida em 31/03/2015), com base na Cléusula Dez, TV, do Contrato de Concessdo, € no ar.

17, inciso VI, c/c art, 19, IV, da Instrugio Normativa AGENERSA/CD n°. 001, de 04/09/2007, em razilo dos fatos apurados com relagio 4 ocorréncia

n°. 182014,

Art. 2° - Determinar 4 Secretaria Executiva, em conjunto com as Camaras Técnicas CAENE e CAPET, a lavratura do comespondente Auto de

Infragdo, nos termos da nstruglio Nomativa AG] SA/CD n° 001, de 04/09/2007.

Art. 3° - Determinar que a CEG, em observincia 4 sugesto inserta no voto, atenda a0 pedido de fomecimento do servigo de gas no prazo de 30 (trinta)

dias.

Art. 4° - Determinar que a Concessionaria CEG, no prazo de 15 (quinze) dias, esclarega, nos autos, acerca de todos os casos de renovagio de rede em

que o ramal foi retirado, conforme fundamentacio constante no voto.

Art. 5° - Determinar que a CAENE acompanhe o disposto nos artigos 3°e 4°.

Art. 6° - Esta Deliberagdo entrard em vigor na data da sua publicacdo.

Rio de Janeiro, 31 de marco de 2015

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Conselheiro-Presidente; LUIGI EDUARDO TROISI - Conselheiro; MOACYR ALMEIDA

FONSECA - Conselheiro, ROOSEVELT BRASIL FONSECA - Conselheiro-Relator; SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA - Conselheiro

! DELIBERACAO AGENERSA N° 2454, DE 31 DE MARCO DE 2015, CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA REGISTRADA NA

OUVIDORIA DA AGENERSA& REFERENTE A PRESTACAO DE SERVICO DE LiGACAO DE GAS. OCORRENCIA 182014. O

CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -

AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatrio E-12/003.505/2014 por

unanimidade, DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessionaria CEG, porquanto tempestivo, para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo-se intacta a

Deliberagdio n°. 2434/2015.

Art. 2° - Esta Deliberagfio entrard em vigor a partir da data de sua publicagdio.

Rio de Janeiro, 29 de setemnbro de 2013,

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Conselheiro-Presidente; LUIGI EDUARDO TROISI - Conselheiro;, MOACYR ALMEIDA

?ONSECA - Conselheiro; ROOSEVELT BRASIL FONSECA - Conselheiro-Relator; SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA - Conselheiro.
0157829-80.2016.8.19.0001.
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Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Passando 4 andlise do cumprimento das obrigagdes de fazer, consta as fls. 88/101,
correspondéncia da CEG mediante a qual apresenta documentagiio comprobatéria do atendimento
ao pedido de fornecimento de gas na residéncia da usudria, tais como Certificado da Rede de
Distribuigo Interna, Proposta de Prestagdo de Servigo e Contrato de Prestagio de Servigo.

No que se refere & obrigagdo disposta no artigo 4°, ap6s ser instada pela CAENE, a
Concessiondria primeiro solicita dilagdo de prazo para resposta e, posteriormente, apresenta
correspondéncia eletronica’ mediante a qual defende que a conduta da empresa, ao abandonar os
ramais inativos, atende a normativa vigente.

Aponta, ainda, que "as informagdes sobre a renovagdo de rede e abandono de ramais estdo
disponiveis no GEOGAS, ndo havendo, porém, como extrai-las de forma automdtica. O sistema GEOGAS
néio dispde de um 'filtro' que permita que identifiquemos a quantidade de ramais que foi abandonada a
partir do Projeto de Renovagdo de Redes'; informa que embora os registros dos ramais abandonados
conste no GEOGAS, "até a presente data ndo existe o registro do fato que originou o abandono (o
atributo apresentado no sistema indica somente ‘ramal abandonado)"; explica que "Durante o processo
de renovacdo de rede tem-se: a. Se o ramal for renovado ele é capturado no GEOGAS e o ramal anterior (0
ramal anteriormente existente no GEOGAS e que foi abandonado) é mantido no sistema, porém o seu
‘atributo’ é alterado para 'abandonado’; b. Se o ramal néo for renovado, o 'atributo’ também é alterado
para ‘abandonado™'; observa que "nos 2 casos exemplificados acima, a informagdo de abandono do ramal
estd disponivel no GEOGAS, porém, néo temos como identificar se o fato que motivou foi o ramal novo +
ramal abandonado (exemplo a) ou somente ramal abandonado (exemplo b)"; entende que "seria necessdrio
levantar' manualmente a informacdo a partir do estudo individual de cada um dos ramais identificados no
GEOGAS como 'abandonados' (caso a caso), fato este que inviabilizaria o processo"; relata que "a partir
do surgimento da demanda estabelecida pela Deliberagio AGENERSA n’. 2454/20135, as dreas envolvidas
com o tema poderdo avaliar a possibilidade de alterar os procedimentos existentes visando incluir no
GEOGAS o detalhamento do atributo ‘ramal abandonado’ (registro do fato que originou o abandono)"; que
"Apés concluir a alteragdo em questdo, os novos ramais que forem ‘abandonados’ passardo a contar com
detalhamento do fato que originou o abandono. Vale frisas que os ramais que jd foram abandonados ndo
terdo esse detalhamento, ou seja, apenas os procedimentos executados apds a alteragdo do sistema lerdo
esse registro"; informa que "serdo necessdrios, aproximadamente, 24 (vinte e quairo) meses para a
alteracéo do procedimento vigente. Prazo que se faz necessdrio em virtude da necessidade de envolver
diversos setoves da Companhia, inclusive o setor de informdtica, tendo em vista a complexidade do sistema
GEOGAS, para que seja possivel a realizagdo de estudo quanto a viabilidade de inclus@o do detalhamento

* Fls. 163/165.
¥ Item 13.5 do PE.9200. BR-MN-PT.04 (antiga NT-200-BRA Parte 4) e ltem 6.1.1 da NT.00001 GN-DG,
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desse atributo no GEOGAS"; razbes pelas quais entende que o cumprimento da obrigagéo de fazer
imposta no artigo 4° da Deliberagao em tela "mostrou-se impossivel".

As fls. 195/197, consta manifestacio da CAENE pela qual aponta que, no que
concerne ao artigo 3° da deliberagdo em espeque, "Nos certificados da Rede de Distribuicdo Interna
(...), a data em que foi realizado o teste de estanqueidade, estando as instalagdes aptas e em conformidade
com a legislagdo vigente, foi 10/11/14. O certificado citado declara ao seu final, ter entregue ao cliente o
Termo de Garantia, documento no qual, pelo prazo determinado na legislagdo em vigor, garante 0s
materiais e servicos utilizados para viabilizar o inicio do fornecimento de Gds. Em contato telefonico com a
cliente, fomos informados que a ligacdo do Gds em sua residéncia ocorreu ao final de 2014, ndo sabendo
precisar a data, estando satisfeita com o servigo realizado da ligagdo de Gds. O artigo 3° foi cumprido
portanto, antes da determinacdo da Deliberacdo AGENERSA n°. 2454/2015 (...)".

No que tange & obrigagfo imposta no artigo 4°, conclui que "dada a importdncia e
complexidade do assunto, considera como necessdria a alteragdo do Procedimento existente pra incluir no
Sistema do GEOGAS o detalhamento do atributo 'ramal abandonado', ou o registro do fato que originou o
abandono. Com o registro do fato que originou o abandono, serd possivel um melhor acompanhamento e
fiscalizagdo quanto ¢ retirada de Ramais, podendo evitar problemas como o ocorrido. A Concessiondria
enviou as informagdes relativas ao cumprimento do Artigo 4° da Deliberagdo AGENERSA n°. 2454/2015
(...), através de email de 09/12/15, complementado pelo email de 07/01/16 (as fls. 159 e 163 a 165), somente
apds ser instada por esta CAENE, através seu email de 30/11/15, as fls. 158. A Concessiondria ultrapassou
muito o prazo determinado pela Deliberagio AGENERSA n°. 2454/2015, de 15 (quinze) dias, apos a data
de sua publicagdo no DO, em 15/04/15. Portanto, houve descumprimento pela Concessiondria da Clausula

4% Pardgrafo 1° Item 13 do Contrato de Concessdo".

As fls. 229/237, consta Parecer da Procuradoria pelo qual acompanha a manifestago
da CAENE acerca do cumprimento tempestivo do artigo 3° da Deliberagiio em analise €, no que se
refere ao artigo 4°, também acompanha aquele 6rgéo técnico, entendendo que esta obrigagéo foi
cumprida mediante a apresentagdo das informagdes dispostas nos documentos de fls. 158/165.
Sugere, por fim, a instauragdo de processo regulatorio especifico para estudo e alteragdo do
procedimento existente, para incluir no Sistema GEOGAS o detalhamento do atributo "ramal
abandonado" ou o registro do fato que originou o abandono, em sintonia com o pronunciamento da
CAENE.
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Governo do Estade do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econémico

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

As fls. 262, consta correspondéncia da CEG pela qual ratifica as manifestagdes da
procuradoria da AGENERSA no sentido do cumprimento dos comandos dispostos nos artigos 3° e
4° da Deliberacio AGENERSA n°. 2454/2015.

Mediante oficio, informei 4 CEG acerca da concluséo da instrugdo do presente feito,
encaminhei link para acesso a copia integral do mesmo e assinei o prazo de 48 (quarenta e oito)

horas para a apresentacdo de razdes finais.

E o Relatério.
Tiago Mohamed Monteiro

Conselheiro-Relator
Id. 5089461-7
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Processon®: E-12/003/505/2014

Data de autuagdo: 10/09/2014

Concessionaria: CEG

Assunto: Ocorréncia registrada na Ouvidoria da AGENERSA, referente a presta¢do

de servigo de ligagdo de gas. Ocorréncia n®. 182014.
Sessdo Regulatdria: 26/06/2018

VOTO

O presente processo encontra-se em fase de analise de cumprimento dos comandos
dispostos nos artigos 3° e 4° da Deliberagio AGENERSA n°. 2454! de 31/03/2015 (integrada pela
Deliberagdio AGENERSA n°. 26807, de 29/09/2015), abaixo analisados individualmente.

1) Art. 3° - Determinar que a CEG, em observincia a sugestio inserta no voto, atenda ao
pedido de fornecimento do servigo de gds no prazo de 30 (trinta) dias.

Considerando que a deliberagdo ora analisada foi objeto de recurso no qual foi
deferido efeito suspensivo, o inicio do prazo para cumprimento do artigo 3° ocorreu em 13/10/2015

' DELIBERACAO AGENERSA N° 2454, DE 31 DE MARCO DE 2015. CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA REGISTRADA NA
OUVIDORIA DA AGENERSA, REFERENTE A PRESTACAC DE SERVICO DE LIGACAO DE GAS. OCORRENCIA 182014, O
CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —
AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o0 que consta no Processo Regulatério E-12/003.505/2014 por
unanimidade, DELIBERA:

Art. 1° - Aplicar a Concessiondria CEG a penalidade de multa, no valor de 0,0007% (sete décimos de milésimo por cento) do seu faturamento nos
tiltimos 12 (doze) meses anteriores & pratica da infragio (ocorrida em 31/03/2015), com base na Cléusula Dez, 1V, do Contrato de Concessdo, e no art.
17, inciso V1, ¢/c art. 19, IV, da Instrugio Normativa AGENERSA/CD n®. 001, de 04/09/2007, em razdo dos fatos apurados com relagio 4 ocorréncia
n°. 182014.

Art. 2° - Determinar 2 Secretaria Executiva, em conjunto com as Cémaras Técnicas CAENE e CAPET, a lavratura do correspondente Auto de
Infragdio, nos termos da Instrugdo Normativa AGENERSA/CD n° 001, de 04/09/2007.

Art. 3° - Determinar que a CEG, em observéncia a sugestdo inserta no voto, atenda ao pedido de fornecimento do servigo de gas no prazo de 30 (trinta)
dias.

Art. 4° - Determinar que a Concessionéria CEG, no prazo de 15 (quinze) dias, esclarega, nos aulos, acerca de todos os casos de renovaglo de rede em
que o ramal foi retirado, conforme fundamentagdo constante no voto,

Art. 5° - Determinar que a CAENE acompanhe o disposto nos artigos 3" e 4°.

Art. 6° - Esta Deliberagfio entrara em vigor na data da sua publicago.

Rio de Janeiro, 31 de margo de 2015

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Conselheiro-Presidente; LUIGI EDUARDO TROISI - Conselheiro, MOACYR ALMEIDA
FONSECA - Conselheiro; ROOSEVELT BRASIL FONSECA - Conselheiro-Relator; SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA - Consclheiro

? DELIBERACAO AGENERSA N° 2454, DE 31 DE MARCO DE 2015, CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA REGISTRADA NA
OUVIDORIA DA AGENERSA, REFERENTE A PRESTACAO DE SERVICO DE LIGACAO DE GAS. OCORRENCIA 182014, O
CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas afribuigdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério E-12/003.505/2014 por
unanimidade, DELIBERA;

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessionéria CEG, porquanto tempestivo, para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo-se intacta a
Deliberagio n®. 2454/2015.

Art. 2° - Esta Deliberagio entrara em vigor a partir da data de sua publicag3o.

Rio de Janeiro, 29 de setembro de 2015

JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA - Conselheiro-Presidente; LUIGI EDUARDO TROISI - Conselheiro;, MOACYR ALMEIDA
FONSECA - Conselheiro, ROOSEVELT BRASIL FONSECA - Conselheiro-Relator; SILVIO CARLOS SANTOS FERREIRA - Conselheiro.
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- data na qual foi publicada a Deliberacdo AGENERSA n°. 2680/2015, que julgou o recurso apresentado -
findando em 12/11/2015.

Em 08/05/2015, a CEG apresentou a esta Autarquia diversos documentos - como
Certificado de Rede de Distribui¢do Interna, Proposta de Prestagdo de Servigo e Contrato de Prestagdo de
Servigo -, 0s quais, segundo a CAENE, séo indicativos de que o imével encontrava-se apto ao inicio
do fornecimento de Gés na data de 10/11/2014.

Embora nio conste nos autos documentos informando a data exata de colocagdo da
cliente em carga, a CAENE entrou em contato com a mesma - via telefone -, sendo informada que o
gés havia sido ligado em sua residéncia no final do ano de 2014 e que a mesma encontrava-se
satisfeita com a prestagdo do servigo.

Desta forma, resta demonstrado que 0 servigo passou a ser fornecido muito antes do
prazo final estabelecido por deliberagdo, fato que demonstra o cumprimento tempestivo da
obrigagéio de fazer prevista no artigo 3° acima analisado.

2) Art. 4°- Determinar que a Concessiondria CEG, no prazo de 15 (quinze) dias, esclareca, nos
autos, acerca de todos os casos de renovagio de rede em que o ramal foi retirado, conforme
fundamentagdo constante no voto.

Aqui, sdo necessarias algumas reflexdes:
a) Tempestividade

Conforme acima informado, levando em conta qué no recurso interposto pela
Delegataria foi deferido o efeito suspensivo, o inicio do prazo para cumprimento do artigo 4°

ocorreu em 13/10/2015, findando em 28/10/2015.

Ocorre que, somente em 09/12/2015 a CEG apresenta, através de e-mail, seus
primeiros esclarecimentos, mesmo assim, somente apbs ser instada a se manifestar pela CAENE.

Isto, por si s6, j4 demonstra a inobservancia do prazo acima informado, procedimento
que merece reprimenda por parte desta Autarquia.

3 Neeste ano, 0 Dia do Servidor foi alterado para o dia 30/10/2015 (sexta-feira) que foi ponto facultativo.
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b) Cumprimento da obrigacao

No que se refere ao atendimento propriamente da obrigagdo de fazer, cabe destacar
que, naquela correspondéncia eletronica, a empresa apenas reitera que o abandono de ramal se deu
por questoes de seguranga e que 0 critério para a renovagdo de um ramal é "haver consumo ou haver
medidor instalado no ato da renovagdo da rede”, situagio que ndo era a hipétese dos autos, ja que
afirma que o imével encontrava-se vazio ha mais de 10 anos.

Em um segundo momento (07/01/2016), esclarece que o tema ¢ formalmente tratado
no Procedimento Especifico PE.9200.BR-MN-PT.04 - (antiga Norma Técnica NT ~200-BRA Parte 4 -
Procedimentos Técnicos de Distribuigdo - Manuten¢do de Redes e Instalagdes A wxiliares Associadas) - QUE

assim dispde:

"13.5 - Corte de ramais

()

Quando for identificado um ramal que ndo esteja alimentando nenhum
cliente ou quando seja verificada a baixa de um cliente que era o unico
existente em um ediffcio, deve-se atuar da seguinte maneira:

()

e nas operages de manutencdo de rede, renovagdo de tubulagies e
reparos de ramais, devem ser desativados todos os ramais que
comprovadamente nio fornegam gas a cliente algum

(“)n

Registra, ainda, que no sistema GEOVIAS, constam as informagdes relativas a
renovagdo e abandono de redes, sem qualquer filtro ou discriminagdo quanto as razdes pelas quais
determinada rede foi abandonada; e se foi somente abandonada ou abandonada e renovada

(nomenclaturas da CEG: "ramal novo + ramal abandonado" ou somente "ramal abandonado).

Defende que o levantamento manual destas informagdes inviabilizaria o processo, vez
que seria necessario analisar caso a ¢aso.

Aponta, ainda, que a alteragéo da forma de langamento de informagdes no GEOVIAS
somente poderia ocorrer daqui para frente e dentro de um prazo de 24 meses, por envolver diversos
setores da Companhia.
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Analisando o teor das informagdes apresentadas pela CEG, € possivel identificar que a
empresa ndo encaminha uma listagem com todos os casos de abandono de ramais.

Mas a Companhia explica que néo o fez tendo em vista a complexidade de tal medida,
que obviamente ndo pode ser feita nestes autos, mas em autos apartados, especificos para os
estudos pretendidos.

Isso porque, avaliar caso a caso, todas as hipdteses constantes no sistema GEOVIAS
como ramais abandonados (de modo a avaliar o que foi somente abandonado e o que foi
abandonado e renovado) exigird uma analise pormenorizada ¢ bem trabalhosa por parte da CEG, e

. ndo ha como saber, neste momento, quanto tempo e quais custos tais analises demandariam.

Nesse mesmo sentido, ndo se mostra possivel determinar, nestes autos, que a
Concessiondria altere a forma de alimentagdo do sistema GEOVIAS (para fazer constar os
detalhamentos sobre o abandono do ramal), dada a complexidade ndo sé do procedimento, mas do
proprio sistema.

Cabe lembrar que, tais alteragdes devem ser cuidadosamente analisadas ndo apenas
sob o aspecto técnico mas, também, sob a dtica financeira e operacional, ja que varios setores da
empresa estardo envolvidos nessa tarefa.

Assim, entendo que a medida mais acertada, face a complexidade apontada, € a
instaura¢fo de dois processos regulatdrios especificos: wm para que seja materializada a obrigagéo
de fazer determinada no artigo 4° da Deliberagdo AGENERSA 2454/2015 - identificagdo de "todos

. os casos de renovacdo de rede em que o ramal foi retirado”, com as respectivas analises de prazo e
custo para cumprimento; e outre para as necessarias andlises relativas a alteragdio dos
procedimentos atualmente existentes, visando incluir mais informagdes relativas aos ramais
abandonados junto ao Sistema GEOVIAS, também com as necessarias analises de prazo e custos.

Nesse sentido, opinam unissonos, CAENE e Procuradoria.

Outrossim, considerando que a CEG apresentou esclarecimentos acerca dos ramais
abandonados - ainda que sem identificar individualmente os casos nos quais tal procedimento ocorreu -; €
tendo por base que trata-se de procedimento altamente complexo - conforme acima mencionado -,
entenderei esta obrigagdo como cumprida pela Empresa, contudo, de forma intempestiva, visto que
as informagdes tinham que ter sido encaminhadas a esta Autarquia até a data de 28/10/2015 e
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolyimento Econémico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

somente o foram em 09/12/2015 e 07/01/2016, fato que atrai 2 mesma as penalidades decorrentes
da inobservancia do disposto na Clausula Quarta, Paragrafo 1°, Item 11 do Contrato de Concessao,
combinado com o artigo 19, inciso IV, da IN CODIR 001/2007.

Por todo o exposto, sugiro ao Conselho-Diretor:

e Considerar cumprida a Deliberagao AGENERSA n° 2454, de 21/03/2015,
integrada pela Deliberagao AGENERSA n°. 2680, de 29/09/2015.

e Aplicar & Concessionaria CEG a penalidade de multa no importe de 0,00005%
(cinco centésimos de milésimo por cento) de seu faturamento nos ultimos 12 (doze) meses
anteriores 4 pratica da infragdo, com base na Clausula Quarta, Paragrafo 1°, Item 11 do Contrato de
Concessdo, combinado com o artigo 19, inciso IV, da IN CODIR 001/2007 em razdo da ndo

observancia do prazo para cumprimento da obrigagio de fazer prevista no artigo 4° da Deliberagao
AGENERSA n°. 2454, de 21/03/2015.

e Determinar 4 SECEX, em conjunio com a CAENE e CAPET, a lavratura do
correspondente Auto de Infragdo, nos termos da IN CODIR n°. 001/2007.

e Determinar a instauragio de processo regulatério para analise acerca da viabilidade
de exame de todos os casos de abandono de ramal sem renovacdo de rede, conforme

fundamentagiio constante neste Voto.

e Determinar a instauragio de processo regulatorio para andlise acerca da viabilidade
de alteragdo dos procedimentos relativos a inclusdio, no Sistema GEOVIAS, de detalhamento nos
casos de abandono de ramal, com a informago acerca do motivo que acarretou 0 abandono e se
houve, ou néo, a renovagdo de rede no local, conforme fundamentagdo constante neste Voto.

E o Voto.

Tiago Mohamed Monteiro
Conselheiro-Relator
Id. 5089461-7
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Governo do Estado do Rio de Janeiro Id. Euncicna! 43593976
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

DELIBERACAO AGENERSA N".SH‘&Q , DE 26 DE JUNHO DE 2018

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA
REGISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA,
REFERENTE A PRESTACAO DE SERVICO DE
LIGACAO DE GAS. OCORRENCIA 182014.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuictes legais e regimentais, tendo em vista 0
que consta no Processo Regulatério n®. E-12/003/505/2014, por unanimidade,

DELIBERA,

. Art. 1° - Considerar cumprida a Deliberagio AGENERSA 1. 2454, de 31/03/2015, integrada pela Deliberagdo
AGENERSA 1n°. 2680, de 29/09/2015.

Art. 2° - Aplicar 4 Concessionaria CEG a penalidade de multa no importe de 0,00005% (cinco centésimos de milésimo
por cento) de seu faturamento nos ultimos 12 (doze) meses anteriores & pratica da infragdo, com base na Clausula
Quarta, Paragrafo 1°, Item 11 do Contrato de Concessdo, combinado com o artigo 19, inciso IV, da IN CODIR
001/2007, em razio da no observincia do prazo para cumprimento da obrigagdio de fazer prevista no artigo 4° da
Deliberagio AGENERSA n°. 2454, de 21/03/2015.

Art. 3° - Determinar 4 SECEX, em conjunto com a CAENE e CAPET, a lavratura do correspondente Auto de Infracdo,
nos termos da IN CODIR n°. 001/2007.

Art. 4° - Determinar a instauragiio de processo regulatorio para andlise acerca da viabilidade de exame de todos os casos
de abandono de ramal sem renovaggio de rede, conforme findamentagao constante neste Voto.

Art. 5° - Determinar a instauragio de processo regulatorio para analise acerca da viabilidade de alteragfo dos
procedimentos relativos a inclusdo, no Sistema GEOVIAS, de detalhamento nos casos de abandono de ramal, com a
informagéo acerca do motivo que acarretou o abandono e se houve, ou no, a renovagio de rede no local, conforme
fundamentagfo constante neste Voto.

. Art. 6° - Esta Deliberaggio entrard em vigor a partir da data de sua publicaggo.

44089767

/)
do Troisi José Carlos de os Aratjo
Congelheiro Conselheiro

Id. '#-' 299605 Id. 05516885

Tiago Moéﬁi Monteiro ilvjo Carlos Santos
Conselheiro-Relator Conselheiro
Id. 50894617 1d. 39234738




