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Processo i E-12/003/85/2016 S
Data de autuagao: 21/01/2016
Concessionaria: CEGRIO :
Assunto: Relatério das perdas fisicas e ndo fisicas, incluindo o zoneamento completo
‘ da area de concessdo da CEG RIO. J
Sessdo Regulatdria: 27 de abril de 2018

RELATORIO

O presente proéesso foi instaurado por meio da REQ AGENERSA/SECEX n° 81/2016, de
19/01/2016 (fls. 03/06), em cumprimento 3 Instrugdo Normativa n° 6/2009' e a Deliberagdo

' "DISPOE SOBRE OS PROCEDIMENTOS A SEREM ADOTADOS PELAS CONCE_‘SSION,A{RIAS CEG E CEG RIO NO FORNECIMENTO DE
INFORMACOES A AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA,
REFERENTES AO PROGRAMA DE REDUCAQ E CONTROLE DAS PERDAS DE GAS. ¢

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DG RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e o decidido na reunido interna extraordindria realizada no dia 30/07/2009,

CONSIDERANDO a necessidade de acomg { de cumprimenio da'meta estabelecida no item 3 da Parte 1 do Anexo Il dos Coniratos de
Concessdo, gue determina ds Concessiondrias CEG e CEG RIO um "Programa de redugdo e controle permanente de perdas fisicas € ndo fisicas visando &
i de.3% ()"

CONSIDERANDO que, em decorréncia das suas atribuicdes legais, cabe & AGENERSA estabelecer procedimentos que contribuam para a desejdvel e
necessdria transparéneia do processo de fiscalizagdo dos servigos presiados pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO;

L

efic

o

obtengdo de indices de performance de

RESOLVE:

Art. I° - Aprovar os proced a serem adotados pelas Concessiondrias CEG e CEG RIO no fornecimento de informagdes d AGENERSA referentes ao
Programa de reducdo ¢ controle permanente de perdas fisicas e ndo fisicas, visando a obtengo de indices de performance de sistemas eficientemente mantidos
abaixo de 3%, na forma abaixo: f '

§1° - As Concessiondrias CEG e CEG RIO deverdo entregar até o 13° (décimo quinto) dia 1til do” més subsequente, a cada trimestre oficial do ano
(janeiro/fevereiro/marge, abril/maiojunho, fulho/agosto/setembro e outubro/novembro/dezembro), relaidrio do diagndstico complelo e pormenorizado das
perdas, dividido por perdas fisicas ¢ hao fisicas, incluindo o zoneamento completo da drea de concessao em termos de perdas fisicas é ndo fisicas,

1 - Os diagndsticos deverdo ser emitidos mensalmente e confer os seguinfes itens, de acordo com as tabelas abaixo:

S Y i

3 | - Més de Referéncia |
Ponto de Entrega de Ga’;c Compras y;;;;,; 1 !;e e ;o | Pe.m?.;m! Pg,-da}o;;; ,I
fem Mm’/més) fem Mm’/més) i fem Mm’/més) | !
N A 1 o Balango de Gds A 5 : I ‘_‘
| Area 4 1 . Perda Fisica 3 e ——--—-—‘-u—— ]
: Perda Ndo Fisica ]
S, i [ T Dpod Fresto(APBPBE. | . Tewl |
Ponto de Fnirega de (ids i __—’f.x!en;_ _; _".-r:;u—r:;; Enéglhm%@_%;;éoﬂ}' Exiem;mw;-a‘u;n:f_’;ac.} ‘|
| em (m) | (ot ‘mi/més) (m’) I em (m) l {m’) i
T = .Ac;_{;;mag.. e T __..i._ S SRS I SR _.I_ e et [ e oy i
L — 5 __LPOJ';';:;H‘&HO 5 3 ]I y 1 ' r i |
E l - Ferra ;F‘u.n.a‘bdn l : | |
Area 4 | 1
SRR | ! | |
| o | | - i 1

ER"S i | %

o
\, Total Redes ¢ ER"s

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n® E-12/003/85/2016
Pagina | de 4



Pr0cesso n° %EJ@:@”LESJ o

[¥a1z El
Governo do E.m Rio de Janciro Uz L"Nl""?l ‘"ij 'Q LJ’JQ.(P. r ot ‘“"l“'S*J'“"’

Secretaria de Fstado da Casa Civil ¢ DesenvolvimentgEconginico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Basico do Estado do Rio de Jareiro

asinelre

i,

a Fag v Z Ry L F hd o]

AGENERSA n° 1.465/2013%, ambas concementes & apresentagdo, por parte da Concessionéria, do

diagnostico completo € pormenorizado das perdas, dividido em perdas fisicas e ndo fisicas,

Il - Cada andiise fisica numérica acima mencionada deverd ser acompanhada de wn pequeno relato da evolugdo das perdas em cada drea, sempre em relagdo
ao perfodo anterior, citando as causas e as agBes necessdrias tomadas para corrigir as distorgdes encontradas,

11l - Deverd acompanhar os relatérios mapa com delimitdcdo geogrdfica de drea do zoneamenio da rede de distribuigdo.

IV - Todos os dados constantes dos relatdrios deverdo ser entregues em forma impressa e em meios informdticos, quer texto, planilhas e/ou mapas.

§ 2°- A presente norma se aplica @ toda a drea de Concesséo dos Servigos Piiblicos de Distribuicdo de Gds Canalizado das Concessiondrias CEG e CEG RIO,
sendo assim distribulde: Concessiondria CEG - Regido Metrapolitana; Concessiondria CEG Rio: Regides Norte Fluminense, Noroeste Fluminense, Baixadas
Litordneas, Serrana, Médio Paraiba, Centro Sul e Baia da Jtha Grande - todas do Estado do Rio de Janeiro.

§ 3° - Esta norma s¢ aplica a toda a malha de distribuicdo de gas canalizado do Estado do Rio de Jangiro, quer seja de'gas natural ou de gds liquefeito de
petrdleo, subdividida em linhas de alta, média ¢ baixa pressdo ¢ pelas tubulacbes de ago, polietileno e ferro fundido, ou quaisquer outros materials que venha a
cor niilizado nas novas redes de distribuigdo. . .

§ 4" Parao zoneamento das dreas de entregas de gds atualmente estdo definidos os seguintes pontos:

CEG CEG RIO
Metropalitano + Japeri Petropelis

Baixada Tevol — Esbhama
Petroflex 7 Piral

Guapimirim Resende

Riopolimeros + GNC Cabinnas — GASCAN
Paracambi Cabiunas - GASCABO

Engenheiro Paulo de Frontin

Friburgo + GNC i

§ 5° - Quaisquer outros eixos de enfrega que forem implaniados, dentro de um dos trimestres, deverdo ser incorporados, de imediato, nos relatdrios do (rimesire
relativo a sua implantagdo. :

§ 6° - 4 metodologia de andlise dos dados trimestrais terd como base a horma PGM-087-BRA - Controle de Emissdo de Gds Natural nas Redgs de Distribuicdo
- ou outra gue vier a substitul-la, sendo a fonte para Fatores de Emissdo, aplicdveis a cada tipe de material ¢ classe de presso das redes de distribuigdo de gas,
calculade o volume de perdas fisicas de gds para as extensoes de redes existentes em cada zona ou subitem nos periodos em andlise.

§ 7°- Estes resultados deverdo ser comparados aos Balances de Gas do periodo, ou seja, compras de gds x vendas contabilizadas f no perlodo em

andlise, ¢ segregados segundo a nomenclatura de Perdas Fisicas - perdas inerentes ao préprio sistema de distribuigdo e Perdas Ndo Fisicas - cuja ocorréncia
_ ge deve as incertezas de medigdo, fraude, eic

Art. 2° - Os casos omissos € eveniudis duvidas suscitadas na aplicagdo desta Instrugao Normativa serao resolvidos pelo Conselho Diretor.

Art. 3° - Esta Instrugdo Normativa enfrard em vigor 30) (trinta) dias apds sua publicagdo no Didrio Oficial, revogadas as disposigoes em confrdrio.”

24 DELIBERACAO AGENERSA N° 1465 DE 29 DE JANEIRO DE 2013

cawczssmmj{ RIAS CEG E CEG RIO - PROPOSTA DE INSTRUCAO NORMATIVA ‘SOBRE INFORMACOES DE REDUCAO E CONTROLE DE
PERDAS DE GAS. :

0 CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
AGENERSA, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, tendo em vista o que consta nio Processo Regulatério n® E-12/020.243/2009, por unanimidade,

DELIBERA: - .

Art. 1°- Determinar que a SECEX, anualmente, abra progessos especificos ¢ distintos para cada Concessiondria, para acompanhamento da reducao e controle
de perdas de gas. : .

Art. 2°- Determinar gue as Concessiondrias CEG ¢ CEG RIO apresentem trimestralmente o Relatério de Redugdo e Controle de Perdas de (ids, nos moldes da
Instrugdo Normativa n® 06 de 30 de Julho de 2009, atendendo aos termos dos Contratos de Concessdo, especial no que diz respeito ao cumprimento da
meta estabelecida no item 3 da Parte I do Anexo II. E ¥

{éncias para ganar

Art. 3% Determinar gue a CAENE examine 05, relatorios enviados frimestralmente e emita Nota Técnica sobre o5 do as prov
eventuais irregularidades, quando couber.

Art 4°- Encerrar o presente processo por exaurimenio de finalidade.
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contemplando o zoneamento completo da drea de concessdo, em atencdo a meta estabelécida rio Heih®s;

Parte 1, Anexo II do Contrato de Concessio’.

L}

As fls. 09/10, consta o sorteio do presente processo & minha Relatoria.

As fls. 13/37, por meio da Carta DIJUR-E-394/16, de 18/04/2016, a CEG RIO enviou o -

relatério de perdas referente ao primeiro trimestre de 2016.

As fls. 38, apds analisar a documentagéio, a CAENE concluiu que “(..) a Concessiondria estd
cumprindo a Instrugdo Normativa n° 006/2009, de 30/07/2009, e a Deliberagdo AGENERSA n®
1465/2013, de 29/01/13". : -

As fls. 40/63, por meio da Carta DIJUR—E-?SSI 16, de 19/07/2016, a CEG RIO enviou 0

relatério de perdas referente ao segundo trimestre de 2016.

As fls. 64, apé§ analise do material, a CAENE afirmou que a CEG R_IO atendeu aos termos da

Instruc@o Normativa e da Deliberagdo em pauta. -

As fls. 67/91, por meio da Carta DIUR-E-1084/16, de 20/10/2016, a CEG RIO enviou 0

relatorio de perdas referenté ao terceiro trimestre de 2016.

As fls. 92, ap6s analisar os documentos, a CAENE novamente asseverou o cumprimento das

normas em questao.

As fls. 94/119, por meio da Carta DJUR-E-0052/17, de 19/01/2017, a CEG RIO enviou 0

relatorio de perdas referente ao quarto trimestre de 2016.

Art. 5°- Esta Deliberago entrard em vigor a partir da data de sua pu!:h'c-cr;;ao. g/

313 Redugdo das Perdas : ! i :

Definicdo: Programa de redugdo e contrale permanente de perdas fisicas e ndo flsicas visando a obtengdo de indices de performance de sistemas eficientemente
mantidos abaixo de 3% (trés por cento) em no mdximo 1 (um) ano.

3.1 - Elaboracéo de um diagndstico completo e pormenorizado das perdas, dividido por perdas fisicas e ndo fisicas ncluindo o zoneamento completo da drea
de concessdo em termos de perdas fisicas ¢ ndo fisicas. o

Prazo: O prazo para a elaboragdo do diagndstico & de ho mdximo 6 (seis) meses. \ .

3.2 - Implantacdo de um programa de pesquisa detecedo sistemdtica de va fos em redes e ramais definindo as técnicas a serem utilizadas.

Prazo: O prazo para a implaniacdo do progra é de no mdaximo 1 (um) ano.

Obs: () processo de reparos dos vazamenios deverd ser conduzido de modo eficaz, com tempos de resposia compativeis com a necessidade de garantia da
seguranga das instalagdes, do meio ambiente e dos usudrios.” :

Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n° E-12/003/85/2016
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. As fls. 120/121, a CAENE apresentou seu parecer final, asseverando que "(...) as perdas fisicas
(perdas de vazamentos em rede, ou perdas tecmcas) tiveram média anual de 0,11%, porém as perdas i
ndo fisicas (erros de lestura perdas comerciais, ﬁ'audes etc), -0,76%, dando um resultado anual das
perdas no balanco de gds de -0,65%" O aludido o6rgéo técnico considerou cumpndo o Item 3 do
. : Anexo I da Parte 1 do Contrato de Concessio, recomendando & CEG RIO (...) instar esfor¢os para
regularizagdo de ajuste entre o periodo de comprae o penod‘o de ve_nda (faturamento), para que essa

!

| ~ perda negativa (ganho comercial - vender mais gas que cbmpra) possa ser r'egu!arfzada "

| ; | ' ‘A Concessionéria apresentou sua manlfestagao por melo da Carta DIJUR-E- 025?!0’? (ﬂs :
" . 135/136), afirmando que "Conforme consta no parecer da CAENE acostado as fls. 120/121, restou ;
| demonstrado que a CEG RIO, por meio do lastro probatério Jjuntado aos autos ao iongo da instrugdo
do processo, teve, no ano de 2016, uma perda negativa no balan;o do gds de -0,65%, resulrado este
. aba:xo do percentual madximo prev:sro no item 3, anexo II, do Contrato de Concessao a saber, 3%
(trés por cento)". Esclareceu, ainda, que "No que tange & questdo da perda negativa apurada, a CEG
RIO .irG avaliar, internamente, os fatores que ense;aram esse resultado. De qualquer forma, a
Concesszonana estd disposta a envidar esfor¢os para regularizar o que se fizer necessario para '
cumprir os ditames do Contrato de Concessdo que rege a prestagdo de servigo publico”, requerendo

ao final, o arquwamento do presente processo.

Em parecer acostado as fls. 137/139, a Procuradoria corroborou com o parecer da CAENE,

considerando cumprido o dispositivo contratual.

Em razdes finais, por meio da Carta DIJUR- E—0403f 17 (fls. 148;’149) a CEG RIO informou

que "No que range a questdo da perda negar:va apurada em relagdo as perdas nao fisicas, (..) a

Concessiondria jd estd verificando o que ocorreu, e estd disposta a realizar a regularizag¢do acima
| exposta.a fim de cumprir os ditémes do Contrato de Concessdo (...)”, reiterando o requerimento de

‘arquivamento do presente processo.

| Sy "~ EoRelatério.

-

O

elheiro Relator

Conselhen‘o Lulgl Eduatdo Troisi - Processo n° E 121’003!85/201 6
Péiginad de 4 <



/

Servico Fublico Estauual

(e Processon® YellooB\8s ) Jo .
, . — Data__ 2\ /ol Jdoll Fls.. 159
Governo do Estado do Rio de Janciro Pargl Bastos neis
Secretaria de Estado da Casa Civil € Desenvolvinjen@Pudfidmico - az.. @ elheirg
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Sancamento Basico do Estado do Rio de Janeiro 4 Tics ‘
|0 Funcloiak 2ud -
Processo n’ : E-12/003/85/2016 |
Data de autuagao: 21/012016 s
Concessionaria: CEGRIO
Assunto: Relatério das perdas fisicas e ndo fisicas, incluindo o zoneamento
| completo da area de concessdo da CEG RIO.
Sessdo Regulatoria: 27 de abril de 2018
VOTO
. Trata-se da verificagio do cumprimento da meta estabelecida no Item 3, Parte I, Ahexo Il

do Contrato de Concessio da CEG RIO', que determina a apresentagdo, por parte da
Concessiondria, do diagndstico completo e pormenorizado das perdas, dividido em perdas fisicas e

no fisicas, contemplando o zoneamento completo da 4rea de concessdo, no ano de 2016.

'Cbmpulséndo os autos, verifica-se que a Camara Técnica de Energia analisou os relatérios
de perdas trimestrais enviados pela CEG RIO, concluindo’que "(..) as perdas ﬁsiéas (perdas de
vazamentos em rede, ou perdas técnicas) tiveram média anual de 0,11%, porém as perdas ndo
fisicas (erros de leitura, perdas comerciais, fraudes, etc), -0,76%, dando um resultado anual das
perdas no balango de gas de '-'0, 65%". O 6rgdo técnico considerou cumprido o item contratual sob
comen;to, recomendando & CEG RIO “(...) instar esforgos para regularizacdo de ajuste entre o

. periodo de compra e o periodo de venda o‘afuramento), para que essa perda negativa (ganho

comercial - vender mais gds que compra) possa ser regularizada”.
Observa-se, portanto, que a Concessionaria enviou 05 relatorios trimestrais de perdas do

ano de 2016 e que tanto a CAENE ciuanto a Procuradoria consideraram cumprido o dispositivo

contramél.

i

| '3 Reducde das Perdus ; s
i Definigdo: Programa de redugao e controle permanente de perdas fisicas e ndo fisicas visando a obtengdo de fndices de performance de sistemas eficientemente
mantidos abaixd de 3% (trés por cento) em no mdximo | fum) ano. ]
3.1 - Elaboragdo de um diagndsiico completo e pormenorizado das perdas, dividide por perday fisicas e ndo fisicas incluindo o zoneamento completo da drea
de concessao em termos de perdas fisicas e néo fisicas. . ;
Prazo: O praze.para a elaboragao do diagndstico € de no maximo 6 (seis) meses.
| N 3.2 - Implantagio de um programa de pesquisa e detecgdo sistemdtica de em redes e ramais definindo as técnicas a serem utilizadas.
Praze: O prazo para a implantagdo do programa & de no mdximo 1 fum) ano.
| Obs: O processo de reparos dos vazamentos deverd ser conduzidp de mode ¢ficaz, com tempos de resposta compativeis com a necessidade de garantia da
hiente e dos usudrios,”

‘ : Conselheiro Luigi Eduardo Troisi - Processo n® E-12/003/85/2016 - :
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Em que pese o cumprimento da meta, consubstanciado na manutencao dos indices de
perdas abaixo de 3%, faz-se necessario ajustar a questdo das perdas negativas apuradas em relagdo
as perdas nfo fisicas. Em sua manifestagdo, a propria Concessionaria afirmou que "(..) jd estd
verificando o que ocorreu, e estd disposta a realizar a regularizacdo acima exposta a fim de

cumprir os ditames do Contrato de Concesséo (...)".
~ Diante do exposto, sugiro ao Conselho Diretor:

. : . Com base no que consta nos autos, considerar cumprida a meta estabelecida ﬁo Item 3,
Parte I, Anexo II do Contrato de Concessgo da CEG RIO, no ano de 201 6, que determina a
apreseﬁtagéb, pdr parte da Conéessionérié, do diagnéstico completo e ﬁormenoriz&do das

~ perdas, dividido em perdas fisicas e nfio fisicas, contemplando o zoneamento completo da
area de concessao,

e Determinar que a CEG RIO envie a esta Agéncia Reguladora o resultado do estudo de

verificagdo dos motivos que ensejaram o resultado de perdas nio fisicas negativas, bem

como as medidas que estdo sendo adotadas para regularizar a quest:?io, no prazo de 90

(noventa) dias.

Troisi
elheiro Relator
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DELIBERACAO AGENERSA N° AE- . DE 27 DE ABRIL DE 2018.
. |
CONCESSIONARIA CEG RIO - RELATORIO DAS PERDAS

FISICAS E NAO FiSICAS, INCLUINDO O ZONEAMENTO
COMPLETO DA AREA DE CONCESSAO DA CEG RIO. .

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais ¢ regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatério
n° E-12/003/85/2016, por unanimidade, .

. DELIBERA:

Art. 1° - Com base no que consta nos autos, considerar cumprida a meta estabelecida no Item 3, Parte I, Anexo II do Contrato de
Concessdo da CEG RIO, no ano de 2016, que determina a apresentagdo, por parte da Concessionaria, do diagnéstico completo e
pormenorizado das perdas, dividido em perdas fisicas e niio fisicas, contemplando o zoneamento completo da 4rea de concessdo.

Art. 2° - Determinar que a CEG RIO envie a esta Agéncia Reguladora o resultado do estudo de verificagio dos motivos que ensejaram o
resultado de perdas ndo fisicas negativas, bem como as medidas que estéio sendo adotadas para regularizar a questdo, no prazo de 30
(trinta) dias.

Art. 3° - Esta Deliberagiio entrard em vigor a partir da data de sua publicagdo.

Rio de Janeiro, 27 de abril de 2018.

' Jiheiro Presiden
_ D 44089767 +
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