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Governo da Estado do Rio de Janeiro
: Secretaria de Estado da Casa Civil ¢ Desenvolvimento Econdmico
tia Reguladora de Energia & Sancamento Basico do Estado do Rio de-Janeiro

E-12/003/334/2017

21/09/2017.

MUNICIPIO DE PARATY E CONCESSIONARIA AGUAS DE
PARATY :
' EGULACAO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE PARATY
28/03/2018.

RELATORIO

Os presentes auto

. Paraty", tendo como ju

ambos encaminhados &

Secretaria Execiitiva des

Nos citados docu
no sentido de se efet

saneamento prestados p

-

De fls. 1825 fig

Municipio de Paraty pa
encontra-se a copia
PUBLICO - PRIVAD
PRESTACAO DOS
ESGOTAMENTO SA]

s foram instaurados com o assunto "regulagéo do servigo de saneamento de
stificativa os Oficios SEMAM N° 107/2017' ¢ SEMAM N° 111/2017°,

SECEX através da Cl1 PRESYAGENERSA n®. 258/17, que solicitou a
ta Autarquia a abertura de processo.

mentos consta, em suma, manifestacdo da Prefeitura Municipal de Paraty
var a regulagio e fiscalizagio da AGENERSA sobre os servigos de
ela Concessionaria Aguas de Paraty no dmbito do referido Ente.

3

ura a Minuta de Convénio a ser celebrade entre a AGENERSA e o
ra a realizagio de atividades de regulagdo e fiscalizagdo e as fls. 26 a 208
lo contrato n° 008/2014°, nominado "CONTRATO DE PARCERIA

'q - PPP NA MODALIDADE CONCESSAO PATROCINADA PARA
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE

JITARIO MUNICIPIO DE PARATY".

I Este oficio foi enderegado

pelo Municipio de Paraty ao Exmo. Senhor Secretirio da Secretaria de Estado do Ambiente

-SEA.

2 Este oficio foi amlmendcmqadﬂ no dia 11/09/2017:
3 Iridicando os Anexos "I - EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N°. 004/2013": "Il - PLANO DE METAS";

"Il - DESCRICAO DA ARE
Mapa da AREA DE AB

EA DE ABRANGENCIA DOS SERVICOS”: "IV - ESTRUTURA TARIFARIA®; "V -
NGENCIA dos SERVICOS": "VI - Diretrizes Ambientais™; "VII - Diagnéstico do

SISTEMA EXISTENTE"; "WIII - Relagio de bens Imegranle*%duSﬁTEm EXISTENTE"; "IX - REGULAMENTO
DOS SERVICOS e REGL[I AMENTO DA CONCESSAO"; "X - PLANO DE NEGQCED‘S e PROPOSTA
COMERCIAL"; "XI - FIAN[,A BANCARIA" "XII - SEGUROS"; "XIll - PROPOSTA TECNICA"; "X1V - TERMO

DE REFERENCIA™ "XV
CONVENIOS",

- CRITERIOS OBJFTWCIS DE AVAL[ACAD DE DESMPENHO"; e "XVI -
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A fl. 209 constd a copia do Oficio AGENERSA/SECEX n°. 746/2017, documento que
informou 4 superintendéncia da Concessiondria Aguas de Paraty a autuagiio do presente processo
"..) para andlise da proposta de REGULACAO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE
PARATY.".

Em 25/09/2017 [foram enviados os Oficios AGENERSA/PRESI n” 315 e 316 a fim de,
respectivamente, convidar o Superintendente da Concessiondria Aguas de Paraty e o Exm?.
Prefeito desse Municipio para uma reunido na AGENERSA sobre a regulagio da concessio Aguas
de Paraty.

As fls. 2207221 consta a Ata da supracitada reunido, realizada no dia 03/10/2017 nesta
Autarquia. No evento |estiveram presentes, além de mim, os Conselheiros Luigi Troisi e Tiago
Mohamed, assim comd o gerente Roosevelt Brasil. Pela Concessiondria, 0 seu superintendente se
fez prasenie e, pelo Municipio, os seguintes membros compareceram & reuniio: Vice - Prefeito
Luciano de Oliveira Vidal, Secretario de Meio Ambiente Fabricio Soares, Gestor de Contratos
municipais Paulo Abreu, e 0 médico municipal Fernando Pedro Louro. Ficou decidido, em sintese,

_que na fase pré-regulacio seria "(.) realizado inspecdo técnica dos servicos prestados pela
Concessiondria Aguas de Paraty, em data a ser agendada".a Prefeitura editaria "(...) Decreto
deﬁnmdt; o Vice Preféito como representante da Prefeitura para atuar junio a AGENERSA": a
Prefeitura editaria "(..| Decreto constituindo Grupo de Trabalho Técnico para subsidiar a atuagao
da Prefeitura”; a prefeitura editaria "(..) Decreto estabelecendo a renovacdo da comissdo de
fiscalizagdo do contrato, trazendo ao conhecimento desta AGENERSA as informagdes que
acharem necessdrias"} "(..) no prazo de até 90 (noventa) dias prorrogaveis por justo motivo, serd

' realizada avaliagdo do contrato de concessdo pelo técnico indicado pela AGENERSA: "a
Concessiondria Aguas de Paraty encaminhard a AGENERSA estudo de andlise economica e

financeira da Concessdo, trazendo ru:ias as informagoes pertinentes"; ¢ "a Concessiondria Aguas

de Paraty se compromete a instituir uma Ouvidoria no ambito da Concessiondria visando o

atendimento da populagdo, no prazo de 30 dias.".

Na referida Ata constow. ainda, esclarecimento da Concessionaria no sentido de que vinha
prestando servigo em que ndio faltava dgua & populagio; que vinha crescendo o numero de

Conselhtiro Presidente José Bismarck Vianna de Souza— Processo, n®. E- 120033342017
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Deésenvolvimento Econdmico

Agéntia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeio

consumidores; que a 4gua fornecida encontrava-se dentro dos padrbes de potabilidade; e "(..)
houve dificuldade em feceber os repasses dos recursos publico e (...) sua tarifa é a mais barata
entre as Concessiondrias de Angra dos Reis, Rio Claro ¢ Mangaratiba."”. Pelo Municipio
esclareceu-se que o Ente vinha fazendo "(...) esforcos judiciais e administrativos para repasses dos
recursos (...)", diligenciando junto 4 AGENERSA e interagindo junto & Concessiondria, bem assim
que iria aumentar a fiscalizagéo. ;

5 e 226/227 constam os oficios AGENERSA/PRESI n°. 341/2017 e
quais o Municipio de Paraty e a Concessionaria Aguas de Paraty foram

As fls, 224722
342/2017 através dos
comunicados, respectivamente, acerca de visita técnica a ser realizada nas dependéncias da
Concessiondaria no dia 11/10/2017 pelo Gerente Roosevelt Brasil.

De fls. 228/234
03/10/2017, que a con

termos do Edital, Con

consta a SUP 0317/2017. em que a Delegatéria expde, sobre a reunidio de
icessdio patrocinada ¢ gerida e executada pela Concessiondria nos estritos
trato, seus anexos € proposta vencedora. Teceu consideragdes acerca de

"contas residenciais ¢ comerciais sendo cobradas com valores superiores aos gastos dos

consumidores”. discortendo que nfio havia cobranga de taxa para consumo de dgua, mas de tarifa

de Agua em seu co o minimo no "(..) valor de R§ 92,90 (nlovema e dois reais e novenia
centavos), para cada [0.000 litros de dgua em sua primeira faixa, e o que ultrapassar a esse
volume, é cobrado de lacordo com as correspon-denres faixas de consumo, nos exatos termos do
Edital. do Contrato e da proposta vencedora, que, diga-se, ndo faz qualquer distinggo e nio

estabelece excecdo pela envergadura do Comércio”. Apresentou, em sequéncia, o que afirmou ser

o anexo 4 do Edital,
estimado; afirmou
Estadual 22.872/96 e
que "(..) a cobranca
vigor". Explicou, por
Paraty, os imoveis em
contavam com hidré
ressaltando que "com
surgiram por parte do

que constavam os tipos de edificagdo (todas comerciais) e o consumo
hidrometrou tais estabelecimentos e aplicou por analogia o Decreto
hegou a TRA de R$ 2,6543, ndo havendo duvidas, segundo a Delegatiria,
los servicos descritos obedece rigorosamente o Edital ¢ o Contrato em
m, "(...) que antes da assungdo dos servigos pela Concessiondria Aguas de
Paraty ndo recebiam dgua em qualidade, e nem mesmo em quantidade, néo
metro, e consequentemente desconheciam seus respectivos consumos”,
' 0 advento da hidrometracdo, diversas duvidas relativas ao consumo

s usudrios, porém, a Concessiondria entendeu a dificuldade quanto a nova

Conselhe
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realidade por parte dos usudrio, e até o momento executou 834 (oitocentas e cinquenta e quatro),
vistorias com o objetivo de detectar vazamentos e situagdes desconhecidas pelos usudrios em suas

instalagoes prediais.”.

Por meio da ’S}UP 0324/2017 (fls. 241/242) a Concessiondria :iguas de Paraty dirigiu-se a
esta Reguladora para!. em atengdo ao oficio SEMAM n°. 1112017, "(..) informar s:abre 08
questionamentos a rﬁfs'peifo das contas emitidas aos clientes reclamados’, e ainda, ao arquivo
fotogrdfico sobre a qualidade dos servigos executados em campo (ruas e caladas), pela empresa
A'gms de Paraty"® |Para as fotos apresentadas, registrou que "as fotos sobre os- servios de
manutencéo e de execucdo de ligacdes domiciliares, ndo refleiem a realidade dos fatos, como se
comprova no relatorio técnico realizado em 22 de setembro do presente pela concessionaria
Aguas de Paraty, conforme ANEXO 2, juntado ao presente.”’ Entendeu, nesse passo, (..} fer
havido algum eqw'mcjp quanto ao arquivo fotogrdfico apresentado pelo Municipio.”.

As fls. 2'?()!2'}1 consta a SUP 0326/2017, meio pelo qual a Concessiondria informou as
.réspostas aos Oficios| SEMAN 1°. 107 e 111/2017 (nos termos do acima exposto) e informou,
quanto ao item VII da reunidio do dia 03/10/2017 (realizada na AGENERSA), que "quanio
instituicdo de Ouvidoria no Gmbito da concessiondria, (...) recentemente a concessiondria mudou
suas instalagoes ﬁ.srcﬁs de atendimento comercial e da drea operacional, adequando-as ao novo
prédio”, e logo esl.‘mp preparando suas "(..) instalagdes e proced:menfas internos objetivando o

atendimento suger:da _uar essa Agéncia.".

As fls, 298&?9 consta o Oficio SEG N° 002/2018%, através do qual o Exm®. Sr. Vice-
_Prefeito do Municipio de Paraty comunicou a esta’ Autarquia que, em atengdo ao pactuado na
reunido do dia 03/10/2017 na AGENERSA, as incumbéncias dadas a0 Municipio foram
concluidas. Apresemdu 0s seguintes Anexos. conforme listou:

* Exibido, segundo a Delegamm, na reunido do dia 03/1072017.

* Faturas de 04 (quatro) clientes, sobre as quais existem as informagbes, em suma, que 0s consumos sio compativeis
com as instalagbes. As falm-.ls constam do Anexo 1, presentes as fls. 243/260, com documentos sobre relatorio de
consume e de vistoria para revisio de consumo.

& Fotos constantes do Anexo 2 - fls. 261/263.

7 Fls.264/269, com registros fotograficos indicativos de ndio existéncia de irregulandades.

& De 02/01/2018, protocolado nesta Agéncia em (08/01/2018.
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Governo do Fstado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladera de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

» n® 060/2017 - Nomeia o Vice Prefeito como representante da Prefeitura de
q atuacdo junto a AGENERSA (Anexo I) e demais agoes;
n® 067/2017 - Cria o grupo de Trabalho Técnico para subsidiar a atuacdo da
de Paraty. Neste item fomos além, constituimos o Grupo de Trabalho
nexo Il) e tomamos outras providéncias;
n® 066/2017 - Reformula a Comiss@o de Fiscalizagdo do contrato, e da
hto @ AGENERSA das informagdes pertinentes (Anexe II);
n° 576/2017 - Nomeagio dos membros da Comissdo Técnica de Avaliagdo
): X
n°577/2017 - Nomeagdo dos membros da Comissdo de Fiscalizacdo
): ,
Ata de Reunido de 11/10/2017 enire Prefeitura Municipal de Paraty e a
A para desenvolvimento das tratativas e devolutivas do acordo entre a ‘
e a Agéncia (Anexo V),
q Ata de Reunido de 09/11/2017 de formagdo do GT - Grupo de Trabalho

pard cria

Paraty (A

h) Capia aj:!fa de Reunidio de 10/11/2017 de refornmulacdo da Comissdo de

da Comissiio Técnica de Avaliagdo do Saneamento Ambiental de
o V). '

Saneamento Bdsico do Municipio de Paraty (Anexo V),
i) Copia diA ta de Reunido de 05/12/2017 para escolha dos membros do Niicleo
Urbano ¢ Perimetro Urbano que vdo representar as comunidades na composicdo da

) Mimua

- Comisséo de Saneamento Bdsico do Municipio de Paraty (Anexe V), e

Decreto de Criacdo da Tarifa Social (Anexo VI).".

O supracitado Oficio dispos, ainda, que a Concessiondria (..} se comprometeu insttur

Financeira da
administrativos desta Prefeitura em busca de recursos pactuados entre Entes da Parceria Piblico

'Canal de Owvidoria' e que encaminharia a essa Agéncia wm 'Estudo de Andlise Econémica e

oncessdo’. Registron, ainda, que "(..) quanto aos esforcos judiciais e

acordo na Junta Conciliadora, foram definidos os valores necessdrios a

:
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No parecer,
ao Municipio de P
da Prefeitura com
Concessionaria Ag
alguns membros
acompanhamento,
008/2014."

Relatou, er
das dificuldades d
Contrato de PPP
Estadual de Cons

- Governo do Estado do Rio de Janein
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdimico
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janciro

" e que "o processo de prorrogacdo do contrato FECAM, estipulado em 36
> em andamento aguardando apenas a conclusdo do projeto técnico a ser
presa concessiondria. . Afirmou que "outra deliberacdo tomada pela Prefeitura
gty refere-se as negociagdes em andamento com outro parceiro da PPP, a
m assim que "através de acdes politicas conjuntas com Municipios vizinhos
e Ministério de Minas e Energia, visamos o restabelecimento dos recursos
", Ressaltou que através de regularizacdo da parcela devida, o Municipig ")
0 importante é o processo de saneamento em nosso Municipio, acreditando que
sa ser exemplo para o Brasil" e que, embora ndo esteja constante em Ata,
anidade "(..) para colocar em apreciagdo a minuta do Decreto de criagdo da
xo V1), a ser editado e enviado a V. Ex®, lembrando que o limite contratual
lois por cento) da receita bruta, o valor a ser destinado ao bengficio.”. Solicitou
acdo junto a Concessiongria no sentido de efetivar sua legalidade e
concluiu que, "guanio as aspectos da prorrogagdo do pré contrato de 90
enelemos ser necessaria sua prorrogacdo por igual periodo acreditando que no
iso pré regulatorio, }Jaderemas constituir a AGENERSA como a Agéncia
rato de*Parceria Piiblico Privada do Saneamento Basico de Paraty.”.

de fls. 365/391 o gerente da CARES desta AGENERSA relatou que em visita
raty no dia 11 de outubro de 2017 esteve presente em reunido realizada na sede
 participacio do Vice-Prefeito Luciano de Oliveira Vidal, o Superintendente da
uas de Paraty e "(..) representantes de outros setores do Governo Municipal ¢
da Comissdo de Saneamento Ambienial do Municipio, responsavel pelo
andlise e avaliagdo do Contrato de Parceria Publico-Privada - PPP N°

n sequéncia, que "as discussdes da reunido supracitada decorreram em tormo
e aporie de recursos financeiros para patrocinar os investimentos previstos no
N° 008/2014, principalmente aqueles de responsabilidade do FECAM (Fundo
ervagdo Ambiental e Desenvolvimento Urbano) e ELETRONUCLEAR", bem

Con
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assim que “foram mencionadas diversas reclamagoes de usudrios sobre o valor elevado de
algumas contas de dgua emitidas pela Concessiondria, principalmente do setor comercial.

Registrou que a Delegatiria se defendeu no sentido de alegar "(..) que praticava, por liberalidade,

uma régua de descontos nas contas de dgua desde 0 inicio do Contrato e que as reclamagoes se
devem pr:‘m*:}:afmemlz a necessdria eliminacdo desses descontos pelo desequilibrio economico-
~financeiro do C{JHH‘AIG e lambém @& vazamentos nas partes internas dos imoveis.".
|
Em ounmmﬂiade registrou-se, no parecer, a verificacdo de que "(..) houve também
manifestagdes de qdc o problema de abastecimento de dgua no Municipio foi adequadamente
solucionado pela (Iancemamna Aguas de Paraty, provocando significativa melhoria nos

indicadores de sauﬂ‘T relacionados & doengas de veiculagdo hidrica.”.

A CARES Jiscnm:u, através de seu gerente, que "em relagdo ao Sistema de Esgotamento
Sanitdrio foi relatado pela Concessiondria que foram construidos cerca de 15 quilometros de
Redes Coletoras, porém, o Sistema de Tratamento de Esgoto ainda ndo foi implantado devido a
falta de recursos _,filnm!cein‘)a' oritndos do FECAM e ELET RONUCLEAR". Relatou, ainda. que
a;;c'ns a reuniao haJ.we uma visita as instalagdes de Atendimento aos Usudrios € a0 Escritdrio
Operacional da Cdmf:ssmnana Aguas de Paraty. ambos situados no Centro da cidade e para os
quais 0 parecer constatou que sdo novos e adequados & prestagio dos Servicos de Agua e
Esgotamento Samliﬁnu, "¢..) conforme fotos anexas.".

| , v,

Registrou Fc em sequéncia, que "(..) as novas Estacoes de Tratamento de Agua de Pedra
Branca e Corisquinho (..)" também foram visitadas "(..) possuindo cada uma a capacidade de 60
litros por 'regundul " Constatou-se, quanto a isso, que "(..) foram construidas recentemente e esldo
funcionando ade uadamerﬂe, contendo Laboratorio de Controle de Qm!{dade da Agua e sistema
proprio de Pmdm;:aa de Hipoclorito de Sodio que permite dar maior seguranga ¢ qualidade ao

|
processo de tratamento, conforme Jotos anexas.” i

|
No que tE:ng as reclamagdes sobre o valor das contas de dgua e o valor das ligagdes citadas
no oficio SEMAM N° 107/2017. a CARES registrou que a resposta da Concessiondria encontrava-

7 Fotos anexadas peia CARES as fls. 367/374.

i,*mw::hmm Presidente José Bismarck Vianna de Souza— Processo. n”. E- 12/003/3342017
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-se as fls. 228/234 do presente processo € que no que se pode verificar, "(...) as justificativas das

|
cobrancas efetuadas {ei’a Concessiondria estdo amparadas no Contrato de Parceria Piblico-
Privada - PPP N° 0&8{’26‘} 4 (...)" recomendando, no entanto, que fossem analisadas por CAPET e

Procuradoria da AGENERSA.

Sob o ftitulo| "AVALIACAO PRELIMINAR DO CONTRATO DE PARCERIA
PUBLICO PRIVAJDﬂ N® 008/2014, NO QUE REFERE AS ATRIBUICOES DA AGENERSA"
0 parecer mencionou que o contrato tinha "(..) como objeto a Prestagdo dos Servigos Publicos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio, bem como a Gestdo Comercial desses servigos
no Municipio de Paraty por um prazla de 30 anos.”. Ressaltou, transcrevendo a subclausula 25.2,
que o poder CﬂﬂCﬂdﬂrltE Municipal delega & Secretaria Municipal de Obras e Transporte a fung¢do
de ENTIDADE FISCALIZADORA e expds, transcrevendo-a, que conforme a subclausula 25.1 o
poder Concedente Ju)r;icipa] delega 4 AGENERSA a fungiio de atuar como ENTIDADE
REGULADORA. A CARES salientou, porém, que observou, da leitura das clausulas 25 e 23 do

Prestados pela Conce!ssionﬁria, serdo de responsabilidade da AGENERSA (...)" e, portanto, "(..)
as fungoes de!egadasi& AGENERSA pelo Poder Concedente Municipal sdo essencialmente de

Contrato de PPP, que "(...) os servigos de Ouvidoria sobre Queixas e Reclamacdes dos Servigos

Ouvidoria e de Regulﬁ:cﬁa Econdmica relativa aos Reajustes Tarifirios Anuais, ao Desequilibrio
Econémico-Financeiro do Contrato e Revisdo Tarifdria Extraordindria, conforme se verifica nas
Cléusulas 20, 21 e 2.‘;’ do Contrato (..)", e afirmou que nfio se verificou previsdio de sangdes &
Concessionaria pela éxGENERSA, mas que as penas serdo aplicadas pelo Poder Concedente,

conforme clausula 31%
|

| "

Ainda no suplf'acimdu parecer a CARES registrou ser "(..) importante observar que as
atividades de REGC:?I.AQJD E FISCALIZACAOQ a serem exercidas pela AGENERSA E
SECRETARIA M UNH:Z' IPAL DE OBRAS E TRANSPORTES respectivamente, serdo remuneradas
pelo valor correspﬂndf'enie a 0.5 % (meio ponto percentual) da efetiva arrecadagdo das TARIFAS
dos servigos de abasﬁ:ecfmema de dgua e esgotamento sanitdrio, a ser recolhido pela CONCES
JONARIA a0 PODER CONCEDENTE, conforme previsto na CLAUSULA 30 as fls. 73/75"
entendeu "(..) necessdrio definir no CONVENIO DE REGULACAO a ser assinado entre o
Municipio de Paralj,’:e AGENERSA, a exata parte da Taxa de Regulagdo e Fiscalizacdo Que

|
Conselheiro Presidente José Bismarck Vianna de Souza — Processo. 1%, E- 12003/334/2017
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remunerard as atividades da AGENERSA"; concluiu "f...) o presente parecer, ressaltando que 0s
itens do acordo do ;mrfd}dﬂ de pré-regulagdo realizado na Reunidio na sede desta AGENERSA em
3 de outubro de 2017, |Ican orme ata as fls. 220, foram cumpridos pelo Municipio de Paraty e
AGENERSA, conforme |se verifica nos documentos juntados nos autos das fls. 224/391, restando
apenas o encaminhamento do estudo de andlise economica e financeira e implantagdo da
Ouvidoria pela C hm*e.l‘siumiriu Aguas de Paraty”, e sugeriu que no prazo de 60 (sessenta) dias
fosse "(...) imp!anmdtl.l os servigos de Quvidoria pela Concessiondria Aguas de Paraty e
encaminhado @ AGENERSA, os Estudos de Andlise Economica e Financeira do Contrato de
Parceria Publico-Privada (PPP n” 008/2014), desde a assungdo dos servicos pela Concessiondria
. até 31 de dezembro| de 2017, feito por empresa de Consultoria com capacidade técnica

comprovada.”.

As fls. 3‘92!3-L4 consta manifestacio apresentada por comissio intitulada "movimenio
popular SOS Aguas de Paraty” , informando que essa foi criada por insatisfagao da populagfio,
n¢ ) abusos cometidos Concessiondria Aguas de Paraty ¢ Prefeitura Municipal de Paraty (..)"
para a represenlaﬁvi;!iade de todo grupo, sendo formada “(..) em reunido publica ocorrida no dia
05/02/2017 (dﬁm’ingﬂ[rj na Praga do Chafariz (..)". Municipio de Paraty. '

Relatou a comissdo. em suma, i) 0 aumento abusivo da tarifa para 2017, sem justificativa:

ii) cobranca por estimaiiva; iii) cobranga por economias; iv) corte no fornecimento de 4gua sem

. prévia oomurﬁcaqé:% e decurso do prazo de 30 (trinta) dias; v) falta de implementagéio do SAEE,
"(..) entidade autdrquica mumicipal criada pela Lei n” 14712005 com a finalidade de regular e
fiscalizar 05 Servigos publicos de dguas e esgolos sanitdrios no Municipio™; Vi) a INSer¢io no
Contrato ﬂ{}Be’ZGH!- PPP - "(..) de cldusulas abusivas e que atentam contra a economia popular”;

vii) falta de aterldim-::mo na agéncia da Congessionaria, impossibilitando a realizagio de

reclamagdes pelos iusuﬁrins; viii) descontentamento com O anexo IV - a estrutura tarifiria - e plano
de metas, que avisa ndo terem sido cumpridas conforme anexo II; ix) cobranga por instalagdo de
hidrémetro e demais servigos que, segundo a comissdo, € pratica "(...) proibida pela legislagdo
estadual™ ¢ "(...) & insercéo de ar em toda a rede instalada pela Concessiondria Aguas de Paraty,
Jfazendo que 0 donsumo de dgua registrado nos hidrémetros alcance ﬁaimems absurdos e

inaceitaveis, propiciando d empresa Aguas de Paraty o enriquecimento ilicito.".

(‘fms.\:!‘.u.-im Presidente José Bismarck Vianna de Souz Processo, 1, E- 120033342017
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Solicitou, por ﬁl:l_ que em defesa dos interesses da populaciio de Paraty fosse recebida "(...)

" - # J-I ] - * - - - r -
esta demincia em midia digital (..)" e tomadas as providéncias julgadas "(..) necessdrias e
pertinentes no ambito da vossa atribuicdo, que convogue uma reunido com a Comissdo desle

movimento popular, re;;Tsemada pelos abaixo assinados.".
O parecer da'pmr:madoria as fls. 396/397 assim dispde:

1O presente processo trata do procedimento formal atinente a regulagdo
. pela lGEN ERSA da concessdo Aguas de Paraty.

2 Esta Procuradoria observa que, ao lado dos esforgos empregados pela
AGEtERSd no cumprimento das etapas indispensdveis ao inicio da atividade
regulptoria, que os técnicos desta Autarquia vém realizando diversas visitas na
localidade, com intuito de conhecer, desde jd, todos os problemas que guardam
conexdo com a prestagdo do servigo publico de saneamento basico: Sobre o
:ema% o parecer exarado pela CARES, fls. 363/391, demonstra esse cuidado
responsivo por parte da futura entidade reguladora.

: 3|I: com este olhar que a CARES adwz que ‘o problema de abastecimento de
dgua no Municipio foi adequadamente solucionado pela Concessiondria Aguas
de Paraty, provocando significativa melhoria nos indicadores de satde
. relacionados as doengas de veiculagdo hidrica.’ Ao passo que, no que se refere
ao %istema de esgotamento sanitdrio, 'foram construidos cerca de 15
quilometros de Redes Coletoras, porém, o Sistema ‘de Tratamento de Esgoto
a:‘nJa ndo foi implantado devido & falta de recursos financeiras oriundos do
FEGAM e ELETRONUCLEAR. Ato continuo; informa que as instalagoes de
aretJdinwma aos usudrios e o escritorio operacional da Concessiondria Aguas
de Famgz situadas no Centro da Cidade, sdo novas e adequadas a prestagdo

dos | ervigos de aba: mzumenro de dgua e esgotamento sanitario.

l.{)mrmszm, a CARES traz a tona diversas questdes que, s.m.j, dependem do
advento da regulagdo propriamente dita, sem contar os problemas afetos a

ambiéncia externa, a exemplo da dependéncia do repasse de recursos

Cun:‘n.'llllfinr Presidente Josd Bismarck Vianna de Souzn — Processo. n®, E- 120035342017
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financeiros por parte dos orgdos FECAM e ELETRONUCLEAR. Contueo,
adverte que 'os itens do acordo de pré-regulacdo realizado na Reunido na sede .
desta| AGENERSA (..) foram cumpridos pelo Municipio de Paraty e
AGENERSA (..), réstando apenas o encaminhamento do estudo de andlise

econdmica e financeira e implantagdo da Ouvidoria pela Concessiondria Aguas

de Paraty.’

¥ J!ﬂdemais disso, sugere que 'no prazo de 60 (sessenta) dias, seja implantado
os servicos de Ouvidoria pela Concessiondria Aguas de Pamgz e encaminhado
a AGENERSA os estudos de andlise economica e ﬁnancefra do Contrato de
Parceria Publico - Privada n° 008/2014, desde a assun¢do dos serwc;ﬂs' pela
Concessiondria até 31 de dezembro de 2017, feito por Empre‘sa de Consultoria
com capacidade técnica comprovada'

6.De posse das ilagdes, fatos e documentos constantes no feito, esta
Procuradoria entende gque a AGENERSA ostenta no presente momento
condigdo de entidade reguladora. No entanto, ainda .é preciso definir no
Convénio de Regulagdo, pendente de assinaturda entre 0 Municipio de Paraty e
AGENERSA, alguns aspectos fundamentais concernentes a implementagdo da
atividade regulatoria. Neste sentido, eventual derermir;:m;ﬁa na forma sugerida
pela CARES ndo poderd franscender, neste momento, o viés de mera
rejmda(ﬁﬂ, eis que estamos diante de etapas prévias ao implemento da

Iat;eia_
7.Sob prisma do interesse coletivo, esta Procuradoria ndo verifica lesdo ao-
_interesse coletivo, uma vez que hd comprovagdo de que o servico de
abm!tec:’menfo de dgua no Municipio em questdo foi solucionado pela
Canlt‘:essfamh'r‘a Aguas de Paraty, encontrando-se prejudicado, por ord, o
sistema de esgotamento sanildrio, uma vez que depende do repasse de recurs‘aa:
eiros por parte do FECAM e ELETRONUCLEAR.
§ Diante do exposto, esta Procuradoria, adstrita a fase preliminar a
' reg | acdo propriamente dita e ao cuidado responsivo por parte da CARES - que

.::1 acompanhando os servicos prestados naquela localidade , considera, na
medida do possivel, adequada e regular a recomendagdo exarada pela ja citada

| Pagina 11 de 12
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cdmara técnica, uma vez que estampa dever geral de cuidado, ainda que
preliminar, no dmbito de atuagdo da Concessiondria Aguas de Paraty, qual
seja, prestacdo dos servigos publicos de saneamento na localidade.".

Por meio dos Oficios AGENERSA/CODIR/JB n°: 073 e 074/2018 o Municipio de Paraty e
a Concessiondria Aguasl de Paraty foram instados, respectivamente, na pessoa do Exm®. Sr. vice- ;
-prefeito e [Im°. Superintendente, a se manifestarem no feito em 07 (sete) dias (até 26/03/2018).

. E o relatorio.

José Bis
Consel

|
|
|
|
- Conselheino Presidente José Bismarck Vianna de Souza — Processo. %, E- 12/003/3342017
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Processo n’, : |I E-12/003/334/2017

Data de autuacio: 21/09/2017.

Interessados: MUNICIPIO DE PARATY E CONCESSIONARIA AGUAS DE
PARATY

Assunto: ' REGULACAO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE PARATY

Sessdo Regulatoria: 28/03/2018,

] VoTo
Os presentes{ autos foram instaurados em razio dos Oficios SEMAM N° 1072017 e
. SEMAM N° 111/2017, meios pelos quais o Municipio de Paraty solicitou ao Exm®. Senhor
Secretario da S ia de Estado do Ambiente — SEA e a presidéncia desta Autarquia empenho
na implementagdo %a regulagdo e fiscalizagdo da AGENERSA sobre os servicos de saneamento

prestados pela Concessiondria Aguas de Paraty.

O feito enconfra-se, como se vé, em fase de verificagio sobre a Minuta do Convénio de
Regulagdo a ser celebrado entre 0 Municipio de Paraty e a AGENERSA, a qual consta as fls. 18/25
do presente pmcessol[

| : - : .
Nao obstante 4 fase supracitada, entendi por submeter a questiio, ante sua complexidade, a

presente Sessao Regulatoria, inclusive para conferir transparéncia e publicidade ao assunto, que diz
. respeito a p!tstﬂ-‘;w \dos servigos de saneamento na cidade de Paraly na modalidade Parceria
Phblico-Privada, berrl assim sua regulacio pela AGENERSA.
Veja-se, nesse |isen1:idn, que a prestacio dos servicos publicos na forma acima citada foi
estabelecida pela lei estadual n°. 6398/2013, que em seu art. 6° também dispds que caberd a
AGENERSA a regulagio da prestagdo do servigo de que trata a lei, qual seja, abastecimento de
agua e tratamento de Tgoto no Municipio de Paraty.

' Assim, aiendc;:le ao objeto dos autos, € preciso dizer que, em atengfio a legislagio estadual,
prosseguiram-se os trimites para a implementagdo da regulagéio.

Conselheiro Presidente José Bismarck Vienna de Souza — Processo, n®, E- 12003/334/2017
Pégina | de &




SERVIGO PUBLICO ESTADUAL |
& Procesms Eﬂ.’ /33 /.

{@ pud! 109 1 BP+is.
Rubrica _‘Q‘l‘ . y

Govemno do Estado do Rio de Janein
Secrctarin de Estado da Casa Civil ¢ Desenvalvimento Econdmico
Agéncia Reputadora de Energia e Sancamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Observe-se, contudo, que, conquanto a previsio legal, a regulagio, por-ora, ndo se efetivou.
Embora necessarig sua realizagio por Agéncia que, diga-se, afigura-se tecnicamente capaz de

dirimir os variados assuntos afctos a regulagiio ¢ as virias reclamagdes, todos conforme suscitados
nos autos € ¢o tes do relatorio disponibilizado, a regulagio prevista na norma estadual ainda
ndo restou implementada.

l
Primeiro porque, conquanto a capacidade técnica citada, esta Reguladora ndo conta, por ora,

com corpo témicp suficiente para eficientemente abarcar mais uma regulagiio de servigo de
saneamento. Sobre isso, ¢ preciso dizer que a lei estadual 7.627, de 09/06/2017, estendeu, no
Estado do Rio de Janeiro, o prazo de calamidade piblica até 31/12/2018, restando regulamentado
no Decreto estadual n®. 46.043, publicado no DOERJ de 13/07/2017, a vedagdo, por 24 (vinte e
quatro) meses, da realizagio de concurso publico para provimento de cargos no dmbito do Estado
do Rio de Janeiro. Tal fato faz impossibilitar uma regulagdo adequada, mantendo-se o feito, por
isso, em sua fase pré-regulatoria.

Ademais, foram verificados, nos termos dos dizeres da Procuradoria desta Agéncia, que
faltavam "(.) alguns aspectos fundamentais concernentes & implementacdo da atividade

regulatoria.". |
|

Atente-se, iesse passo, que o juridico acompanhou o entendimento da CARES, Cimara

téenica que opinou, em verificagiio aos termos do Contrato acostado as fls. 26/208 dos autos, que

para a efetiva re l' acdo restavam pendentes a implantagio dos servigos de Ouvidoria pela
Concessionaria Aguas de Paraty ¢ o encaminhamento # AGENERSA dos "Estudos de Andlise
Eeonomica-e Financeira do Contrato de Parceria Publico-Privada (PPP n° 008/2014), desde a
assungdo dos servigos pela Concessiondria até 31 de dezembro de 2017 (...)". Segundo a CARES,
esse ultimo deveria ser "(..) ﬁ’.i‘m por empresa de Consultoria com capacidade técnica

comprovada.”.

Diga-se, ;l:r oportuno, que o servigo de abastecimento de dgua encontra-se em
regularidade, porquanto registrou a Cimara Técnica que "(..) houve também manifestacoes de que
o problema de ajaastecimenfo de dgua no Mumicipio foi adequadamente solucionado pela

|
Consglheiro Presidente José Bisnarck Vianna de Souza — Processo, . E- 12/003/3342017
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Concessiondria A%uus de Paraty, provocando significativa melhoria nos indicadores de saude

relacionados & doengas de veiculagdo hidrica ". Nao obstante isso, e aliada a falta de corpo técnico
! {

desta Agéncia conforme acima explicitado, as pendéncias acima citadas maniém a fase citada no
|

intréito deste voto em relagéio aos servigos pablicos de saneamento no Municipio de Paraty.

- Com efeito, a fim de futuramente zelar pelo fiel cumprimento do contrato de prestacdo dos
servigos publicos cg saneamento bésico no aludido Municipio, atendendo, assim, aos ditames da lei
estadual 4556!05,: verificou-se a necessidade de implantagfio dos servicos de Ouvidoria e
apresentagdo de estudos de andlise econdmica e financeira do Contrato de Parceria Pﬂhlicﬁ-

-Privada. ;

F que, ao cotejar o previsto no contrato de PPP n°. 008/2014 com o instrumento necessério
para se efetivar a regulag@o conforme a lei estadual 6398/2013, qual seja, Convénio de Regulagio.
observa-se que os fatores expostos restaram pendentes. Considerando, por exemplo, que o

Convénio - ora Minuta de Convénio - prevé o zelo 4 qualidade dos servigos e a manutengao do

equilibrio acunﬁnﬁ_co - financeiro do Contrato de Concesséo Patrocinada, ai incluida a preservacéo
4 modicidade tarifiria, verifica-se que. para se regular nos termos do que pfcvé a citada Minuta, sdo
necessdrios, sem prejuizo de andlise de outras questBes que possam Vir a surgir, mecanismos que
possam garantir e efetivamente viabilizar a fiscalizagdo desta Autarquia, quais sejam, implantacio
de Ouvidoria ¢ re:ahza:;ﬁo de estudos de andlise economica e financeira do Contrato de
Parceria Piblico-Privada. Todos eles, ha que se salientar, foram insertos no Contrato 0082014

mas ainda ndo praticados pela Concessionaria. Nos termos da subcldusula iinica da Cliusula

Terceira da Mimﬁa de Regulagiio a implantagdo de Ouvidoria e os estudos apontados, embora -

constem do Contrato de Concessdo, ndo foram implementados, sendo necessdrios porque
possibilitam, consoante o instrumento regulatério, zelar pela qualidade do servigo, assim como pela
avaliaciio das tarifas para a viabilizagdo da manutengdio do equilibrio econdmico-financeiro da

CONCcessao.

Diga-se, outross§im, que houve constatacio da CARES de que "(...) O Sistema de Tratamento
de Esgoto ainda ndo foi implantado devido a falta de recursos financeiros oriundos do FECAM e
EI.ETRGNUCLH R". fato que, em verificagio de plano, ndo impediria, no meu entendimento, a

G on«clhum Presidente José Bismarck Vianna de Souza— Processo. n®. E- 12003/3342017
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regulagio desta Autarquia. Conquanto deva haver fomento e esforgos para, em atendimento a
questdes ambientais, implantar o tratamento de esgoto, ja deve incidir, em prol da qualidade do
servigo, a fiscali e regulagdio sobre o abastecimento de dgua. Frise-se, nesse passo, que em i
modelo de conces | patrocinada restou inviabilizada, no momento, a implanta¢do do sistema de
tratamento de esgoto em razio da auséneia de repasse financeiro do FECAM e

ELETRONUC LEA‘LR, responsdveis por patrocinar os investimentos no setor.'

Dito isso, e cl)mpu]sandﬁ todo o teor dos autos, entéendo que, conquanto efetivados esforgos
pelo Municipio de lPamJ.y no sentido de implementar a regulagio da AGENERSA e atender aos
ditames da Lei estadual n°. 6398/2013, assim como da Lei n°. 11445/2007, ainda resta, para o
advento da fo e, enfim, conclusdo da celebragio do Convénio de Regulagdo entre o
Municipio de Paraty e a AGENERSA, algumas pendéncias.

Nesse sentido, e considerando a auséncia de corpo técnico suficiente, cabera, por ora, que

esta Agéncia recomende ao Municipio, parte destes autos, o empreendimento de esforgos junto a
Concessiondria ..igl.ias de Paraty para que, em 60 (sessenta) dias, demonstre a implantagdo dos
servigos de Ouvidoria por essa Concessiondria e providencie a apresentacio a esta AGENERSA de
Estudos de Andlise Econdmica e Financeira do Contrato de Parceria Publico-Privada (PPP n°
008/2014), desde a ::issunqﬁo dos servicos pela Concessionaria até 31 de dezembro de 2017, feito
por empresa de Consultoria com capacidade técnica comprovada.

Quanto a isso. ressalte-se que, em manifestagdo final nestes autos, a Concessiondria Aguas
de Paraty irtfnnnoq'que dentro do prazo de 60 (sessenta) dias apresentard os requisitos
recomendados pela CARES e procuradoria da AGENERSA. o5 quais foram abarcados pelo

presente volo. ‘

Além de todL) o exposto, impende registrar, antes de finalizar o voto, que as fls. 392/394
consta manifestacio apresentada por comissdo intitulada "movimento popular SOS Aguas de
Paraty”. informando que essa foi criada por insatisfagdo da populagiio. "(..) abusos cometidos

' Diga-se, no entanto, qT.e foram construidos cerca de 15 quilometros de Redes Coletoras, conforme Relatorio da
CARES.

Conselbeiro Presidente José Bismarck Vianni de Sowsa — Processo. 0, E- 12003/334/2017 )
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Concessiondria Aguas de Paraty e Prefeitura Municipal de Paraty (...)" e para a representatividade

de todo grupo, sendo
Praga do Chatariz (..

formada "f...) em reunido publica ocorrida no dia 05/02/2017 (domingo) na

)", Municipio de Paraty. Kk

Regisu'e-sc, nesse sentido, que a comissdo relatou intimeras questdes que considera

irregulares, tais coma

economias, corte no

aumento abusivo da tarifa para 2017, cobranga por estimativa. cobranga por

fornecimento de dgua sem prévia comunicaciio, e elc., assuntos esses que

seriio pertinentes quando do advento da regulaggo.

Ante a inexisiéncia de efetiva regulagdo, proposi¢dio a ser feita ao CODIR e aos termos do

presente voto, cabe
prejudicados  por ¢

esclarecer, portanto, que a analise de tais temas e sua resposta restam
ora, sendo certo que, ndo se afigurando a comisséo instituida

como parte ou interessada no processo. ndo houve sua provocagio para manifestacio a respeito dos

pareceres da CARES
oportunamente, para ¢ que recomenda-se que a comissdo proceda a devida formalizagéo nos autos

e procuradoria da AGENERSA. Esse pronunciamento, frise-se, ocorrerd

a fim de. se for o caso, ser instada futuramente se manifestar no feito.

Do exposto, s@giro ao Conselho - Diretor:

Art. 1° - Considerar que o servigo de abastecimento de dgua no Municipio de Paraty
encontra-se c-peran;ii com rcgﬂaridade, acarretando significativa melhoria nos indicadores de
satde relacionados & doengas de veiculagio hidrica;

Art. 2° - Considerar que o sistema de tratamento de esgoto no Municipio de Paraty nao

restou implememadc; nos
| .
repasses do FECAM e ELETRONUCLEAR, responsaveis pelos aportes financeiros para a

implantagiio dos servigos de esgotamento sanitario previstos no contrato de parceria publico-

termos contratuais em razio da alegagdo, nos autos, da auséncia de

-privada, cabendo ao Poder Concedente se pronunciar a respeito;

Conselhpiro Presidente José Bismarck Vianna de Souza — Processo, n® E- 12/4003/334°2017
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Apéng
Art. 3°-
de Paraty empreenda

Recomendar, nos termos da fundamenta¢io constante no voto, que o Municipio
esforcos junto a Concessiondria Aguas de Paraty a fim de que essa
implemente, em 60 {sessenta) dias, os servigos de Ouvidona;

Art. 4° -
de Paraty empreenda e
prazo de 60 (sessenta)
Priblico-Privada (PPP ¢
dezembro de 2017, feitc

Recomendar, nos termos da fundamentacdo constante no voto, que o Municipio
sforgos junto 4 Concessiondria Aguas de Paraty para que essa apresente, no
dias. Estudos de &nﬁliqc Econtmica e Financeira do Contrato de Parceria
° 008/2014), desde a assungao dos sen'i-:;bs pela Concessionaria até 31 de
» por empresa de Consultoria com capacidade técnica comprovada, a fim de
condmico-financeiro do contrato, em especial a cobranga das tarifas,

ERSA se assim entender o Poder Concedente municipal;

analisar o equilibrio ¢
encaminhando a AGEN

Art.5° - dar 4 comissfio cuja petigdo consta as fls. 392/394 dos autos, que proceda a
devida formaliza¢do ju

Recomen

nto 4 Ouvidoria da Concessiondria e ao Municipio de Paraty, assim como

perante esta AGENERS

Art. 6° Determin,
Paraty com o inteiro tea

A, para o fim de futuras manifestagdes no feito.

ar 0 envio de Oficio ao Municipio de Paraty e Concessiondria Aguas de

r da presente deciséo.

E como voto.

ck Vianfd de So
-Presidente-Re
ID 44089767

o Presidente José Bismarck Vianna de Sousa— Processo, n°. E- 120033342017
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Gioverno do Estado do Rio de Janeiro
| Secretaria de Estado da Casa Civil ¢ Desenvolvimento Econdmico
Agéncia Reguladora de Energia ¢ Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

DELIBERACAO AGENERSA N.° 556§ DE 28 DE MARCO DE 2018.

MUNICIPIO DE PARATY
~ JCONCESSIONARIA AGUAS DE PARATY

- REGULACAO DO SERVICO DE

SANEAMENTO DE PARATY

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso

de suas aﬁibﬁqﬁeé legais e regimentais, e tendo em vista o qu‘: consta no Processo Regulatdrio n®

E-12/003/334/2017, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Considerar que ‘o servi¢o de abastecimento de dgua no Municipio de Paraty
encontra-se operando com regularidade, acarretando significativa melhoria nos indicadores de
saude relacionados a doengas de veicula¢io hidrica;

Art. 2° - Considerar que o sistema de tratamento de esgoto no Municipio de Paraty néo
restou implementado nos termos contratuais em razio da a]égat;z'u:n. nos autos, da auséncia de
repasses do FECAM e ELETRONUCLEAR, responséveis pelos aportes financeiros para a
implantagéio dos servigos de esgotamento sanitario previstos no contrato de parceria publico-

-privada. cabendo|ao Poder Concedente se pronunciar a respeito;

Art. 3° - Recomendar. nos termos da fundamenta¢do constante no voto, que o Municipio de
Pdraty empreendd esforgos junto a Concessiondria Aguas de Paraty a fim de que essa

implemente, em 60 (sessenta) dias. os servigos de Ouvidoria;

Art. 4° - Recomendar, nos termos da fundamentagiio constante no voto, que o Municipio de
Paraty empreenda esforgos junto 4 Congessiondria Aguas de Paraty para que essa apresente, no
prazo de 60 (sessenta) dias, Estudos de Andlise Econ6mica e Financeira do Contrato de Parceria

Publico-Privada (PPP n° ﬂﬁ3f2ﬂ14), desde a assungdo dos servigos pela Concessionaria até 31 de

ey

-

"

dezembro de 2017, feito por empresa de Consultoria com capacidade técnica ?pm a ﬁmJ



| x [SERVICO PUBLICG ESTADBAL

i | Peanesso: B4/ 00D 534..-':2::13|
|pato 24 QG Y e 44 |
i ———y ILMj"dE"'it‘#:ml

Rubrica _

‘
Governo do Estado do Riode Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desenvolvimento Econdémico
.-'\itnciu Reguladora de Energia e Sancamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro
de analisar o equilibrio econémico-financeiro do contrato, em especial a cobranca das tarifas,

encaminhando a AdENERSA s¢ assim entender o Poder Concedente municipal;
I

Art5” - Racnmend?r A comissdo cuja peticio consta ds fls. 392/394 dos autos. que proceda a

devida formalizagio junto 4 Ouvidoria da Concessiondria ¢ ao Municipio de Paraty, assim como

perante esta AGENﬂERSA, para o fim de futuras manifestacdes no feito.

Art. 6° - Detm'mina?' o envio de Oficio a0 Municipio de Paraty e Concessionaria Aguas de Paraty

com o inteiro teor da presente decisdo.
Art,7°- A presentT deliberagdo entrara em vigor na data da sua publicagao.

Rio de Janeiro, 28 de marcgo de 2018.

I José Bi

Con
ira
ID 39234748
Tiago ﬂllamr:l : José Carlos dos Araujo
Conselheiro Consdlheiro
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