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Governo-do Fstsdo do Rio de Janeiro
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Processo n’. : E-12/003/97/2013.

Data de autuagio: 11/01/2013.

Concessionaria::  CEG.

Assunto: OCORRENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA DA
AGENERSA - SOLICITACAO DE LIGACAO DE GAS.
OCORRENCIA N°. 531840,

Sessiio Regulatéria: 29/06/2017.
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RELATORIO

Trata-se de Recurso interposto pela Concessionaria CEG contra a Deliberagio
AGENERSA n°, 3074/2017".

Em 13/03/2017 a Recorrente protocolou nesta Autarquia a pega recursal

supramencionada e alegou, preliminarmente, sua tempestividade, uma vez que o Regimento

'DELIBERACAO AGENERSA N'. 3074 DE 16 DE FEVEREIRO DE 2017,

CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA REGISTRADA NA umfinnmn DA AGENERSA -
SOLICITACAO DE LIGACAO DE GAS, OCORRENCIA N° 531840,

O CONSELHO-DIRETOR DA ﬁﬂfz‘.ﬁtlﬁ REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigoes legais e
regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regulatorio n® E-12/003/97/2013, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1°.- Considerar que a Concessionana CEG CUmpriil o am'gu 3" da Dclibc'rd:;iiu n® 29702016, de 22 de
setembro de 2016, ;

Art. 2" - Aplicar 3 Concessiondria CEG a penalidade de multa no montante de 0,0002% (dois décimos- de
milésimo por cento) do seu faturamento nos dltimos 12 meses anleriores a pratica da infragio, agui considerado
o més de outubro de 2016, devido ao descumprimento da Clausula 1%, Parigrafo 3° c/e Cléiusula Quarta e da
Cliusula Dez. Inciso [, todos do Contrato de Concessio, com baseé na Clusula Décima ¢/c artigo 19, 1V, da
Instruglio Normativa CODIR n®. 00172007, pelo descumprimento dos prazos das obrigacdes de fazer
estabelecidas no artigo 3% da Deliberagfio n® 29702016, de 22 de setembro de 2016,

Art. 3% - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE ¢ a CAPET, a lavratura do correspondente Auto de
Infracio, conforme Instruclio Normativa CODIR n® 00172007

Art. 4° - Esta Deliberagfio entrari em vigor a partir da dmaaie sua publicagio,

Rio de Jancire, 16 de fevereiro de 2007.

Conselheiro Presidente José Bismarck Vianna de Sowzn - Processo, o, E- 12003,/97/2013
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Govemno do Estado do Rio de Janeino

Secreinrin de Estado di Cosn Civil @ Desenvolvimento Econdmion
Apéncin Regulndiora de Encrpin ¢ Sancamento Bisico do Estado do Rio de Janeino

Interno da AGENERSA estabelece o periodo de 10 (dez) dias para a interposigio do
Recurso, Considerando que a decisiio "(..) foi publicada no Orgdo Oficial o dia 02/03/2017
(..)" e que "(..) o prazo para apresentacdo de Recurso (...)" vencena "(...) em 12/03/2017",

domingo, entendeu ser "(...) indiscutivel a tempestividade do mesmo.".

Nas razdes recursais a CEG registrou’ que o presente processo foi instaurado pelo
constante na ocorréncia n®. 531840, aberta para tratar da reclamagdo referente a pedido de
instalagiio de gas a cliente em residéncia localizada em Sio Conrado - RJ.

Informou a Recorrente, em prosseguimento, que a Deliberagio 2970 foi publicada em
03/10/2016 e em 06/10/2016. "(..) somente 03 (irés) dias apis a publicagdo do comando
deliberativo, a CEG, apds ndo conseguir contato com o cliente, enviou f;gu:;pe ao local para
comimicd-lo sobre a decisdo da AG.E.'NERS.{ e realizar vistoria, o que ndo foi permitido pelo
mesmo; aduzin que o comando deliberativo foi imperativo ao determinar a imediata
realizagfio de vistoria e que isso "(...) foi devidamente cumprido pela Concessionaria, na ida
ao local em 06/10:2016, em que pese o impedimento apresentado pelo usudrio", Tessaltou
que enviou correspondéncia ao usuario por A.R., "(..) 0 que foi devidamente comprovado
por intermédio do Despacho da Ouvidoria da AGENERSA, de fls. 368 dos autos”; alegou
que apds insistir no contato com o cliente "(..) obteve éxito em agendar a vistoria para em
2712017, o que foi comprovado nos autos por meio da correspondéncia DIJUR - E -
04201 7 protocolizada nesta AGENERSA", sustentou que em sequéncia a todos os esforcos
envidados para cumprir o comando deliberativo "(...) a CEG fez nove contato ativo gravado
com o cliente, em 0902/2017 (DIJUR - E - 0119-17), no qual o mesmo informou nio ter
realizado todas as adequagoes apontadas na vistoria supracitada”; € informou que no
momento (.} o cliente permanece sem o fornecimento de gas por ndo. ter realizado a
regularizagdo das pendéncias devidamente apontadas pela CEG (...)", ndio havendo, pois, o
que mais "(...) a Concessiondria possa fazer para iniciar a prestagdo de servigo ao cliente, a
ndo ser dguardar o contato do mesmo para agendar nova vistoria a fim de verificar a

conformidade days instalagdes infernas e equipamentos. ",

Conzelheiro Presidente José Bismarck Vinnnn de Sowes — Processo, o, E- 12003872013
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Cioverno do Estado do Fio de Jansim
Secreturin de Estodo da Casa Civil e Desenvolvimento Econdmico
Apéncia Regulndor de Energia ¢ Sancamento Bésico do Estado do Rio de Jancino

Interno da AGENERSA estabelece o periodo de 10 (dez) dias para a interposi¢ao do
Recurso, Considerando que a decislio "(...) foi publicada no Orgdo Oficial no dia 02/03/2017
(..)" e que "(..} 0 prazo para apresentagdo de Recurso (...)" venceria "(..) em 12/03/2017",

domingo, entendeu ser "(..) indiscutivel a tempestividade do mesmo.".

Nas razdes recursais a CEG registrou® que o presente processo foi instaurado pelo
constante na ocorréncia n°. 531840, aberta para tratar da reclamagdio referente a pedido de
instalagio de gés a cliente em residéncia localizada em Sdo Conrado - RJ.

Informou a Recorrente, em prosseguimento, que a Deliberagdo 2970 foi publicada em
03/10/2016 e em 06/10/2016, "(..) somente 03 {irés) dias apds a publicagdo do comando
deliberativo, a CEG, apos ndo conseguir contate com o clienle, enviou f:fqui]r:?e ao local para
comunicd-lo sobre a decisdo da AGENERSA e realizar vistoria, o que néo foi permitido pelo
mesmo,; aduziu que o comando deliberativo foi imperativo ao determinar a imediata
realizagiio de vistoria e que isso "(..) foi devidamente cumprido pela Concessiondria, na ida
ao local em 061072016, em que pese o impedimento apresentado pelo usudrio™; ressaltou
que enviou correspondéncia ao usuario por A.R., "(..} o que foi devidamente comprovado
por intermédio do Despacho da Ouvidoria da AGENERSA, de fls. 368 dos autos"; alegou
gue apds insistir no contato com o cliente "(..) obteve éxito em agendar a vistoria para em
212017, o que foi comprovado nos autos por meio da correspondéncia DIJUR - E -
042017 protocolizada nesta AGENERSA"; sustentou que em sequéncia a todos os esforgos
envidados para cumprir 0 comando deliberativo "(..) a CEG fez nove contato ativo gravado
com o cliente, em OW02/2017 (DIJUR - E - 0119-17), no qual 0 mesmo informou ndo ter
realizado todas as adequagdes apontadas na vistoria supracitada”; e informou que no
momento “{’._.)_ o cliente permanece sem o fornecimento de gds por ndo. ter realizado a
regularizagdo das pendéncias devidamente apontadas pela CEG (..)", ndio havendo, pois, o
que mais "(..) a Concessiondria possa fazer para iniciar a prestagdo de servico o cliente. a
nio ser aguardar o contato do mesmo para agendar nova vistoria a fim de verificar a
conformidade dax instalagdes internays e equipamentos. ",

* Sob o tiwlo "11.1 - BREVE SINTESE DOS FATOS",

Consetheire Presidente José Bismarck Vianna de Sours — Processo, i E- 12003972013
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Groverne div Estado do Rio de Janeimo
Secretaria de Estado da Casa Civil ¢ Desenvolvimento Econdrmico
Agéncin Reguladora de Energin e Saneamento Bisico do Estado do Rio de Janeiro

Sob o titulo "T1.2 - DA IRRAZOABILIDADE/DESPROPORCIONALIDADE DA
PENALIDADE APLICADA", a Recorrente registrou ndo concordar com a aplicagdo da
multa porque "(..) adotou todas as medidas cabiveis, conforme restou comprovado nos
autos™, considerou que o CODIR poderia ter aplicado, no maximo, a penalidade de
adverténcia; assinalou, no entanto, que de acordo com a clausula dez do Contrato de
Concessdo "(...) a aplicagdo de penalidades .?Gm;em'e teria lugzar quando a Concessiondria
deixasse de adotar a conduta determinada pela Agéncia, dentro do prazo estabelecido, se
omitindo no dever de atuar; o gue nio se aplica ao caso em andlise"; entendeu ser incabivel
a aplicagio de gualguer penalidade porque nio houve descumprimento do instrumento
concessivo, ou normas legais; anotou o dever de observéncia aos principios da razoabilidade
e proporcionalidade, assim como a atengio ao esforco da Concessiondria para atender o
reclamante, com postura diligente; discorreu sobre aqueles postulados; apés que a pena de
multa "(..) é medida que ndo estd pautada na busca de um beneficio em prol do interesse
puiblico™; e requereu, em razio das ponderagbes feitas e aplicagio do principio da
proporcionalidade, o provimento do Recurso com a anulagio da multa imposta por meio da
Deliberagdo 3074/2017, ou a reforma da decisio colegiada para converfer a pena pecunidria

imposta em adverténcia.

Através da Resolugiio do Conselho - Diretor . 584/2017, de 15 de margo de 2017°, 0
presente Recurso foi sorteado para a minha relatoria ¢, tdo logo recebidos os autos neste
gébinﬂtﬁ-, o feito foi encaminhado & Procuradoria da AGENERSA para parecer.

Ao exarar 0 parecer de fls. 432/437, o juridico certificou "(..) a tempestividade deo

presente recurso, uma vez que interposto dentro do prazo regimental”.

Em prc-smguimcntb, a Procuradoria registrou que a sustentacio da Recorrente referia-
-se. em linhas gerais, a impossibilidade de adoglo por esta Aulafqﬂa de qualquer penalidade,
bem assim que as razdes recursais da recorrente eram voltadas para a nulidade da pcﬁalidade

 aplicada pela deliberagso.

T Copiaafl. 429,

Conselhiiro Presidente José Bismarck Vianna de Souz - Process, n°, E- 12003572013
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Agéncin Regutmlom de Energin e Sancamento Bisico do Estado do Rio de Janein

Ainda em sen parecer o juridico dissertou, sob o topico da
razoabilidade/proporcionalidade, que pelas provas amﬁtadas restou demonstrado "(..) gue
néo houve cumprimento tempestivo do art. 3° da deliberagdo 2970/2016" ¢ que tal fato foi
"(..) comprovado pela propria Recorrente, onde aponfa que enviou uma equipe, em
06/1(V2016, para o enderego do cliente, através da DIJUR E - 1225/16, e que o mesmo nido

permitiu acesso d equipe por ndo ter sido previamente informado”. afirmou que a
Concessiondria enviou a carta com aviso de recebimento em 24 de outubro de 2016, "(..)
somando 30 dias de atraso da publicagdo da Deliberagdao AGENERSA n”. 2970 no Didrio
Oficial”; fundamentou que "o cumprimento ao Artigo 3° da referida Deliberagdo se deu em
25 de novembro de 2016, lf;'framw.‘mﬂﬂ 6() dias do prazo pré-fixado, comprovado pela
apresentagdo da correspondéncia DIJUR E - 1225/16; e afirmou, citando trecho dﬂ decisio

exarada pelo relator origindrio, que nesse sentido seguiu a motivagio do voto ora recorrido.

Registrou o juridico que houve claro descumprimento da Clausula primeira, § 3° ¢/c
clausula quarta, ambos do Contrato de Concessao, razio pela qual entendeu que foi razoavel
a penalidade pecunidria aplicada; reforgou que a sangiio encontra-se lastreada "f.) na
Instrucdo Normativa n®. 0012007, ari. 18, Inciso I atendo-se, inclusive, aos patamares
estipulados"; mencionou que "(...) segundo a CAENE a Concessiondria ndo cumpriu com o5
prazos fixados na vigente legislagdo", sugerin que a obrigatoriedade quanto aos prazos ¢
decorrente cl_n dever de garantir seguranca aos usudrios em relagfio aos servigos existentes no
instrumento concessivo: e destacou, a esse respeito, os ensinamentos de doutrinador

administrativista.

A procuradoria considerou, também. que a Recorrente cumpriu com atrasos os
servicos a ela concedidos, "(..) em descumprimento do art. 3° da Defiber&r,ﬂu AGENERSA
N?2970 (..} e do contrato de concessdo (Clausula 1°. Pardgrafo 3° ¢/c Clausula Quarta e da
Cldusula Dez, Inciso I, todos do Contrato de Concessdo, com base na Clausula Décima c/c
artigo 19, IV, da Instrugdo Normativa CODIR n®. 001/2007)"; afirmou que no tocante a tese
da proporcionalidade/razoabilidade pode ser observado que a recorrente pretendeu retirar o
carater punitivo da deliberagdo 3074/2017; asseverou, no entanto, que "(..) cai por terra toda
argumentagio acerca da irrazoabilidade e desproporcionalidade da pena aplicada, uma vez

que, deve-se levar em conta o dever pontual de cumprimento as premissas e principios que

Conselhemno Presidente José Bismarck Visnna de Souzn - Processo. 0, B- 12003972013 j
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Ciovemo do Estcdo do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado da Casa Civil e Desepvolvimento Econdniico
Aptncin Regnlador de Energin ¢ Seneamesito Béisico do Estado do Rio de Janefro
informam o instrumento concessive - consubstanciadas & prestagdo de servigo publico
adequado”: considerou que nio havia que se falar em cerceamento de defesa porque houve
oportunidade da recorrente se manifestar quanto ao descumprimento do contrato de
concessdio; e finalizou opinando pelo conhecimento do Recurso, porque tempestivo, e. no
mérito, pela negativa de provimento "(..) em razdo de inexistiv vicio de legalidade na

deliberagdio recorrida, que prima pela observdncia as normas confratuais.”

Em sua manifestaggo final a Recorrente reiterou, em suma, que apos 03 (trés) dias do
comando deliberativo se dirigiu "(..) ao local para comunicar o usudrio em questio sobre a
decisdo da AGENERSA a fim de realizar a devida vistoria, ndo sendo permitida pelo
mesmo™ entendeu, pois, que cumpriu o estabelécido na Deliberagiio 2970/2016 e as normas
contratuais que regem o servigo publico adequado, "f(..) uma vez que a Companhia insistiu
no contato com o cliente, obtendo éxito no agendamento da vistoria, conforme comprovagdo
nos aulos atraves da ;"}I.H_-a’R 0042017, contudo o cliente ndo tinha realizado as adequagdes
apontadas pela CEG"; asseverou que o entendimento da procuradona dﬂ AGENERSA viola
a Clausula Dez, 11, do Contrato de Concessdio, o qual "(..) dispde gue somente poderdo ser
aplicadas penalidades quando a CEG deixar de adotar, sem justa causa, nos prazos fixados
pela AGENERSA, as providéncias indicadas para restabelecer a regufm:'dadﬂlﬂu garantir a
gualidade de eficiéncia dos servigos"”; alegou, nesse sentido. que isso nfio ocorren no
presente caso "(..) ndo cabendo a, referida penalidade estabelecida no Contrato de
Concessdo (..)", devendo ser-lhe apfica;:la,' no maximo, a penalidade de adverténcia caso
assim ndo entenda o CODIR: ¢ entendeu, por fim, que os presentes autos deveriam ser
arquivados porque "(..) ndo houve qualquer descumprimento dos prazos constantes do
Confrato de Concessdo (...)" |

José Bisﬁi’iﬁn?‘ .
Conselbéiro-President ator

1D 440897

- E o relatério.

- Conselheiro Presidente José Bismarck Vionna de Souen — Processo, o E- 12003472013
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Cioverno do Estado do Rio de Janciro
Secretarin de Estado do Casa Civil e Desenvolvimento Econdimica
Aptneia Repuladora de Energin ¢ Sancamento Basico do Estado do Rio de Janéino

n': E-12/003/97/2013.

Data de autuacio: 11/01/2013.

Concessiondria: CEG.

Assunto:

OCORRENCIA REGISTRADA NA OUVIDORIA DA
AGENERSA - SOLICITACAO DE LIGACAO DE GAS.
OCORRENCIA N°, 531840,

Sessiio Regulatoria: 29/06/2017,

Voro

Trata-se de analisar o Recurso interposto pela Concessionaria CEG contra a

Deliberaghio

AGENERSA n®. 3074/2017, editada sob a relatoria origindria do 1. Conselheiro

Luigi Eduardo Troisi e cujos dispositivos seguem abaixo:

Art. 1° - Considerar que a Concessiondria CEG cumpriu o artigo 3° da
Deliberacio n® 2970/2016. de 22 de setembro de 2016;

Art. 2° - Aplicar 4 Concessiondria CEG a penalidade de multa no
montante de 0,0002% (dois décimos de milésimo por cento) do seu faturamento
nos tiltimos 12 meses anteriores 4 priitica da infragfio, aqui considerado o més de
outubro de 2016, devido ao descumprimento da Clausula 1%, Pardgrafo 3° c/c
Clausula Quarta e da Clausula Dez, Inciso 1. todos do Contrato de Concessdo,
com base na Clausula Decima ¢/c artigo 19, IV, da Instrugde Normativa CODIR
n®. 001/2007, pelo descumprimento dos prazes das obrigacies de fazer

estabelecidas no artigo 3° da Deliberagiio n® 2970/2016', de 22 de setembro
de 2016;

Art. 3° - Determinar & SECEX, juntamente com a CAENE ¢ a CAPET, a
lavratura do_correspondente Auto de inﬁgr;ﬁu, conforme Instrugiio Normativa
CODIR .n® 001/2007. -

' Met grifo.

Conselheiro Presidents Jos¢ Bismarck Vianna de Sowss — Processo. ', E= 12003472013
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Cioverna do Estado do Rio de Jangino
Secretprit de Esacdo da Casa Civil & Desenvolvimento Econdtmioo
Agéncin Reguladora de Enenzin e Suneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro

Preliminarmente, ha que se registrar a tempestividade da pega processual inu:r[;usla
pela CEG, porquanto protocolada, nos termos do Regimento Intemo da AGENERSA, dentro
do periodo de 10 (dez) dias.

Com efeito, a decisiio colegiada foi publicada no DOERJ de 02/03/2017 e o Recurso
interposto em 13/03/2017 (segunda - feira), primeiro dia til subsequente ao do vencimento
do prazo, qual seja, 12/03/2017 (domingo). No mmlﬁn sentido foi o parecer da Procuradoria,
que certificou "(..) a tempestividade do presente recurso, uma vez que interposto dentro do

prazoe regimental”,

No mérito, observe-se que a Recorrente impugna a multa imposta pelo
descumprimento dos pmzm das obrigaghes de fazer estabelecidas no artigo 3° da
Deliberagio n® 2970/2016. requerendo sua anulagio ou conversio em adverténcia. Vejamos
o citado dispositivo, cuja sango por sua violagdo aqui s¢ recorre:

"Art, 3° - Determinar a baixa do processo em diligéncia, para que seja
realizada a imediata vistoria pela Concessiondria CEG no imadvel do reclamante,
emitindo um ftermo identificando e 'r’nfarmum'o quais as pendéncias e
responsabilidade do cliente a fim de possibilitar a execugdo da ligagdo pela
Concessiondria, com a comprovagdo efetiva nos autos do cumprimento das
aludidas obrigagdes, em prazo de até (03 {cinco) dias a contar da publicacdo desta
Deliberagdo.”. * |

No intuito de afastar a penalidade pecﬁniéﬁa aplicada-pe;u nio cumprimento do
dispositivo acima transcrito a recorrente sustenta, em sintese, que atendeu ao comando
deliberativo porque 03 (trés) dias apds a publicagéio da decisdo se dirigiu ao local a fim de
realizar a vistoria e s6 nfio a efetuou em raziio da ndio permissio do cliente. Alega. entdo.
que enviou correspondéncia ao reclamante para agendar a inspegéo, procedimento que,
_ segundo a recorrente, apenas ocorreu em 02/01/2017, apbs insisténcia, Registra que ainda
nio ha fomecimento de gas porque nfio houve regularizacio das pendéncias apontadas ao
cliente na vistoria efetivada e defende, pois, que adotou todas as medidas cabiveis, bem

assim que envidou esforgos no sentido de cumprir a decisdo colegiada. Entende, por isso,

Conselhelra Presidente José Bismarck Vionng dé Sotsm — Procsso. o, E- 12003972013
Péging 2 de 4
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Cioverno do Estado do Rio de Janein
Secretarin de Estudo da Cosa Civil ¢ Desenvolvimento Econtmico
Agtnein Reguladom de Energia e Sangumento Bésico do Estado do Rio de Janeino

que a pena de multa afigura-se nflo razodvel e desproporcional, assim como ndo estaria
pautada na busca do interesse piiblico e so incidiria se a recorrente deixasse de adotar

conduta determinada, se omitindo no dever de atuar.

Compulsando os autos, verifica-se que, a despeito do alegado, nio merecem

prosperar as razoes apresentadas pela recorrente.

De fato, a CEG se dirigiu & residéncia do cliente dentro do prazo estabelecido no
supracitado art. 3% No entanto, tal aparigio deu-se sem prévio agendamento, o que,
consoante a procuradoria da AGENERSA em parecer jd exarado nos autos, aﬁgum-ée
conduta incompativel com normas e principios da legislagiio consumerista, porquanto "(..) @
mero_esforco_da_delegatdria sem a observincia do_procedimento prévio_inerente d
execucio _do_servico (aviso prévio/agendamento_junto ao_cliente) traduz conduia_em
dissoniincia com a prestagio do servico piblico adequado.™ .

Niio se pode, pois, acatar a tese de que a recorrente atendeu ao comando deliberativo
porque apareceu para a inspegdo dentro do periodo estabelecido mas s6 ndo a efetuou por
proibigiio. do cliente, jd que nfio realizou os procedimentos esperaﬂns para cumprir a
recorrida decisio.

Assim, considerando que apenas em 02/01/2017 & recorrente procedeu 4 vistoria
em 04/01/2017 juntou aos autos os documentos comprobatorios dispostos no supracitado
dispositivo, mantém-se a multa imposta pela decisdo agui combatida e os fundamentos |

exarados no voto do i. relator originario, conforme destaco:

"“Ocorre que, apesar da Concessiondria CEG ter demonstrado que se
deslocou a residéncia do cliente dentro do prazo do comando deliberativo, resta
claro pelos autos, que a mesma deixou de observar o procedimento prévio
inerente a execugdo do servi¢o, ao ndo realizar um agendamento junto do
ciente, que o fez negar a sua entrada ao local Dessa forma atesto que a

Concessiondria s veio efetivar a vistoria na unidade do-cliente em 02/01/2017,

* Grifos como no original. 7

Conselheiro Presidente José Hisrmanck Wianna de Soen — Processo. 0% E- 120003572013
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Gioverno do Estado do Rio de fanciro

Secretaria de Bstado da Cass Civil ¢ Deseavolyvimento Econdmico
Asénein Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janein
motive pelo. qual corroboro com os entendimentos da CAENE e da
Procuradoria desta AGENERSA pelo descumprimento a cldusula 1°, ﬁardgrajfj
3? /e Clausula Quarta, ambos do Contrato de Concessdo.

Acrescento, que os documentos comprobaldrios sé foram apresentados na
data de 04/01/2017, on seja, 88 (vitenta e vito) dias apos a publicagdo da
Deliberagdo. Portanto, friso que a Concessiondria desobedeceu o Comando
Deliberativo emanado por este Conselho - Diretor, sendo certo que tal postura
é inadmissivel, motive pelo qual constalo descumprimento a Clausula Dez,

Ieciso L do Contrata de Concessdo. "

Vejam que os esforcos envidados - embora nem tdo evidentes nos autos - e as
medidas adotadas com o fito de atender as obrigagdes impostas nio tém o conddo de excluir,
sob pena de inobservéncia a legalidade, a pena aplicada. Tais atitudes - ¢ preciso frisar - ja
foram consideradas e sopesadas quando da aplicacio da sangdo, que no presente caso
demonstrou ser 500 vezes menor que o percentual maximo estabelecido para o dispositivo
no qual a Concessioniria foi enquadrada, o que faz demonstrar quela pena pecuniiria ¢
razodivel e proporcional, mormente ;x!rque ja considerou-s¢ tal percentual para casos
semelhantes, sempre com o fim pedagégico - punitivo de obrigar a Concessiondria a
constantemente prestar servico adequado e atender ao interesse piblico da essencial
distribuigdo do gas. .

Do exposto, e considerando que a Recorrente ndo logrou afastar a penalidade

aplicada, sugiro ao Conselho - Diretor:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Concessiondria CEG, porque
tempestivo, e, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo-se integra a Deliberagio n”.
3074/2017.

E' o come veto,

José Bismafck Vﬁns

Conselhgiro-Presidengg=Relator
1D 440897

Conselheiro Presidente José Bismarck Vianna de Sousm— Processo, o E- 12003972013
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Gioverno o Estado do Rio de Janeim
Secretnria de Hstido da Casa Civil & Desenvalvimento Ecopdmmico
Agincia Reguladora de Energin e Sanenmento Bisico do Estado do Rio de Janeim

DELIBERACAO AGENERSA N.° 3:158 DE 29 DE JUNHO DE 2017.
CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA

REGISTRADA NA OUVIDORIA DA AGENERSA -
SOLICITACAO DE LIGACAO DE GAS.
OCORRENCIA N°, 531840.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de
suas atribuigdes legais e regimeniais, e tendo em vista 0 que consta no Processo Regulatério n® E-
12/003/97/2013, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° - Conhecer o Recurso interposto pela Coneessionaria CEG, porque tempestivo, e, no

mérito, negar-lhe provimento, mantendo-se integra a Deliberagfio n®. 3074/2017.
Art, 2° - A presente deliberagfio entrard em vigor na data da sua publicagio.

Rio de Janeiro, 29 de junho de 2017.

José Bism mn‘n? d%
Conselhgrt-Presidente-R

j 1D 44089767
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laardo Troisi

- Moacyr Almeida Fonseca
onselheiro _ Conselheiro
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