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Assunto: ' _ . Lei Federal n°. 12.007/2009 - Emissdo ¢

_ encaminhamento ao -consumidor da
Declaracio de quitagio anual de débitos
- Exercicio 2016.

Sessio Regulatéria: 31 de Agosto de 2016

- RELATORIO

O presente processo foi instaurado para verificar o cumprimento da Lei
Federal n° 12.007/2009, que dispde sobre a Emissfo e encaminhamento ao consumidor

da Declaragiio de quitagdo anual de débitos.

Em 26/01/16, este processo € sorteado a minha relatoria, conforme anotado na

Resolugio AGENERSA CODIR n° 521/2016. -

Por meio da Carta - CAJ - 300/ 16, a Concessionéria enqaminha amostras de
faturas emitidas em maio de 2016 informando quitagdo anual de débitos referente ao

ano de 2015 a alguns 'consumidores..

Em seu parecer, a CASAN informa que a Concessiondaria encaminhou quinze
faturas, sendo: cinco do municipio de Araruama, cinco de Saquarema e cinco de Silva

Jardim, ambas contendo declaragfio de quitagdo de débitos referentes ao ano de 2015.
‘ Em conclusdo, a CAmara Técnica de Saneamento "atesta que a Concessiondria

Aguas de Juturnaiba cumpriu o determinado pela Lei Federal n° 12.007, apresentando,

aos usudrios, a declaracdo de quitacdo de débito no periodo entre os meses de janeiro

v

e dezembro do ano-de 2015."
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De acordo com a CAPET, “sob o prisma econémic_o-ﬁnanceiro, a prestagdo de
contas determinada pela Lei Federal destacada no presente processo e , concluimos,
que a apuragdo por amostragem z'mfica gque a Concessiondria CAJ efetuou a
comunicagdo a seus clientes, dando plena quitagdo das parcelas vencidaé ao longo do

ano de 2013, com o.que resta cumprida a exigéncia legal."

Em seu parecer, a Procuradoria entende que "’o. art. 3° da Lei n° 12.007/2009
ndo foi cumprido em sua integralidade”, porque a referida’ Lei "determina o
encaminhamento- da completa quitac@o ao consumidor, sendo que para aqueles com

débitos, a declaracdo serd enviada um més apos o pagamento.”

VArt. 3° A declaragdo de quitagdo anual deverd ser encaminhada ao
consumidor por ocasido do encaminhamento da fatura a vencer no
més de maio do ano seguinte ou no més subsequente a completa
quitagdo dos débitos do ano anterior ou dos anos anteriores, podendo

ser emitida em espago da propria fatura.

Dessa forma, hd necessidade do encaminhamento da declaracdo no
més posterior ao adimplemento do débito de 2015, cabendo a
Concessiondria apresentar o comprovante da declaragdo de quitagdo
" daqueles usudrios que apresentam débito no ano de 2015 e ndo

quitados antes de maio de 2016."

Por fim, a Procuradorla sugere:  "i) Determinar a Concessiondria a
apresentagdo do comprovante da declaragao de quitagdo dagqueles usudrios que
»apresenmram débito no ano de 2015; ii) Remessa dos autos & CASAN e CAPET para

elaboragdo de nora técnica; iii) retorno dos autos a esta Procuradoria para perecer

conclusivo."

@_
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Apés manifestagio da Procuradoria, insto a Concessiondria a apresentar
Razdes Finais. Em sua resposta, a CAJ encaminha faturas' com os comprovantes da
declaragdo de quitagio em més posterior ao adimplemento do débito de 2015, conforme

entendimento no despacho da Procuradoria.

E o relatorio.

!

Roosevelt Ej%ag)i\ll\ggnse'ca

Conselheiro-Diretor

' Fls. 72/85
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VOTO

‘Trata-se de verificar o cumprimento da Lei Federal n°. 12.007/2009, que -

determina a emissio e encaminhamento ao consumidor da Declaragdo de quitagdo anual

de débitos.

Pode-se verificar, em um primeiro momento e conforme relatado, que a -

Concessiondria encaminhou quinze faturas contendo a declaragdo, em faturas de
maio/2016, de quitagdo de débitos referentes ao ano de 2015 como amostragem, sendo

cinco em cada Municipio da Concessao.

Em seu parecer, a CASAN atestou que "a Concessiondria Aguas de Juturnaiba
cumpriu o determinado pela Lei Fi ederal n° 12.007, apresentando, aos usudrios, a
declaracdo de quitagdo de débito no periodo entre os meses de janeiro e dezembro.do

ano de 20135."

Nesse mesmo sentido se manifestou a CAPET concluindo que “a apurag¢do por
amostragem indica que a Concessiondria CAJ efetuou a comunicagdo a seus clientes,
dando plena quitagdo das parcelas vencidas ao longo do ano de 2015, com o que resta

cumprida a exigéncia legal." -

J4 a Procuradoria entendeu que "o art. 3° da Lei n° 12.007/2009 ndo foi:

cumprido em sua integralidade”, porque a referida Lei determina que "hd necessidade
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do encaminhamento da declaragdo no més posterior ao adimplemento do débito de
20135, cabendo a Concessiondria apresentar o comprovante da declaragdo de quitagdo
daqueles usudrios que apresentam débito no ano de 2015 e ndo quitados antes de maio

de 2016."

Com efeito, o art. 3° da. legislacdo supra determina que "g declaracdo de
quitagdo anual deverd ser encaminhada ao consumidor . por ocasido do
encaminhamento da fatura a vencer no més de maio do ano seguinte ou no més
subsequente a completa quitagdo dos debztos do ano anterior ou dos anos anteriores,
podendo ser emitida em espago da prdpria fatura”; o que levou o juridico a concluir
pelo entendimento acima mencionado, vale dizer, pela utilizagdo da conjungdo "ou"
como "e" e, em consequéncia,  pela imposi¢do das duas formas- de fiscalizagdo. Em
‘resumo, a Procuradoria da: AGENERSA entendeu que a ﬁséalizagﬁo_ por amostragem
deveria ndo sO abarcar a entrega das declaragbes de quitagio em maio de 2'016,‘
referentes ao ano base 2015 (primeira parte do art. 3° da Lei Federal), mas.pela
amostragem de declaragdes posteriores a maio de 2016 e referentes a qu1tagoes do ano

“base 2015 ou anos anteriores ( segunda parte do art. 3° da Lei Federal)

Ocorre que 0 corrllandolrelativo 4 segunda parte do art. 3° da citada norma, qual’
éeja; Lei 12.007/2009, deve ser encarado como excegdio A regra e, portanto, tratado
como objeto de reclamag@o nesta AGENERSA se a Concessiondria ndo entregar ao
usuério, como impde a parte final do dispositivo, declaragio de quitagdo de débitos do
ano anterior ou dos anos anteriores no més subsequente a completa quitaé:ﬁ,o. Se assim
ndo fosse, o presente.process_o - inclusive para fazer jus ao seu titulo - deveria ter que
aguardar uma entrega de documentagio referente a quitagéo do z;no de 2015 ou anos
anteriores até o final de 2016, o que, embora remota a possibilidade, poderia néo existir.
Isso ensejaria, pois, em fiscalizagdo morosa, contréria a celeridade processual e
eficiéncia, fatos que reforgam a razoabilidade em tratar, como excecdo, a parte final do
art. 3° da Lei Federal n°. 12. 007/2009 cuja fiscalizagéo deveré ser realizada diferente

. daquela em relagfo a grande massa dos usuérios que quita suas faturas dentro do ano de

referéncia. . ; w
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Nada obstante o fundamentado, que deveré - entendo - servir de recomendagéo
para os futuros processos (até \pbrque isso vinha sendo feito em anos anteriores), cabe
destacar que, ao apresentar Razdes Finais, a Concess’ioriéria encaminhou diver‘sés
féturas com os comprovantes da declaragdo de quitagdo apés o més de maio, ou scja,

conforme a segunda parte do art. 3° da Lei Federal n°. 12.007/2009.

Assim, considerando a documentagéio dos autos, os termos da Lei Federal r°,
12.007/2009, e tendo em vista que a Concessiondria enviou declaragdo de quitagdo
anual tanto em relagdo as faturas com vencimento no més de maio, quanto, embora
desnecessarias, em referéncia as faturas com vencimento apos o més de maio, entendo

que a CAJ cumpriu a legislagfo citada.
Por todo o exposto, proponho ao Conselho-Diretor:

Art. 1° - Considerar que a Concessionaria atendeu ao escopo do presente
processo, qual seja, é‘Le‘i Federal n°. 12.007/2009 - Emissdo e encaminhamento a0

consumidor da Declaracdo de quitagdo anual de débitos - Exercicio 2016.

Assim voto.

| B
" Roosevelt Brasil Fonseca 3 2 :
Conselheiro-Diretor
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DELIBERACAO AGENERSAN® )4 H O 31 de Agosto de 2016
Lei Federal n° 12.007/2009 - Emissio e
encaminhamento ao consumidor da Declaracio de
quitacio anual de débitos - Exercicio 2016. -

Concessionaria Aguas de Juturnaiba.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de
suas atribui¢Bes legais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo Regu]atorlo E-
12/003/33/2016, por unanimidade, :

. DELIBERA:

Art.1° - Considerar que a Concessiondria atendeu ao escopo do presente processo, qual
seja, & Lei-Federal n°. 12.007/2009 - Emissdo_ e encaminhamento ao consumidor da

Declaragio de quitagio anual de débitos - Exercicio 2016;

Art. 2° - Esta Deliberagdo entrard em vigor na data da sua publicagéo.

!

Rio de Janeiro, 31 de Agosto de 2016.

JOSE BIS

MOACYR ALMEIDA FONSECA
Conselheiro
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