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SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL :
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
GABINETE DO CONSELHEIRO ROOSEVELT BRASIL FONSECA,

"~ Processo n”: ; E-12/003.166/2013
Autuacio: 28/02/2013
C.uncessiﬂnﬁria: : CEG
Assunto: CEG - Descumpre Decisio Judicial -

Processo n” 0326969 - §8.2011.8.19.0001 e

Suspende Fornecimento de Gas.

Sessdo Regulatéria: 25 de junho de 2013

RELATORIO
Trata-se de processo regulatorio instaurado para apurar os fatos descritos na
Carta Registrada (fls. 03/09) enviada 3 AGENERSA em 26/02/2013 pelo Sr. Antonio
Vieira Barboza (representante do Bar Real Guanabara), distribuido & minha Relatoria
através da Resolugiio CODIR N° 366 de 23/05/2013 (fls. 47).

A referida carta informa que "a CEG encaminhou a unidade consumidora,
vdrias correspondéncias, vide anexo, acusando-a de adulterar o refdgfof’marcadﬂr, e
em consequéncia encaminhou cobrancas de valores a titulo de Ressarcimento por
Danos em Equipamentos R3180,69 e Ressarcimento de Fornecimento de Gas Natural -
10 parcelas de R§746,10 - totalizando R§7.461,00.

Frise-se que a CEG sem apresentar razdo/motivo, na ocasido retirou e
levou comsigo o medidor, e por meio unilateral apurou valores e imputou ao'
consumidor condutg de ato fravdulento. Ficando o consumidor -entregue a simples
suspeita e ilacdo da prestadora de servigo. Valendo evidenciar que os colefores de
dados que comparecem na sede do consumidor em nome da CEG, ndo sdo empregados

e sim mdo-de-obra terceirizada.
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Trata-se de estabelecimento comercial, "funcionando de segunda a sexia
das 6:00k as 22:00k e aos sdbados das 6:30h as 15:00h, ndo justificando o valor
cobrado a titulo de 'ressarcimento de fornecimento de gds natural’

Outrossim, cabe evidenciar que apds a troca do medidor, @ CEG vem
encaminhando contas de consumo com valores proporcionais ao cobrado antes da
troca do referido medidor.

Quanto ao MEDIDOR, repita-se, somente o leiturista, mdo-de-obra,

]

ferceirizada, é que manipula o equipamento. {...) Na qualidade de consumidor, vimos
por meio informar que a CEG embora ciente da liminar, jd procedew o corte do
fornecimento do GAS por trés vezes e até a presente data ndo temos a seguranca de que

serd possivel manter o estabelecimento funcionando.”

O Usuério ajuizou demanda judicial em face da CEG (Agdo de Consignagio
em Pagamento - processo n® 0326969-88) e obteve liminar favoravel, no sentido de que
"o ré ord agravante, se abstenha de incluir na fatura mensal enviada ao autor
cobranca dos valores referentes a ressarcimento de fornecimento de gds natural e
ressarcimento por danos a equipamentos, bem como de suspender a prestacdo do

servico em decorréncia do ndo pagamento de rai;s. verbas".

De acordo com o recurso interposto pela Concessiondria, juntado aos autos
as fls. 05/08, a referida liminar foi confirmada em segunda insténcia, vez que o mesmo
foi improvido: "Contudo, como fa salientado nos autos, havendo discussdo acerca dos
valores devidos (fumus bowi iuris) e perigo de suspensdo do servico em caso de
inadimplemento parcial da fatwra (periculum in mora), faz-se necessdria a
determinagdo imposta na decisdo recorrida.

Ademais, a supracitada decisdo esid de acordo com a Simula I§8 do TJRJ,
gue estatui gue 'configura prdtica abusiva a inclusdo de parcela afinente a débito
pretérito na fatura mensal de servico prestado pela concessiondria. (..) Por esses

L

motivos, nega-se provimento do recurso.

fac
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O Parecer da CAENE' de fls. 11 encaminha os autos & Procuraddria,

"quanto as conotagdes juridicas referentes aos documentos apresentados as fls. 03/08."

A Precuradoria opinou pela manifestagdio da Concessiondria, em
homenagem ao principio da ampla defesa e contraditério e a CAENE assim solicitou,

conferindo o prazo maximo de 3 dias.

A CEG, através das DIJUR-E-458/2013 ¢ DIJUR-E-527/2013, informa a
impossibilidade de manifestagdo por ndo ter sido disponibilizada copia dos autos em
_tempo habil. f

Em DSHD‘IQGISE, a Concessiondria informa que "houveram cortes e
restabelecimentos de fornecimento de gds, durante o lapso temporal entre a tutela e a
informacdo de que a empresa autora tivesse depositado o valor incontroverso em juizo.
Em gue pese isso, ndo houve descumprimento da decisio Judicial, (...)

Assim, a CEG refaturou as contas da parte autora sem os valores
determinados wa tutela e realizou a cobranca do consumo mensal do mesmo, quantia
esta incontroversa e que ndo é objeto da acdo. Contudo, ao invés de rf;ah':mr 0
pagamento das faturas de consumo, o cliente fez o depdsito em juizo de tais valores e,
diferentemente do determinado na tutela. Aiém disso a parte final da decisdo
supracitada ndo foi efetivada pelo Juizo, qual seja, a Companhia ndo foi intimada
acerca de todos os depositos feitos pelo BAR REAL GUANABARA LTDA. (..)

Observa que em decorréncfa da falta de intimacdo e dos cortes realizados,
o Juizo se pronunciou novamenie, sobre 0 fema, e, inclusive, expds que a empresa BAR
REAL GUANABARA LTDA. nédo :dennﬁcou mf: guais faturas se referiam os depdsitos
efetuados. (...)

Segue ordem dos fatos administrativos:
14/05/2012: ordem de corte. Faturas 1 (/2011 a 02:2012 em aberto,

! OFICIO AGENERSA/CAENE N° 435,
? DIJUR-E-543/2013.
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18/05:2012: religagdo sem cobranga, cumprimento de tutela.

19/12/2012; tentativa de corte, sem acesso ao medidor, por falta de
pagamento do consumo de gds. Faturas 10/2011 a 02/2012 em aberto.

03/01/2013: ordem de corte cumprida. Faturas 1072011 a 02/2012 em
aberto.

03/01/2013: relicacdo sem cobhranca - ciéncig da companhia acerca dos

depdsitos em juizo feito pelo cliente.”

O Parecer da Procuradoria (fls. 29/44) recomenda o acompanhamento da
demanda Judicial, in verbis: "Neste diapasdo é importante ressaltar que as questdes
envolvendo o cumprimento ou descumprimento de uma decisdo j;;dfcfaf devem ser
tratadas na propria demanda, sendo certo que o Magistrado dispde de mecanismos
legais para fazer cumprir suas decisées, seja majorando a multa pecunidria, seja
aplicando medidas mais enérgicas como apuracdo de responsabilidade por
desobediéncia a uma ordem judicial. Foge & competéncia da Agenersa determinar &
concessiondria o cumprimento de uma ordem judicial (..)

Apas andlise das alegagdes dos Inreresmd;}s, como também, do andamento
do processo judicial e os despachos nele proferidos pelo D. Magistrado, tanto o
primeiro, que deferiu a medida liminar, com seu alcance e delimitagdo, como o
segundo, que determing a manifestagdo da CEG, sobre os termos da medida de cautela,
restou eclaro que o consumo efetivo e mensal, que é aferido por empregado da
© Companhia, no medidor, nio foz parte da lide, a qual se limita as rubricas
‘Ressarcimento por danos em equipamentos' ¢ 'Ressarcimento de Fornecimento de Gds
Natural. (...) _

’ A agdo consignatoria estd em instrugdo, e ainda ndo adentrou sequer na
fase probatdria, rmr;z tem despdcho saneador até a data da emissdo deste parecer, mas
me parece que hd necessidade de esclarecimentos ao Juizo, de ambas as partes,
conforme despacho de 21 de janeiro de 2013. (..}

Considerando que ndo ¢ obfeto da ag¢do de consignacdo em pagamento, o
consumo mensal, ¢ uma vez dada a caﬁrmvér.s*r’a de alegacdes, a qual se constata pela

necessidade do despacho do Juiz, de 21 de janeiro de 2013, entendo que néio se pode
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afirmar, gue de fato houve descumprimento da decisdo judicial, até porgue, na peticéo
do usudrio, de fls. 03/04, ele mesmo afirma que obteve liminar para proceder ao
pagamento apenas do consume (mas ndo os define com precisdo, o gue impde o jd.
citado despacho do Juizo), e para gue a CEG ndo lhe cobre as rubricas, nem suspenda
o servico em razdo do ndo pagamento de tais cobrangas.{..)

Entendo, pois, que se faz necessdrio o acompanhamento do processo
Judicial, até mesmo para apurar se o proprie Magistrado entendeu que sua decisdo
fora descumprida ow ndo. Entretanto, é fato gue o usudrio encomtra-se com seu
Jfornecimento regular, e os valores de consumo gerados em famms.- vém sendo
depositados em fuizo. |

Como a guestdo estd sendo tratada em demanda judicial e necessitard de
ampla producdo de provas quanto & suposta alegacdo de fraude no medidor, e se sdo
devidas ou ndo as rubricas cobradas pela Companhia, é de bom alvitre acompanhar a
acdo consignatoria. Por hora, o cliente estd ligado, recebendo g.ri'; natural,

normalmente, e ndo se pode afirmar estar havendo descumprimento de ordem judicial

pela CEG." &

A Concessionéria, em razbes finais (fls. 58/59), corrobora o Parecer da
Procuradoria, no sentido de quﬂ. “ndio se pode afirmar estar havendo descumprimento de
ordem judicial pela CEG", sendo assim, “requer a CEG que seja declarada a
inexisténcia de irregularidade em sua conduta, posto que inexistente descumprimento a
qualguer dispositive legal ou regulatério; ademais, requer o arguivamento do processo
E-12/003.166:2013, sem a impma;&a de algum tipo de sangdo em seu desfavor."

-

E o relatorio.

Roosevelt Bfasil Fonseca

Conselheiro-Relator
e
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Processo n”; E-12/003.166/2013

Autuagio: ©. 28/02/2013

Concessionaria: : CEG

Assunto: CEG - Descumpre Decisiio Judicial -

Processo n® 0326969 - 88.2011.8.19.0001 e
Suspende Fornecimento de Gis.

Sessiio Regulatéria: 25 de junho de 2013

YOTO

Trata-se de processo regulatério instaurado para apurar os fatos deseritos na
Carta Registrada (fls. 03/09) enviada & AGENERSA em 26/02/2013 pelo Sr. Antonio
Vieira Barboza (representante do Bar Real Guanabara), na qual informa o

descumprimento de ordem judicial pela Concessionaria.

Em qué pese tal noticia veiculada nessa Agéncia, o Usudrio, de acordo com

o relatado, "ajuizou ACAQ DE CONSIGNACAO EM PAGAMENTO CUMULADA
COM DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO E RESTITUICAOQ ¢ obteve

liminar do Juizo da 41° Vara Civel/Capital - RJ, para proceder o pagamento apenas do

CONSUMO, sendo determinado que a CEG se abstivesse de incluir na fatura mensal

enviada ao autor cobranga atinente a 'ressarcimento de fornecimento de gds natural’ e

‘ressarcimento por danos em egﬁipqmmm' e de suspender a prestacdo do servico em

decorréncia do ndo pagamento de tais cobrangas"” - TI/R] - processo n® 0326969-

88.2011.8.19.0001.

A Concessiondria informa que "houveram corfes e restabelecimentos de
Jornecimento de gds. durante o lapso temporal entre a tutela e a informacdo de que a
empresa autora tivesse depositado o valor incontroverso em juizo. Em que pese isso, nio

houve descumprimento da decisdo judicial. " \’9
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No momento, a instrucdo processual nfo possibilita a apuracio de
descumprimento ou ndo do instrumento concessivo, pois, conforme o Parecer da
Procuradoria (fls. 29/44): "Foge & competéncia da Agenersa determinar & concessiondria

o cumprimento de uma ordem judicial. (...)

Entendo, pois, que se_faz necessdrio o _acompanhamento do processo
fua'fci&!,' até mesmo para apurar se o proprio Magistrado entendeu que sua decisdo
Jjora descumprf_cfa ou ndo. Entrefanto, € fato que o usudric enconira-se com seu
fornecimento regular, e os valores de consumo gerados em faturas, vém sendo
depositados em juizo,

Como a questdo estd sendo tratada em demanda judicial e necessitard de
ampla produgdo de provas quanto & suposta alegacdo de fraude no medidor, e se sdo
devidas ou ndo as rubricas cobradas pela Companhia, é de bom alvitre acompanhar a
agdo consignatoria. Por hora, o cliente estd Iigada,. recebendo gds ndi‘ﬁml,
normalmente, e ndo se pode afirmar estar havendo descumprimento de ordem judicial

pela CEG."

Diante do exposto, proponho ao Conselho — Diretor:

-Art. 1° - Baixar o processo em diligéncia para Procuradoria acompanhar a
denlandq judicial - processo n° 0326969-88.2011.8.19.0001 - 41* Vara Civel - TI/RJ.

Roosevelt Bfasil Fonseca

Conselheiro-Relator

Assim voto.

* ! Grifa nosso.
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DELIBERACAO AGENERSAN° /&1
. DE 25 DE JUNHO DE 2013

CONCESSIONARIA CEG - Descumprimento de Decisio Judicial - Processo n*
0326969 - 88.2011.8.19.0001 e Suspende Fornecimento de Gis.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA,
no uso de suas atribuicées legais e regimentais, tendo em vista ¢ que consta no Processo
Regulatério E-12/003.166/2013, por unanimidade,

DELIBERA:

Art, 1° - Baixar o processo em diligéneia para Procuradoria acompanhar a demanda judicial
- processo n° 0326969-88.2011.8.19.0001 - 4‘1“_ Vara Civel - TI/RI.

Art. 2° - Esta Deliberagio entrard em vigor na data da sua publicagdo.

Consleuq
ROOSEVELTB 1L FONSECA

Conselheiro - Relator




