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Processo n.: E-12020 4682012

Data de antwagdo: (GOR2012.

Concessionaria: CEG.

Assunio: Ocorréncia registrada na Ouvidoria da AGENERSA - instalacho de

giis/vizamento. Ocorréncia $26067.
Sessiio Regubatoria: 28/05/:2013.

RELATORIO

Trata-se de Recurso' interposto pela Concessiondria CEG em face da Deliberagio
AGENERENCD n.* 1.516, de 15 de margo de 20132

Prelminurmente, a Concessionana sustentou p:IJJ tempestividade da pega recursal,
tendo em vista que a Deliberagdo supracitada foi publicada pela Imprensa Oficial no dis 15 de
margo de 2013 e a protocolizagio dem-s¢ no prazo decenal.

Noutro gire, também sustentou preliminarmente a auséncia de legitimidade passiva,
adurindo para tanto:

"Urge trazer d foco o fato de que g CEG ndo presion o atendimente
registrado na ecorréncia tratada no presente processe. Tal fato, inclusive.

encontra-se embebido em ¢ publica, hafa vista que a_prdpris Cimara
i e jir ol mediante Oficlo CAENE 2382012, d¢

"Fls. 9T,

"DELIBERACAO AGENERSA N* 1516 DE 26 DE FEVEREIRD DE 2013 ;
I'_‘C_INCESMH]HMLM CEG - 'II_rl:l'E]E.ltEhT‘.[.l'lL REGISTRADA NA OLUVIDORIA DA AGENERSA- INSTALACAD DE
GASVAZAMENTO. OCORRENCIA N°. 526067, i

0 CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO [M)
ESTADD D BIO DE JANEMROD — AGENERSA, no usy de s nirdbaigtes legals ¢ regimentais jendn em visim o que
consty no Processo Repulnbdeso o, E-12020, 4657012, por unanimidsde, DELIBERA:

Art 1° - Conslderor que. nestes augos. ooorreu descumprimento caontratusl, por parte da Concesstondria CEG, em relagio &
Feclmagho msuads i AGENERSA sab o i, 526067,

Art. 2° - Aplicar & Conceassordria CEG a penalidade de mudta mo valor de 0,000 1% (um déelmeo de milésimo por cemo) do seu
fniamento b thirmos 12 (doze) meses smiersores & pritics dn infraclo, com base nn Clinsuln Dez do Contraio de Concessfio,
comnbimads com o art, 19, 1V, da Insrucio’ Mormpiiva AGEMERSA n® 0012007, em mzfio dos fmos namrados no presenie
R,

Art, ¥ - Defermingr & SECEX, junisrsmie com 8 CAENE ¢ CAPET, a lavaios do comespondente Auio de Infnglio,
comalicirme Irstraglo Mommativa AGENERSACD n® 001 2007,

Aurt, &% - Esin Delibaragio emirari em vigor na dam dn son pohlicagio,

Rio de lapemo, 36 de fevereima de 2003

JOSE RISMARCK VIANNA DE SOUZA Conselheiro-Presidente; LUIGT EDUARDO TROISI Conselheirs, MOACYR
ALMEIDA FONSECA Conselheiro, RODSEVELT BRASIL FONSECA Consclheiro-Relator, SILVIO CARLOS
SANTOS FERREIRA Conselbeiro

+
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24 de setembro de 2012, solicitor

responsdvel pelo afendimento.,

Logo, como a cllente ndo manteve relagdo com a CEG no atendimento de
ocarréncig 326067, fica, convequentemente, afavioda a responsabilidade
quie guer the imputar a clienfe e o AGENERSA,

O fatos mostram-se dispastos de modo excessivamente logico, de modo gue
entende esta CEG que o objeto ésta preliminar poderia ser reconhectdo ex
afficio, consubstanciada na assumgdo da ajﬂmc-rbifrdm’r do Cddign de
FProcesse  Civil  subsidigrigmente  aas F:l"l'.'li:'.E.'l'.l'r'.l.li tramiladox na exfera

administrativa no gue a lel especifica for omissa.

Nesre -passo, reguer-se o ocollimente da prefimingr de  legitimidode
pasziva ad catisam da l!."F::G para extinguir o procesyo sem julgamento de
mérito, nos fermos do art. 267 incise VI do Cddigo de Processo

Civil. “fgrifo mo oviginal)

Mo mérito, apis breve apresentagiio dos latos, salientou & incompeténciz da
AGENERSA para atunr no feito e aonséncia de irregularidades no prestagio dos servigos prestados,
s0b o0& seguintes fundamentos:

-

“foed

HIL 1A - Inexisiéncia de competéncia da AGENERSA para impor sangdes
Sundadax em reparagio civil,

Observa-se gque a sangdo de multa up!':'.;:d.:.l'ﬂ mos guias desle processo,
madiante o edigdo da combatida Deliberagdn, tem por base, como inelusive
apontado pela douta Procuradorfa em sen promungtamento gy fls. 5457, de
r:ssppmabtﬁ:u{dn par reparagdo civil:

Assim, adatando-se hipoteticamente como verdadeira gue a Concessiondria
renha se apresemiagdo ao consumidor como a presiadora do servigo,
infermediande o atwagdy da GNS, admite-se que venha o mesma ser
responsabilidade por eventuais folhas pesta presiogdo, de acavda com o gue
dispde a legislagdo consumerisia, respondendo judiciafmente pelo fato, r
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Nore-se, no -entanto, gue @ s ¢ dade ao Poder Judicigri

agentes, Ndo se encomira circunscrifa  dentre s mm;-:u.'rfmm da
AGENERSA o apuiragdo e respornsabilidade clvil das concessiondriay e
servigo publico; nem se pode supor gue sefam aplicaveis ay penalidades
previstas na Cldusula Décima do Contrato de Concéssdo o hipdleses enm
gt 5 cﬂg';ﬂ'ﬂeri:a it rE‘.liPﬂ-ﬂ.i:ﬂbeﬂrﬂﬂ'E civil da Concessiondric. Ax
penalidades do coniralo de concessdo, o toda. evidéncia, destinam-se. o

sancionar condutas gue ecasionem a responsabilidede adminisivativa da
Concessiondria

Nesye sentidp, ndo hd divida de que cabe o essa Agéncia Regpuladora
acompaniar ¢ fiscallzar o servigo piblico presiado pelas Concessiondrias,
obfeto do Contrate de Concessdo firmado com o Poder Piblico. sendo
axvim, cabe 4 AGENERSA verificor o descumprimenio por parte das
Concessiondriay das clduslas pertencentes aps confratos adminisirativey

firnnados.

No caso presemie, no. enfanto, nde howve, descumprimento de efdusula
comtratual. Ndo se pode conjeturar qup.a CEG tenha se recusado a presiar
servigos o que supostamente éxtaria obrigada por forga de confrato, pois
ndo I nenhuma alegagdo nesse sentido mos autas, nem s¢ pode apurar se
Soram cumpridos o8 prazes comfratualmente estabeiectdos, pois ox servigos
ﬂuﬁmm prestados pela CEG, mas sim pela GNS, que ndo s submeie o

RS FEFLE CerirOiiaes,

Assim, comoe nde hd responsabilidade adminisiraiiva o ser apurad,
conclut-se que e objele do presente processo é o apuragdo da
responsabilidade civil da CEG, o que ndo se admite no ambito de -H?H:I
Agéncla Reguladora,

FPortanto, dempnitra-s¢ gue o finalfdade  perseguida jm"a- processo de
responsabilizacdo movide por essa AGENERSA nde pode se voliar a
indgnizagdo  de  gualguer dano, gque & o comsectdrie Mglco  da
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responsabilidade civll, mas sim & aplicapdo de penalidade adminisirativa,
Sundada ma violagdo dos deveres inerentes d Concessio.”

£

Conmo se vé, o atuapde dessa Agéncia sd se fustificaria se fosse possivel
indicar alguma conduta praticada pela Concessiondria que tivesse viodado
suas obrigapdes inerentes a relagdo juridica de direito miblice gue mantém

com o Poder Concedente.

HEIB - Inexisténcia dax supostas irregularidades apontadas pela
Procuradorii.

A Hustre Procuradoric da AGENERSA adusiv nos aulos a informagdo de
T ml'ﬂ‘_j'hmm enviados & cliente os competentes orgamentos do yervigo ao
qual foi solicitado; e que ao cliente extava sendo condicionado o
Jornecimento de gds @ realizacdo de servige - dupla ofensa ao Cadigo de
Defesa do Conswmidor, arty. 39 ¢ 40,

Cheorre que consta dax fis, [5-24 deste processo orgamentos ¢ documentos
de Ordem de Servigo apresentados a clienre ¢ assinados pela mesma. Por
tal mative, gera estranhesa a presente alegagdo ¢ muilo mals g fenha xido
wtilizada a fim de consubstanciag a aplicagdo do multa o qual xe recorre

i dicitie O Presente nsirimenia,

No gue fange av suposito condicionamenio do formecimento de g o
execupdo do servigo, resta afostade tal incidéncia, uma vez gue tal foto nde
ocorrel. Evfa CEG somenfe vincula o fornecimento de gy em imovels, via
de regra, ds hipiteses previsias na Clausula Quarta, §3% do Comraro de
Concessde ¢ observidncia as Condigdes Gerais de Fornecimenio.

Insta ainda consignar, que em nada atine & presente Guestdo o suscliada

v fronsgressdo oo art. 22, do CDC, posto que meste processo se discufe a
prestagde de servige da emipresa GNS ¢ ndo o gualidade de servigo gue ¢
prestade pela Concessiondria CEG.

Comaitrn Prasriema fow Siwmerck Viome de Soums — Pracenss. i 1. e sl B akipd
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Por oporfuno, destaca-se que @ GNS ndo atuou como preposta da (G,
_ como entende o d Procuradoria, A cliente contrata servigos prestados pela
GNS; sem ingeréncia desta CEG "

_ Concluiu requerendo o conhecimento e provimenio do Recurso, para anular a multa
imposta no art. 2° da Deliberagio AGENERSA/CD n.” 1.516/13, por auséncia de fundamentos que

a justifique.
Através da Resolugio do Conselho Diretor n.® 359, o presente processo foi
distribuldo & minha relatoria, <
Remetidos os autos & Procursdoria, para fins de manifestagio quanto ao inteiro teor do
Recurso, s fls. 9194 exarou o parecer;

hf:--.l

Em amilise ao processo, ohservo gue a concessfomdria apresema como
prefimingr a flegittmidade passiva do mesma para a presente peorvéncia, ¢
infarma gue ndo presiou o alendimento regivirado.

Quante o tal wlegagdo, exta ndo merece prosperar, poly rc;mr:r P
Jundamentado pelo lustrissimo Convelheiro-Relator, o servigo prestado
pela GNS foi uma vistorie em instolapdes internas, tratamdo-se, em verdade,
de prestagdo de servipe obrigatirio da CEG, on seja, a prestopdo do
referido servige faz parte do monopdiio de distvibuipdo de gde delegado
pelo Estado do Rio de Janeiro s

Vale rememorar, gue a Lei n® §:93795 permite que as concessiondrias
comtratem ompresay  terceivizadas  de mode o desemvolver o servigo
defegado, comfudo a mesmc el informa que a concessiondria responderd
por evemiual falfa ma prestagdo do servigo, mesmo gue ral falha advenha de
tm servigo préstado por uma destay empresas.

fird

Sendo assim, resin claro gue a GNS prestoy, ao gfetuar um servigo
periencente @o rol de prestacdo’ obrigaroria conxtante po confrato de

L Fie 8% f

Cormaiunirts Frasichenis fow Barmarch Viomo de Socun — Froosso, . B 12/020.408 /2012
Feignm 5 che




Servicos Piblico Estadual
= Processo n¥ & -14/ 030, 449/ aald

Data 06 163 113 Fis.s_ 111

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA Rubrica:
AGENCIA REGULADORA DE, ENERGIA £ SANEAMENTO mmnm!mmmmm
GARBNETE DO CONSELHEIRG JOSE HISWARCK VIASNNA DE S0O0EA

concessdo, o servigo na comdicdo de preposta da concessiomdria, ¢ por
farga do disposiiive supramencionads, a concéssiondria responde pela
fatha na execugdo do servigo pibfica.

Em oiro :Irgumnirm::. a CEG afirma gue o AGENERSA sancionou o
concessiondria com base na reparagdo civil. Apesar der bela retdrica de sua
alegagdo, esta também ndg merece prosperar, visio gue a comperincio
desta agéniéia q.':mz‘m. day Leis n" 4.356/03 ¢ 898798, bem como do
Contrato de Concessdo que informam a atribuicdo fiscalizadora lato sengi
‘desta AGENERSA.

Isto quer dizer. que esta agéncla reguladora williza-se dos dispositivos
supra para a aplicagdo de penalidades, ou seja, a base da pemalidode nio
tem por base uma relagdo prevista mo codigo civil, ¢ sim, como jd dito, no
arf. 25 da Lei n® 898795 Do revio legal, percebe-se facilmente a
possibilfdade de gue ay concessfonarias tem de confrartar teroeirizadds,

. toddavia, o mesmo dispesitive fegal informa gue nexiste o afaxtamento da
responsabilidade dax delegatidriay guando contratam com tercelros, sendo
assim, ne case dog autos, ¢ GNS edecutou um servige obrigaidrio da CEG
(monopdlio), loge, para fing de apirapdo de responsabilidade, entende-se
gue exsa atwou como se o CEG fosse, portantp, o atuagdn da AGENERSA
ndka pode ser afastada, g
Par ﬂf.ri‘nm. a concessiomdria aduz que  esta  Procuradovia  aponnon
irregularidodes inexistentes, todavia, esfe argumento também ndo merece
receber guorita (sic), visto que a documentacdo funtada pela CEG, as fis,
1524, f referente a uma ocorrincla extrarmha ao processo. Tal assertiva
pade yer facilmente demonsivada, para tantp, basta ohservar que a ustdrica
ghe fez a reclamagde & a Sra. Mdreia Pimentel de Albuguergue Melo,
moradora da Cavea, ¢ a clfente conxionte nos documenios apresentados

. pela Concessiondria CEG & Sva, Rosimar Araiije da Cruz, moradora de 5o
Gongalo.

Desra forma, salie aos oflios que a concesstondria ndo fogrow éxvito em

comprovar suas alegogdes, pois, simplesmente, esta ndo juniou nenfium

Coapadirg Prasidens e Moo Yioooo de Scopg — Prceme. n®, B 72/ 00000887301 2
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documento referente a0 caso em tela, fogo, entendo que o CEG mdo
consegnin afastar a ofensa ao contrato de concessdo ¢ ao Codigo de Defera
do Consumigdor. '

furid

Vale ressaltar, que a AGENERSA possui como uma de suas atrihuipies
resgurdar os dirgitos previstoy ho CDCY. ),

(-
Sendo assim, nos termos do Art, 27 do CDC que informa t.; aplicacdo deste
dy concessiondrids de servigo piblico, bem como sabento-se que o GNS
aruon coma preposia da CEGL resra clare gue a delepatdria ndo ohservou
ox ditames legais, atraimdo, dexta forma, a competéncia da AGENERSA
para exortd-da & busca doe prestogdo do servigo adequodo, :

)
Dignte do exposio, esta Procuradoria oping pelo conhecimento e o ndo

provimento do recurso.
E o parecer.®
" Por fim, s fls, 95 fora concedido prazo de 10 dias para apresentagio de razdes finuis

a Conocessionirin, através de Officio AGENERSA CODIR/AJB n* 78, a qual recebeu cdpin em
arfjuivo eletrimico do presente regulatidno.

Em razfes finais, fls. 103/104, a Copcessiondria CEG reiterou os argumentos da pega

r

recursal, ressaltando:
™.}

Cabe enfatizar que o atendimento foi realizado pela empresa (ris Natral
Servigos, e sendo esta wma empresa  privada o independenie, a
Concesviondrie foz a intermedioedo visando, G0 somemte, afender o
solicitagdo dessa autarquia & ax inferesses dos usudrios de adx canalizado.

Restando claro gque fratam-se de dues relaghes distintas; a relapdo
comercial entre o cliente ¢ a empresa particular, GNS, ¢ a relagdo

&Hﬂm!uﬁhﬂ-hﬂhﬁﬁ\hﬂﬁhﬁ-ﬂmﬁiﬂﬁ-ﬂ{ﬂﬂmﬂﬂm: i
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finaneeira entre Concessiondria ¢ NS, nde podendo o Agéncia adentrar
ma miérito de pma atlvidade que ndo ¢ regulada,

Na caso presente, ndo se pode dizer gue hauve descumprimento de cldusul
contratucl, Niio se pode prever que a CEG renha se recusado a prestar
servigoy o gud supostamente estaria obrigada par forga de comtrato, pots
nda fui nerfma glegagdo nesse sentido nas aufos, nem se pode apurar se
foram cumipridos os prazos  confratucimente extabelecidos, pois as yervigos
ndo foram prestados pelfa CEG, max sim pela GNS, que ndo su'.mbm# i
ESSES OIS CO Pl aes,

Dexta frita,- ndo hd  responsabilidade  admimistrative a  ser apurada,
conchulndo-se assim, gue o objfern do presente processo & a apuracdo do
responsabilidade civil da CEG, o que wio se admite no dmbite de uma
Apéncia Reguladora, Sendo cabivel entender, que a finalidade do presenie
processo adminisrative encomtra-se exanurida. L

Asyim, a Concessiondria requer o julgamento do Recurso inferposto, com
séu devido provimento.

Sendo o gue se apresenta para o momento g certa da compreensdo dessa
Agénela quardp do deferimento do plelto, permanecemoy o disposicdo para

ox esclarecimentos adicionaiy que se fagam necessdrios. ™

Comahaiin freidests los Btk Yiomio de Socan = Process, o B- B3/ 00000883017
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Processo ' ; E-12020. 46872012,

I:I'nln.ﬂ: autuagio: 06082012

Concessionaria: CEG,

Assunto: Ocorméncia registrada na Ouvidoria de AGENERSA - instalagho de

gisvazamenin, Oooméncin 326067,
Sessdo Regulatoria: 280052013,

Voro

Trata-se de Recurso' interposto pela Concessiondrin CEG em face da Deliberagio
AGENERSA/CD n.” 1.516, de 15 de margo de 2013,

Na supruméncionada Deliberaghio, este Conselho Diretor aplicou a penalidade de
multe no montante de 0,0001% (um décimo de milésimo por cento), ante o descumprimento do
prazo de atendimento oo usudrio.

() presente regulatério form instaurado para a apurigio de imegulandade por parte da
CEG (Ocorréncia n® 326067), relativo a cobranca de RS 180,00 {cemo e oitenta reais) de usuwiris
por visitagdo parn verificacio de forte cheiro de gids na residéncia da mesma, ressaftindo qoe a

Concessioniria ndo informara o valor a ser cobrado da cliente.

Preliminarmente, & Concessiondria sustentou pela tempestividade da pega recursal,
tendo em vista que o Deliberagio supracitada foi publicada pela Imprensa Oficial no dia 15 de

'Fls 19ET

‘DELIBERACAC AGENERSA N*, 1316 DE 26 DE FEVEREIRO DE 2013

CONCESSIONARIA CEG - t_lll:'_‘ﬂﬁltﬂﬂﬂh REGISTRADA XA OUVIDORIA DA AGENERSA- INSTALACAO DE
GASVAZAMENTD, OCORREMCLA N, 526067,

0 CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO
ESTADO DO RO DE JANEIRO - AGENERSA, 0 080 de suas stribuiches legals @ regimerstuly, terdo e vists o e
consia mo Frocesso Repulaibrio n®. E-12030 46872012, por unonimidade, DELIBERA:

Art 17 - Considerar gquee, nesics autos, sgorrew descumprimenie contrataal, por pane da Concesstoniria CEG, em relacdo i
Reclomagio sutuads no AGENERSA sob ¢ o®, 326067,

AFL 2 - Whﬂmﬂﬂlmﬂﬁkdﬂmﬁrnviktd:lhmlll'a’ummdhmd:nulmwpmmmdam
isfurmmenio nos GRimos: 12 {dome) meses anderiorss i pridica dn infrgiio, oom base na Clivsly Dee do Contralo de Concessilo;
combinado com o art 19, IV, da Instrucio Normaive AGENERSA w', 0012007, em rardo dos faos surrados mo presente
e
Art. ¥ - Determinar & SECEX, juntsmente com 8 CAENE ¢ CAPET, a bwmiurn do comespondente Ao de Inffagiio,
canforme Instrug®0 Mormativa AGEMERSACD ", 001 2007,

Aret 4" - Esn Dieliberag®o entmrd em vigor na doi da sua peblicag o,

Rin d= Fanetrn, 16 de feversiro de 2013

lost Bomarck Vienm de Soura Conselhewo-Presidente, Luigl Fdwardo Trosi Conselhein; Moacyr Almeids Fosseca
Conselbeiry; Roasevelt Brasil Fonsera Conseheiro-Relator; Silvio Carlos Santos Ferreira Conselheino

Comedan o Prsterrs Jow Barmorck Vieons te Sain — Frocmia, o, B- | 9,020.400, 7077
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margo de 2013 ¢ a protocolizaglo dern-se no prazo decenal, bem como uma suposta ilegitimidade

pazsiva ad causam,

No meérito, apds breve apresentagio dos falos, abordou, dentré oulros assimtos,
descabimento da multa aplicada (inexisténeia de competéneia da AGENERSA para impor multa) o
inexisténeias de imegulandades.

Por fim, a Concessiondria requereu pelo provimento do Recurso, para anulir a nyulta
imposis no arl. 19 da Deliberagio AGENERSA/CD n.® 1516712, considerando a inexisténcia dos

motivos gue a justificam

As fls. 8891, a Procuradoria desta Autarquia Especial ofertou parecer upfunnﬁn pela
manutengiio da Deliberagdo impugnada, por atender o3 requisitos legais, e, por consequéncia, negor
provimento ao Recursa,

Instada & apresentar suas manifestagdes, & Recomente reiteron os termos da pega
Recursal, \

Registro, em cardter preliminar, o tempestividade do presenre Recurso, eis que o
mesmo fol interpesto dentro do prazo regulamentar’,

No que tange a alegadn ilegitimidade passiva da recorrente, de certo nio hi um dnico
fundamento 8 embasar a pretensio da Concessionaria CEG, eis gque o sérvigo em oprego &
considerado obrigatorio, a ser prestado peln mesma.

Assim, nio pede a parte se beneficiar de sua proprin torpeza, imputzndo
responsabilidade a terceiros, os quais incumbidos de servigos obrigatdrios pela Delegatiria ¢
exercidos 'descentralizadamente’ a fim de otimizagBo de custos ¢ resultados,

A Procurndonia da AGENERSA oportunaments mencionou o art, 23 da Lei n"
B.AET/H5, em que se assevera o compeiéncia do Agéncia Reguladora, bem como enfatiza o
responsabilizagio em caso de descumprimento.

Outrossim, requer 8 Hecomrente que seja considerado fls. 25 como o supesto
entendimentn da CAENE pela nuséncin de responsabilizagio. Rechago peremptoriaments qualquer
imterpretagdio que a Concessiondris tenta dar que nio a de {Is. 45/46, em que resta evidenciado o real
posicionamento da Climara Téenica, qual seja, pela aplicagio de penalidade. 3

VAR 4], Decreto f° 38.6182005, Indepenelensemenic de disposto no artigo 61 deste Decrein, cabera wma d@icn ver, ni prmn
die 10 {dez) dhiss, recemso da parte inconformada oo priprio Conselho - Diretos vﬁ
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Portanto, a splicacio desse excerto de forma diametralmente oposta, totalmente fora
de comexto, ¢ temeriria ¢ inadequada, considerando a ampla instrugho processunl, em especial a
envolver a fiscalizagiio desia Auturqa.l.ii Especial,

Mo meénto, também nlio vejo como prosperar od arguimentos sustentados pela
Recorrente, pelas razdes que passo a aduzir:

Em primeiro lugar, 8 Concessiondrin sustenton a incompeténcia destn Autarguia
Especial para sancionamento de reparscBo civil, o que, de fato, ndo ¢ o caso sub examine,

Com efeito, a atusglo da AGENERSA neste processo nbo ¢ & nivel junisdicional, sem
determinar reparagio alguma, € sim, & nivel regulaténio, em regular funclo institucional de controle,
acompanhamento e fiscalizagio dos Contratos de Concessiio gque The siio afetos. -

Weste sentido, desconsiderar a exegese da AGENERSA ¢ ir de encontro a todo o
sisterna regulatdrio presente em nosso ordensmento juridico, fazendo tabula rasa do direito.

k desconsiderado pela Recorrente o fato de se ter um contrato regido sob a épide do
direito piblico, como ¢ o contrato de concessio do servigo publico, nfo hovendo que se falar em
sancionamento § titulo de reparagio civil,

Nio se deve descurar, inclusive, a natureza de multa da sangio aplicada, & nio, com
naturezn de reparagdo civil, o que justifica & atusglio do ente estatal, neste caso a AGENERSA,
devendo sempre perseguir o interesse piblico, o qual & inafastivel.

D outro talante, 8 Concessiondrin CEG susientou a auséncia das irfegulanidades
spontadas pela Procuradoria. Caberin, a meu sentir, que a recorrente diligenciasse em apresentar as

provas que embasem sua pretensdo, o que ndo ol Teito.

A regma processual em nosso ordenamento vaticina a distribuigdio do dous da prova,
cabendo o Gnus parn o parte que alega. Porém, o lestro probatdrio somente aponia para o
_cometimento de trmsgresso contratual, pio elidido pela recorrente,

Assim, assevero o competéncia desta AGENERSA para, inclusive, ¢ o5
direiios garantidos pelo Cadigo de Defesa do Consumidor, nos fermos de sen artigo 22, bem como
pela Lei n® 4.556/05, artigo 4°, XVIL :

[}
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Pois bem, ulirapassadas essas questdes que, inclusive, fogem sobremaneira do objeto
do presente regulatdrio, passo a abordagem da ocorréncia que desencadeou o procedimento em
aprego.

Obseérvel a muséncia de sbordagem no recurso do que ocasionou & penalidade. a
saber, apuraglio de irégularidade por parte da CEG (Ocoméncia n® 526067 ), relativo a cobmnena de
RS 180,00 (cento e oitentn reais) da uswiria por visitaglo para verificagdio de forte cheiro de gis no
residéncta da mesma, ressaltando que & Concessiondna nlo informarz o valor a ser cobrado de
cliente.

Ohbservel que a Concessiondnia sequer aborda em sen, recurso os [Blos ¢ as
consequencias onundas :ln descumpnmento contratual, limitando-se o aduzir, apenas, (uestoes
METAMENe Processuals,

Outrossim, na tentativa de se esqivar de sua responsabilidade. a Concessioniana
afima que a responsabilidade ¢ da GNS, o que, repita-se, ¢ corretamente rechagado por esta
AGENERSA.

Em movo cowjamento dos autos. bem como analisendo mais amidade o voto do
Conselbeiro Relator ofiginario, considero irrefutiveis as razdes expendidas em suas manifestupdes,
com a sbordagem feita na sobriedade esperada.

: Assim. farendo nova ponderagiio  entre “o% principios dn razoabilidade e
proporcionalidade, entendo que 2 mults aplicads sopesou todo o contexto processual, nllo havendo o
que sit refutar,

Presentes a8 raeles expostas, ¢ examinando a Deliberagio om recorride. rejeito
totalmente os argumentos da Concessiondria CEG no Recurso interposto, sugerindo so Conselho
Diiretor:

* Conhecer o Recurso interposto pela Concessiondria CEG em face da Deliberaghio

AGENERSA n°, 1516, de 15 de margo de 2013, eis que respeitadn o tempestividade, para
no mérito, negar-lhe provimento, mantendo na integra a Deéliberagio ora recorrida

V)
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DELIBERACAO AGENERSA N*. G0 DE 18 DE MAIO DE 2013,

Coneessiondirin CEG. Ocorréncin registrada
nu Ouvidoria da AGENERSA - instalagio de

gasvazamento. Ocorréncia 526067,

0 CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTE BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, 1o uso
de suas atribuigbes legais e regimentais ¢ tendo em vista o que consta no Processo

Regulatono n” E-12/020.468/20112, por unonimidmde,
DELIBERA:

Art. 1? - Conhecer o Recurso interposto pela Concessionaria CEG em foace da Deliberugio
AGENERSA n.® 1516 de 25/03/201 3, &is que respeitadia a tempestividade, para nd mérito,
négar-fhe provimento, mantendo na integra’a Deliberagdo ora Recornida,

Art. 2 - A presente Deliberacio entrard em vigor ni data de sua publicagpio.

Bao de Janeiro, 28 de muo de 2013,

i _
L_ulgi E 'l":lrllﬂ Truisi i Carlos Sa erreirn
' Iheiro Conselheiro
Bt Lo 'EG.H. -
Moacyr Almeida Fonsecn Roosevelt Brasil Fonscea
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