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Concessionaria: CEG
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Sessiio Regulatiria: 30 de Abril de 2013

RELATORIO

Trata-s¢ de processo insaturado 1endo em vista & ocoméncia n®. 526240, registrada
em 0171172011 na Ouvidoria da AGENERSA'.

Nela. a cliente informa que desde 10:07/2009 fez o pedido de instalagio do gds e
wté o data de reclamagfo nesta Autarquia "f..) nada fof felte", acrescentando gue V) fes
nove comfaic com o CEG e fol informady de que deveria aguardar para verificar a
viabilidade”.

Além disso, informa que "f..J em sua vila. rodos posswem gds € a sua casa é a
unica gue ndo possui gas encanado” e solicita, por fim, Y. ) providénciay urgemiey pard o
normalizacdo de yew wds, ",

A fl. 07 consia a copia da Resoluglio do Conselho - Diretor n®. 271 informando a
distribuigfio do feito parn a minha relatoria e. encaminhados os autos & Ouvidona para
comunicacio quanto & situacdp da ocomincia em voga, essa serventia afirma que alé
19012012 a CEG nfio havia enviado qualquer resposta acerca da reclamagiio tratada nos

autes,

V-
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Remetido o processo @ CAENE, a Cimara de Fnergia’ afirma que a cliente
solicitou ligngho de ghs em G1/11/2011 e até 19/0120M2 7 0 a Concessiondria sequer
responden 4 Owvidorda ()" ¢ Y. ) nesse caso € olaro o descumprimento contratual ¢ o

poucd atergde gos cavoy passados pele Guvidoria. "

Através da CL OUVID o 10-2012°, a Ouvideria solicitn o juntada de informaghio
recebida da cliente, na qual se relata que a reclamante () receben a visifa de wm técnico,
gue informoun gue hd viabilidade para insialagdo do gds, porém ndo executou o servigo.”

Instada a apresentar consideracdes, a Concessiondria® esclarece que /...) o cliente
ndp foi mendido, pois apds estudos realizados, fora consiatado ndo haver viabilidode
econdmuca ", Requer, ponanto, seja o presente processo arquivado, sem aplicagdo de
sanGAn,

AL 18 o Ouvidoria solicita a juntada de e-mail recebido em 12/03/2012, no qual
a cliente solicita urgente atendimento, uma vez que a instalagho de ghs natural foi
agendada para 107072009 e, apesar de varias ligagdes para o SAC da CEG em 2011 e
2012, (.3 inclusive inde pessoalmente até wma aglnela da CEG do bairro da Tijuca ro
dia 28122011 (.)" a stendente® () informou que nada poderia faser ¢ que o mais
correto seria enviar um e-mail para a ouvidoria ()"

A . 20, jn_fing. a CAENE informa que a () Concesslondria alega ndo haver
viahilidode yem sequer apresemtar o estude (. )", razlio pelo qual entende necessario a
exibigdo do estudo de rentabilidade.

FLI1L
' De 080272012, .
'DUUR - E - 466/12

* Chente informa o v*, do atendimento, qual seja. 2354046244
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Em parecer, a Procuradona da AGENERSA" entende pela transgressio oo
Confrate de Concessio e sugere a aplicachio de penalidades & Concessionaria CEG,

Em ruzdes finais, a Concessiondria apenas “(.) reftera a informagdo que o cliente
ndo foi atendido, pols. apds estudos realizados, fora constatada a inviabifidade econdmica
do mesmo”, ¢ pede o arquivamento do feito, sem aplicagiio de sanglo.

Em 15062012 a Ouvidoria solicita a juntada de novo e-mail encaminhado pela
cliente através do qual a reclamante comunica o descaso da CEG na resolugio de 7. )
problema gue vem s¢ arvastonde desde 2009."

Agendada Reunilo de ConciliagBo, a composigio restou frustrada ante o nilo
comparecimento da cliente, sendo requerida, pela CEG, a juntada de Estudo de
Rentabilidade ¢ Viabilidade Econdmica, docurmento que fol acostado ds fla. 41745,

Al 47 0 CAENE pronuneia-se’, em anélise ao juntade aos autos, no sentido que
"o estudo de viabiitdade apresentado, consta wm valor guantificado em RS 3.794 41 para
ar (nstalagdes comunildrias, ow sefa, valor cobrado para a construgde da calxa de
medidores (Pl) e levando em consideragdo que nesse cavo se aplica a wma wnidade
wnifamiliar, ou seja, wm medidor, a CAEXE discorda deste valor, pols, 0 mesmeo ¢ muilio
elevado ¢ corresponde @ aproximadanente 63%: do valor do investimento, sendo o possivel
cansador da imviabilidade do profeto.”.

Por considerar o tempo decomdo para a solugdo da questio, uma vez que alé a
data da confecclio do parccer a Y. ) clienfe ndo feve sew ramal construide”, a Cimara
Técnica entende pelo descumprimento do Anexo II, parie Z, item 13 A, no que tange 4
exccuglio de ramais em rede de distribuigio §d existente, além da clausula primeirn, § 37,
"t ) todas do Comirato de Concessio. ",

" Com o "De scarda” do Procurador - Geral da AGENERSA, que inclelu a seguinte opinila: "De aoords,
geveRdn o CEC aprmsendine o exfugn em quesido parg wisbilizar o cusiaio paln pssdelo, mo farmkd o coneato
J,i'I’ coneardido ¢ com eateio no pegnciplo da wsversaiidede ",

Em 12/12:2012.
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As fls. 54/57 a Concessiondria acredita ser importante esclarecer (..} alguns
ponfos que circundam o faro da cliente ainda ndo fer sido atendida em sua soliciagdo. ™.

Inicia afirmando que a "/, ) consiatapfo de que os imoveis vizinhos a solicitante
passuem abastecimento de pas raiwral em rada biterfere no vidfoso custo compreendido
na realizacdo dos procedimemtos necessdrios para viabilizar o fornecimento de gds ao
imovel em guesido, isso porgue somente a inferligagcdo em rede meidlice, necessiria pars
@ atendimento, representa custo para a companhia no valor de RS 454740 (quatro mil

guinhentos ¢ guarenta e sete reals ¢ quarenta centavos)! ™"

Prossegue a Concessiondria asseverando que, quanto ao gquestionamento do estude
de vinbilidade pela CAENE, especialments no que tange ao valor cobrado para as
instalagles comunitdrias, a CEG " ) refferadamente esclarecen que o conceito de
instalagdes comunitdrias’ compreende todo o trecho a ser construido dentro do limite de
propriedade, come, por exemplo, medida ap alto, yendo certo gue a interprefagdo da
CAENE estd iotalmerae eguivocada,”.

Acrescenta que (. ) ainda que se pudesse admitir a interpretagdo da Camara
Téenlea i...)", a Concessiondrin CEG ", ) fd esclarecen, em sede de processo prdprio pava
avaliar o modelo de estudo uillizado pela Concessiondria, que os valores willizados como
referdncia no exiudo sdo valares histdricos, estabelecidos na dtima revisdo guinguenal”,
iss0 &, .. ) alguns valores estabelecidos noquela época, como o custo do ramal, jd ndo se
euléqusam mais a realidode aival, que demonsira que wum ramal custa bem mais do que o
definidlo na wliima RTI" e, "assim, o valor hisiorico do ramal, gue € multo abalxo do cusio
real, fa compensaria @ cobranga do valor de referéncia das instalagdes comtidgriay,

caso fosse somente esse o motivo da discorddneia”

Afirma, ainda. que "f .} a sede propria para gue @ CAENE guesiione o esiudo
feito pela Concessiondria & mo processo especifico para tanto, entrefanto, atd gue o estudo
sefa apravado, a Copcessiondria precisa ter melos de aferiar a co-participagdo sem gue

|
¥ Grifo como no original, @
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fefa veemendemente guestionada pela AGENERSA, que sequer regulamentow a forma
como a co-participagdo deverd ser realizada. ™.

Reitern n "(.) imseguranga juridica trazida pela ndo aprovagde por parie da
AGENERSA de modelo de estwdo apresentode desde julho de 2011 e, em que pese o
mesmae ndo fer side analisade, o modele atual willzode pela CEG ¢ amplamente
guestionado pela Agéncia, inclusive em reumides de conciliopdo, na presenca dos clientes,
invighilizando & aferecimenio da co-participagdo antes da aprovagdo do mesma. ™.

Observa que o principio da legalidade, abarcado pelo ant. 2° da Lei Estadual n®,
542772009, determina ue o Adminisiracio Piblica estd estritamente vinculada d lei e, 7. )
se ndo howver previsdoe legal, nada pode ser feifo.”

Expde, aindn, que 36 pode fazer o que a Lei auloriza, que estd "engessada" v, )
nige ausdncia de ol previsdoe", que é ") latente a ausineia de previsdo legal que disponha
sobre a forma do estido de rentabilidade gue deverd ser observada pela Concessiondria
nas casas de necessidade de aferecimenta de co-participagdo (.,.;" e, afirmando que 7.
nio pode o AGENERSA questionar os méiodos wiilizados pela CEG antes de edigio de
regulomentagdo propria acerca desse mesmo fema”, a Concessionina conchu requerendo
o arguivamento do processo, sem aplicaso de sangdo,

As fls, 5960 a CAENE manifesta-se por solicitagio da Procuradoria ¢ afirma
Ul e wm doy causadores da nviabilidade seria a recessidade de reallzar interligagdo
em rede metalica no valor de RS 4. 54740" maa "(. ) este valor ndo ¢ sequer apreseniado
no extudo de viabilidade enviado (folhas 43 a 43).

Afirma, também, que (. no moebilidrio whano (folha 42), conva que a cliente
ja possui invialaches internas, fd passii o Pl e jd possui valvela de passeio na porfa de sea
residéncia ()" e, assim, somenie haveria a necessidade *(...) do construgdo do ramal
externo {...)", esclarecendo que 1. ) o cusie de wma instalagdo commmitdria & o custo do

W
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ramal interno + Cabine de medidores ¢ Medidas oo Alte )", conforme ilustragho
esquematizada pela CAENE abaixo reproduzida:
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Aduz a Cémara Técnica que, embora j& possua PI, conforme informado pela
Concessiondria, (.0 & cobrade o valer wotal da cliente para construgdo day instalagdes
comunitorvias ", informando a CAENE, antes de confirmar seus pareceres jd exaradas. que
“em contate com a cliente no dia 28022013 (.)", eata informou “f...) gue sew gds fid

liberado na 3° semana de fovereiro/ 2013, apds ordem judicial,”,

A Procuradoria  pronuncia-se conclusivamente d3 fls, 6264, faz relato do
constante nos autos, informa gue () de qeordo com a documentagdo disposta wo
administrativo, sequer o valor das insialaces mefdlicas fol apresentade (", ressalta que
a AGEMERSA estd embasada legalmente para regularizar e fiscalizar 08 contratos ¢ o3
entes regulados e salienta o registrado na Cliusula Quarta, § 17, item 1 do Contrato de
Concessio.

Afirma, outrossim, que a AGENERSA () se howve em consondncia quanta ao
gue exid disposio ro aridgo 2% da Lei Estadual n® 34272000, pasta que foram obedecidos
o principios  da  fransparéncia, legolidade,  finalidade, morivagde, razoabilidade,
proporcionalidade,  moralidade, ampla  defesa.  contraditdrio,  seguranga  furidica,
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impessoalidade, eficiéncia, celeridade, oficialidade, publicidade, parficipagdo, protecdo
da confionpa legilima e Iaferesse publico, verifica. ao final, que a Concessionaria
descumpriu o Anexo II, parte 2, Item 13 A, no gue se refere & execugio de ramais em rede
de distribuigdo j4 existentes, além da Cliusula primeira. § 3% todos do instrumente

CORCESSIV.

Emn razdes finais, a CEG protocola a DIUR - E - 495/13 para repisar o ja trazido
aps autog, discordar dos pareceres da CAENE e Procuradoria, () esclarecends que, o
Jornecimento de zay fol devidamente Rberado em 322013 de acorde com as normas
léenicas exigidas pelo Regulamento de Insialagdes Prediais (RIF), vesiando assim
comprovado ros autos, nde ter a Concessiondria neorvido em desconformidades, jd gue o
cerne do processe administrative deve ser o alendimenio do interesse piblico, o que for

evidentemente atingido no caso em telg, por meio do atendimento adequado a cliente. ",

Aduz que, ao longo do processo & apontado (.0 a possivel incidéncia de
irregularidade na forma de elaboragio de estudo de rentabilidade apresentado pela
Concessiondria, contudo, se faz devido esclarecer, o mesmo teve por base os valores
historicos estipulades na iltima revisBo tarifaria, valores estes, que, ao longe de 05 (cinco)

anas, se demonstram defasados.".

A Coneessiondria traz, a titulo de exemple, o valer de um ramal externo, que,
segundo ela, ") bafe, custa muita mals de gue a média de RS 180000 estabelecida na
ultima revisdn, ao pasyo gue o valor do conceifo insfalapdes comuriiarios” passou o
compensar tal deficit.”. Esclarece, também, "(..) que hoje o conceilo de ‘instelapdes
comunitirias’ engloba mulio mals do gue a cabine de medidores. sendo esta o definicdo de
foday as instalagdes a partiv do limite da propriedade para dentro (medida ao alto, remael
iRterng e ele) — ou sefa, Independente da nomenclatura, Rio se trata de cobrango

irdevida por service que o clierte ndo hd de witlizar, ",

Certa de que nfie atuon em desconformidade ao Instromento Concessiva, ") ndo

restande  materiglizadae nos  auwios  gqualguer  descumprimento  regulatorio pela

N
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Concessiondria (.)"% a CEG "(.) requer o arguivamento do presente processo sem

aplicagda de gualguer yangdo, "

E o relatirio,

Roosevelt Brasil Fonseca

Conselheiro-Relator
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Processo n™ _ E-12/020.607/2011

Autuagio: 091272011

Concessionaria: CEG

Assunto; * Deorréncia na Ouovidoria da AGENERSA,

Apuragiio de possivel descumprimento de
Cliusula contratual. Oecorréncia n® 326240

Sessio Regulatdria: 30 de Abril de- 2013

YOTO

Trata-se de processe instaurado em razfio da’ocorréncia n°, 526240, autuada em
01/11/2011 na Ouvidoria da AGENERSA para tratar da reclamagio da 8r°. Yedda Ribeiro
‘Coutinho sobre demora no atendimento a snlicit.an;ﬁa de ligagio de gas. ;

Em seus parecerss, CAENE e Procuradoria sdo unissonas em opmar pela
necessidade de aplicacio de penalidade i Concessiondria CEG, pele descumprimento do
Anexo II parte 2, Irem 13 A, no que se refere 4 execupfio de ramais em rede de
distribuiciio jd existentes, além da violagio 4 Clausula Primeira, § 3% todos de Instrumento

Concessivo, [850 se deu por razdies que abaixo serfo expostas

Com efeito, pide-se wverificar, da analise dos autos, os descumprimentos
contratuais, por parte da Concessiondria, tipificados na Cldusula Primeira, §3° {satisfagho
do ¢liente, principio da eficiéncia e cortesia com o consummider), & no Anexo 11, Parte 2,

itern 13, A, além do descumprimento da Cldnsula Quarta, §19, itens 1' & 4 (atendimento de

"CLAUSULA QUARTA- OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

A COWCESSIONARIA obriga-sea prestar servico edequado, visande sempre expand:-lo, acompanhanda o
desenvolvimento teenoldgice mundial, mantendo-se. permenentemente atualizade e obrigando-se, ainda, a
utilizar equipamentos, nstalapdes o métodos npm’atlms gue garantam os melhores niveis de seguranca,
qualidade, comtinuidade & confinhilidade do st:mn;&n. bem comao mantendo tecarsos hamanos adequadamente
hahilitadias.

E1* - Obriga-ze, albda, a CI,’_]-NE.'EE.S[DH!;R]P., gemn prejuizo das demaeis obrigagdes nssumidas nes
instriEmenta, a-

5
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novos pedidos e esclareciméntos sobre a prestagio des servigos), todos do Contrato de

Concession.

Isso porque o estudo de inviabilidade econfmica, apresentado pela CEG cerca de
01 {um) ano apds a cliente efetuar o registro da reclamacio na Chavidoria da AGENERSA
(fls. 41/43%, ¢ combatido, de forma veemente, pela Cimara Técnica desta Apéneia e, diante
das consideragties da CAENE, conforme relatado. acerca das mstalagdes comunitdrias,
rede metdlica e necessidade (nica da construgdo de ramal externo, nfo se pode afastar a
prova téenica, mermente ¢m razio da mera alegacdo da Concessiondria no gue se refere 4
defasagem de valores com relagio a oltima Revisdo Cuinquenal, o que ndo restou

comprovado e, portanto, nao pode conduzir & veracidade do fato.

Além disso, se inviahilidade existisse, ¢ bom frisar que a Concessionaria hunca
apresentou qualquer oferta de co-participagio 4 cliente, impossibilitando, assim, o custeio
pela consumidora, o que contraria a Cliusula Quarta, §1°, item 1, do Contrato de

Concessio, ¢ o prineipio da universalizaglio dos servigos.

Acrescente-ae que o argumento sobre a suposta inseguranga juridica trazida pela
niie aprovaciio de modelo de estudo de rentabilidade econdmica em processo proprio, o
gue, segundo a Concessiondria, impediria inferéncias scbre os estudos. atualments
apresentados, ja foi objeto de andlise em alguns processos, valendo citar o5 fundamentos
exibides pela 1. Conselheira Darcilia Leite nos autos o, E-12/020.3792011, gque origmou

decisfo undnime, o qual franserevo em parte:

.. cabe lembrar que o processe regulatorio E-{ZA020 4392001 tem por
escop, dpenas ¢ Ko somente, o padronizacio de wm procedimenta 4 previsto
ro Cortrato de Concessdo desde o swa celebragdo. Em outras palaveas, frata-

1 - arender movos pedidos de fomecimento » consumideres, desde que satisfeitas as condigies de
rentabilidade de pcordo com as taxas previstas no 597, da Claustula SETIMA abaixo, de mode 2 gacanrir o
equilibrio econdmiso-financeira do Contrato, podendo & CORNCESSIONARIA deixar de atender aps novos
pedidas de formecimento nas hipdtises de insuficidneia de matéria prima ou ameaga & seguranca, ¢ naquelas
ey que seja obrigada a realizar investimentes, por ela nilo previztos, no sistema de dismriboiglio; fica desde ja
ajustada que, ceso se faga necessiria o participagio direta do consumider no investimente necessirio pam
atender oo proprio pedido de fomecimento, el participagdo fears hmiteda s $0% {neventa por cento) do total

do investimento, visando sempre atingir as condigiies de rentakilidade acima referidas;"
o
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s¢ e wma questdo levanlada pela concessiondvia, face G recorréncla desse
tipo de siewagdo, o que ndo obsta agora, ou obston ne passado, o pleno
exercicio da obrigagdo disposta na cldusuwla quarta, pardgrafo 19 frem | do
Instrumento Concessivo.

Até porgue, o procedimento proposto pela Concesstondria nagueles
awtos, caso aprovade pelo Conselho-Diretor, se tornard obripatirio a partir
da data de sua homologagds em dimwe, ndo abrangendo as Hipdreses
pretéritay gue, por razfes dbvias, ndo podem floar sem solugdo, ou mesmo
aguardands o deslinde dagueles outvbs para serem solucionadas (. )"

Dessa forma, ¢ parccendo incrivel o estudo de rentnbilidade econtmica
apresentado, restaria apenss i Concessiondria, para o ndo atendimento a0 pedido de ligagio
de gds, a demonstragdo dos requisitos previstos no dispositivo supracitado, quais sejam.
insuficiéneia de matéria prima ou ameaga 4 seguranca, obrigatoriedade no realizagio de
investimentos, por ela nflo previstos, no sistema de disiribugho, e desequilibrio
econdmico-financeiro do contrato, Tal hipérese, registre-ge, nlle oearren, o que enseja, no

presente cngo, o imprescindivel aplicacfio de penalidade 4 Concessioniria,

Dhante do expoesto, cansiderando que ndo houve adequada prestugio dos SETVIQDS,
na forma da lei 898795, ¢ o descumprimento do contralo de Concesslio, deve ser infligida
sangio i Concessiondria, no importe de 0,0041% (quarenta e um décimos de milésimo por

cento)

Com efeito, do cotejo das informagdes apresentadeas nos autos, depreende-ze que a
chiente soliciton a ligagho de gds em 104072009 ¢ somente teve o seu pleito solucionado
em 05/02:201 3, quase 43 (quarenta e trés) meses depois, ressaltando-se que, apesar de nio
ficar elaro se o fomecimento ocorreu por forga de decisfio judicial ou de forma espontinea,
& tempa decorrido, se nfio embataga a CEG, deve lhe acarretar severa punigho. Ademais, o,
enfim, atendimente do fomecimento do servigo, torna [mpil oy argmentos sobre a
inviahilidade e a credibilidade do estudo apresentada,

P
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Superado esse ponto, passo & analise da Instrugdo Nommativa CODIR o' 19, a fim
de verificar se, na hipdtese sub examine, os prazos de resposta & Ouvidoria dispostos nessa

pormi formm observados.

Do registro da ocorréneia em voga verifica-se que ndo houve stendimento da
Concessioniria s indagacdes da Ouvidoria, vindo a CEG a se manifestar no feilo apenas
quando instada a tanlo. '

Diante do exposto, considerando que nfo foram colacionadas aos autos provas
capazes de excluir a responsabilidade da Delegaténia, proponho ao Conselho Diretor:

An. 1° - Aplicar @ Concessionaria CEG a penalidade de mulia, no valor de
0,0041% (quarenin ¢ um milégsimos por cento) do seu fatramento nos ltimos 12 (doze)
meses unleriores @ pratica da infracio, com base na cliusula dez do Contrato de Concessiio
eart, 17, VI, ¢/c art, 19, TV! da IN AGENERSA/CD n®, 0012007, em razio dos -fatos

apuracdas nh ocorréncia n® 326240,

Art. 29 - Determinar & Secretaria Executiva, ¢m cvonjunto com as Clmaras
Téenicns CAENE ¢ CAPET, a lavratuma do comrespondente Auto de Infraglo, nos lermos
da Instruglio Normativa AGENERSACD n"001:2007,

Art. 3" - Aplicar & Concessionana CEG a penalidade de sdvenéncia, com base na
Chiusula Dez do Contrato de Concesslio ¢ no art. 18, inciso | da Instrucdo Normmativa
AGENERSA/CD n®. 001, de (40972007, em razdo do ndo atendimento ds indognpdes
feitas pela Ouvidoria desta AGENERSA.

Ant. 4 - Determinar 4 SECEX, juntamente com a CAENE, a lavratura do
comespondente Aulo de Infragdo, conforme Instrucio Nomativa AGENERSA/CD n®,
{HH 2047,

' Mni'm VO, ‘ ¥
FQJ*L
Roosevelt Brasi] Fonseca
Conselheiro-Ralator
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CONCESSIONARIA CEG - OCORRENCIA NA OUVIDORIA DA AGENERSA.
APURACAO DE POSSIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA
CONTRATUAL. OCORRENCIA N° 526240,

0 CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA,
0 uso de suas alribuigoes legais ¢ regimentals, tendo em vista o que consta no Processo
Regulatdrio E-12020.607/2011, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 19 - Aplicar 4 Concessiondria CECG a penalidade de multa, no valor de 0,0041%
iquarenta ¢ um décimos de milésima por cento) do sen faturamento nos Himos 12
(doze) meses anteriores & pritica da infragio, com base na cldusula dez do Contrato de
Concessio e art, 17, VI, ¢'c art. 19, IV, da [N AGENERSACD n®, 0012007, em razio

dos fatos apurados na ocorréncia n” 326244,

Art. 1% - Determinar 4 Secretaria Executiva. em conjunto com as CAmaras Técnicas
CAENE e CAPET. a lavratora do correspondente Auto de Infragie, nos termos da
Instrugiio Normativa AGENERSASCD n®001:20067.

Art, 3 - Aplicar & Concessiondria CEG a penalidade de adverténcia, com buse na
Clavsula. Dez do 'i:::rntratc- de Cencessdo e no art. 18, incise [ da Instrugio Normativa
AGENERSACTY n”. hﬂl: de 04092007, em razdo do nio atendimento as indagagées
feitas pela Ouvidoria desta AGENERSA.

Art. 4% - Dererminar 4 SECEX, juntamente com a CAENE, a lavratura do correspondente
Aute de [nfracdo, conferme Instrugio Nomativa AGENERSACD o, 0012007




Art, 52 - Fista Deliberagio entrard em vigor na data da sua publicagdio,

Rio de Janeiro, 30 de Abril de 2013

NNA DE SOUZA

MOACYR Alm ONSECA
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