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AGENCIA REGLLADORA DE FMERGIA E SANEAMENTO BASIOO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRD
GARNETE DO CONSELWEIRD JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUEA

Processo n'. : E-12/020.436/2012,

Data de autoagio: 12072012,

Concessiondaria: CEG.

Assunto: Ocorrénecia 530636 - Demora na Ligagdo de Gils,
Sessfio Regulatéria: 250372013,

REIATORIO

Trata-se de Recurso inerposto pela Concessionaria CEG em face da Deliberaghio
AGENERSA n°. 1.427' de 19/12/2012

Preliminarmente. sustentou a Concessiondiria pela tempestividade da peca recursal,

tendo em vista sua interposicio em lempo regimental,

Mo mérito, apds breve apresentagio dos fatos, salientou pela pontualidade do caso
em comento, sob os seguintes fundamentos;

“Observa-se gue a sangdo de mulia aplicada nos autos do processo em
questdo. medianie a edicdo da Deliberagdo n.” 1.427, de 19 dezembro de
2012, tem por base o fato da Concessiondria ter lancado mdo de extensdo

de prazo no alendimenta da cllonte em voga,

Todavia, a CEG repisa sen entendimento de que trata-se de caso infimo,
diante das centenax de mifhares de cliemtes atendidos pela Concessiondgria,
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Por fim, cumpre frisar que apesar da atribuicdo para fiscalizar o
cumprimenta do Cortraio de Concessdo, gue envolve o aiendimento aos
ustcirios, a sttuagdo veiculada mo presemte processo, por swa noldvel
insignificdncia dentro do universo de clientes atendidos, ndo ye mostra de

tal magnitude a ensejar a avaliagdo pelo Orgdo Regulador.

f.)

Ante o exposto, requer a Recorrente o esse £ Conselho Divelor que seja
dedo provimento ao presente Recurso, anlando-se a multa imposta no art.
1* da Deliberagio AGENERSA n® 142772012, na forma referida ao longo
deste Recwrso, els gue ausentes o5 fundamentos que fustificam sua
imposicdo, por ser medida de extremo bom senso ¢ Justica,”

Através da Resolugio do Conselho Diretor n® 340, de 23/01/2013, o presente
processo foi distribuido a minha Relatoria.

Posteriormente, o8 autos foram encaminhados 4 Procuradoria para manifestagio
juridica quanto ao Recurso inlerposto.

Ao se pronunciar, a Procuradoria destn Agéneia analisou o mérito do Recurso,
manifestando-se pela manutengdo in fodum da Deliberagiio recorrida, negando-lhe provimento,

Em 12 de margo de 2013, a Concessiondria foi intimada a apresentar manifestagies
através do Oficio AGENERSA/CODIR/IB n® 04872013,

Josd
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GABINETE DO CONSELHEIRO JOSE BISMARCK VIANNA DE SOUZA

Processo n”. : E-12/020.436:2012.

Data de autuagio: 128720012,

Concessiondria: CEG.

Asaunto: Ocorréneia 530636 - Demora na Ligacdo de Gas.

Sessfio Regulatoria:  2583:2015.

VorTo

Trata-se de Recurse interposto pela Concessiondria CEG em face da Deliberagiio
AGENERSA n® 1.427" de 19/12:2012.

Prehiminarmente, sustentou a Concessionaria pela tempestividade da pega recursal,

rendo em vista sua interposiglo em tempo regimental.

MNo mérito, afirma que a sangiio de multa aplicada nos autos do processo em questiio,
que tem por base o faio da Concessiondria ter suspendido indevidamente o fornecimento de gds do
cliente, tratar-se de caso isolado, de inédita infelicidade, por nfio existir registro de incidéncia

sermelhante a esta dentre as centenas de milhares de clientes atendidos pela Concessiondria.

Nao obstante, pondera que apesar da atribuigio desta Agéncia para fiscalizar o
cumpriments do Contrato de Concessiio envolvendo o atendimento aos usudrios, a situagdo

veiculada no presente processo torna-se, segunde a Concessiondria, insignificante dentro do
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CONCESSIONARLA CEG — OCORRENCEA N° 530636 - DEMORA NA LIGACAD DE GAS,
COHCONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTCG BASICO DO ESTADO DO
RID DE JANEIRD — AGENERSA, no uso de suas stribuikcles legais e regimentaiz, femdo em visla o que conzta ne Processo
Regulatdrio n® E-12020.430°20 2, por unanimidade,

DNELIBERA:

An. 17 - Aplicar & Concessiondria CEG a penalidade de mulm, no monmnte de 0,0001 %6 (um décimo de milésimo por centi)
do seu faturamento nos Gltimes 12 meses anteriores & pritcs da infreglo, devido ae descumprimento do disposto na Cléusola
10 do Contrate de Concessia, combinado com o art. §6, 1 e 17, V1, todos da Instrugio Nommativa n™ G312007, em racdo dos
fatos namrados no presents: processe, reletivos ao atendirmento da clente,

ATk 2%« Dederminar & Secrefaria-Execuniva, em comjunto com & Chmara Téenica de Eneroie, a lavmtura do correspondents
A de Infragin, nos termos da Instrecio Nommativa AGENERSACE n?, (0122007,

Art. 3 - Esta Dreliberacio entrard em vigor a partir da data de sus publicagdio,

Rie de Janeiro, 19 de dezembro de 2012

Jos2 Bismarck Vianma de Souza - Consefleiro-Presidame « Luigs Eduardo Trodsi - Consethero - Moacyr Almeida Fonseca - | )
Comselheiro-Relator,

" Consslrelm Preaidentn los Bemork Vioma che Sean — Proces, o, B | 2,/0200406,2012
Fogin 1 de 3




Sarvico Piblico Estadust
L Procasso n® €-4d/naa 436 sacdd.
@ Data .id_!.nliﬁxii".m 70

SECRETARIA DE ESTADD DA CASA CTVIL tabricrx
AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASIOO DO H‘iT.lI]DIH}RIU' DE JANEIRD
GABINETE ) CONSELHEIRD JOSE RISMARCK YIANNA DE SOLZA

universo de clientes atendidos ¢ que, o ocomido, nfio deve ensciar a avaliaglo pelo Orglo
Regulador.

Por fim, requer o provimento no presente Recurso, para anular & multa imposta no
an. 1" da Deliberagiio AGENERSA n® 1.427/2012, na forma referida no presente Recurso, eis que

ausentes 05 fundamentos gue justificam sua imposicdo,

Ap se manifestar, sustentou a Procuradoria desta Agéncia, quanto ao mérito, pela
manutengio in totum da Deliberagio recorridn, sugerindo que seja negado provimento ao Recurso.

Registro, em caniter preliminar, a tempestividade do presente Recurso, eis que o
mesmo foi interposto dentro do prezo estatuido no Regimento Interno desta AGENERSA

De fato, pela simples leiturn dos autos, pode ser constatada a fundamentagdo do
posicionamento supramencionado.

Nie  ha motive pertinente para gue a Concessiondria, que em  notdrio
descumprimento a0 Contrato de Concessio, devidamente apurado nas razdes do votwo do Relator
Onginal, traga a baila a afirmagio que o caso em comenio trala-se de " cavos ponfuais, gue ndo
refletem a realidade dos atendimentos realizados pelas Concessiondrias, ",

Tal afimacio da Concessiondria ndio pode ser excludenle para o descumprimento
apurado no presente processo, lendo em vista que no julgamento original foi constatado o descaso
que sofren o reclamante permanecendo 55 (cinguenta e cineo) dias sem o fornecimento de gas, oo
passo que o Contrato de Concesslio prevé 24 (vinte e quatro) boras.

Portanto, ¢ meu entendimento que a sanglio aplicadn pelu Deliberaglio n.® 1,427,
encontra-se em consondncia sos dispositivos contratuais, bem como atende aos principios da
proporcionalidade e razoabilidade.

Presentes as rozdes expostas, ¢ examinando o Deliberaglio ora recorrida, rejeito, em
sua integralidade, os argumentos da Concessiondria CEG no Recurso imterposto, sugerindo so
Conselho Diretor:

Comurlveins Prodisire S Samurgh Vi de 5ouza — Proams, 1, £ 12/020.436, 201 2
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Conhecer 0 Recurso interposto pela Concessionaria CEG em face da
mantendo-se na integra a Deliberagio recorrida

E'mnmvm;.
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DELIBERACAO AGENERSA N° (© DE 15 DE MARCO DE 2013,

Concesgiondria CEG - (Oeorréncia 530636 -
Demora na Ligagio de Gas,

0 CONSELHO IMRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, 1o uso de
suns alribuigbes legais @ regimentais, ¢ tendo em vista o que consta no Processo Regulatério n” E-
12/020.436/201 2, por unanimidade,

DELIBERA:

Art. 1° -« Conhecer o Recurso interposto pela Concessiondria CEG em [ace da Deliberagdo
AGENERSA n® 1.427/2012, para no mérito, negar-lhe provimento, mantendo-se na integra
a Deliberacio recorrida.

Art, 29 - A presente DeliberacZo entrard em vigor na data de sua publicagfio.

Rio de Janeiro, 25 de margo de 2013,

.‘é I}l.

Josd Bhn:%q”i\anmdu
Conselheind-Presidente- r
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Moacyr Almeida Fonse Roosevelt Brasil Fonseca
Conselheiro Conselheiro




