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Autuacio: 17/01/2012

Concessioniria: CEG

Assunto: Ocorréncia na Ouvidoria da AGENERSA.

Solicitagfio de instalagio de gis. Apuragio
de possivel descumprimento de cliusula
contratual.

Sessiio Regulatdria: ; 26 fevereiro de 2013

RELATORIO

Trata-be de Recurso' interposto pela Concessioniria CEG contra a
Deliberagio AGENERSA n° 1365/2012%, que integrou a Deliberagio n® 1215/2012%.

! Protocolado em 03/01/2013, -

' Deliberagio AGENERSA n® 1365 de 28 de novembro de 2012

Concessiondria CEQ - Ocorréncia na Ouvidoria da AGENERSA. Apuracio de possivel descumprimento
de clausula contratus, Ocomréncia n®, 525897, ' }
(0 CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de suas atribuigdes legais e
regimentais, tendo jem wvista o que consta no Processo Repulatério n® E-12020.0662012, por
unanimidade, DELIRERA:

Art. 1* - Mo coghecer 05 Embargos opostos pela Concessiondrin CEG em face da Deliberagio
AGEMNERSA n® 1215, de 280082012, vez gue ausentes os pressupostos de admissibilidade.

ragdo entrard em vigor a partir da data de sua publicagfo,

novembre de 2012

na d¢ Souza - Conselheiro Presidente; Darcilia Aparecida da Silva Leite -
; Luoigi Eduardo Troisi - Conselheiro; Moacyr Almeida Fonseca - Conselheino;
a - Conselheiro,

Art. 27 - Esta Dweli
. Rip de Janciro, 28

Josd Bismarck Vi
Conselheira-Relato

Roosevelt Brasil F
3 Deliberagiio AGHNERSA n® 1215 do 28 de Agosto de 2012, Cumcssic-néﬂule[i - Ocorréncia na
Ouvidoria da AGENERSA - Solicitago de instalagho de gis. Apuragio de possivel descumprimento de
cliusula contratual] O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
EANEAMEENTD SICO DO ESTADO DO RIO DE JAMNEIRO — AGENERSA, no uso de suas
atribuighes legais je regimentais, fendo em vista o gue consta no Processo. Fegulatirio n®. E-
12/020.066/2012, ppr unanimidade, DELIBERA:

Art. 1% - Nio cohhecer o Embargos opostos pela Concessiondria CEG em face da Deliberacio
AGENERSA n®. 1.J30, de 1%06/2012, vez que intempestivos.

Art. 2° - Por autotutela, retificar o An. 1° da Deliberagiio AGENERSA/CD n®. 1,150, de 19062012, que

pissa & ter a seguinte redagio: #
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INETE M} CONSELHEIRO ROOGSEYVELT BRASIL FONSECA

Em s
tempestividade d
1365/2012, que i
no dia 21 de deze

No m
referéncia foi ins
reclamagdo de u
i no estabeleci

Afirm

a pega recursal a Concessiondria alega, em preliminar, a

recurso, "considerando-se que a Deliberagdo AGENERSA n®
egrou a Deliberacdo n® 1215/2012, foi publicada no Orgdo Oficial
rode 2012 ",

ito, faz breve sintese dos fatos, informando que "o processo em
urado em razdo da ocorréncia n" 327243, aberta para iratar de
suposta demora de atendimento g uma solicitagdo de instalagdo de
ento comercial do Sr. Joe frani "

a Delegatiria, em resumo, que inexiste nexo de causalidade entre a

sua conduta e o fato apurado no presenie processo, pois "(..)} a Concessiondria hdo

contava com os
ramal proposto
logradoure, hav
possibilidade de

0 en

esforcos para at
que ndo houv

desconformidade

=
L

ices apresentados pela Prefeitura do Rio de Janeiro a execugdo do

a atendimento do cliente, esta, alegou em seu indeferimento que o r.
sido conmtemplado com o projeto Asfalto Lise, ndo havendo

tuagdo de obra que provocasse remendas na pista de rolamento.”

ndimento da Concessiondria € no sentido de que "emvidou todos os

der o cliente, adotando uma postura diligente, ficando evidenciado,
por parte da Concessiondria, cometimento de gqualquer

sefa ao Confrato de Concessdo ou as normas técnicas vigentes."

no mérito, alega a irrazoabilidade/desproporcionalidade -da
8, pois “entende a CEG que | ndo pode‘rm coadunar com a aplicagdo

Gerente da CABNE, no Termo de Notificagdo ﬂ.*!ENE n® 0022009 ¢ Relatdrio de
Fiscalizagdo CAENE P-0010/09, no gue se refere a suposta irregularidade em obra,
entrefanto, a Cohcessiondria, assim gue recebeu o mencionade Termo de Notificagdo,
adotou todas as| medidas cabiveis, sanando as irregularidades apontadas, conforme
restou compro nos autes.”

e

Concessiondria CEG a penalidade de multa, no valor de 0,0004% {guatre décimos de
milégimo por cento] do scu faturamento nos Gltimos 12 (doze) meges anteriores & pratica da infraglo, com
base na Cliosula Décima do Contrato de Concessio @ no ar. 17, inciso’ V1 da Instrugio Normativa
AGENERSA/CD nf, 001, de 04092007, devido aos fates apurados na Ocorréncia n®. 527243,

Art. 3° Ratificar os demais termos da Deliberagio AGENERSA/CD 1", 1.150, de 19/06/2012.
Art, 47 - Esta Deli

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2012
José Bismarck Vipnna de Souza - Conselheio Presidente; Darcilia Aparecida da’ Silva Lelle -

"Art. 1° - Aplicar &

racdio entrard em vigor a partir da data de sua publicacio,

\QD_

Conselheira-Relatola; Lulgl Eduardo Troisi - Conselheiro; Mﬂacyr Almeida Fonseca - Conselheiro;
Roasevelt Brasil F Em:cu Conselheiro,
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A Delagataria, por seus priprios fundameritos extraidos da cliusula dez do -
Contrato de Concgssfio, requer aplicagio do principio da proporcionalidade da multa  ~
aplicada por meip da Deliberagio AGENERSA n° 1365/2012, *que integrou a
Deliberagio n® 12]15/2012, vez que "a aplicagdo de penalidades somente teria lugar
quando a Conces$iondria deivasse de adotar a conduta determinada pela Agéncia,
dentro do prazo eslabelecido, se omitindo em seu dever de atuar, o que ndo se aplica ao
caso em andlise”. - ;

Sendo |certo que a Concessiondria "enfende incabivel a aplicagdo de
gqualguer penaliddde por este fate, pois ndo howve qualguer descumprimento do
Contrato de Concassdo ou de normais legais pela Concessiondria. "

Em ragfio dos argumentos expostos, requer a Recorrente o provimento do
presente Recurso] com consequente anulagio da multa imposta na Deliberagio
AGENERSA n°, 1365/2012, que integrou a Deliberaglio n® 1215/2012.

A fl. 174 consta a cipia da Resolugiio do Conselho - Diretor n® 335,
indicando a diﬂ;mit;ﬁn do Recurso para a minha relatoria e, encaminhados os autos &
Procuradoria, o cer de fls, 177/181 certifica a tempestividade do Recurso, faz breve
sintese dos fatos donstantes nos autos, destacando-se que: "As razdes esposadas pela
recorrente guedam-se diante da robusfez da documentagdo comprobatoria dos
descumprimentos |verificados ao instrumento concessivo. Ndo existe em ftoda
documentagdo carpeada nos autos, qualquer justificativa para a demeora apresentada
pela recorrente nd instalagdo de gds na residéncia do cliente, sendo gque o pedido de
licenciamento juntp & Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, deu-se em 21/12/2011,
com previsdo para infcio das obras em janeiro de 2012."

Registta o douto Parecer que "o que se apura no adminisirativo é que houve
inobservdncia da recorrenfe aos fermos confratuais, com a evidente demora
infustificada para) solicitar o licenciamento das obras, e, mesmo apds o referido
licenciamento, a récorrente ndo havia finalizado o servigo, com a colocagdo do usudrio
e carga,”

Tendo [em vista a conduta pemetrudﬂ pela Concessiondria, relata o Parecer
que houve descumprimento:

- do prazo previsto no Anexo II, Parte 2, item 13-A e da cldusula Primeira
do Contrato de Copcessio; :

- dos prazos contratualmente assumidos quanto & atuagdo da Cuvidoria da
AGENERSA, preyistos no Capitulo I, artigo 2° da Instru¢io Mormativa AGENERSA
n*19;

- do artigo 18, inciso I, da Instruciio Normativa AGENERSA n® (01/2007:

-da :Iju&ula 1%, paragrafo 3° e 4° do Contrato d-.?'. Concessiio, \ﬁ(')
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' _doarligo £°, inciso X, CDC;

- além |dos prazos estabelecidos no Anexo II, parte 2, item 13, do Contrato

de Concessfio, ben

No que

como na Mormativa AGENERSA/CD n® 192011,

tange # aplicacdo do principio da proporcionalidade ao caso em tela,

requerida pela Cpncessionaria, a Procuradona afasta tal aplicagdo, vez que "a

penalidade aplic
concessivo, de fo

a Concessiondaria foi praticada de acordo com o instrumenio
a criteriosa, gbservando o devido processo legal, cabendo tal

prerrogativa ao Conselho Diretor da Agéncia Reguladora, segundo a Lei 4556:2003."

Sendo
CONCEsSAo prevé

assim, d¢ acordo com o Parecer da Procuradoria, "o contrato de
que “a violagdo de suas cliusulas reswlfard na imposicdo de

penalidades. Isto porque, reconheceram as parles previamenle, gue esta seria uma

medida necessdrid

d impor a coergdo da execugdo do contrate. E medida necessdria

também do ponto fe vista legal, ranto é assim gque a clausula relativa @ penalidade ¢
reconhecida como IJ‘EEH{:;':II ao contrato de concessdo, como dispde o inciso VIl do art.

23 da Lei df Cone

ssdes, Lei 8987/95."

Opina,
para, no mérito, |
1215712, integra

Emr
recursal, cita dou
insignificineia g
apontando, para
legalidade.

No qud
de qualidade previ
Concessiondria, "p

por derradeiro, pelo conhecimento do Recurso porque tempestivo,
e ser negado provimento, "mantendo-se, in totum, a Deliberagdo
pela Deliberagdo 1365/12."

s finais, a Concessiondria reitera argumentos langados em sua pega
rinas administrativas para defender a aplicagio do principio da

fundamentaria a anulagiio da penalidade de multa imposta,
to, que o afastamento da mulla aplicada nfo viola o principio da

tange a apuragio de irregularidades, pugna pela aplicagfio de metas
itas no Contrato de Concessfio, na totalidade de casos atendidos pela
pslo que casos pontuais ndo €m o conddo de refletir a qualidade da

prestagio do servigo piblico pela CEG", discordando do Parecer da Procuradoria nos

autos do processo.
de processo propr
qualidade”, pois

sobrestamento do
qualidade previsial

para sistematizar a forma de aplicagdo de apuragdo de metas de
4 existe previsfio contrafual para tanto, ¢, com isso, requer o
Julgamento do feito "aré gue sefam wmormatizadas as metas de
f mo Confrato de Concessdo ™.

E o reldtorio.

Roosevelt l]msil Fonseca

Conselheiro-Relator

a

Conselheiro Roosevelt

Frasil Fonseca Processo E-12/020.066/2012 - Piginad de 4
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Processo n": E-12/020.066/2012

Autuagiio: 17/01/2012

Concessiondria: {?E:G

Assunto: Ocorréncia na Ouvidoria da AGENERSA.

Solicitagfo de instalagio de gis. Apuraciio
de possivel descumprimento de cliusula
contratual. Ocorréncia n" 527243,

Sessiio Regulatéria: 26 fevereiro de 2013

VOTO

-

Trafa-se de Recursd' interposto pela Concessioniria CEG contra a
Deliberagiio AGENERSA n° 1365/201 Zz,qw: integrou a Deliberaciio n® 1215/2012%,

! Protocolado em 03/01/2013.

! Deliberacio AGENHRSA n" 1365 de 28 de novembro de 2012

Concessionaria CEG | Ocorréncia na Ouvidoria da AGENERSA. Apuragio de possivel descumprimento
de clavsula contratual MOcorréncia n®, 525897,

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTA DO RIO DE JAMEIRO - AGENEBRSA, no uso de suas atribuigies legais ¢ *
regimentais, tendo vista o que consta no Processo - Regulatorio, n® E-12/020.066/2012, por
unanimidade, DELIBEEA: -

Art. I® - Mo conhgcer 05 Embargos opostos pela Concessiondria CEG em face da Deliberagio
AGENERSA n® 1.213, de 280872012, vez que ausentes ¢ pressupostos de admissibilidade.

Ao entrard em vigor a partir da data de sua publicagio

Conselheira-Relatora; |Luigi Eduardo Troisi - Conselheiro; Moacyr Almeida Fonseca - Conselheiro;
Roosevelt Brasil Fonseca - Conselheiro.

3 Deliberacio AGENERSA n” 1215 de 28 de Agosto de 2012, Concessiondria CEG - Ocorréncia na
Orividoria da AGENERSA - Solicitagdo de instalagio de gas. Apuragdo de possivel descumprimento de’
cliusula contratual. 0 CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas
atribuiches legais e jregimentais, tendo em wvista o GQue consta no Processo Regulatdrio n®. E-
| 2A020.066/2012, por pnanimidade, DELTBERA: p

Am. 1" - Mio conhdeer os Embargos opostos pela Concessiondria CEG em face da Deliberagh
.-\GEHE.REA: n® 1150, de 19062012, vez que inlempestivos, ED '

Conselheiro Ropsevelt Brasil Fonseca - Processo E-12/020.066/2012 - Pagina 1 de 3
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DORA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRD
(TH]NETE DO CONSELHEIRD ROOSEVELT BRASIL FONSECA

Frel‘mfnﬂmmnle, registro a tempestividade da pega recursal, porquanto

protocolada dentro

Em

do prazo regimental.

suas razdes recursais, a Concessiondria insurge-se contra a multa

aplicada pela decisfio guerreada e requer a sua anulagfio.

Insta
gualguer causa exg
evidenciado nos
inobservéncia dﬂ
meses apos a

Cu
legislagio e dos

primirs

acentuar que a Concessiondria nfio logrou &xito em demonstrar

ludente de sua responsabilidade, pois, ao contririo do alegado, ficou

autos que houve descumprimento contratual, em razio da
zo de 30 (dias) para execugfio de ramal, que se efetivou 4 (quairo)
solicitagio pelo Usudrio.

efeito, se cabe 4 AGENERSA zelar p-eIn fiel cmnpnmentc- da

ntratos de concessfio ou permissfio de servigos piblicos relativos

esfera de suas atribuigdes, € certo que a constatagio do descumprimento do instrumento

concessivo impde
no proprio contrata,

regulaglio e fiscalizagiio desta Autarquia e, conforme estabelecido
em sua cldusula dez, enseja a aplicacio de penalidades.

b

A atgaclio da Concessionaria destoa do conceito de servigo pablico

adequado previsto
da legalidade, atra
recorrida.

No

que

na Lei 8987/95 e caracteriza a sua ma prestagio, o que, pelo principio

a aplicacio da san¢do, devendo, portanto, ser confirmada a decis3o

tange 4 ‘alegagiio de aplicagio do principio da

proporcionalidade/tazoabilidade na penalidade:ora recorrida, entendo que tal principio

foi observado por
processo legal, de

_ Acre.
esta Agéncia no

sa Agéncia, pois seu parimetro foi fixado em observiincia ao devido
rdo com o instrumento concessivo.

nte-se, ainda, que o entendimento de sobrestamento do feito até que
tize a forma de aplicagio e apuragio das metas de gualidade

At 2% - Por autotutel
passa a ter a seguinte
"Ar 1° - Aplicar &
milésimo por cento)

retificar 0 Art. 17 da Deliberagio AGENERSACD n®. 1,150, de 19062012, que

essiondria CEG a penalidade de multa, no valor de 0,0004% (quatro décimos de

seu fafuramento nos Gltimos 12 (doze) meses anteriores 4 pratica da infragdo, com

base na Clausula Déclma: do Contrato de Concessio e no art. 17, inciso VI da Instruclo Normativa

AGENERSA/CD n®,
_Art. 3° Bstificar os
Art, 47 - Esta Delibera

H:il:ll de Janeiro, 28 de a
José Bismarck Viann
Conselheira-Relatora,

Ragsevelt Brasil Fo

1, de 040W2007, devido aos fatos apurados na Ocorréncia n® 527243,
is termos da Deliberagio AGENERSA/CD n®, 1,150, de 19/06/2012,
entrard em vigor o partic da data de sua publicagho. i

osto de 20012,

de Souza - Conselheiro Presidente; Dm;'citba Aparecida da Silva Leite -
uigi Eduardo Trodisi - Conselheiro; Moacyr Almeida Fonseca - Conselheiro;

- Conselheiro, w

Consalheiro Ro

evelt Brasil Fonseca -~ Processo E-12/020.066/2012 — Pigina 2 de 3
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SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
AGENCIA HI-'GI.PLA.F}EA DE ENERGIA E SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DO RIO DE J#NEIH{]

GCABINETE D) CONSELHEIRO ROOSEVELT BRASIL FONSECA

previstas no Contrato de Concessfio, pretendendo a Concessiondria, com isso, que seus
servigos e supostos descumprithentos ao instrumento concessive sejam avaliados pela
totalidade de . ¢ medida que ndo deve encontrar amparo, sendo ‘certo que a
penalizacdo individualizada das ocorréncias é fundamentada na atual forma de aplicagio
e apura¢do das metas previstas no Contrato de Concessiio, consubstanciada no poder de
i, sob pena de incentivo 4 impunidade das eventuais falhas na
piblico relatadas nesta AGENERSA.

assim, considero razodvel ¢ proporcional a mulia aplicada,
ia, adequada e exigivel como fungio pedagbgico-punitiva. Ademais,
4% (quatro décimos de milésimo por cento), fixado para a aplicagio
iaria, apropriadamente analisado pelo i. Relatora, encontra-se em
conformidade comjos entendimentos firmados por este CODIR. em casos semelhantes.

Diapte de tais fundamentos, rechaga-se o pedido de anulagio da multa
imposta no art. |° da Deliberagio AGENERSA n° 1365/2012, que integrou a
Deliberagio n® 121[5/2012, confirmando-se, entdo, o venerando voto da i. Conselheira -
Relatora, que bem pssim fundamentou:

E

. H conduta da Delegaidria destoa do servigo adequado
av qual se camprometeu a observar, na esteira do que reza o caput
da cldusula quarta e tampouco atende aos prineipios da eficiéncia
¢ de qualidafle, previstos no §3° da Cldusula Primeira, ambas do
Contrato de |Concessdo. Dessa maneira, deixando de comprovar
suqg  auséncig de responsabilidade no caso  concreto, resta
configurada @ falha na prestagdo do servigo, o que atrai & CEG a
aplicagdo dak penalidades cabiveis.”

Posto isso, proponho ao Conselho Diretor:
Arnt. 1° Co 0 Recurso interposto pela Concessiondria CEG, porque

lempestivo €, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo-se integra a Deliberagio
AGENERSA n®. 1365/2012, que integrou a Deliberagdo n® 1215/2012.

Rdosevelt H'ﬁ:eca

Conselheiro Relator

Assim volo.
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O BASICO DO E3TADG DO
RIO DE JANEIRO

ATO DO CONSELHO DIRETOR

DELIBERAGCAO AGENERSA N° 1 47 +
DE 26 DE FEVEREIRO DE 2013

ESSIONARIA CEG - OCORRENCIA NA OUVIDORIA DA
ERSA. SOLICITACAD DE INSTALAGAD DE GAS. APURAGAOD

SIVEL DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULA CONTRATUAL.
RRENCIA N°527243

DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E

SANEAMENTO Eﬁﬁll:ﬂ DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA, no uso de
suas atribuicbes lggais e regimentais, tendo em vista o que consta no Processo

Regulatério E-12/0]
DELIBERA:

Art. 1 - Conhecer
e, no mérito, nega
n® 1365/2012, que

20.066/2012, por unanimidade,

o Recurso interposto pela Concessiondria CEG, porgue tempestivo
-lhe provimento, mantendo-se integra a Deliberagio AGENERSA
integrou a Deliberagao n® 121572012,

Art. 2° - Esta Deliberagao entraca em vigor na data da sua publicagao.

Rioc de Janeiro, 26 de Fevereiro de 2013

JOSE CHK VIAN E SOUZA
heiro P ente

MOACYR AL élﬂ.ﬁ FONSECA

Conselneirg

CARLOS SANTOS FERREIRA
Conselhairo

OOSEVELT EiJA‘gl:NI:EREEEA

Conselhairo Relator




