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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria Executiva

ATA DE SESSAO REGULATORIA

Aos trinta dias de julho de dois mil e vinte e cinco, realizou-se a 7* Sessdo Regulatdria Ordinaria por meio
da plataforma digital de videoconferéncia Zoom Meetings e transmitida ao vivo pelo Canal da Agenersa
no YouTube, com o proposito de deliberar sobre os processos previamente publicados em Diario Oficial
(SEI n° 105198419).

Havendo quorum, foi iniciada a Sessdo Regulatoria, presidida pelo Conselheiro-Presidente Rafael
Carvalho de Menezes, com a participagdo dos Conselheiros Vladimir Paschoal Macedo, Marcos Cipriano
de Oliveira Mello, José Antonio Portela de Melo Filho e da Conselheira Gisele de Lima Pereira. Estiveram
presentes: Representantes das Concessionarias, Poder Concedente e os demais interessados inscritos.

Na sequéncia, procedeu-se a aprovacao da Ata da 6* Sessdo Regulatéria Ordinaria, ocorrida em 25 de
junho de 2025.

Em seguida, o Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes, indagou aos membros do colegiado se
haveria retirada de processos da pauta. O Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo solicitou alteragdo da
pauta para que o processo n° 11 fosse lido primeiro. O Conselheiro José Antonio Portela de Melo Filho
retirou o processo n° 1 e, por fim, a Conselheira Gisele de Lima Pereira retirou os processos n° 1 e n° 2 da
presente pauta.

Sem mais demora, deu-se prosseguimento a sessao.

PROCESSO 11: SEI-480002/000528/2023 - CEG E CEG RIO - CASEDO NOVO MERCADO
LIVRE DE GAS. EMBARGOS.

Relator: Conselheiro Viadimir Paschoal Macedo

O Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes abriu a sessdo e passou a palavra ao Conselheiro
Vladimir Paschoal Macedo para o julgamento do processo SEI-480002/000528/2023 que foi inaugurado a
partir de uma solicitacdo conjunta da ABRACE e do IBP, relativa a adequacdo das normas regulatérias
vigentes, a fim de viabilizar o inicio da atividade da siderurgica CSN no Mercado Livre de Gas, que
resultou na apreciacdo isondmica do tema, com a respectiva homologacao do Contrato do Uso do Sistema
de Distribuicao - CUSD, para os usuarios do Segmento Industrial no Estado do Rio.

O Relator, com a concordancia do Codir, dispensou a leitura do relatorio, eis que este foi disponibilizado
no site dentro do prazo regimental.



Devido ao grande nimero de participantes interessados a se manifestar sobre o presente processo, o
Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo organizou a ordem de fala pela sequéncia das inscri¢des
informando que cada inscrito teria um tempo de 5 minutos. A Concessionaria e ao Poder Concedente foi
dado o tempo de 10 minutos de fala ao final da manifesta¢ao dos interessados.

O Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo concedeu, em seguida, a palavra aos interessados:

O Sr. Adrianno Lorezon, representante da ABRACE (Associacdo Brasileira dos Consumidores de
Energia), destacou o éxito da abertura do mercado de gés natural no Estado do Rio de Janeiro, que
possibilitou a diversas industrias migrar para o Mercado Livre e negociar diretamente seus contratos, com
ganhos de competitividade. Ressaltou, entretanto, que um grupo de consumidores, embora atenda aos
critérios de volume estabelecidos pela regulamentacdo da AGENERSA para aquisi¢ao direta de gas, vem
sendo impedido pela distribuidora local de acessar o mercado livre. Tal negativa, segundo a ABRACE,
obriga esses consumidores a adquirir o insumo da propria distribuidora, além de arcar com o custo do
transporte, o que compromete a competitividade da industria fluminense em relagdo a outros Estados. A
associacao defendeu, assim, a observancia da regulamentacdo vigente, de modo a assegurar que os
consumidores elegiveis possam exercer o direito de contratar gas diretamente, sem prejuizo ao mercado
cativo e em conformidade com os principios da liberdade economica.

O Sr. Joao Costa, representante da ARLANXEOQO, manifestou apoio a abertura do mercado de gas natural
no Estado do Rio de Janeiro, ressaltando a urgéncia dessa medida para ampliar a competitividade do prego
da molécula e contribuir para a retomada da industrializacao no Estado. Observou que, embora o Rio de
Janeiro figure entre os maiores produtores nacionais de gas natural, apresenta também um dos maiores
custos. Informou que a empresa atende aos critérios estabelecidos pela regulagio da AGENERSA para
atuar no Mercado Livre, mas vem enfrentando entraves decorrentes de um contrato de concessao antigo e
defasado, que limita seu acesso. Defendeu, portanto, a liberagdo do mercado como instrumento de
modernizagdo do setor e de fortalecimento da industria local.

O Sr. Vinicius Oliveira, representante da CSN, destacou a experiéncia positiva da companhia no Mercado
Livre de Gés no Brasil, ressaltando o éxito da migra¢do da usina de Volta Redonda, que adquiriu 450
milhdes de m* de 10 fornecedores distintos, obtendo uma economia de 15%. Advertiu, contudo, que o
mercado no Estado do Rio de Janeiro ainda enfrenta restrigdes, uma vez que, embora seja 0 maior
produtor nacional de gas, conta com apenas trés consumidores industriais migrados, sendo 70% do volume
correspondente & CSN, o que evidencia um mercado travado. Assinalou, ainda, a demora na aprovacao da
migracao da unidade de Porto Real, processo que se arrasta ha oito meses, gerando perdas financeiras a
companhia. Concluiu sua manifestacdo defendendo uma atuagdo mais firme da Agéncia Reguladora para
destravar o setor e assegurar a liberdade econdmica dos consumidores industriais do Estado.

O Sr. Vitor Vogel, representante da BRASKEM, defendeu a relevancia do Mercado Livre de Gas para a
competitividade industrial, destacando experiéncias bem-sucedidas da empresa em S@o Paulo e no Rio
Grande do Sul, onde a migragdo ocorreu com seguranga, eficiéncia e ganhos econdmicos significativos,
revelando-se um modelo vantajoso para consumidores, transportadoras e distribuidoras. Ressaltou,
entretanto, que, no Estado do Rio de Janeiro, a BRASKEM vem enfrentando entraves para migrar ao
Mercado Livre, uma vez que, embora cumpra o limite minimo de consumo de 10.000 m?*/dia previsto na
regulacdo da AGENERSA, a distribuidora local exige um volume minimo de 100.000 m?*dia, em
desacordo com a norma vigente e inviabilizando a operagdo da empresa e de outras industrias.
Argumentou, ainda, que tal restricdo afronta a regulagdo, desestimula investimentos, prejudica a industria
e retarda o desenvolvimento do mercado no Estado. Concluiu sua manifestacdo solicitando que a
AGENERSA assegure o cumprimento de sua propria norma, de modo a garantir previsibilidade
regulatdria e liberdade de escolha aos consumidores industriais do Rio de Janeiro.



O Sr. Lucien Belmonte, representante da ABIVIDRO, criticou a postura da distribuidora de gas do Estado
do Rio de Janeiro, a qual vem impedindo a migra¢do para o Mercado Livre mesmo de empresas com
consumo superior a 10.000 m?*/dia, conforme autorizado pela regulagio vigente. Enfatizou tratar-se de um
bloqueio que exige atuacdo mais firme, por configurar situacdo frustrante para o Estado, desestimulante
para a industria e prejudicial a imagem do Rio de Janeiro como destino de investimentos industriais.

A Sra. Paula Omares, representante da SCHOTT, fez um apelo em defesa da sobrevivéncia da industria no
Estado do Rio de Janeiro, ressaltando que a empresa consome cerca de 30.000 m?* de gés por dia e, apesar
das reiteradas tentativas, ndo tem conseguido migrar para o Mercado Livre. Criticou a auséncia de
explicagdes e de transparéncia por parte das autoridades e da distribuidora, destacando que a situacao ¢
insustentavel e compromete a imagem do Brasil no exterior. Concluiu solicitando apoio urgente das
autoridades competentes, ressaltando os efeitos nocivos do monopolio e da falta de visao global, que vém
forcando a saida de industrias do Estado e do pais.

O Sr. André Alves, representante do IBP (Instituto Brasileiro de Petroleo e Gés), destacou a relevancia do
Estado do Rio de Janeiro no setor de gas natural e parabenizou a AGENERSA pelo cumprimento do rito
regulatorio e pela condugdo do processo de abertura do mercado. Ressaltou os avangos ja alcangados, que
contribuem para a eficiéncia e competitividade do mercado, e reafirmou o compromisso do Instituto com o
desenvolvimento do setor. Salientou, contudo, a necessidade de aprimoramentos continuos, especialmente
quanto ao cumprimento efetivo da regulagdo vigente, a fim de assegurar seguranga juridica,
previsibilidade e atratividade para investimentos. Concluiu reafirmando o apoio do IBP a construcao de
um marco regulatorio mais moderno, eficiente e alinhado aos desafios e oportunidades do mercado de gas.

O Sr. Leonardo Silva, representante da FCCSA, destacou que o gés natural corresponde a cerca de 23% do
custo variavel da empresa e que, apesar de consumir entre 75.000 e 80.000 m?*/dia, ndo tem conseguido
migrar para o Mercado Livre desde o segundo semestre de 2024. Reforgou o pedido de apoio a
AGENERSA para que a regulagdo vigente seja cumprida, possibilitando a migracdo, o que proporcionaria
maior competitividade, redugdo de paradas industriais e oportunidades de expansao para novos mercados.

O Sr. Celso Mattos, representante da Firjan, reafirmou o apoio da entidade a abertura do mercado de gas
no Estado do Rio de Janeiro, ressaltando a importancia da seguranca juridica e da previsibilidade
regulatdria para atrair investimentos e fortalecer a confianca dos agentes. Destacou, ainda, a necessidade
de debater até que ponto a agéncia reguladora pode alterar contratos vigentes, considerando tratar-se de
tema sensivel. A Firjan colocou-se a disposi¢do para contribuir tecnicamente e reforgou seu compromisso
com a constru¢ao de um mercado mais competitivo € com precos de gas mais acessiveis, tanto no ambito
estadual quanto federal.

O Sr. Marcio Guimardes, representante da ArcelorMittal, parabenizou a AGENERSA e ressaltou a
importancia da reunido com a industria diante do cenario de crise e retracdo do mercado. Destacou que a
reducdo de custos ¢ fundamental para a sobrevivéncia das empresas e criticou a inseguranga juridica no
Estado do Rio de Janeiro, onde, apesar da existéncia de regulagdo para o Mercado Livre de Gas, sua
aplicagdo ndo tem ocorrido de forma efetiva. Informou que todas as unidades da empresa migraram para o
Mercado Livre, exceto as localizadas no Rio de Janeiro e no Ceara, sendo que, neste ultimo Estado, a
regulacdo ainda estd em estruturagdo, enquanto no Rio de Janeiro ha regulacdo vigente, porém sem
efetividade. Alertou que, no setor de aco, empresas brasileiras enfrentam concorréncia chinesa devido aos
altos custos, questionando como investir em um ambiente com tamanha inseguranca juridica. Concluiu
pedindo a urgéncia na aplicagcdo da regulagdo, a fim de garantir competitividade e crescimento econdmico
no Estado.

A Sra. Claudia Provasi, representante da Naturgy, parabenizou a AGENERSA pela condugdo do processo
do Mercado Livre de Gas, destacando que o modelo € um case de sucesso no Estado do Rio de Janeiro, e



afirmou que a empresa apoia integralmente a migragdo de consumidores para o Mercado Livre. Contudo,
ressaltou ndo compreender as criticas referentes ao limite minimo de 100.000 m*/dia, previsto no contrato
de concessdo. Destacou que a pauta da sessdo trata especificamente dos embargos do Sindestado, os quais,
segundo a Naturgy, devem ser rejeitados por serem tecnicamente inviaveis € juridicamente inadequados.
Reforcou que a AGENERSA deve assegurar o cumprimento do contrato de concessdo, que estabelece
claramente o volume minimo para migragdo, € que ndo cabe a agéncia alterar contratos por meio de
deliberacdes. Concluiu reafirmando seu apoio ao mercado de gas do Rio de Janeiro, defendendo seguranca
juridica e previsibilidade regulatoria, e solicitou a rejeicdo dos embargos.

O Sr. Hugo Aguiar, representante da SEENEMAR, ressaltou a necessidade urgente de aumentar a
competitividade do gas natural no Estado do Rio de Janeiro por meio da entrada de novos fornecedores.
Explicou que a queda anual nas vendas de gas em 2024, 9,8% na CEG e 2,2% na CEG Rio, ¢
parcialmente atribuida a falta de competitividade. Destacou que maior concorréncia pode gerar novos
mercados, atrair empresas, melhorar as tarifas e criar um ciclo virtuoso. Informou que o contrato de
concessao vigente, de 1997, esta em fase de substitui¢do por um modelo moderno, alinhado a nova Lei do
Gés e as regulamentagdes atuais. No curto prazo, enfatizou que a prioridade ¢ eliminar a barreira
volumétrica, permitindo que industrias com consumo de até¢ 10.000 m* migrem para o Mercado Livre,
avaliando posteriormente os impactos e ampliando gradualmente o limite para outros segmentos.

Entdo, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, em que 1. Conhece os Embargos
opostos pelo SINDESTADO em face da Deliberacio AGENERSA n° 4.717/2024, porque tempestivos,
para, no mérito, dar-lhes parcial provimento. 2. Em esclarecimento, ratifica que o volume minimo de

10.000m /dia, estabelecido pela Deliberagdo AGENERSA n° 4.142/2020, encontra-se plenamente vigente
e eficaz, independentemente da celebracdo prévia de Termo Aditivo aos Contratos de Concessdo, uma vez
que decorre da competéncia normativa propria desta AGENERSA. 3. Determina que as Concessionarias,

uma vez recebida a solicitagdo de migragdo do Agente com consumo minimo de 10.000 m3/dia, deverdo
informar a AGENERSA acerca da evolucao das etapas da migracao em voga,até a respectiva assinatura do
CUSD-Industrial entre as partes,da seguinte forma:

I. Do recebimento formal, pelas Reguladas, da solicitacdo de migracdo do Agente com consumo minimo
de 10.000 m3/dia, no prazo de02 (dois) dias uteis do recebimento.

I1. Da resposta formal enviada pelas Concessiondrias ao Agente solicitante, no prazo de 02 (dois) dias
uteis do envio da resposta.

III. Da solicitacdo realizada pelas Concessionarias, junto a Petrobras para a respectiva reducdo da QDC,
na propor¢ao do volume reportado pelo Agente em seu pedido de migragdo, no prazo de 02 (dois) dias
uteis do envio da solicitagao a Petrobras.

IV. Da evolugdo da solicitacao a Petrobras, mantendo o status do pedido atualizado junto 8 AGENERSA,
a cada 30 (trinta) dias corridos, até a formalizacdo do Aditivo Contratual, ou até que se alcance o prazo de
100 (cem) dias da Petrobras para resposta, conforme previsto no Contrato de Suprimento.

V. Da celebragdo, com a assinatura das partes, do CUSD-Industrial com o Agente solicitante, no prazo de
5 (cinco) uteis apos a formalizagdo, com respectiva assinatura do Contrato.

4. Aplica a Concessionaria CEG a penalidade de multa, no valor de 0,002%(dois milésimos por certo) do
seu faturamento nos ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da infragdo, com fundamento na
Clausula Décima do Contrato de Concessao e no Artigo 19, inciso IV da Instrugdo Normativa CODIR n°
001/2007, em razao do reiterado descumprimento da normativa regulatéria estabelecida no Artigo 3° da
Deliberagao AGENERSA 4.142/2020.



S. Aplica a Concessionaria CEG Rio a penalidade de multa, no valor de 0,002%(dois milésimos por
certo) do seu faturamento nos ultimos 12 (doze) meses anteriores a pratica da infragdo, com fundamento
na Clausula Décima do Contrato de Concessao e no Artigo 19, inciso IV da Instru¢do Normativa CODIR
n° 001/2007, em razao do reiterado descumprimento da normativa regulatoria estabelecida no Artigo 3° da
Deliberagio AGENERSA 4.142/2020.

6. Determina a Secex, em conjunto com a CAPET e a CAENE, que proceda as lavraturas dos
correspondentes Autos de Infracao, nos termos da Instrugdo Normativa CODIR n°® 001/2007.

7. Determina, para cada caso individualizado, devidamente comprovado e formalmente cientificado a
AGENERSA pelo Agente, de recusa das Reguladas na celebragdo do CUSD-Industrial para Agentes com

consumo minimo de 10.000 m3/dia, seja aplicada a penalidade de multa as Concessionarias CEG ou CEG
Rio, conforme area de concessao da negativa, nas bases do procedimento a ser pormenorizado no presente
Artigo:

I. Considera-se descumprimento, para fins deste Artigo, toda conduta omissiva ou comissiva das
Concessiondrias que deixe de cumprir a normativa regulatoéria disposta no Artigo 3° da Deliberacao
AGENERSA n° 4.142/2020, por violagdo as condicdes e obrigacdes expressamente estabelecidas por esta
Reguladora.

II. Por “negativa das Reguladas”, entende-se a recusa das Concessionarias CEG e CEG Rio, sob o
argumento, diversas vezes superado, de “necessidade de assinatura de Aditivo Contratual” para seu aceite

a celebragdo do CUSD-Industrial com Agente que possuir consumo minimo de 10.000 m3/dia.

III. Caso as Concessionarias, quando da resposta a solicitagdo de migragao do Agente, adotem postura
protelatoria - omissiva ou comissiva - em que a primeira se traduz na auséncia de resposta formal a
solicitacdo do Agente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do envio do pedido pelo Agente, hipdtese
em que a omissdo configurara recusa tacita pelas Concessionarias; e, a segunda, que se traduz em aceite
inicial pelas Reguladas dentro dos 10 (dez) dias tteis, porém, negligéncia destas na conducdo dos tramites
necessarios a migracdo do consumidor, que, neste caso, se refere ao envio, para o Agente requerente, da
solicitagdo realizada pelas Concessiondrias junto a Petrobras para a respectiva redu¢dao da QDC no
Contrato de Suprimento, no prazo de 10 (dez) dias tteis, a contar do envio formal do aceite inicial pelas
Reguladas a solicitagdo do Agente, em linha com o Artigo 3° da presente Decisdo. A resposta ao aceite,
porém, com falta de continuidade no tratamento da demanda, também sera reportada como negativa das
Concessiondrias.

a.Ambas as hipoteses de conduta da CEG ou CEG Rio deverdo ser comunicadas pelo Agente a
AGENERSA, a omissiva, quando findo o prazo de 10 (dez) dias uteis do aceite inicial com inércia das
Concessiondrias; € a comissiva, quando ha o aceite inicial, porém, tem-se findo oprazo de 10 (dez) dias
uteis para informe da solicitacdo a Petrobras, sem atuacdo das Reguladas.

IV. Seré considerado, para fins de aplicagcdo da penalidade de multa, como “cada caso individualizado,
devidamente comprovado e formalmente cientificado 8 AGENERSA pelo Agente”, o envio, pelo proprio
Agente ou Associacdo que o represente - via e-mail institucional do  Gabinete
(vpmacedo@agenersa.rj.gov.br) ou sistema SEI (https://portalsei.rj.gov.br/), enderegado ao presente feito -
da negativa ou omissdo das Reguladas, na forma dos incisosll ou III deste Artigo. O documento devera
vir, obrigatoriamente, municiado do pedido formal enviado (via e-mail, Oficio Institucional ou Carta
Registrada) de migracdo do Agente a Concessionaria, bem como da negativa formal recebida (também via
e-mail, Oficio Institucional ou Carta Registrada) da Concessionaria.

V. O valor da penalidade de multa que trata o presente Artigo sera fixado em 0,001% (um milésimo por
certo) do faturamento bruto das Concessionarias CEG ou CEG Rio, nos 12 (doze) meses anteriores a
pratica da infracdo, para cada negativa formalmente confirmada pela AGENERSA, conforme previsto na
Clausula Décima do Contrato de Concessao e no Artigo 19, inciso 1V, da Instrugdo Normativa CODIR n°
001/2007, sem prejuizo da aplicagdo de outras penalidades cabiveis.

VI. Apds o recebimento formal da negativa pela AGENERSA, as Concessionarias CEG ou CEG Rio serdo



notificadas, para, em querendo, apresentar manifestacdo em 5 (cinco) dias uteis. Em seguimento, a
CAENE iré analisar tecnicamente o procedimento e tecer sua Nota Técnica. O tema estard, entdo, apto a
apreciagdo do Conselho-Diretor da AGENERSA, sempre em respeito aos Principios Administrativos,
especialmente o Devido Processo Legal, o Contraditério e a Ampla Defesa, a Eficiéncia, a Publicidade, a
Razoabilidade, a Proporcionalidade, a Seguranga Juridica e o Interesse Publico.

VII. Por “negativa formalmente confirmada pela AGENERSA”, entende-se a Decisdo desta Reguladora
quanto a aplicacdo da penalidade de multa que trata o presente Artigo, que sera analisada e decidida, de
forma motivada, em Reunido Interna do Conselho-Diretor, uma vez que os parametros e procedimento a
serem seguidos pelos interessados encontram-se devidamente aprovados, de forma transparente e com a
devida participagdo das partes ao longo dainstrucao processual, na presente Deliberacdo. Ao final, a
Decisdo do Conselho sera enviada a Secex, para notificagdo as Reguladas do teor da Decisdo em voga e,
em aprovada a multa, para respectiva lavratura do Auto de Infragdo.

Paragrafo Unico: A AGENERSA podera identificar, de oficio, eventuais situagdes de descumprimento,
pelas Concessionarias, das obrigagdes regulatorias dispostas no presente Artigo, com base no
monitoramento continuo e analise técnica do disposto no Artigo 3° da presente Deliberagdo, estando
igualmente habilitada a adotar todas as medidas regulatorias cabiveis, procedimentadas nos incisos do
Artigo em voga, para assegurar a fiel observancia a normativa regulatoria vigente.

8. Determina a Secex que remeta copia da presente Decisdo para os autos do Processo Regulatorio n® SEI-
480002/003696/2024, que versa sobre a “Avaliacdo dos impactos do Subsidio do Setor Vidreiro”.

PROCESSO 5: SEI-480002/000867/2023 - BLOCOS 1,2,3 E 4 - AGUAS DO RIO 1 E 4, IGUA E
RIO MAIS SANEAMENTO. ENQUADRAMENTO TARIFARIO DO SISTEMA "S'".
REGULAMENTO DE SERVICOS. RECURSOS.

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano de Oliveira Mello

Devido a extensdo da discussdo do processo 11, o Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes,
alterou a ordem da pauta e passou a palavra ao Conselheiro Marcos Cipriano de Oliveira Mello, para
julgamento do processo SEI-480002/000867/2023 instaurado, inicialmente, a partir de pedido formulado
pela Federacdo do Comeércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado do Rio de Janeiro (Fecomércio) sobre
a reavaliagdo do enquadramento tarifario das entidades que compde o Sistema “S”, pleito que fora
corroborado pela FIRJAN/CIRJ.

O Relator, com a concordancia do Codir, dispensou a leitura do relatério uma vez que foi disponibilizado.
Instada a se manifestar, o representante da regulada nao fez o uso da palavra.
Entdo, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, em que Conhece os recursos
interpostos pelas Concessionarias Aguas do Rio (blocos 01 e 04), Igua (bloco 02) e Rio Mais Saneamento
(bloco 03) em face da Deliberagdo AGENERSA n° 4.775/2024, eis que tempestivos, para, no mérito,
negar-lhes provimento; e II. Determina o encerramento e arquivamento do feito.

PROCESSO  6: SEI-220007/003803/2023 -AGUAS DO RIO 4 - SOLICITACAO DE UM
DESMEMBRAMENTO DE LIGACAO E RECLAMACAO SOBRE COBRANCA INDEVIDA,
COMO CONSTA NO ANEXO DE OCORRENCIA 2023008454 (55244727). EMBARGOS.



Relatora: Conselheira Gisele de Lima Pereira

O Conselheiro-Presidente, Rafael Menezes, retomou a conducdo da Sessdo e mantendo a alteragdo da
pauta, concedeu a palavra a Conselheira Gisele de Lima Pereira para julgamento do processo SEI-
220007/003803/2023 que trata-se de Embargos opostos em face da Deliberagdo AGENERSA n.° 4.790, de
30/10/2024, publicada no DOERJ de 12/11/2024 (SEI 88041630), que, em resumo, determinou a
aplicacio da penalidade de adverténcia & Concessionaria Aguas do Rio Bloco 4, no ambito do processo
SEI-220007/003803/2023, pelo descumprimento da Clausula 25.2, do Contrato de Concessao, bem como
do artigo 67, da Instru¢do Normativa n.® 103/2023.

Dada a disponibilizagdo do relatdrio no prazo regimental, a relatora, com o aval do Codir, dispensou a sua
leitura.

Instada a se manifestar, a Concessionaria Aguas do Rio 4, ndo fez o uso da palavra.
Em seguida, procedeu-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pela Relatora, em que Conhece os Embargos
opostos pela Concessionaria AGUAS DO RIO 4 em face da Deliberagio AGENERSA n.° 4.790, de
30/10/2024, porque tempestivos, para, no mérito, negar-lhes provimento.

PROCESSO 4: SEI-480002/004357/2024 - BLOCOS 1, 2, 3 E 4 - DEFINICAO DA PROPOSTA
METODOLOGICA PARA O CALCULO DOS INDICES DO INDICADOR DE DESEMPENHO
GERAL.

Relator: Conselheiro Viadimir Paschoal Macedo

O Conselheiro-Presidente Rafael Menezes passou a palavra ao Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo
que julgou o processo SEI-480002/004357/2024 instaurado para definicdo da metodologia de apuragdo
dos indicadores que compdem o Indice de Desempenho Geral (IDG), previsto nas Clausulas 26 dos
Contratos de Concessao N° 32/2021, N° 33/2021 e N° 34/2022; e na Clausula 25 do Contrato n® 11/2022,
para prestacao dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario nos blocos regionalizados 1,
4,2 e 3, respectivamente.

O Relator, com a concordancia do Codir, dispensou a leitura do relatoério uma vez que foi disponibilizado.

Instados a se manifestarem, os representantes da Aguas do Rio 1 e 4 e da Rio Mais Saneamento nio
fizeram o uso da palavra. A representante da Igua, Paula Magalhaes, fez o uso da palavra e elogiou o
trabalho da agéncia reguladora e do conselheiro Vladimir pelo avango nas discussdes sobre a metodologia
dos indicadores de desempenho (IDG), destacando o didlogo produtivo entre CASAN, concessionarias e
verificadores independentes. Reforcou o pedido para manter o indice IDG = 1 no quarto ano, pois a
metodologia ainda ndo foi aprovada, tornando inviavel sua aplicacao, salientando que desde fevereiro de
2025, os indicadores estdo sendo coletados sem critérios claros, o que pode gerar impactos operacionais €
tarifarios, além da nota técnica elaborada ndo ter definido férmulas completas, métricas, pesos,
periodicidade ou procedimentos de fiscalizagdo. Por isso, a Igua solicitou que, como no terceiro ano, nao
haja penalidades ou efeitos tarifarios até que a metodologia seja formalmente aprovada e regulamentada,
garantindo seguranga juridica.



Entao, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, em que 1. Adota a nomenclatura de
IDG como “Indice de Desempenho Geral”, por se tratar de uma medida que agrega o conjunto dos
indicadores abaixo relacionados, com suas respectivas nomenclaturas atualizadas para melhor adequagao
semantica:

I. Indicador de Cobertura de Abastecimento de Agua - ICA;

I1. Indicador de Cobertura de Esgotamento Sanitario — ICE;

III. Indicador de Perdas na Distribuigao - IPD;

IV. Indicador de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA;

V. Indicador de Eficiéncia de Desobstrucao de Rede ou Ramais de Esgoto — RDR;
VI. Indicador de Qualidade daAgua — IQA;

VILI. Indicador de Qualidade do Tratamento de Esgoto — IQE;

VIIIL. Indicador de Investimento em Areas Irregulares Nao Urbanizadas — IAI;
IX. Indicador de Investimento em Coletores em Tempo Seco — CTS;

X. Indicador de Regularidade Documental — IRD;

XI. Indicador de Satisfagdo com o Atendimento — ISA;

XII. Indicador de Reuso de Efluentes — IRE.

2 . Ratifica a premissa contratual de ado¢ido do municipio como unidade de referéncia para a
apresentacao dos dados e célculo dos indicadores, nos termos estabelecidos pelo Anexo III do Contrato de
Concessao.

I. No caso de municipios parcialmente inseridos na Concessdo, serdo consideradas, para fins de céalculo
dos indicadores, tdo somente as localidades abrangidas pelo Contrato.

Paragrafo unico: Excepcionalmente, o IQA e IQE serdo calculados por Bloco, em virtude das instalagdes
ou unidades sob monitoramento atenderem a mais de um municipio.

3. Adota o ano-calendario como periodo de referéncia para a apuracido do IDG, iniciando no dia 1° de
janeiro e terminando no dia 31 de dezembro de cada ano.

I. Os relatorios anuais de aferi¢do dos indicadores, previstos na Clausula 26.5.7.1 ¢/c item 3.2 do Anexo
IIT do Contrato de Concessdo, deverdo ser enviados até o dia 15 de janeiro do ano subsequente ao ano da
apuragao;

I1. As Concessionarias, deverdo encaminhar ao Verificador Independente e a Agenersa, no prazo de 60
dias, a contar da publicacdo da presente Deliberacdo, a curva de metas ajustada de cada municipio,
considerando os valores contratualmente pactuados.

Paragrafo unico: Para o ICA, ICE e IPD, a ado¢do do ano-calenddrio como referéncia Uinica para a
apuracdo dos indicadores de desempenho devera ser acompanhada da aplicagdo de prorrata no primeiro
ano-calendario de incidéncia de cada indicador, seguida do ajuste da curva de metas por meio de
interpolagdo linear entre os pontos contratuais originalmente estabelecidos.

4. Aprova a metodologia de apuracio para o Indicador de Cobertura de Agua (ICA), nos termos da
Opgao 2, apresentada na Tabela 3 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as seguintes
alteracodes:



I. Todas as areas urbanas deverdo ser contabilizadas no indicador, incluindo aglomerados subnormais e
areas de especial interesse social, estando excluidas apenas as areas inelegiveis para investimento —
como, por exemplo, areas de preservacdao permanente e unidades de conservagdao — nos casos em que haja
contrariedade ao respectivo plano de manejo;

II. Especificamente no caso do municipio do Rio de Janeiro, para delimitacdo das areas irregulares
urbanizadas deverd ser considerada a base de dados do Sistema de Assentamentos de Baixa Renda
(SABREN);

III. Para a obtencdo do ID001 devem ser considerados os domicilios particulares e domicilios coletivos,
correspondentes aos codigos 1 e 2, da base de dados do Cadastro Nacional de Enderegos para Fins
Estatisticos (CNEFE), dentro da area de atuacao da concessionaria.

§1°. Com o objetivo de monitorar a defasagem entre o crescimento das ligacdes e a atualizagdo cadastral,
bem como subsidiar a avaliacdo quanto a eventual necessidade de mecanismos futuros de ajuste, as
Concessionarias deverdao encaminhar os dados cadastrais de economias residenciais ativas e inativas de
agua.

§2°. Exclusivamente para os municipios cuja revisdo da curva de metas de cobertura de dgua esteja sob
analise desta Reguladora, o ICA normalizado deve ser considerado como plenamente atendido, ou seja,
atribuido o valor de 100%, sem prejuizo do calculo e apresentacdo dos dados do indicador.

5. Aprova a metodologia de apuragdo para o Indicador de Cobertura de Esgotamento Sanitario (ICE),
nos termos da Opgdo 2, apresentada na Tabela 5 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025,
com as seguintes alteracdes:

I. Todas as é4reas urbanas devem ser contabilizadas no indicador, incluindo aglomerados subnormais e
areas de especial interesse social, estando excluidas apenas as areas inelegiveis para investimento —
como, por exemplo, dreas de preservacdo permanente e unidades de conservacdo, nos casos em que haja
contrariedade ao respectivo plano de manejo;

II. Especificamente no caso do municipio do Rio de Janeiro, para delimitagdo das areas irregulares
urbanizadas devera ser considerada a base de dados do Sistema de Assentamentos de Baixa Renda
(SABREN);

III. Para a obtencdo do ID001 devem ser considerados os domicilios particulares e domicilios coletivos,
correspondentes aos codigos 1 e 2, da base de dados do Cadastro Nacional de Enderegos para Fins
Estatisticos (CNEFE), dentro da area de atuacao da concessionaria.

§1°. Com o objetivo de monitorar a defasagem entre o crescimento das ligagdes e a atualiza¢do cadastral,
bem como subsidiar a avaliagdo quanto a eventual necessidade de mecanismos futuros de ajuste, as
Concessionarias deverdo encaminhar os dados cadastrais de economias residenciais ativas e inativas de
esgoto.

§2°. Exclusivamente para os municipios cuja revisdo da curva de metas de cobertura de esgotamento
sanitario esteja sob analise desta Reguladora, o ICE normalizado deve ser considerado como plenamente
atendido, ou seja, atribuido o valor de 100%, sem prejuizo do célculo e apresentacdo dos dados do
indicador.

6. Aprova, provisoriamente, a metodologia de apuragdo para o Indicador de Perdas na Distribuicao
(IPD), nos termos da Opcdo 1, apresentada na Tabela 10 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N°
001/2025, mediante as seguintes condicoes:

I. As concessiondrias deverdo apresentar, no prazo de 3 meses contados a partir da publicacdo da presente
Deliberagdo, estudos que demonstrem o impacto concreto da aplicagdo da Opgdo 2, no equilibrio



economico-financeiro da concessio;

I1. Ante o recebimento dos estudos de impacto da Opgao 2, a CASAN e CAPET procederdo a andlise das
informacgdes prestadas;

III. Caso o impacto reste comprovado e mantida a Opg¢ao 1, como metodologia de apuragao do indicador,
com o objetivo de subsidiar decisdes futuras, as Concessiondrias deverdo encaminhar anualmente os dados
equivalentes a Opgao 2.

§1°.A auséncia das respectivas comprovagdes ensejara na aplicagdo automatica da Opcdao 2 como
referéncia metodologica para o célculo do indicador.

§2°. Exclusivamente para os municipios cuja revisdo da curva de metas de perdas esteja sob analise desta
Reguladora, o IPD normalizado deve ser considerado como plenamente atendido, ou seja, atribuido o valor
de 100%, sem prejuizo do célculo e apresentacdo dos dados do indicador.

7. Aprova a metodologia de apuragdo para o Indicador de Qualidade da Agua (IQA), nos termos da
Opcao 2, apresentada na Tabela 10 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as seguintes
alteragoes:

I. Eliminar o parametro "odor" do célculo do indicador, visando a simplificagdo metodoldgica e
considerando a baixa relevancia estatistica de sua contabilizagdo;

I1. Somente serdo consideradas para fins de céalculo do IQA as amostras obrigatérias constantes do Plano
de Amostragem, ou, na auséncia deste, as previstas na Portaria GM/MS n° 888/2021;

ITI. Testes constantes do Plano de Amostragem, ndo realizados, deverdo ser classificados como “ndo
realizados”, e consequentemente, excluidos do calculo do IQA, desde que documentalmente justificado e
evidenciado:

a. As justificativas para ndo realizacdo dos testes, deverdo ser validadas pela FIPE e pela CASAN, por
ocasiao da verificacao anual dos indicadores;

b. A FIPE devera realizar uma analise estatistica das ocorréncias de testes ndo realizados, com o objetivo
de verificar a existéncia de indicios de que tais episddios possam estar influenciando os resultados do
IQA. Na hipdtese de inagcdo ou impossibilidade por parte da FIPE, cabera subsidiariamente a CASAN a
realizagao da referida analise.

IV. O cronograma de melhorias previsto nos Termos de Ajustamento de Conduta (TAC) firmados com o
INEA devera ser considerado como parametro objetivo para data de inclusdo das estacdes de tratamento
de agua no universo de célculo do IQA.

8. Aprova a metodologia de apuracao para o Indicador de Qualidade do Tratamento de Esgoto (IQE),
nos termos da Tabela 11 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as seguintes
alteracodes:

I. Somente serdo consideradas para fins de calculo do IQE as amostras obrigatorias;

I1. Testes ndo realizados, deverao ser classificados como “nao realizados”, e consequentemente, excluidos
do calculo do IQE, desde que documentalmente justificado e evidenciado;

a. As justificativas para nao realizacao dos testes, deverao ser validadas pela FIPE e pela CASAN, por
ocasido da verificagdo anual dos indicadores;

b. A FIPE devera realizar uma analise estatistica das ocorréncias de testes ndo realizados, com o objetivo
de verificar a existéncia de indicios de que tais episddios possam estar influenciando os resultados do IQE.
Na hipotese de inagdo ou impossibilidade por parte da FIPE, cabera subsidiariamente a CASAN a
realizacdo da referida analise.



9. Aprova a metodologia de apuragio para o Indicador de Descontinuidade do Abastecimento de Agua
(IDA), nos termos da Tabela 12 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as seguintes
alteracdes:

I. As Concessionarias deverdo apresentar, no prazo de 30 dias a contar da data da publicacdo da presente
Deliberagdo, a listagem das Ordens de Servico a serem incorporadas no calculo do IDA para validagdo da
CASAN, no ambito de sua competéncia técnica;

II. Devera ser considerado, para o computo do IDA, apenas as Ordens de Servigo (OS) iniciadas por
demanda dos usuarios;

II1. As Ordens de Servigo enquadradas nas hipdteses excepcionais previstas no artigo 5° do Regulamento
dos Servicos, atendidas tempestivamente, poderdo ser computadas no calculo do IDA;

IV. Para fins de computo no IDA sera admitida tolerancia de 59 minutos no prazo de atendimento das
Ordens de Servigo.

10. Aprova a metodologia de apuragdo para o Indicador de Eficiéncia para Desobstrucao na Rede ou
Ramais de Esgoto (RDR), nos termos da Tabela 13 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025,
com as seguintes alteracoes:

I. As Concessionarias deverdo apresentar, no prazo de 30 dias a contar da data da publicacdo da presente
Deliberagao, a listagem das Ordens de Servigo a serem incorporadas no calculo do RDR para validagao da
CASAN, no ambito de sua competéncia técnica;

II. Devera ser considerado, para o computo do RDR, apenas as Ordens de Servico (OS) iniciadas por
demanda dos usuarios;

ITI. As Ordens de Servico enquadradas nas hipdteses excepcionais previstas no artigo 5° do Regulamento
dos Servicos, atendidas tempestivamente, poderao ser computadas no calculo do RDR;

IV. Para fins de computo no RDR sera admitida tolerancia de 59 minutos no prazo de atendimento das
Ordens de Servico;

V. O célculo da populagdo urbana, para fins de definicdo do prazo de atendimento, devera ser obtido a
partir da delimitacdo de area urbana, prevista no item 1.1.4 do Contrato de Concessdo,e da base de dados
do IBGE;

VI. A SECEX devera oficiar o INEA e 6rgdos ambientais municipais competentes, com o objetivo de
padronizar e viabilizar o procedimento de informagao sobre o andamento dos processos de licenciamento.

11. Aprova a metodologia de apuragio para o Indicador de Investimento em Areas Irregulares nio
urbanizadas (IAI), nos termos da Tabela 16 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as
seguintes complementacdes:

I. As Concessionarias deverdo apresentar, no prazo 30 dias a contar da data da publicacdo da presente
Deliberagdo, proposta de critérios de contabilizacdo dos investimentos em dareas irregulares ndo
urbanizadas, considerando, no minimo, as seguintes premissas: considerar o avanco fisico das obras,
identificar provaveis situagdes de expurgo e a necessidade de evidéncias documentais.

a. As propostas de critérios de contabilizagdo dos investimentos em areas irregulares ndo urbanizadas
deverao ser consolidadas pela FIPE, no prazo de 30 dias, e validadas pela CASAN e CAPET.

I1. Excepcionalmente, para o IAl, as Concessionarias deverao elaborar e apresentar o relatério anual até o
ultimo dia de marco de cada ano, conforme disposto na subcldusula 21.7.1 do Contrato.

a. Compete a AGENERSA reconhecer e certificar os investimentos, inclusive quanto ao respectivo
montante financeiro, no prazo contratualmente estabelecido.

III. Inexistindo cronograma aprovado por fato ndo imputavel a Concessionaria, o IDA deve ser
considerado como plenamente atendido, ou seja, atribuido o valor 1.



12. Aprova a metodologia de apuragdo para o Indicador de Investimento em Coletores em Tempo Seco
(CTS), nos termos da Tabela 17 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as seguintes
alteragdes e complementagdes:

I. As Concessionarias deverdo apresentar, no prazo 30 dias a contar da data da publicacdo da presente
Deliberagdo, proposta de critérios de contabilizacdo dos investimentos em coletores em tempo seco,
considerando, no minimo, as seguintes premissas: considerar o avango fisico das obras, identificar
provaveis situagdes de expurgo e a necessidade de evidéncias documentais.

a. As propostas de critérios de contabilizagdo dos investimentos em areas irregulares ndo urbanizadas
deverdo ser consolidadas pela FIPE, no prazo de 30 dias, e validadas pela CASAN e CAPET.

I1. Excepcionalmente, para o CTS, as Concessionarias deverdo elaborar e apresentar o relatorio anual até o
ultimo dia de marco de cada ano, conforme disposto na subcldusula 21.7.1 do Contrato.

a. Compete a AGENERSA reconhecer e certificar os investimentos, inclusive quanto ao respectivo
montante financeiro, no prazo contratualmente estabelecido.

III. Inexistindo cronograma aprovado por fato ndo imputavel a Concessionaria, o CTSdeve ser
considerado como plenamente atendido, ou seja, atribuido o valor 1.

IV. O célculo do CTS devera ocorrer por municipio, de modo a refletir adequadamente a estrutura de
ponderagdo definida no item 3.1.1 do Anexo III, do Contrato de Concessao.

13. Aprova a metodologia de apuracdo para o Indicador de Regularidade Documental (IRD), nos
termos da Tabela 14 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as seguintes alteragdes:

I. A exigéncia de apresentagdo de documento comprobatorio da situacdo atual do processo — como
notificagdes ou declara¢des formais do 6rgdo licenciador — somente serd aplicavel nos casos em que ja
tenha transcorrido o prazo de um ano desde o protocolo do requerimento de solicitacdo ou renovagao do
instrumento de controle ambiental.

a. Caso o 6rgdo ambiental ndo responda a solicitagdo da Concessionaria, serd considerada suficiente a
comprovagao de que houve o protocolo formal do pedido de obtengao do referido documento.

14. Aprova a metodologia de apuracdo para o Indicador de Satisfagio com o Atendimento (ISA), nos
termos da Tabela 15 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as seguintes
complementacdes:

I. Estabelecer que o escopo da pesquisa de satisfagdo deve ater-se a avaliacdo da qualidade do
atendimento e da eficiéncia dos canais de relacionamento com o usuario.

a. Estabelecer como publico-alvo da pesquisa, o universo de usudrios que efetivamente interagiram com a
Concessionaria — por meio de solicitagdes ou ordens de servigo.

I1. Cabera as Concessionarias a realizacdo das pesquisas de satisfacdo, em conformidade com o protocolo
validado pela FIPE e homologado pela Agéncia.

a. A FIPE realizard, no ambito de seu contrato com a Agéncia, pesquisa de satisfacdo com base no
protocolo validado e homologado, a qual servira como referéncia para verificacdo dos dados apresentados
pelas Concessionarias.

III. A metodologia apresentada pela Concessionaria Igud, por ser a mais desenvolvida e tecnicamente
estruturada até o momento, sera adotada como base para a definicdo do protocolo padrao da pesquisa de
satisfacdo a ser aplicada pelasConcessionarias, com os ajustes que se fizerem necessarios.

a. A Concessiondria Igud devera encaminhar sua sistemdtica detalhada de pesquisa em até 30 dias
contados da data da publicacdo da presente Deliberagao;

b. O documento apresentado serd disponibilizado para consulta e contribui¢des das demais Reguladas;

c. A FIPE procedera a consolidacdo das contribui¢des, formulando respectiva minuta de protocolo padrao
contendo, no minimo, a estrutura das perguntas a serem incluidas na pesquisa, o padrdo de resposta, o
tamanho da amostra, o periodo de amostragem, os critérios de validagdo estatistica, e demais



detalhamentos necessarios para a execucao plena da pesquisa;

d. A minuta de protocolo padriao serd analisada pelos setores técnicos competentes desta Reguladora e,
posteriormente, homologados pelo Conselho Diretor.

15. Aprova a metodologia de apuracdo para o Indicador de Reuso de Efluentes (IRE), nos termos da
Tabela 18 da Nota Técnica AGENERSA/CASAN N° 001/2025, com as seguintes alteragoes:

I. O célculo do IRE devera ser realizado por municipio, de modo a refletir adequadamente a estrutura de
ponderacao definida no item 3.1.1 do Anexo III, do Contrato de Concessao.

16. Determina que, por ocasiao do reajuste tarifario de 2025, com data de aplicagdo prevista para 1° de
dezembro, seja atribuido o valor 1 (um) ao indice de Desempenho Geral (IDG), considerando a
alteracdo do periodo de apuragdo para o ano-calendéario, bem como a necessidade de apresentagao do
respectivo relatorio anual para fins de apuragdo, e o decurso de aproximadamente dois ter¢os do periodo
de apurag@o em curso.

17. Determina que, no Relatorio Anual de Apuragao referente ao ano de 2025, a ser entregue em janeiro de
2026, as Concessionarias reportem os dados a Agenersa conforme a metodologia definida nesta
Deliberacao.

18. Determina que a CASAN com o apoio da FIPE desenvolva e implemente sistema de acompanhamento
de indicadores. O sistema devera incorporar, no minimo, informagdes acerca das paradas programadas nos
sistemas e comunicagdo de incidentes (IDA, RDR); municipios cujas curvas de metas estdo em discussdo
(ICA, ICE, IPD); cronograma das obras em areas irregulares nao urbanizadas e captagdes em tempo seco e
respectivas alteragdes em razdo de situacdes alheias a vontade da concessionaria (CTS, IRD); cronograma
de adequagio das Unidades de Tratamento de Agua de acordo com os TACs (IQA).

19. Determina que a FIPE, no ambito de suas atribui¢des como Verificador Independente dos Indicadores
de Desempenho, apresente, anualmente, Plano de Averigua¢des em Campo.

20. Reconhece como prioritarios para conclusdo, os procedimentos referentes aos planos de investimento
em areas irregulares ndo urbanizadas e coletores em tempo seco; € a revisao, quando aplicavel, das curvas
de metas de perdas, de cobertura de abastecimento de agua e de cobertura de esgotamento sanitério.

21. Recomenda ao Poder Concedente a celebracao de Termo Aditivo ao Contrato de Concessdao com o
conteudo da presente Deliberagdo, e adogdo das medidas juridicas cabiveis, no seu entendimento, para
adequacdo dos ditames ora firmados.

Paragrafo unico - A formalizacdo de aditivo contratual ndo constitui condi¢do para a plena eficicia ou
aplicabilidade das diretrizes estabelecidas na presente Decisdo, as quais decorrem do exercicio legitimo da
competéncia normativa atribuida a esta Agéncia Reguladora.

O Concelheiro Vladimir Paschoal Macedo encerrou o voto parabenizando a CASAN pelo excelente
trabalho desenvolvido, marcado pela qualidade técnica, respeito e pelo compromisso com o servigo
publico de saneamento. Registrou o profundo pesar pelo falecimento do Wagner que coordenava o
trabalho da FIPE e que contribuiu de forma significativa para o presente processo regulatorio. Prestou os
sentimentos a familia, amigos e colegas com reconhecimento e profunda gratidao por sua dedicacao.



PROCESSO 15: SEI-480002/005605/2025 - CEG - ATUALIZACAO DE TARIFAS DE GAS
NATURAL - GN E DE GAS LIQUEFEITO DE PETROLEO - GLP(VIGENCIA A PARTIR DE
01/08/2025).

PROCESSO 16: SEI-480002/005603/2025 - CEG RIO - ATUALIZACAO DE TARIFAS DE GAS
NATURAL - GN E DE GAS LIQUEFEITO DE PETROLEO - GLP(VIGENCIA A PARTIR DE
01/08/2025).

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano de Oliveira Mello

O Conselheiro-Presidente Rafael Menezes pediu vénia para informar que, em razdo da longa duracdo da
presente Sessdo, esta sera remarcada para o dia 6 de agosto, as 14 horas. Em seguida, concedeu a palavra
ao Conselheiro Marcos Cipriano Oliveira de Mello para julgamento dos ultimos dois processos da pauta.

Com a palavra, o Conselheiro Marcos Cipriano de Oliveira Mello solicitou a leitura unificada dos votos
referentes aos processos de itens 15 e 16 devido ao fato de que os assuntos em questao sao 0s mesmos:
Atualizacdo Tarifaria de Gas Liquefeito de Petroleo (GLP) (vigéncia a partir de 01/08/2025).

A solicitagdo foi acatada pelo colegiado e nos termos regimentais, o relator requereu a dispensa da leitura
dos Relatérios, tendo em vista a sua divulgagao e, assim, foi aprovada pelo Codir.

Em seguida, concedeu a palavra a Regulada que se manisfetou através do representante Sr. Alessandro
Monteiro, o qual comentou sobre uma recente repercussdo que ocorreu apos a Petrobras anunciar uma
reducdo de 14% no custo do gas, contrastanto com a proposta da concessionaria, que indicou uma queda
entre 3% e 7%. O Sr. Alessandro esclareceu que a tarifa ¢ composta por margem, tributo e custo do gas
(este dividido em molécula e transporte) e, assim, a redu¢ao anunciada pela Petrobras refere-se apenas a
molécula (influenciada pelo dodlar e pelo Brent) e ndo ao custo total. Esclareceu que no segmento
residencial, o peso do custo do gas ¢ de 19% e, portanto, essa redug¢ao da Petrobras da molécula de gés em
14%, implicaria na redugdo de 14% em cima da parcela correpondente a 19%. No segmento do GNV,
com peso de 65% do custo do gés, a reducdo seria em 14% de 65%, portanto, nesse segmento também ndo
seria possivel passar o valor integral da reducdo da variacdo da molécula ao consumidor. Finalizando, o Sr
Alessandro comparou a tarifa entre agosto/2024 e agosto/2025 e, durante, esse periodo, a molécula caiu
para 15%, mas o transporte subiu 118%, limitando o efeito na tarifa final. Por fim, defendeu maior
transparéncia e revisdo das tarifas de transporte, destacando que s6 assim serd possivel alcancar
modicidade tarifaria e competitividade para a distribuidora.

Em sequéncia, procedeu-se a leitura integral do voto, seguida pela abertura de espago para discussao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, no ambito do processo SEI-
480002/005605/2025 em: I. Homologar o reajuste do valor da tarifa da Concessionaria CEG RIO para o
segmento de Gas Natural, a vigorar a partir de 01/08/2025, conforme célculo apresentado pela Camara de
Politica Econdmica e Tarifaria — CAPET em seu parecer, considerando que, apesar da discussdo trazida no
voto, a nova tabela ainda importa em reducao tarifaria; II. Homologar o reajuste do valor da tarifa da
Concessionaria CEG RIO para o segmento de Gas Liquefeito de Petroleo — GLP, a vigorar a partir de
01/08/2025, observada a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data de publicagdo das tarifas,
conforme calculo apresentado pela Camara de Politica Econémica e Tarifaria — CAPET, abaixo: III.
Determinar que a CAPET proceda a conferéncia da correta implementacao das estruturas tarifarias acima
homologadas;IV. Determinar que a Concessionaria CEG RIO apresente, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
memoria de calculo da conta grafica, contendo as férmulas e links que levaram ao resultado final, de modo
a subsidiar futura audiéncia publica; e V. Determinar que a CAPET proceda com a maior celeridade
possivel a analise do material encaminhado pela Concessiondria e confeccione material base para a
audiéncia publica a ser realizada.



E referente ao processo SEI-480002/005603/2025: 1. Homologar o reajuste do valor da tarifa da
Concessionaria CEG para o segmento de Gas Natural, a vigorar a partir de 01/08/2025, conforme célculo
apresentado pela Camara de Politica Econdmica e Tarifaria — CAPET em seu parecer, considerando que,
apesar da discussdo trazida no voto, a nova tabela ainda importa em redugao tarifaria; II. Homologar o
reajuste do valor da tarifa da Concessiondria CEG para o segmento de Gas Liquefeito de Petroleo — GLP,
a vigorar a partir de 01/08/2025, observada a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data de
publicacao das tarifas, conforme calculo apresentado pela Camara de Politica Econdmica e Tarifaria —
CAPET, abaixo:Ill. Determinar que a CAPET proceda a conferéncia da correta implementacdo das
estruturas tarifarias acima homologadas; IV. Determinar que a Concessiondria CEG apresente, no prazo de
10 (dez) dias uteis, memoria de calculo da conta grafica, contendo as féormulas e links que levaram ao
resultado final, de modo a subsidiar futura audiéncia ptblica; e V. Determinar que a CAPET proceda com
a maior celeridade possivel a analise do material encaminhado pela Concessiondria e confeccione material
base para a audiéncia publica a ser realizada.

Aos seis dias de agosto de dois mil e vinte e cinco, realizou-se a continuacdo da 7* Sessdo Regulatoria
Ordinéaria por meio da plataforma digital de videoconferéncia Zoom Meetings e transmitida ao vivo pelo
Canal da Agenersa no YouTube, conforme publicado no Didrio Oficial ( 105897244),com o proposito de
deliberar sobre os processos remanescentes previamente publicados em Didrio Oficial (SEI n°
105198419).

Havendo quorum, foi iniciada a Sessdo Regulatéria, presidida pelo Conselheiro-Presidente Rafael
Carvalho de Menezes, com a participagao dos Conselheiros Vladimir Paschoal Macedo, Marcos Cipriano
de Oliveira Mello, José Antonio Portela de Melo Filho e da Conselheira Gisele de Lima Pereira. Estiveram
presentes: Representantes das Concessionarias, Poder Concedente e os demais interessados inscritos.

Sem mais demora, deu-se prosseguimento a sessao.

PROCESSO 7: SEI-480002/001575/2024 - AGUAS DO RIO 4 - OCORRENCIA 2023019382 -
VAZAMENTO DE AGUA - DEZ/2023 AGUAS DO RIO BL 4. EMBARGOS.

Relatora: Conselheira Gisele de Lima Pereira

O Conselheiro-Presidente Rafael Menezes passou a palavra a Conselheira Gisele de Lima Pereira para
o julgamento do processo SEI-480002/001575/2024 que trata-se de Embargos opostos em face da
Deliberagdo AGENERSA n.° 4.795, de 30/10/2024, publicada no DOERJ de 12/11/2024 (SEI 88041630),
que, em resumo, determinou a aplicagdo da penalidade de adverténcia a Concessionaria Aguas do Rio
Bloco 4, no ambito do processo SEI-480002/001575/2024, pelo descumprimento da Clausula 25.2, do
Contrato de Concessao, bem como do artigo 67, da Instru¢do Normativa n.° 103/2023.

Dada a disponibilizacdo do relatorio nos autos, a relatora, com o aval do CODIR, decidiu pela dispensa de
sua leitura.

Instada a se manifestar, a Concessionaria nao fez o uso da palavra.
Em seguida, procedeu-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pela Relatora, em que Conhece os Embargos
opostos pela Concessionaria AGUAS DO RIO 4 em face da Deliberagio AGENERSA n° 4.795, de



30/10/2024, eis que tempestivos, para, no mérito, negar-lhes provimento, devido a inexisténcia de
omissao, vicio de legalidade e/ou motivag¢ao na Deliberagao recorrida.

PROCESSO  8: SEI-480002/001109/2023 - BLOCOS 1, 2, 3 E 4 - DENUNCIA SOBRE
IRREGULARES NA IMPLEMENTACAO DE REAJUSTE. RECURSOS.

Relator: Conselheiro Rafael Carvalho de Menezes

O Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes passou a conducdo da Sessdo Regulatéria ao
Conselheiro Marcos Cipriano de Oliveira Mello, considerando que processo a ser apreciado era de sua
relatoria. Procedeu-se a leitura do voto referente ao processo SEI-480002/001109/2023 que trata-se de
Recurso Administrativo interposto pelas Concessionarias Aguas do Rio 1 e 4, Igua Saneamento e Rio
Mais Saneamento em face da Deliberacio AGENERSA n° 4.858, de 29 de janeiro de 2025, publicada no
DOERIJ no dia 10 de fevereiro de 2025.

O Relator, com a concordancia do Codir, dispensou a leitura do relatoério uma vez que foi disponibilizado.

O Presidente concedeu a palavra aos interessados, estabelecendo o tempo maximo de 5 minutos para cada
manifestacgao.

A Sra Mariana Belfort, representante da Aguas do Rio, blocos 1 e 4, argumentou que a aplicacio da
metodologia pro rata no reajuste tarifario, ainda nao esta prevista de forma clara em contrato ou normas
vigentes. Destacou ainda que, historicamente, a CEDAE sempre aplicou os reajustes sem esse método,
pratica continuada pela Aguas do Rio. Dessa forma, a representante da concessiondria solicitou:
o reconhecimento de que a atuacdo da Concessiondria esteve de acordo com as contrato € as normas
vigentes, pedindo, entdo pelo afastamento da penalidade de adverténcia; a suspensdo do julgamento até a
conclusdo da apuragdo das praticas da CEDAE em processos ja instaurados; em caso do pedido principal
ndo ser aceito, que a aplicacao do pro rata ocorra apenas de forma prospectiva, sem efeitos retroativos; e
finalizou pedindo que, se ainda assim nao houver acolhimento, que haja modulagio dos efeitos por meio
de processo regulatorio especifico, a exemplo do que foi feito com a CEDAE, garantindo andlise técnica e
tratamento isondmico.

A Sra Paula Magalhaes, representante da Igud, sustentou que ndo existe previsdo contratual ou normativa
para o pro rata, sendo um método inovador e com efeitos retroativos, violando legalidade, seguranga
juridica e confianga legitima e que seguiu de boa-f¢ as praticas historicamente adotadas pela CEDAE, sem
qualquer orientacdo contraria da agéncia. Argumentou que a propria deliberagdao reconhece a necessidade
de apuragdo sobre a pratica da CEDAE, o que justifica a suspensdo do presente julgamento e que a
devolugao retroativa de valores ¢ operacionamente complexa e onerosa. Portanto solicitou: a suspensao do
julgamento até a conclusdo da apuracdo sobre a CEDAE; o afastamento da aplicacdo da penalidade,
devido a atuacao da Concessiondria conforme o contrato € as normas vigentes; que a aplicagao do pro rata
seja de forma prospectiva, sem devolucdo retroativa; e que, caso o contrario, que os efeitos sejam
analisados em sede de revisdo ordinaria; abertura de processo regulatorio especifico com a participagao de
todas as concessiondrias para uniformizacdo do calculo e defini¢do quanto a forma de devolugdo dos
valores aos usudrios; a instituicdo de grupo de trabalho para tratar das questdes técnicas e operacionais
ainda ndo definidas e que impossibilitam o cumprimento da decisdo nesse momento ¢ modulagdo dos
efeitos de decisdo, no que toca a restituigdo dos valores até a nova decisao deste processo.

A Concessionaria Rio Mais Saneamento se reportou as razdes finais do recurso.

Na sequéncia, realizou-se a leitura do voto, e este foi colocado em discussao.



Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, em que 1. Conhece os Recursos
interpostos pelas Concessionarias Aguas do Rio (Blocos 1 e 4), Igud Saneamento (Bloco 2) e Rio +
Saneamento (Bloco 3) em face da Deliberacao AGENERSA n° 4.858, de 29 de janeiro de 2025, publicada
no DOERJ de 10 de fevereiro de 2025, por serem tempestivos, para no mérito, negar-lhes provimento,
mantendo os termos da deliberacdo em sua integra; 2. Determina a SECEX a abertura de processo
regulatorio especifico para acompanhar essa devolucdo caso a caso, conforme art. 8° da Deliberagao
AGENERSA n° 4.858/2025, e pelas razdes do presente voto.

PROCESSO 9: SEI-220007/001167/2023 - VALE DO CAFE - TAXA DE REGULACAO 2023.

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano de Oliveira Mello

O Conselheiro-Presidente, Rafael Menezes, retomou a condug¢do da Sessdo e concedeu a palavra ao
Conselheiro  Marcos  Cipriano de  Oliveira  Mello que julgou o  processo SEI-
220007/001167/2023 instaurado a apura¢do do adimplemento da Taxa de Regulacdo da Concessionaria
Vale do Café, correspondente ao periodo de janeiro a dezembro de 2023, considerando o que dispde o
artigo 19 da Lei Estadual n® 4.556/2005; o artigo 3°, paragrafo Unico, da Lei Estadual n® 6.334/2012; a
Clausula 26, § 1°, do Contrato de Concessao n® 001/2016, bem como o que consta nas Instrugdes
Normativas AGENERSA n°. 10, 13 e 15/2010, os quais preveem o recolhimento, o procedimento e base
de calculo da taxa de regulagao.

O Relator requereu a dispensa da leitura do relatorio, tendo em vista que este ja havia sido disponibilizado,
com a concordancia do CODIR.

Solicitada a se pronunciar, a regulada absteve-se de utilizar a palavra.
Na sequéncia, realizou-se a leitura do voto, que foi submetido a deliberagao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, em que I. Considera regular os valores
recolhidos a titulo de Taxa de Regulagdo pela Concessiondria Vale do Café para o exercicio 2023,
consoante a apuracdo realizada pela CAPET, pela Delegataria e pela Auditoria Independente por ela
contratada; II. Aplica a Concessionaria Vale do Café a penalidade de multa, no valor correspondente a
0,00005% (cinco centésimos de milésimo por cento) sob o faturamento dos tultimos 12 (doze) meses
anteriores a pratica da infragdo, com fulcro no artigo 17, inciso II, do Decreto Estadual n.® 45.344/2015 e
Clausula Quadragésima Quarta do Contrato de Concessao, considerando o descumprimento do artigo 1° da
Instru¢do Normativa AGENERSA n.° 51/2015, com a alteragdo promovida pela Instru¢do Normativa
AGENERSA n° 86/2020, dado a apresentacao extemporanea do Relatorio de Auditoria Independente —
exercicio 2023; III. Determina a8 SECEX, em conjunto com a CARES e CAPET, que proceda a lavratura
do Auto de Infragao correspondente; e IV. Apos, determina o encerramento e arquivamento do feito.

PROCESSO 10: SEI-220007/001537/2020 - CEG RIO - SOLICITACAO DE DECLARACAO DE
UTILIDADE PUBLICA.

Relatora: Conselheira Gisele de Lima Pereira

O Conselheiro-Presidente Rafael Menezes passou a palavra a Conselheira Gisele de Lima Pereira para o
relato do processo SEI-220007/001537/2020 instaurado a partir do recebimento de correspondéncia da
CEG-RIO (id. 8902846) solicitando a declaragao de utilidade publica para fins de servidao administrativa
das faixas de terra localizadas na “Fazenda da Ponte”, no municipio de Resende, nos termos do art. 5°,



“h”, do Decreto-lei no 3.365/41, alegando que parte de seus gasodutos se encontram na localidade.

A Relatora solicitou a dispensa da leitura do relatério, considerando que este ja havia sido disponibilizado,
com anuéncia do CODIR.

Convidada a se pronunciar, a regulada optou por ndo se manifestar.
Na sequéncia, procedeu-se a leitura do voto, que foi submetido a apreciagao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pela Relatora, em que 1. Encerra o processo, por
auséncia de competéncia legal da AGENERSA para atuar na fase declaratoria do procedimento de
desapropriacdo e/ou de instituicdo de servidao administrativa; II. Determina que a Secretaria Executiva
proceda a inauguracdo de novo processo para elaboracdo de normativa especifica para definir
expressamente o papel da AGENERSA em processos administrativos de desapropriacdo e de institui¢ao
de serviddo administrativa.

PROCESSO 12: SEI-480002/006656/2024- CEG - REGISTRO PJDC N° 1002/2024 — MPRJ N°
2024.00712315. INTERRUPCAO/FORNECIMENTO DE GAS NA LAGOA/RJ.

Relator: Conselheiro Marcos Cipriano de Oliveira Mello

O Conselheiro-Presidente, Rafael Menezes concedeu a palavra ao Conselheiro Marcos Cipriano de
Oliveira Mello que julgou o processo SEI-480002/006656/2024 instaurado a partir do recebimento de
expediente proveniente da 2* Promotoria de Justiga de Tutela Coletiva de Defesa do Consumidor e do
Contribuinte, do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro (MPRJ) — Nucleo Capital, dando conta de
alegada falta de notificacdo prévia a execucao de suspensdo do fornecimento de gas pela Concessionaria
CEQG, a qual seria motivada pelo inadimplemento do reclamante.

O Relator, com a concordancia do Codir, dispensou a leitura do relatoério uma vez que foi disponibilizado.

Instada a se manifestar, a representante da CEG nao fez o uso da palavra. .

Entao, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos do voto do Relator, em que I. Aplica a Concessionaria CEG a penalidade de
ADVERTENCIA, em razdo do descumprimento do artigo 2°, § 1°, da Lei Estadual n° 8.695/2019; da
Clausula Quarta, § 1° item 11 e §3° inciso III, do Contrato de Concessao, com base no inciso IV da
Clausula Dez do mesmo instrumento concessivo; II. Determina 8 SECEX, em conjunto com a CAENE e a
CAPET, que proceda a lavratura do Auto de Infracao correspondente, em consonancia com o que dispde a
Instrugdo Normativa AGENERSA n° 01/2007; II1. Determina a SECEX a instauracdo de processo
regulatério especifico para que, em conjunto com as camaras técnicas respectivas e as Concessionarias
reguladas, elabore minuta de Instrucdo Normativa a ser posteriormente aprovada pelo Conselho Diretor,
regulamentando os procedimentos a ser compulsoriamente adotado pelas entidades reguladas na

interrupcdo de servigos publicos pelo inadimplemento dos usudrios, em atencdo a Lei Estadual n°



8.695/2019; e IV. Apds, determina o encerramento e arquivamento do feito.

PROCESSO 13: E-12/003.100051/2018 - CEG - IDENTIFICACAO DE "TODOS OS CASOS DE
RENOVACAO DE REDE ONDE O RAMAL FOI RETIRADO'". RECURSO.

Relator: Conselheiro José Antonio de Melo Portela Filho

O Conselheiro-Presidente Rafael Menezes passou a palavra ao Conselheiro José¢ Antonio de Melo Portela
Filho para julgamento do processo E-12/003.100051/2018 que trata-se de Recurso Administrativo, com
pedido de efeito suspensivo, apresentado pela CEG, por meio do Oficio DIJUR-E-13/2024 (SEI-
480002/003679/2024, Doc. SEI n° 73000211), em face da Deliberagio AGENERSA n° 4704/2024, que
determinou que a Concessiondria apresentasse, no prazo de 60 (sessenta) dias, um Plano de Trabalho para
complementacdo do sistema da CEG contendo, no minimo, uma estimativa do tempo e da mao-de-obra
necessarios para o completo levantamento dos ramais abandonados, com os motivos de seu abandono e se
os mesmos foram ou ndo renovados.

O Relator requereu a dispensa da leitura dos Relatorios, considerando que estes ja haviam sido divulgados,
sendo o pedido aprovado pelo Codir.

Na sequéncia, foi concedida a palavra a Concessionaria Regulada, que optou por ndo se manifestar.
Entdo, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discusséo.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, em que (i) Conhece o Recurso
interposto pela CEG em face da Deliberacio AGENERSA n° 4704/2024, porque tempestivo, para, no
mérito, negar-lhe provimento; (i) Aplica 2 Concessionaria CEG a penalidade de ADVERTENCIA, por ter
descumprido o art. 1° da Deliberagdo AGENERSA n° 4704/2024 ao nao apresentar, dentro do prazo
estipulado, Plano de Trabalho vidvel para complementa¢io do sistema GEOGAS, & luz do disposto na
Clausula Dez, inciso IV, do Contrato de Concessdo ¢ do art. 15, inciso I, da Instru¢ado Normativa
AGENERSA n° 01/2007; (iii) Determina que a SECEX, em conjunto com a CAENE, proceda a lavratura
do correspondente Auto de Infra¢do, nos termos da Instru¢do Normativa AGENERSA n° 01/2007; (iv)
Determina que a Concessionaria CEG cumpra a obrigacao prevista no art. 1° da Deliberacio AGENERSA
n°® 4704/2024 e apresente, no prazo de 30 (trinta) dias, um Plano de Trabalho para a complementacao do
sistema da Concessionaria com informagdes referentes aos ramais abandonados, os motivos de seu
abandono e se os mesmos foram ou ndo renovados, devendo observar os apontamentos feitos no parecer
técnico n° 60/2024/AGENERSA/CAENE (Processo SEI-480002/004847/2024, Doc. SEI 78115374).

PROCESSO  14: E-12/003.060/2018 - CEG - ~EMISSAO E ENCAMINHAMENTO AO
CONSUMIDOR DA DECLARACAO DE QUITACAO ANUAL DE DEBITOS - LETI FEDERAL
N°. 12.007/2009.

Relator: Conselheiro José Antonio de Melo Portela Filho

Em continuacdo, o Conselheiro José Antonio de Melo Portela Filho julgou o processo E-
12/003.060/2018 que versa o presente regulatdrio sobre o cumprimento, por parte da Concessionaria CEG,
da Lei Federal n° 12.007/2009, no que tange ao exercicio de 2017. A referida lei determina que as pessoas
juridicas prestadoras de servigos publicos ou privados encaminhem, aos consumidores, declaragao de
quitagdo anual de débitos.



Em continuidade, foi solicitada a dispensa da leitura do Relatorio, tendo em vista sua ampla divulgacao,
havendo consenso dos Conselheiros.

Instada a se manifestar, a regulada ndo fez o uso da palavra.

Entao, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos do voto do Relator, em que (i) Considera cumprida, pela Concessionaria
CEQG, as determinagdes contidas na Lei federal n°® 12.007/2009, referente ao exercicio de 2017, bem como
no artigo 4° da Deliberagdo AGENERSA n° 3.865/2019; (ii) Encerra o presente processo.

Nada mais havendo a tratar nos termos da pauta previamente estabelecida, o Conselheiro-Presidente,
Rafael Carvalho de Menezes, agradeceu expressamente a honrosa presenga de todos os presentes e, em
cumprimento com as disposi¢oes legais e regimentais que norteiam a realizagao das Sessoes Regulatorias
Ordinarias, declarou encerrada a presente Sessao.

Rio de janeiro, 30 de julho de 2025

Rafael Carvalho de Menezes
Conselheiro-Presidente
Vladimir Paschoal Macedo
Conselheiro
Marcos Cipriano de Oliveira Melo
Conselheiro
José Antonio de Melo Portela Filho
Conselheiro
Gisele de Lima Pereira

Conselheira

Rio de Janeiro, 30 de julho de 2025
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