ATA DA REUNIAO INTEGRADA DOS COMITES DE MONITORAMENTO
BLOCOS 1,2,3E4

Aos cinco dias do més de agosto de dois mil e vinte e cinco, as 14h, na Rua Av.
Rio Branco, n.° 277 — 4° andar, no Centro do Rio de Janeiro, € por meio da
plataforma digital de videoconferéncia Zoom Meetings, realizou-s¢ a Reunido
dos Comités de Monitoramento, instaurado para exercer o controle social através
da participac@io no processo de formulacdo de politicas, planejamento, regulacéo,
fiscalizacdo e avaliag@o dos servigos publicos no sistema de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio, conforme disposto no Anexo XII dos Contratos de
Concessio.

Participantes (presencial): Sr. Abilio Valério Tozini, da Associagdo de
Moradores da Lauro Muller, Ramon Castilha, Xavier Sigaud ¢ Adjacéncias —
ALMA; Sra. Ilca Lopes Bezerra, dos Usudrios do Servico (Domésticos); Sra.
Gilda Balttar, da AGENERSA; Sra. Renata R. Austim, da AGENERSA; ¢ Sr.
Marcelo Bogo, da AGENERSA.

Participantes (online): Sr. Marcos André Basbaum, do Comité da Regido
Hidrogréfica da Baia de Guanabara e dos Sistema Lagunares de Maricé e
Jacarepagua; Sra. Alice de Oliveira Bentes, do Instituto de Direito Coletivo —
IDC; Sr. Ricardo Barbosa, do Municipio de Paty do Alferes; Sra. Lucia Cristina
Souza, da rede de vigildncia popular em sanecamento ¢ satide — ENSP; Sra. Maria
Victéria Matos Ventura Nunes, da rede de vigilancia popular em saneamento ¢
saude; Sr. William Gomes do Nascimento Neto, do Projeto de Vigilancia Popular
em Satde e Saneamento Fiocruz/Rede; Dra. Fernanda Nicolau, do Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro — MP; Sr. Aercio Barbosa de Oliveira
(Federagdo de Orgaos para Assisténcia Social e Educacional - FASE); Sr. Adacto
Benedicto Ottoni, do Clube de Engenharia; Sr. Adilson Trindade, dos Usudrios
Domésticos; Sr. Jodo Xavier, do Sindicato dos Trabalhadores nas Empresas de
Saneamento Basico e Meio Ambiental do Rio de Janeiro — SINTSAMA; Sr.
Frederico Ayres Pinheiro SEMAM/Nova Iguacu; Sra. Drielly Vital dos Santos -
DSSA/ ENSP/Fiocruz; Sra. Juliana Mello de Queiroz, da Prefeitura Municipal de
Paracambi; Sra. Ana Dalva de Oliveira Santos - FIOCRUZ (Rede Popular de
vigildncia em Saneamento e Saude); Sra. Ludimila Santos Amaral ENSP -
FIOCRUZ (Rede Popular de vigilancia em Saneamento e Saide); Sra. Tatiana
Mattos, da Fundagéo Rio-Aguas, Municipio do Rio; e Dra. Gisela Pequeno, do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro — MP-RJ.




A pauta da reunido, que foi anteriormente divulgada, era:

Expediente:

- Aprovacao das atas de janeiro e fevereiro de 2025.

Ordem do Dia:

1. Fala dos Usuarios;

2. GT Monitoramento Ambiental;

3. GT FIPE ampliado;

4. Assembleia Anual;

5. Resolugdo sobre a tarifa social;

Informes:

- Audiéncia Pablica — ALER]J

- Resposta para Casa Civil — Chamada de Novos Membros

- Termo de Cooperac@o com a Agenersa (encaminhamentos)




Logo, a reunido é presidida pela Sra. Adriana Sotero Martins, da Fundagdo
Oswaldo Cruz — Fiocruz, do Bloco 4, com a participagdo dos presidentes: Sr.
Licinio Machado Rogério, da Federagio das Associagdes de Moradores do
Municipio do RJ — FAM-RIO, do Bloco 1; Sr. Eduardo Figueira, da Cimara
Comunitaria da Barra da Tijuca — CCBT, do Bloco 2; e Sr. Jodo Ricardo de
Mattos Serafim, da Federagdo das Associa¢des de Moradores do Municipio do
RJ - FAM-RIO, do Bloco 3.

A presidente Adriana Sotero Martinsinicia a reunio cumprimentando os
presentes e solicita que todos realizem sua identificacdo no chat, informando
nome completo, entidade e condigdo de membro ou nfio, para composi¢io da
lista de presenca. Dando inicio ao item de pauta “Aprovac@o das atas de janeiro e
fevereiro de 2025%, a Sra. Adriana propde a apreciag¢@o das atas, encaminhadas
por e-mail em 24 de julho, e pede que seja informado caso algum membro néo as
tenha recebido. No entanto, considerando que ainda n#o foi verificado o quorum,
a reunido prosseguird pela ordem do dia com o espago destinado & fala dos
usudrios. No item 3, serd novamente avaliado o quorum, a fim de deliberar se as
atas serdo aprovadas nesta reunido ou na seguinte.

Em seguida, inicia-se o item “l. Fala dos Usuéarios” da pauta. A presidente
concede a palavra a Sra. Vitéria Ventura, pesquisadora do projeto de Vigilancia
Popular em Saide e Saneamento, no Estado do Rio de Janeiro, sobre reconhecer
agua e saneamento como direito de todos € ndo mercadoria. Relata insatisfacdo
dos moradores apds a concessdo, devido & irregularidade no fornecimento,
aumento de tarifas, queixas de qualidade da agua (coloragdo, odor, possiveis
contaminacdes), ocorréncia de doengas como diarreia e agravamento da situacéo
financeira de familias vulnerdveis, que ficam muitas vezes sem acesso a dgua
potavel. Adriana Sotero questiona se hi mais falas de usuirios e destaca que o
presidente do bloco 1, Sr. Licinio M. Rogério, estd indagando sobre a
importéncia das queixas apresentadas por Vitéria Ventura. Portanto, ela explica
que sdo consideradas queixas importantes, semelhantes a outras ja registradas.
Menciona que seré apresentado um pedido do GT-FIPE ampliado a ouvidoria da
Agenersa, visando avaliar se os dados correspondem as reclamacdes observadas
e relatadas nas reunides. Diante do exposto, a Sra. Adriana Sotero declara
encerrado o item 1 da pauta.

Em continuidade ao item: “2. GT Monitoramento Ambiental;” a Sra. Adriana
Sotero relembra a criagdo do GT de Monitoramento Ambiental, iniciado em maio
com voluntarios, destacando o Sr. Adacto Ottoni, indicado como possivel
coordenador. Informa ter quatro inscritos, mas solicita que os interessados
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confirmem novamente no chat e abre espago para novos volunt4rios ou membros
participarem. O grupo terd como foco avaliar indicadores previstos no Caderno
de Encargos n.° 4 ¢ no Anexo 3, como IAE (cobertura urbana de esgoto), IQE
(conformidade do tratamento), IRD (regularidade documental) e IRE (reuso de
efluentes). Ressalta a importdncia de uma constitui¢do robusta do GT para
acompanhar o desempenho das concessiondrias € cumprir metas, informando que
a resolugio serd formalizada em até dez dias, com defini¢io da metodologia
bascada nesses indicadores. Rapidamente, o Sr. Abilio Valério Tozini. da
Associagdo de Moradores da Lauro Muller, Ramon Castilha, Xavier Sigaud e
Adjacéncias — ALMA ,questiona quem € o representante do Clube de Engenharia
que ndo tem comparecido. Em resposta, Adriana Sotero explica que a reunido é
integrada entre os quatro comités e que cada bloco tem seu presidente: ela (Bloco
4), Eduardo (Bloco 2), Jodo Ricardo (Bloco 3) e Licinio (Bloco 1). Informa que,
0 Clube de Engenharia possui representantes diferentes em cada bloco.
Imediatamente, o Sr. Jodo Ricardo de Mattos Serafim, presidente do bloco 3,
informa que o Sr. Adacto indicou o GT, mas faltou em trés reunides e esta seria a
quarta. O presidente do bloco 2, Sr. Eduardo Figueira, complementa que, no
Bloco 2, Vinicius Benevides consta como titular e o Sr. Adacto, como suplente.
Ele refor¢a que, independentemente da organizagdo, é importante garantir a
participacdo. O Sr. Abilio explica que representa a Associacdo de Moradores da
Lauro Mili (ALMA) e também compde o Clube de Engenharia, assim como o Sr.
Licinio. Por isso, quer saber quem € o representante do Clube que ndo esta
comparecendo, para solicitar substitui¢do, considerando a relevancia técnica do
Clube. Adriana Sotero responde que ja foi proposto um GT de vacéncia para
substituicdo de membros e que isso serd tratado na proxima ordem do dia.
Explica que o GT de Monitoramento ¢ importante e estard aberto a voluntarios
para avaliar dados e indicadores previstos nos anexos contratuais. O Sr. Abilio
pergunta se o GT € dos quatro comités e diz que estd participando para nio
perder a vaga da instituigd@o, pois a insténcia de participagdo foi conquistada com
luta. Afirma que a ALMA quer contribuir. Destaca a importancia de fiscalizar as
instalagdes e garantir que os investimentos sejam cumpridos. Declara que a
ALMA esta 4 disposi¢do para colaborar. A Sra. Adriana agradece a fala e
reconhece o compromisso. O Sr. Eduardo Figueira questiona se a lista de
membros estd atualizada, e, tem a resposta positiva. Imediatamente, a Sra.
Adriana Sotero informa que, apenas o municipio de Rio das Ostras enviou os
nomes de dois representantes, porém, sem e-mail ou telefone de contato. Solicita
que, caso haja alguém do municipio presente, que se manifeste no chat ou se
inscreva para falar. Em seguida, propde dar continuidade a pauta do dia. A
palavra € cedida ao Sr. Adactor Benedicto Ottoni, do Clube de Engenharia, que,
por sua vez, esclarece que ndo faltou a quatro reunides como foi mencionado.




Explica que s6 esteve ausente na dltima reunido, por coincidir com o horario de
uma prova na UERI, e que, anteriormente, ndo estava sendo convidado para as
reunides. Afirma que, apés propor a criagdo do GT de Monitoramento
Ambiental, passou a receber os convites. Compromete-se a participar das
proximas reunides, mesmo que chegue atrasado, e¢ a justificar eventuais
auséncias. Ressalta a importdncia do GT de Monitoramento Ambiental,
destacando problemas relacionados aos coletores de tempo seco € a4 necessidade
de monitoramento eficiente. Esclarece que nfo faz questio de coordenar o grupo,
mas esta disposto a colaborar. Reitera que estd a disposi¢do e que ndo haverd
problemas caso outra pessoa queira coordenar. O Sr. Eduardo Figueira solicita
que Adacto confirme seu e-mail com a Agenersa, pois consta que 0s convites
foram enviados. O presidente do bloco 1, Sr. Licinio M. Rogério pergunta se
Adacto deseja ser incluido no grupo do comité, explicando que 14 constam as
datas das pr6ximas reunides. Adacto aceita ser incluido ¢ manifesta disposi¢do
em colaborar com 0s comités, esclarecendo que participou como suplente do
Clube de Engenharia e aguarda a formaliza¢@io de sua indicagdo. Solicita que,
caso assuma a coordenagdo do GT de Monitoramento Ambiental, seja enviado
todo o material e documentagdo existentes para poder contribuir de forma efetiva
nos trabathos do grupo. Adriana Sotero agradece a Adacto pela proposta e
destaca a importdncia do GT de Monitoramento Ambiental para a anélise de
indicadores, cadernos de encargos e contratos. Refor¢a que os presidentes atuam
como facilitadores dos GTs € que a coordenagdo do grupo por Adacto € desejada.
Informa que outras pessoas do comité j4 se dispuseram a colaborar e que
continuam abertas a receber novas adesdes, inclusive de voluntarios externos,
ndo necessariamente membros, para contribuir com o grupo. A palavra é cedida
a Sra. Renata, da Agenersa que, por sua vez, informa que o Sr. Adacto ja est4
incluido na lista de e-mails dos membros e recebe as comunicagdes
normalmente, podendo adicionar outro e-mail, se desejar. Adacto confirma e se
compromete a justificar eventuais auséncias, destacando sua intengfio de
acompanhar de perto o andamento do GT e ressaltando a importincia do
monitoramento para controlar a atuacdo das concessionérias de dgua e esgoto.
Diante do exposto, a Sra. Adriana Sotero declara encerrado o item 2 da pauta.

Ao tratar do item: “3. GT-FIPE ampliado;” a presidente Adriana explica que o
GT ampliado apresentou, na reunifio anterior, um relatério elaborado a partir da
andlise de diversos documentos enviados pela FIPE, que atua como certificadora
¢ verificadora independente, apoiando a AGENERSA nas decisdes. Destaca a
importancia de avaliar esses relatorios, pois contém dados sobre o contrato de
concessdo e indicadores de desempenho. Informa que, em 3 de julho, o grupo




ampliado solicitou formalmente a Quvidoria da AGENERSA informagdes, por
meio de um encaminhamento feito por ela, na condi¢do de presidente do Bloco 4
e facilitadora do GT, que se segue: 1) Para Ouvidoria da Agenersa - informar o
quantitativo total de reclamagdes por (i) falta de agua e (ii) qualidade da 4gua -
no periodo de jun/24 a junho/25 - 12 meses, e informar quais foram a respectivas
frequéncias de reclamacgdes por estes motivos, por bairros do municipio do Rio
de Janeiro e por municipios do estado; e 2) Para a presidéncia da Agenersa o
envio de dados dos parametros que compdem o Indice de Qualidade da Agua
(IQA) da agua produzida pelas ETAs da CEDAE dentro de todo periodo da
concessdo, especificando os dados de cada uma delas diario, em relatdrios
mensais do perfodo de 2022 a 2025. Solicitamos que essas informacdes sejam
disponibilizadas por drive, pois nfo temos pessoal suficiente, nem especializado
para fazer busca no SEI. Em tela, a Sra. Adriana Sotero apresenta que, veio
resposta da Agenersa no dia 24 de julho, conforme a seguir: 1) A Ouvidoria da
Agenersa apresentou o levantamento solicitado através do Despacho Ouvidoria
SEI n.° 105189465. Ap6s minuciosa andlise do banco de dados desta Ouvidoria,
verificou-se o registro de 3.165 reclamagdes relacionadas aos temas
mencionados, conforme detalhamento. Foram contabilizadas 3.129 reclamagdes
referentes a falta d’4gua e 36 relativas 4 qualidade da 4gua, distribuidas entre as
concessiondrias. 2) Através do Despacho CASAN SEI n.° 105258881, a Camara
Técnica de Saneamento da Agenersa informou ter oficiado a CEDAE, a qual, em
resposta, encaminhou o arquivo Anexo IQA contendo as informagdes solicitadas.
Nesse sentido, encaminhamos em anexo ao presente e-mail tanto o Despacho
CASAN SEI n° 105258881 quanto o arquivo Anexo IQA. A Adriana Sotero
explica que a planilha enviada ao grupo ndo traz informagdes por localidade, mas
apresenta dados de turbidez, cloro residual, pH e o IQA geral, porém n#o estd
claro se esse IQA segue o contrato, a Vigilincia Ambiental ou a literatura (que
utiliza nove pardmetros conforme a Portaria de Potabilidade). A planilha contém
347 abas com medigGes sequenciais didrias (ou quase didrias), incluindo
somatério de medi¢des, desvio padrio e IQA anual de 2022 a 2025. O grupo
continua analisando esses dados ¢ aceita contribuices ou bancos de dados
adicionais dos membros. Adriana questiona se o IQA foi calculado apenas com
turbidez, cloro ¢ pH, o que considera insuficiente, j4 que a CEDAE possui
estrutura para analisar varios pardmetros diariamente. Com a palavra, o Sr.
Adacto Ottoni faz duas sugestdes: primeiro, questiona por que apenas a CEDAE
estd sendo analisada, defendendo que todas as concessionarias com ETAs no
estado também devem ter a qualidade da agua verificada. Segundo, propde
solicitar informagGes sobre eventuais ndo conformidades no periodo de 2022 a
2025, ndo apenas nos trés parAmetros do IQA, mas conforme a Portaria888,
incluindo outros pardmetros como trihalometanos e aluminio. Destaca que essa




informagdo € obrigatdria, deve ser fornecida pelos 6rgéos ambientais, de controle
e concessiondrias, ¢ apresentada ao comité com dados de quantas vezes
ocorreram € em que concentragdo. Considera a atividade importante, mas sugere
amplid-la para incluir todas as concessiondrias e todos os pardmetros relevantes.
Imediatamente, o presidente Jodio Ricardo comenta sobre uma matéria do jornal
O Globo sobre espuma téxica no Rio Tieté, em Sdo Paulo, como exemplo da
importancia de monitorar pardmetros de qualidade da agua, alertando que, sem
responsabilidade clara e sem fiscalizagio, problemas graves podem se repetir no
RJ. O Sr. Adacto refor¢a a necessidade de verificar se todas as concessionarias
do estado cumprem a Portaria 888 ¢ se a agua distribuida pelas ETAs est4 dentro
dos padrdes de potabilidade, questionando se essa informacdo esta disponivel. A
Sra. Adriana Sotero esclarece que o Grupo de Trabalho da FIPE ja ampliou seu
€scopo por esse motivo e elaborou um relatério com diversas inconsisténcias,
apontando a falta de dados didrios obrigatérios ¢ a auséncia de informagdes
recentes das concessiondrias. Destaca que, sem dados, o comité néo consegue
monitorar contratos nem avaliar qualidade da agua ou tarifas, ¢ que o GT tem
feito grande esforgo, inclusive com participagio externa, para analisar indices de
agua e esgoto e reforca a gravidade da situaco. A palavra é concedida ao Sr.
Adilson Trindade, representante dos Usuérios Domésticos, onde reforca que a
Agenersa também descumpre seu papel regulatério, pois ndo acompanha
adequadamente as concessdes e falha na entrega de dados ¢ no controle dos
contratos. Ele cita que, ao analisar comunicacdes € a agenda regulatéria da
Agenersa, percebeu que o documento € incipiente, desalinhado com o momento
das concessdes e permite falhas no acompanhamento. Segundo ele, essas
ineficiéncias estdo “internalizadas” no processo da Agenersa, que trabalha sem
dados e sem capacidade de fiscalizagdo. Além disso, a resposta da Agenersa aos
questionamentos do relatério do GT/FIPE foi fragil e cheia de justificativas,
como a falta de pessoal capacitado para analisar indicadores, o que compromete
tanto a transmissfo de dados pela FIPE quanto a atuagdo da propria agéncia.
Destacaque a Agenersa ndo consegue dialogar nem com a sociedade civil (falta
de transparéncia e controle social), nem com o comité técnico (que possui
especialistas qualificados). Os documentos apresentados pela Agenersa tém
inconsisténcias e falhas, prejudicando a anilise de dados ¢ a tomada de decis3o.
Ele conclui que o grupo est4 elaborando uma contrarresposta 4 argumentacio da
Agenersa, pois a situagfio compromete o controle social, tanto na participacio
quanto tecnicamente, ja que ndo ha dados confidveis e a informagio ¢ ocultada
ou mal estruturada. A Sra. Adriana afirma que a situagfio reflete exatamente a
realidade enfrentada pelos comités, que, j& tentaram expor o problema em
diversos espagos (Ministério Publico, Comissdo de Saneamento, etc.), mas
continuam sem dados adequados para monitorar. O grupo de trabalho estd com




cinco meses de atraso nas informagdes € chegou a ficar quase dois anos sem
receber dados da FIPE. Quando os dados chegam, vém cheios de problemas, o
que impossibilita o monitoramento. Além disso, nem a propria FIPE tem
conseguido cumprir o papel para o qual foi contratada e paga. Com a palavra, o
presidente Eduardo Figueira agradece as contribuicdes do Sr. Adacto e do Sr.
Adilson e relata a situag¢fio do Bloco 2, onde houve forte polémica na midia em
julho sobre a ETA da Barra e o despejo de esgoto sem tratamento. Isso levou a
uma reunifo com a concessiondria IGUA, que afirmou fornecer 4 Agenersa todos
os dados contratuais didrios € quinzenais. Entretanto, o produto final que chega
aos comités apOs passar pela Agenersa e FIPE € um relatorio “horroroso”,
incompleto e sem condi¢Ses de monitoramento, indicando que hd uma grande
perda de informacgdo ao longo do processo (na origem, na transmissdo ou no
processamento). Ele destaca que, se os relatérios séo ruins para todos os blocos,
o problema ¢é sistémico. Diante disso, propde levar o assunto ao Ministério
Piblico para realizar uma varredura completa em todo o fluxo dos indicadores
contratuais desde as concessiondrias até a FIPE para verificar quem estd
falhando e garantir a transparéncia e o monitoramento adequado. Conclui
pedindo a opinido do Ministério Publico sobre essa proposta. No uso da palavra,
a Sra. Ilca Lopes Bezerra, representante dos Usuérios do Servigo (Domésticos),
acrescenta que, além de investigar o fluxo dos indicadores, ¢ necessario
questionar se a FIPE tem competéncia técnica para exercer a fung#o para a qual
foi contratada. Ela lembra que a FIPE € um instituto de pesquisas econdmicas,
mas estd certificando pardmetros técnicos como IQA e IQE, que exigem
conhecimento especifico em dreas como Quimica e Biologia. Ela questiona como
a FIPE pode validar dados técnicos sem equipe especializada, ja que os relatérios
apresentam resultados estranhos (como medi¢des sem variagdo) e ndo informam
sequer quem realizou as andlises ou a origem dos dados. Ela afirma que isso €
grave e defende que, no pacote de questdes a ser levado ao Ministério Publico,
também se deve questionar o contrato da FIPE, verificando se ela possui (ou
contratou) pessoal técnico qualificado para essa responsabilidade. A palavra é ‘

cedida 4 Dra. Fernanda Nicolau, representante do Ministério Publico do Estado \\
do Rio de Janeiro — MP; que, por sua vez, pede esclarecimento ao Sr. Eduardo. .
Ela pergunta se entendeu corretamente que a Iguéd afirmou fornecer todos os
dados a Agenersa e 4 FIPE, mas que esses dados no sdo disponibilizados nem
no portal da transparéncia, nem por e-mail aos comités. Em resposta, o Sr.
Eduardo Figueira explica que todas as concessionarias sd3o obrigadas
contratualmente a enviar medi¢des didrias, semanais, etc., que deveriam
alimentar o trabalho da Agenersa e resultar nos relatérios finais. No entanto, a
FIPE alega que nd@o consegue calcular vérios indicadores porque ndo recebe os
dados. Em reunifio com a IGUA, um diretor afirmou que a concessionsria envia




todos os dados contratuais regularmente & Agenersa. Diz que, se isso for verdade,
significa que ha uma grande perda ou falha no processamento dentro da prépria
Agenersa. Por isso, Eduardo defende que € necessario fazer uma varredura
formal em todo o fluxo dos dados da origem ao resultado porque, sem isso,
nenhum o6rgdo (Ministério Pliblico, Comissdo ou Comité de Monitoramento)
conseguird acesso a informagdes confidveis. A Dra. Fernanda afirma que a FIPE
nunca disse ao Ministério Pliblico que as concessionérias estariam deixando de
enviar dados. Logo, a presidente Adriana Sotero responde que essa informagdo
estda registrada vdrias vezes nos relatérios da FIPE. A Dra. Fernanda, entdo,
explica que o Ministério Publico ja atua em um procedimento especifico sobre
transparéncia da Agenersa e da FIPE, realizando reunides, cobrando acesso aos
sistemas e defendendo que os dados sejam piiblicos para todos, ndo apenas para
alguns membros dos comités. Ela menciona que houve pequenas melhorias
(como legendas nos indices da FIPE) gragas as cobrangas dos comités e do MP.
Por isso, recentemente, o MP solicitou formalmente aos presidentes dos blocos
que enviassem informagdes atualizadas sobre problemas de transparéncia, para
embasar novas agdes. Rapidamente, a Dra. Fernanda se coloca a disposigéo para
realizar uma reunifio, que pode ser apenas com os presidentes dos comités ou ja
incluindo a FIPE, conforme a preferéncia dos comités. Por fim, complementa
dizendo que considera muito importante a observagdio feita por Ilca sobre a
possivel falta de estrutura ou capacidade técnica da FIPE. Ela informa que o
Ministério Pablico j4 estd investigando esse aspecto, incluindo a demora na
analise de indicadores e metas, verificando se a FIPE possui equipe suficiente ¢
estrutura adequada para cumprir suas fungdes conforme o contrato de concesséo.
Ela registra que esse ponto ja estd em apuragfio pelo MP. O presidente Eduardo
reforga que a propria FIPE j& admitiu ndo realizar anélise técnica dos dados, ela
apenas recebe os dados brutos das concessionarias € os compila, sem verificar
consisténcia. Menciona que isso estd registrado em relatério. Assim, as
conclusdes apresentadas perdem credibilidade. Além disso, hé auséncia de dados
nos relatérios, mesmo quando as concessiondrias afirmam que entregaram tudo,
0 que evidencia uma inconsisténcia grave no processo. Adriana Sotero retoma o
tema abordado pela Dra. Fernanda e informa que, em 29 de setembro, os comités
receberam um oficio do Ministério Publico para apurar a irregularidade no acesso
as informagGes, exatamente o problema discutido na reunifio. O objetivo do MP &
avaliar se h4 transparéncia no acompanhamento dos contratos. Ela explica que
destacou a resposta da Agenersa a esse oficio para que todos entendam o
posicionamento da agéncia. Na resposta, a Agenersa afirma que: estd
reestruturando as informacdes do processo regulatério € do impacto econdmico,
incluindo descri¢des minimas nos documentos para facilitar a identifica¢do e
ampliar o controle social; estd promovendo melhorias progressivas na




organiza¢io dos documentos no SEI, passando a indicar se o arquivo € relatério,
anexo ou despacho, algo que antes era dificil de localizar; estd avangando na
transparéncia dos produtos da FIPE, retirando restricdes de acesso (“cadeados™),
pois muitos dados publicos ndo podiam ser visualizados nem pelos comités, nem
pelo Ministério Publico. Adriana ressalta que tudo isso estd diretamente
relacionado a falta de transparéncia enfrentada pelos comités. Em seguida, faz a
leitura das paginas 15 a 19 dos slides apresentados em tela. O presidente Licinio
M. Rogério afirma que, desde o inicio dos comités, ndo ha condig¢des adequadas
de trabalho. Critica a postura do governo, que cria os comités, mas parece
esconder documentos e impedir o acesso as informagdes, como se 0s membros
fossem “chatos” por querer transparéncia. Por fim, pede que o Ministério
Publico, que tem colaborado, indique como os comités podem agir para resolver
essa falta de estrutura. O Sr. Adacto conclui que, se o comité solicita informagdes
€ ndo recebe resposta adequada, a solicitagdo deve ser reiterada com prazo, como
faz o Ministério Publico. Ele questiona se, diante da auséncia de resposta, o
comité pode encaminhar um oficio ao Ministério Plblico para que este atue e
exija as informagdes necessarias, j4 que, como disse Licinio, o comité nio
consegue trabalhar sem transparéncia. Adacto pergunta se essa atribui¢do cabe ao
comité e, caso positivo, defende que essa ferramenta seja usada formalmente para
pressionar e garantir o acesso aos dados essenciais para o monitoramento do
saneamento no estado. Com a palavra, o Sr. Licinio afirma que os comités j4
solicitaram condigdes de trabalho ao governador, ao secretério, 3 Agenersa € ao
Ministério Publico, enviando diversos oficios, mas nada foi resolvido, o que
considera um vexame. Sr. Adacto esclarece que a proposta agora é enviar
especificamente ao Ministério Piiblico os documentos e oficios que ndo foram
respondidos, de forma concentrada, para obter um retorno mais efetivo, inclusive
com possibilidade de atuagdo judicial. Ele ressalta que, sem acesso as
informagdes, o comité vira “de fachada” e sofre desgaste. Defende que, é
necessario ter dados para garantir transparéncia, como apontado no relatério
apresentado por Adriana, e sugere aprovar esse relatério e encaminhé-lo
oficialmente ao Ministério Publico. O Sr. Jofo Ricardo faz um desabafo
criticando o histérico negativo das privatizacdes no Rio de Janeiro, citando
exemplos como as barcas e os trens, com ma qualidade do servigo e escandalos.
Afirma que o comité insiste porque nfo quer que o saneamento se torne mais um
escindalo no estado. Ele alerta que, ap6s trés anos de concessdo e com 32 anos
ainda pela frente, a situagfio pode piorar, com 4gua contaminada e¢ a Cedae
destruida. Critica a midia que defende a privatizagdo, mas ndo informa a
populagdo nem divulga os canais das concessionarias, contribuindo para a
desinformacfio. Defende a transparéncia e afirma que o processo ndo avanga.
Reclama da falta de andamento em temas como medidores na calgada, tarifa




social e obras contra enchentes, lembrando que as concessionérias nio podem
lancar esgoto em aguas pluviais, pois isso afeta moradores. Conclui que ha uma
grande discussdo a ser feita sobre o marco do saneamento, mas tudo estd parado.
O Sr. Abilio complementa o desabafo de Jodo Ricardo, dizendo que chegou a
reunifio e saird muito preocupado, pois a populag@io v€ uma gestfio publica pouco
transparente, com informagdes “secretas € escondidas”. Afirma que a
transparéncia parece ter desaparecido do cotidiano e que, atualmente, quem mais
tem contribuido para garantir alguma transparéncia ¢ o Ministério Publico.
Questiona se serd necessario acionar a Justica para assegurar O acesso &
informacdo e direciona essa pergunta ao Ministério Publico. O Sr. Adilson
Trindade destaca a contradig¢do entre a falta de dados para o comité e o fato de,
ao mesmo tempo, o lado das concessiondrias e do governo estar avancando com
reajustes e reequilibrios financeiros. Enquanto o comité est4 parado por falta de
informacgdes, o outro lado continua tomando decisdes e até discutindo novas
privatiza¢des da CEDAE. Ele defende que o comité precisa de uma atuagdo mais
incisiva, especialmente junto ao Ministério Publico. Questiona como sdo feitos
os reajustes sem dados nos relatérios e critica a FIPE por supostamente chancelar
documentos sem informagdes técnicas adequadas, o que gera responsabilidade.
Reforga que alguém estd “colocando a méo no fogo” ao validar esses relatérios
vazios. Adilson alerta que, se apenas um lado avanca e o outro permanece
parado, o comité pode ficar até o fim do contrato sem resultados concretos. Com
a palavra, a Dra. Fernanda pergunta qual é exatamente a demanda em relagfo ao
Ministério Publico, além de apenas agendar uma reunidio, ou seja, sobre o que
especificamente deve ser a manifestagdo. Adriana Sotero responde que, conforme
mencionado por Licinio, o encaminhamento seria entrar na Justica, pois ja foram
tentadas todas as outras formas de resolver a questdo. Imediatamente, a Dra.
Fernanda alerta que € preciso cuidado com o tom das falas para ndo parecer
desrespeitoso com o Ministério Piblico, j4 que o MP tem atuado desde o inicio
dos comit€s, trabalhando intensamente especialmenic na questdo da
transparéncia. Ela lembra que o MP tem enviado oficios, cobrado as
concessiondrias, solicitado retirada de sigilos, disponibilizagio de relatérios e
criacdo de legendas da FIPE. Explica que, quando informados sobre o que falta,
0o MP cobra o que ainda ndo foi entregue. Ela destaca que o MP estd
comprometido, citando inclusive fiscalizacdes em campo (elevatérias, ETE,
lagoas, dragagem), realizadas com grande esfor¢o. Reforca que ndo é correto
insinuar que 0 MP “esta cansado de saber”, mas nio age. Por fim, ela propde
organizar a reunifio. Pergunta se ja querem definir uma data ali mesmo ou
combinar depois por WhatsApp/e-mail, € sugere que participem os presidentes,
membros dos comités e o grupo de trabalho. O presidente Licinio esclarece que
em nenhum momento afirmou que o Ministério Publico ¢ omisso, ao contrario,




diz respeitar muito seu trabalho e reconhece que o MP tem apoiado os comités
desde o inicio. No entanto, afirma que, apesar desse apoio, na pratica, as coisas
ndo avangam como deveriam. Ele aponta a falta de estrutura dos comités, como
auséncia de secretaria e suporte, o que dificulta o trabalho. Relata problemas de
transparéncia e responsabilidade, onde a FIPE envia relatérios incompletos, a
concessiondria diz que enviou tudo, e as informacgdes “somem na caixa-preta”.
Assim, mesmo com o MP ajudando, os resultados nfio acontecem. Licinio
questiona se 0 comité vai continuar existindo sem efetividade ou se governo vai
“tomar vergonha” ¢ dar estrutura para o comité funcionar de verdade. Critica o
fato de a Agenersa receber recursos das concessiondrias, mas ndo destinar verba
para fortalecer os comités. Conclui dizendo que os comités est3o sendo enrolados
desde a criacdo, e reforca que o Ministério Publico ¢, na verdade, a principal
esperanga de solugéo. O presidente Eduardo esclarece que o Ministério Piblico
ndo ¢ alvo de critica, ao contrario, ¢ a principal ancora € apoio dos comités, ja
que Agenersa e 0 governo do estado ndo ddo suporte. No entanto, ele observa
que os comités tém tratado os assuntos com o MP de forma fragmentada, “no
varejo”, caso a caso, 0 que gera muito trabalho e pouco resultado. Ele propde
uma mudanga de estratégia: realizar uma reunido do Ministério Pablico com os
presidentes dos comités para discutir os contratos de forma global e sistémica,
pois diversos problemas tém a mesma causa. Sugere que o MP atue nas causas
estruturais, € ndo apenas nos efeitos pontuais, 0 que aumentaria o impacto e
reduziria esforgos repetitivos. Eduardo afirma que, ap6s trés anos de experiéncia,
0s comités ja entendem bem o contrato e seus atores, € uma reunidio estratégica
pode alinhar o trabalho dos comités com o MP para obter resultados mais
efetivos. Finaliza dizendo que estd 4 disposi¢io para participar de qualquer
reunido com o Ministério Publico. A palavra é concedida ao Sr. Aercio Barbosa
de Oliveira, da Federagdo de Orgos para Assisténcia Social ¢ Educacional —
FASE, que, por sua vez, afirma que reconhece o esforco de pessoas bem-
intencionadas no sistema publico ¢ de justi¢a, mas destaca que, de forma geral, as
instituigdes tém funcionado de modo a esvaziar os espagos de participagdo social.
Ele diz que acompanha isso hd décadas e que até quem quer colaborar enfrenta
barreiras burocréticas. Cita experiéncias em outros conselhos e refor¢a a fala
anterior, nos comités de monitoramento também ha dificuldades semelhantes.
Segundo ele, o governo e a Agenersa criam obstdculos, geram cansago e
dificultam o acesso & informagdio e a transparéncia, o que ja foi alvo de vérias
reclamagGes. Aercio defende que, diante da enorme quantidade de problemas, os
comités € a sociedade civil precisam atuar de forma mais estratégica e com foco
definido, porque “quando tudo € prioridade, nada € prioridade”. Isso evitaria que
o outro lado, muitas vezes de ma-fé, continue apenas “empurrando com a
barriga” e esvaziando o controle social. O Sr. Abilio propde que o grupo de




trabalho estabelega diretrizes minimas e, como resultado, seja firmado um Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC) com as empresas de abastecimento de agua,
garantindo um minimo de transparéncia. Para ele, transparéncia deve ser a
palavra-chave, na entrada dos recursos, nas contas pagas pelos usudrios, no fluxo
desses valores, na prestacio e na qualidade dos servigcos € na apresentacdo
periddica de relatérios. Sugere que o Ministério Publico presida o grupo e que
sejam firmados quatro TACs, um com cada empresa prestadora de servigos de
agua potavel. Fazendo uso da palavra, o Sr. Marcos Basbaum, do Comité de
Bacias, pergunta & Dra. Fernanda, do Ministério Pablico Estadual, se o
Ministério Publico estadual ou federal participou da fase de modelagem das
concessdes de saneamento. Ele explica que atua como perito judicial em acdes
movidas pelo Ministério Publico Federal, nas quais o MP solicita obrigagdes fora
do contrato de concessdo, inclusive antecipagfio de prazos ja previstos. Por isso,
questiona se o MP esteve envolvido na concepgdo do contrato, para entender se
essas solicitagdes posteriores consideraram ou ndo a fase inicial de elaboragdo
das concessdes. Rapidamente, a Dra. Fernanda pede esclarecimentos a Marcos
Basbaum sobre quais processos do Ministério Publico Federal ele estd se
referindo e qual a relagdo com a participagdo do Ministério Publico Estadual. Ela
afirma que o MP Estadual néo participou da modelagem e diz que ndo entendeu
totalmente o escopo da pergunta, solicitando que ele explique melhor. Em
resposta, Marcos Basbaum explica que sua divida se refere a0 momento inicial
da modelagem das concessdes, quando foi decidido como o processo seria
estruturado. Ele pergunta se o Ministério Publico participou dessas decisdes “la
atras”, por curiosidade. Fernanda responde imediatamente que o ministério
publico ndo participa desses processos de modelagem. Marcos compreende a
resposta, pede desculpas e encerra o questionamento. A Sra. Adriana Sotero
retoma a pauta e informa que € necessario aprovar as atas. Explica que, embora
existam 12 membros votantes, o quérum ideal seria 16, portanto a votacdo serd
feita com quérum minimo. Ela pergunta se alguém deseja contestar as atas de
janeiro e fevereiro, enviadas por e-mail em 24 de julho. Justifica o atraso das atas
pela falta de uma secretédria exclusiva para os comités, o que gera acimulo de
documentos pendentes. Em seguida, menciona que o documento recém-lido € a
resposta ao Ministério Publico sobre a questdo da transparéncia. O presidente
Jodo Ricardo lembra que as atas anteriores ja foram aprovadas com quérum
minimo devido & baixa participagio dos membros. Explica que foi criada uma
metodologia de aguardar até a metade da reunifo e, se 0 quérum continuar baixo,
aprovar com OS presentes para ndo paralisar os trabalhos. Ressalta que essa
decisdo ja foi adotada em trés reunides anteriores e defende que, é necessdrio dar
continuidade ¢ encaminhar as atas, pois esperar quérum ideal impede qualquer
aprovacg#io. Portanto, Adriana Sotero confirma que as atas foram aprovadas e que \




também foi aprovada a resposta lida durante a reunifio, a qual serd encaminhada
ao Ministério Pablico. Diante do exposto, a presidente Adriana Sotero encerra o
item 3 da pauta.

Iniciando o item “4 - Assembleia Anual” da pauta, a Sra. Adriana Sotero explica
que a Assembleia Anual Constitutiva, prevista no regimento interno (capitulo 3,
item 10), deveria ter ocorrido, mas foi adiada porque o comité decidiu realizi-la
somente apds a entrada de novos membros. No entanto, a Casa Civil ainda nio
enviou a convocagdo para substituicdo das vagas, especialmente de membros
votantes. Um grupo de trabalho avaliou a situagfo para evitar retirar participantes
ativos. Ela informa que o relatério anual (abril a abril) est4 sendo elaborado e que
¢ necessario adotar providéncias para realizar a assembleia. Destaca que o evento
¢ aberto a populagéo do Estado do Rio de Janeiro, com participa¢do presencial
(vagas limitadas) e remota (ilimitada). Informa que, para organizar a assembleia,
serdo necesséarios diversos preparativos: criar card de divulga¢dio com a
programagdo, Acompanhar as inscri¢des; Definir ordem de falas e ter alguém
responsavel por isso; Elaborar a ata do evento; Publicar no Dirio Oficial;
Reservar espago para 100 pessoas presencialmente; Enviar convites para
autoridades: presidente da Agenersa, secretdrio da Casa Civil, presidente da
comissdo de saneamento, presidentes das concessionarias e representantes da
Defensoria; Garantir lanche para os presentes. Conclui que todas essas
providéncias precisam ser planejadas. Ela informa que a Assembleia Anual s6
sera realizada ap6és a entrada de novos membros, para que eles também possam
participar da eleicdo dos cargos dos comités, como presidente, secretarios e
demais funcdes previstas no regimento interno. Ela detalha o cronograma
previsto de que, se a Agenersa responder em agosto sobre a convocagdo de novos

membros, a Assembleia poderé ocorrer em setembro, e as eleigdes em outubro.
Adriana esclarece que o relatério do GT Vacancia nio foi enviado a Casa Civil

porque ha apenas uma secretdria sem dedicagdo exclusiva, que ndo conseguiu
finalizar a ata e os documentos a tempo. Diante disso, ela afirma que, como
presidente da rodada, ird enviar um documento para encaminhar o relatério do
GT, que j4 foi aprovado na reunifio anterior. Conclui observando que, por esses
motivos, o ponto de pauta ndo avangou muito. Diante do exposto, encerra-se o
item 4 da pauta.

Em continuidade ao item "5. Resolugdo sobre a tarifa social” da pauta, Adriana
Sotero destaca a necessidade de os comités encaminharem A Agenersa uma
proposta de resolugdo sobre tarifa social. Ela explica que a Agenersa possuia a
Resolugdo n.° 4.317, que definia as condi¢Ses da tarifa social no Estado do Rio
de Janeiro. No entanto, em 2024 foi criada uma lei federal sobre tarifa social,
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mas o estado ainda ndo possui uma regra unificada. Explica que, atualmente,
cada concessiondria define sua prépria tarifa social, apesar da legislagdo federal.
Diante disso, Adriana propde que os comités elaborem um posicionamento
formal e solicitem a Agenersa a criagdo de uma resolugfio especifica para o
estado, ja que a agéncia reguladora tem competéncia para isso. O presidente Jodo
Ricardo relembra que, na gestio do Dr. Eduardo (Nudecon), j4 houve uma
tentativa de resolver a tarifa social por meio de um TAC, mas o problema
permanece apoés trés anos sem solugfo. Ele explica que cada municipio tem
realidades diferentes (por exemplo, Japeri x Rio de Janeiro) e muitos nem
possuem estrutura para aplicar o CadUnico, o que impede o acesso da populacido
ao beneficio. Aponta também incoeréncias nas regras atuais, como o fato de
quem recebe um saldrio minimo n#o ter direito a tarifa social, enquanto quem
recebe LOAS pode, sendo ambos economicamente iguais. Destaca que muitos
consumidores com direito 4 tarifa social estdo endividados, com 4gua cortada ou
usando “gato”. Critica o investimento em medidores sem considerar que essas
pessoas ndo conseguem pagar, gerando divida e até impacto fiscal (como
cobranga indevida de impostos no passado). Defende que a questdo deve ser
resolvida com urgéncia, com uma resolugfio estadual ou municipal especifica, ou
com priorizag¢do pelo Estado, especialmente na estrutura tarifaria. Conclui que, é
necessario encaminhar essa discussdo e resolver o problema ainda este ano.
Adriana Sotero informa que a FIOCRUZ elaborou uma nota técnica sobre o
minimo vital, apontando que 5,5% da populagfio do Estado do Rio nfo consegue
pagar nem mesmo a tarifa social. O estudo mostra que a tarifa social também
contribui com 0,5% para o Fundo Metropolitano via outorga vari4vel, assim
como ha 3% de repasse aos municipios, ¢ que os valores arrecadados sdo mais
que suficientes para custear o minimo vital, inclusive em municipios fora das
concessoes. Ela destaca que, se o Estado ndo concedesse o desconto de 22% as
concessionarias, os recursos seriam suficientes para cobrir tanto o minimo vital
quanto a tarifa social para toda a populagdo. Adriana critica que, do lado das
concessiondrias, ha reequilibrio econémico-financeiro e aumentos tariférios,
enquanto do lado da populagéio nada € feito. Ela afirma que a tarifa social ndo
impacta significativamente os lucros das concessionarias e pode estar prevista na
estrutura tarifiria como direito da populagio, sendo uma forma de subsidio
cruzado. Lembra ainda que se trata de um servigo publico essencial a saide,
portanto deve garantir acesso a quem ndo pode pagar. Com a palavra, o Sr.
Licinio M. Rogério compara a tarifa social 4 ideia de Betinho: quem precisa de
dgua tem sede. Ele critica a burocracia enquanto pessoas ficam sem agua e
defende que a tarifa social deve ser concedida imediatamente a quem solicitar,
discutindo com as concessionarias apenas depois se houver excesso € nio o
contrario. O Sr. Jodo Ricardo refor¢a que o maior problema é a auséncia de uma




regra unificada, pois cada concessiondria define sua propria tarifa social. Lembra
que ha uma acgfo judicial em andamento sobre o minimo vital, baseada na
resolugdo da ONU que reconhece a 4gua como direito humano. Defende que a
agua ndo ¢ mercadoria e precisa ser tratada com seriedade. Ele cita o caso
recente de Sdo Jodo de Meriti, com 15 dias sem dgua, e critica a midia por nfo
orientar os usudrios sobre como reclamar ou acionar a Agenersa, o que impede o
acesso a informacdo e a defesa de direitos. Imediatamente, a Sra. Adriana Sotero
pergunta & Dra. Fernanda se € possivel incluir o tema da tarifa social na reunifo
com a Agenersa ¢ informa que o encaminhamento inicial é realizar primeiro uma
reunido apenas com o Ministério Piiblico para definir a melhor estratégia. Dra.
Fernanda responde que a pauta pode incluir qualquer tema, bastam os comités
enviarem para andlise, ¢ concorda com a possibilidade, lembrando a ideia de
Eduardo de agrupar os assuntos. Portanto, o presidente Eduardo sugere separar os
temas em duas reunides distintas: reunifio dos comités com o Ministério Publico
para tratar da estratégia geral; e Reuniio com a Agenersa para tratar
especificamente da resolugdo sobre tarifa social. Ele alerta que, se os dois temas
forem tratados na mesma reunido, nenhum avangard adequadamente. O Sr. Jodo
Ricardo lembra que, no processo de privatizacio, o Conselho de Titulares
também deveria ser ouvido e participar das decisdes, mas estd omisso, deixando
toda a responsabilidade para a Agenersa e o Governo do Estado. Ele defende que
€ preciso cobrar a atuacéio do Conselho de Titulares e sugere avaliar, junto ao
Ministério Piblico, a possibilidade de exigir uma reunifio desse conselho para
resolver problemas que estdo parados. A Dra. Fernanda sugere que, antes de
levar a questdo da tarifa social & Agenersa, os comités analisem os processos
regulatorios disponiveis no site da agéncia, na érea de transparéncia. Ela explica
que ja existem processos de reequilibrio envolvendo tarifa social (ex.: bloco 2) e
que alguns documentos ja destacam o tema. Isso indica que a Agenersa talvez ja
esteja regulando parcialmente a tarifa social. Portanto, recomenda estudar esses
processos previamente para embasar melhor qualquer proposta ou
questionamento que seré apresentado. O Sr. Jo#o Ricardo afirma que o processo
da tarifa social esta paralisado porque nfo existem resolugBes concretas, apenas
discussdes sobre reequilibrio econdmico-financeiro, o que impede que o usudrio
exerca seu direito. Ele critica a excessiva burocracia ¢ demora, comparando com
o caso da FIPE, trés anos sem solugfo para algo que deveria ser objetivo. Destaca
que € preciso definir quem deve resolver cada parte (Estado, municipio ou
Agenersa), considerando realidades diferentes entre cidades como Japeri e Rio de
Janeiro. Defende que se a Agenersa ndo puder resolver, o Estado ou os
municipios devem criar lei, ou regulamentagdo, pois as pessoas estdo
endividadas, sendo negativadas no SPC por contas de 4gua, mesmo tendo direito
a tarifa social. Adriana Sotero informa, que, por meio do chat, o Sr. Marcos




Basbaum, representante do Comité da Baia de Guanabara, se abstém das
votagdes, considerando que ingressou apenas no més de maio. A Sra. Ilca
relembra o ponto levantado por Jodo Ricardo sobre o grande nimero de pessoas
endividadas e negativadas no Serasa, muitas das quais teriam direito a tarifa
social, mas ndo conseguem acessé-la. Ela ressalta que, ao regulamentar a tarifa
social, € essencial prever como fratar essas pessoas que foram injustamente
endividadas, pois j4 existe legislagdo nacional que garante direitos, embora ainda
falte regulamentac@o. Ilca defende que, é necessario considerar esse passivo de
dividas e incluir solugdes especificas para esses casos quando o tema for
discutido. Diante do exposto, a presidente Adriana Sotero encerra o item 5 da
pauta.

Iniciando o item " Informes: - Audiéncia Publica — ALERJ” da pauta, Adriana
Sotero informa que hd um ponto referente a audiéncia publica realizada na
ALER]J na ultima sexta-feira, em comemoragio aos 50 anos da CEDAE, com a
presenca do diretor da companhia. Ela explica que alguns informes apresentados
na audiéncia tém relagdio com o contrato de concessdo, € por isso foram
selecionados para serem compartilhados na reuniio. Em seguida, Adriana realiza
a leitura da pagina 11 do slide exibido em tela. Por fim, destaca que os pontos
apresentados na audiéncia piblica sfo elementos contratuais relevantes e os
Comités de Monitoramento precisam estar atentos, pois refletem a relagfio entre
0s contratos, o servigo publico e a CEDAE. Ela sugere que, futuramente, pode
ser necessario criar um grupo de trabalho especifico para avaliar questdes como
equilibrio contratual e concessdo de descontos pela Casa Civil, justificados pela
tarifa social ou pela falta de previsdo do nimero de domicilios beneficiados.
Afirma que € importante solicitar informagdes sobre as previsdes contratuais,
especialmente sobre: Como o contrato prevé volume fixo; como sdo concedidos
os descontos; € para onde vai o dinheiro desses descontos. Conclui que esse tipo
de prestagio de contas e andlise contratual € responsabilidade dos Comités de
Monitoramento. O Sr. Eduardo utiliza o exemplo apresentado por Adriana para
reforgar a necessidade de um tratamento gerencial e sistémico dos contratos junto
ao Ministério Piblico, em vez de analisar cada caso isoladamente. Ele explica
que hi uma “enxurrada” de pedidos de reequilibrio econdmico das
concessiondrias, com vérias justificativas: dados incorretos da CEDAE sobre
esgoto, populagdo e perdas; falta de indicadores que deveriam reduzir a conta,
mas resultaram em aumento de 11,49% no Bloco 2, via aditivo contratual sem
audié€ncia publica. Ao mesmo tempo, a CEDAE afirma que fornece 20% de 4gua
gratuitamente as concessiondrias. Diante disso, Eduardo questiona: “Quem esta
fazendo essa conta?” Ele conclui que muitos desses pleitos s6 fazem sentido se




forem analisados de forma unificada e sistémica, e ndo “no varejo”. Por isso,
propde novamente ao Ministério Pablico uma discussdo ampla sobre essas
inconsisténcias contratuais. O presidente Jodo Ricardo explica que os dados
citados sobre a CEDAE foram apresentados por Jorge Briar, ex-diretor da
CEDAE. Ele informa que conversou com Briar e com o sindicato SintSama, e
propde convida-lo para apresentar essas informagdes diretamente no Comité de
Monitoramento, com a presenga do Ministério Piblico, para definir
encaminhamentos, alinhado ao que Eduardo mencionou. Ele destaca que, apesar
das dificuldades, o comité tem avangado aos poucos. Afirma que a audiéncia
publica foi muito esclarecedora sobre a privatizacdo, que poderia ser positiva se
houvesse transparéncia. Por fim, formaliza a proposta de convidar Jorge Briar
para participar de uma reunifio do Comité e apresentar os dados mencionados,
encerrando com essa sugestdo. Com a palavra, o Sr. Adilson Trindade destaca a
importancia de aprofundar o tema e retoma a pergunta de Eduardo: quem estd
Jazendo essa conta? Ele afirma que muitas informagdes sdo discutidas sem
clareza sobre sua base, sobre especialmente a modelagem do BNDES, o que
pode gerar repeticdo de problemas. Se essas questdes ndo forem esclarecidas,
parte do que estd errado permanecera, prejudicando até pautas anteriores. Ele
critica acordos e nimeros que ndo batem, indicadores inexistentes e a falta de
comprovagio das alegagdes das concessiondrias. Alerta que, quando o assunto
envolve a populagdo mais vulneravel, é ela quem sofre as consequéncias.
Defende um “bom embate” no debate publico. Menciona que temas como tarifa
social e minimo vital aparecerio nessas reformulagdes, lembrando a pandemia e
a necessidade de dgua para higiene e satde. No entanto, afirma que hoje nio
existem instrumentos eficazes para garantir esse direito. Conclui dizendo que,
apesar dos contratos e leildes biliondrios com lucro e incentivos as
concessionarias, essa discussdo essencial estd sendo deixada de lado. Se ndo
houver andlise profunda, a parte mais fraca ficard sem assisténcia financeira,
gerando futuros conflitos, pois as concessiondrias pedirdo reequilibrio contratual
repetidamente, como j4 ocorre. A Sra. Adriana Sotero propde registrar os
encaminhamentos feitos pela mesa, por Jodo Ricardo e por Eduardo, e pergunta
se alguém ¢€ contrario, para validar o quorum minimo. Com a aprovagdo, informa
que os slides da apresentagio serdo disponibilizados aos membros dos comités,
com a gravagdo, e quem ndo for membro, mas desejar receber, deve informar o e-
mail no chat para que Renata envie. Ela refor¢a que as inscri¢gdes para o GT de
Monitoramento Ambiental estdo abertas e destaca a importincia da participacio
dos membros dos comités de bacias hidrograficas, por possuirem conhecimento
técnico relevante para avaliar questdes ambientais, indicadores e contratos de
concessdo. Solicita que levem essa informagdo aos féruns e reforga que o grupo
estd aberto a receber contribuigdes. O Sr. Marcos Basbaum solicita receber as




mesmas informagdes sobre o comité de monitoramento, pois retornou
recentemente ao comité de bacias e deseja colaborar. Ele deixa seu e-mail no chat
¢ pede que também lhe enviem os materiais. Adriana Sotero explica que os
contatos dos membros estdo disponiveis, exceto dois de Rio das Ostras, e
pergunta s¢ Marcos estd no grupo de WhatsApp, que facilita a comunicagdo.
Marcos diz que participou antes de sair. Adriana pede que ele coloque o mimero
no chat para que Renata o registre. Ela observa que o comité de bacias precisa
atualizar os dados. O Sr. Marcos afirma que a Sra. Adriana Bocaiuva ja havia
solicitado essa atualizag@io e que vai cobrar, pois deveria ser titular do bloco 1
desde seu retorno. Adriana Sotero esclarece que, nos registros da Agenersa,
Marcos ainda consta como membro, conforme a lista atualizada usada pelo GT
Vacéncia. Essa lista foi cuidadosamente revisada reunidio por reunido, incluindo
suplentes, e-mails e telefones. Ela refor¢a a importincia das justificativas de
auséncia, registradas como documentos institucionais. Explica que também
houve troca de representantes de prefeituras apds eleigdes e que a lista foi
atualizada. Destaca a necessidade de registros corretos. Por fim, Adriana defende
a realizagdo de uma reunifio integrada entre o Comité de Monitoramento,
Prefeituras e Conselho de Titulares para avaliar os contratos e o desempenho das
concessiondrias. Ressalta que, no terceiro ano de concessdo, é um momento
oportuno para avaliar e somar esforgos, pois os servigos ndo estio melhorando
como esperado. Defende a universalizagdo com premissas claras, sem
flexibilizagdes indevidas.

Nada mais a tratar, a Sra. Adriana Sotero agradece a presenca de todos e declara
encerrada a reunifo as 17 horas.
f EDUARDO Assinado de forma digital
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ANEXO DA APRESENTACAO EXIBIDA NA REUNIAO

Reunido Integrada dos Comités de Monitoramento

Dia 05 de agosto de 2025 (terga-feira)

FIURJ - Av. Rio Branco, n9 277, 4% andar, das 14h as 17h, em formato hibrido.

Expediente:

- Aprovagio das atas de janeiro ¢ feversiro dg 2025.

-QOrdem do Dia:
1. Fala dos Usuérios
2. GT Monitoramento Ambiental .
3. GT FIPE ampliado
4.Assembleia Anual
5. Resolugéo sobre a tarifa social
- Informes:
* Audléncia Publica —ALER)

N |

* Resposta para Casa Civil - Chamada de Novos Membros

* Termo de Cooperagéo com a Agenersa (encaminhamentos)

2. GT Monitoramento Ambiental - Proposta com voluntérios na reunio integrada de junho 20252

1.Adacto Ottoni (coordenador do grupa)
2.

Construgao dos coletores de tempo seco, nos termos do

3' ANEXO IV - CADERNO DE ENCARGOS
Comités de Bacias Hidrogréficas?
Mais algum voluntario? Indicadores de Desempenho Operacional - anexo li
Indice de ! ES003: Q dade de c de esgoto com
ligacio de esgoto
: IAE ::bsmlnﬂm 100°(ES003/ GOO3) % Al ?m: ar = d;. — St
clndmdolliod. A-Mﬂh&gmwrr:maumasbw5m
onformidade resultado dentro do
e Tratamento de 100°A/8 % Mensal |5 Quantidade de - de 24 horas para
Esgoto - IN 100 determinacio de D8OS.
. QLV: Quantidade de instalagSes com licenga de operagio ou
£ il ey
[ndice de i
| RO | Regularidede | t00'qLvQT | % Anual
! g Documental - [RD QIT: Quantidade de instalacdes totais
(=1
. -
"‘E' A: Quantidade de ETEs com procasse de trataments secundario ou
g < superior, atendendo a populacio igual ou superior a 100.000
3 ke | Indice de Reusode 100°A/8 % Anual com sistema de reuso de efluente
8 Efluentes - IRE B: Quantidede total de ETES com processo de tratamento
i mhwwmmnmmwwmou




3. GT - FIPE ampliado

Para: AGENERSA <secex@agenersa. r.govbr>

Ce: Renala <raustm@agenersa ) gov br-, Gilda <gbaltar@agenersa rj. gov.br>, Licinio <icinio@waalia com br>; EDUARDO
<figueira@actionbr.com.br>; Joéio <jrmserafim@hotmail com>; ‘Grupo <gaema@mprj.mp br>

Data: quinta-feira, 3 de julho de 2025 as 12:12 -03

Assunto: Sdlicitachio de Dados da Banco de Ouvidoria da Agenerss e da CEDAE

Prezado Senhor Presidente da AGENERSA,

Venho através desse solicitar, dentro do prezo até 15 dias, asssgumﬁsnionnacdespemauﬂmonhaﬂmdosnmde
Trabalho mtegrado temético dos Comités de Monitoramento:
1 Para Ouvidoria da Agenersa - mmrmaromnmuu:mi redamaguespar()fmaema{mqumw

dgua - no periodo de jun/24 a junho25 - 12 meses, o informar quais foram raspecﬁvas ncias de reclamecbes
por estes motivos, por bairres do municipic do Rio de Janeiro e por maunicipios do estado;

2.Para a presidéncia da Agenersa — o envio de dados dos pardmelros quo compBem o Indics de Qualidade da Agua
(IQA) da dgua produzida pelas ETAsdaCEDAEdmﬂudeMdpedadodawm especificando os dados de cada
uma delas didrio, em relatorios mensais do periodo de 2022 a 2025 Solicitames que esmumnmgbessepm
disponibiiizadas pos drive. pois ndo lemos pessoal suficients, mmﬂmﬂnmmmm

Alenciosameiite,
Dra. Adsiana Sotero Martins
Presidente do Comitd de Monitpramento do Bloco 4
Auwiliando o'Grupo de Trahaio constituido
De  Secretara Executiva « secex@agenersan govli»
Data Qui, 24/07/2023 1539

Para Adriana Soterc Manting <adriana solensi@tfocruzbrs L
€c amumamﬁn<mmowm Gildla Fitima de Olfweira de S >; Uicinia M.

Rogévio
bes; EDL combes; mmamm&upmmm “Grupo de Atsaclo

Especisizada em Melo Ambisnte’ «gsema@mpr) mpbrs

B 2anesos (6 ME} ‘f
Deapacho Oundoria SE n® 105 CASAN SB 1 1052 Aevex Y0A i
. n
Prezada Dra. Adriana Solera Martins, . "
Cumprimentando-a cordialmente, sarvimo-nos do p pars i as infy % & esta Aganein Reguladora por
meio do e-mail enviado por vossa ssnhoria. ﬁ"

1. Para Ouvidoria da Agenersa - informa mmmtmmmwmmmm-mwwmum no
periodo de jun/24 3 junhar25 - 12 mesas, e informar quels foram a por estes motivos,
wumdommmdeme*mm-wmmmm

A Ouvidoria da Agenersa apresentou o levantamento através do Daspacho O ia SEI n® 105188465, o qual
encaminhamos em anexo a este e-mail.

2 Para a presidéncla da Agenersa — o envio de dados dos pard Gam o Indice de Qua da Agua (IQA) da

aguapmdumpmsfmadaCEDAanmaomw:okd-M9wﬁmﬂuum¢=nnmmdm
em relatorios mensais do periodo de 2022 a 2025. Solicitamos qua sssas informagBes sejam disponiizadas por drive, pois niio
tenas pessoal suficiente. nem especializado pera fcznrbwumspl

Alravés do Despacho CASAN SEIn® 105258881, a Camara Técnica de S: daAg infor ter oficiado a CEDAE, a
qual, em resposta, encaminhou o arquivo Anexo IQA contendo as informagbes solicitadas. Nesse sentido, encaminhamas em anexa
ao presente e-mail tanto o Despacho CASAN SEI n® 105258881 quanto ¢ uw.ivoAmeQA

Sendo o que nos cabia informar para o momento, p mos & icdo para plicag que se fagam
L .

Naﬂmmde,soimseagerﬂandamombmuaeeﬂi.

Atenciosaments,

-~



Foram contabilizadas 3.129 reclamagdes referentes 3 fslti d’igua e 36 relativas a qualidade da dgua,
distribuidas entre as concessiondrias, conférme demonstrado nos gréficos abaixo:

NE de Reclamagdes

* Qualidade da dgua: 36 reck A

|
= Falta dedgua: 3.129 reclamagbes |
* Total geral: 3.165 reclamagdes

[
e 24 0015

Anexo ao despacho, tem 347 paginas 11 sistemas ~ anos 2022, 2023, 2024 e 2025

@ﬂ\:"" Rt

INDICADOR DE QUALIDADE DA AGUA - PONTO DE ENTREGA

SISTEMA  CAMPOS ELISEDS 2012
[ -] 2 o |
e menicoes | seromesoe| o meoagocs | | e amntes | uamites o0
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SISTEMA aares) SISTEMA ; TINGUA
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SISTEMA RIO D'OURO

1
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4.Assembleia Anual Consultiva

Prevista no previsto no Regimento Interno no Capitulo lll, item X 2>
apresentar o Relatdrio Anual dos CMs

A E il ""-l{ﬁ A F'{z* .
JFINDUWUL 1} ¥ \
Aheﬂaparaapopulamdom
do Rio de Janeiro

Precisamos providéncias prévias - dependemos da resposta da Casa
Civil para saber quando teremos novos membros inscritos para
compor a Comissao Eleitoral

Elaborag3o de um card de divulgacio do evento

- Pessoal que possa divulgar e acompanhar as inscrigdes no evento, ou de forma presencial ou remota, informando aos
presidentes dos blacos sobre o andamento dos inscritos.

- Colocar no card de divuigagiio do evento um cédigo de aces$o para o link do formuldrio de inscrigiio e outro cédigo de
acesso que remeta a programacéo do evento. -

- Pessoal disponivel para permitir acompanhar a reuni3io e organlxar as inscricSes de falas, asslm como registro de ata do
evento;

- Divulgagdo em Didrio Oficial e em meios de comunicagdo de grande circulagdo, acompanhado da informagfo do link de
sistema de inscriglio, com opglo para participacSo presencial au remota.

- Reserva de espaco para até 100 pessoas de forma presencial;

- Convites: presidente da Agenersa, para composig§io da mesa;

- Convite Secretério de Concessdes e Parcerias da Casa Civil, para composicSo da mesa;

- Convite para Presidente da Comiss3o de Saneamento Ambiental da ALER!, para composi¢do da mesa;

- Convite dos presidentes das empresas, para acompanhamento do evento;

- Convite de representante da Defensoria Ptblica do Estado da Rio de Janeiro para acompanhamento do evento;
- Disponibilizagdo de lanche e café para o momenta do intervalo das 14:40 as 15:00 h.




CAPITWLO W
COMPOSIGAD
Ad 20 - O COMITE DE MONITORAMENTC 4 compoai por oilo catagoniay de membros,

a) Titulares doa Serviges:

wotar do s
0} Usudrien dex Sarvipos:

o) da Detnsado C seler
de sansamente,

) Coltivos aireisdos & tarmives 5o aaneamento bisieo:

11 Grupos dea pasquisa académisos;

) Esindo @

1) Consetho Estadual ds Recursos Hidricos

An. 4° - A elei¢dio por categoria dos membros do COMITE DE MONITORAMENTO sera
nos anos impares, num processo eleitoral participativo com chamamento especifico
descrito em resolugSio. que deve ser divulgado para todos os segmentos sociais, na
Assembleia anterior 4 Assembleia de Prastacdo de contas.

SEGAQ
DA PRESIDENCIA

Art. 18 — O COMITE DE MONITORAMENTO sera dirigido por Presidente, eleito pelo
Plendrio durante a mesma assembleia em que foi feita a eleigio dos membros, com
mandate de 2 (dois) anos, admitida uma recandifgio.

Parégrafo Unico - Sera considerado suplente)da Presidéncia do COMITE o segundo

colocado na mesma eleigdo. k
i

5. Resolugao sobre a Tarifa Sdcial

beneficio era regulamentado pela Deliberagio AGENERSA N2 4317, que estabelece as condigBes para sua aplicacio???

Deliberagdo AGENERSA N2 4317 DE 06/10/2021

phavalie. gow br covil () st | XI6/2004 00 | 14390 b
Presidéncia da Republica
Casa Civil
Secrataria Especial para Assuntos Juridicos
A" 1489, DN 13 D AUMHO OF 2924

rmtdicl drwrsges pove @ Farls So0isl 09 AQUS & Exgei s i ngonel

“Atualmente, o valor mensal do beneficio é de R$ 22,65 para a distribuicdo de agua e R$ 22,65 para a coleta e
fratamento de esgoto. Com este valor, o consumidor tem acesso a 15 mil litros de dgua por més, o que equivale

a R$ 0,76 por dia”, explicou o diretor-superintendente da concessiondria, Luiz Fabbriani.

aguasdorio.com.br/tarifa-social-da- aguas-do-rio-leva-dignidade-as-familias-de-baixa-renda-em-mesquita/

.
Ce RIO ;
A Empresa v Servicos v Sustentabilidade v Noticias v Carreiras

Coma realizar o cadastro na Tasifa Soclal da Aguas do Rio? g
"

G beneficio e disponibikizado em 1oda a Area de concesséo da Aguas do Rio. Para adenr ao programa, o8 interessados devam
enlirar em conlelo com a empresa através do canal de llengwnenlo 0800 195 0 195, que funciona por kgaches gralutas &
WhataAsp, ou em uma das lojas da concessiondrla. Apds a andlise e atendendo 808 requisitos necessinos, o cadasiro estard

concludo e o conswmidor passara a receber o beneficio na fatys seguinte




- Informes:
1* Audiéncia Publica — ALERJ

O diretor da Companhia Estadual de Aguas e Esgotos
(Cedae), Humberto Mello, afirmou que ndo ha estudo
relacionado a venda de capital da estatal. A declaracfio
foi feita durante audiéncia publica realizada nesta sexta-
feira (01/08) pela Comissdo de Saneamento Ambiental,
da Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro
(Alerj), que discutiu os desafios enfrentados pela

empresa no tratamento e fornecimento de dgua, além:
dos resultados da concess3o das servigos.

De acordo com dados da Secretaria Estadual da Casa
Civil, a Cedae manteve margens expressivas de lucro
mesmo apés o leitdo: em 2024, registrou um Jucro de
aproximadamente RS 1 bilhdo.

Apesar da previsdo contratual e dos prazos
estabelecidos, as concessiondrias ainda n3o

instalaram os eguipamentos. “A Cedae segue

recebendo por volumes estimados, o que acarreta
perdas significativas para a companhia”

- Informes:

3* Termo de Cooperagéo com a Agenersa (encaminhamentos)

Os contratos firmados no inicio da concesséo
previam volumes fixos de dgua tratada a serem
pagos a Cedae, mas que a empresa tem
fornecido cerca de 20% a mais do que o
estipulado, sem compensagdo adicional pelas
concessiondrias.

“0 resultado & um desequilibrio financeiro que
prejudica os cofres publicos. Embora a Cedae
fenha registrado lucro de RS 1 bilhio, esse valor
poderia ter ultrapassade RS 2 bilhSes caso os
volumes efetivamente fornecidos fossem
remunerados.

O desconto de 22% concedido & concessionéria
Aguas do Rio no valor pago 3 Cedae referente ao
Bloco 4 — teve como justificativa: o elevado
nlimero de usuérics atendidos pela tarifa social,
mas, segundo os participantes da audiéncia, nio
houve auditorla técnica da Agenersa que
embasasse a decisdo.

ke er, Z807,285 12 (::}

Pars ixirians St Martie, <adnand solrved o o

W 2ot i
OAT L D F7A_SSSATMA . Presidents Boco 40 DABCSTD Mespesia o0 OF 129,009 AGIMIRIASS:

Prarados Senhores.

em
P no bojo do procediments 07 22 0010 D006 142200406

“‘Apurar a regularidade de acesso & informag@io pelo Comité de
Monitoramento junto & Agéncia Reguladora d& Energia e Saneamento Basico do Estado
do Rio de Janeiro - AGENERSA de forma a permitir e facllitar o controle socia! através
da participagio no processo de formulagiio de politicas, planejamento, regulagéo,
fiscallzagBio e avaliag®o dos servicos publicos no sistema de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitério, em atendimento aos artigos 11, § 2° inciso V e 47 da Lel Federal
n°11.445/2007, apds a concluséo do leilfio da CEDAE.”

E com a finalidade de instruir o presents procedimento, sirvo-me do presente
para dar ciéncia dos esclerecimentos recentemente apresentados pela
AGENERSA e solicitar que, no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, informem se, a
partir das alteracGes promovidas até o momento, foram alcangados avancos no
acesso a informagéo dos dados e relatérios produzidos por parte da Agenersa, de
modo a garantir o exercicio das fungtes de controle social dos Comités de
Monitoramento, ou apontar de forma clara e direta eventuais dificuldades com
falta de traneparéncia (em anexo id. 04860670).

anexs ¢ Ofico n* 2TV 2025°GAEMA.



N Afitwtd Rigeiadecs dc Eanpa » Smesmrman Bisca do Emedo 30 Ko de Tasero
s Premains
DLAGENERSA/PRESI NI76 Rio de laneiro, 16 de juwbo do 2025

Destaques da resposta a AGENERSA:
.!r;!:‘mmmvmmmm

o Ministério Piblico, a AGENERSA aprimorou a segdo do site

Apds 0s questionamentos formulados pel
intitulada “Processos Regulatorios com Impactos Econdmicos”, de forma a assegurar maior clareza e objetividade na
identificagio dos processos disponiveis ao puiblico. As medidas implementadas incluem:

{i) Inclusdo de descri¢des minimas em cadaprocesso, informando expressamente:
(i.a) O tipo de indicador regulado {ex.: desempenho, qualidade, econbmico-financeiro):
(i.b) O ano de referéncia dos dados tratados;
(ic) A concessioniria reguleds -correspondente (Aguas do Rio, Igud Sancamento oun
Rio+Saneamento); 1
(i.d) Adogdo de linguagem mais acessivel e ordenada, facilitands o entendimento para os diverses
publicos interessados, inclusive usuftios dos servigos.
Essa medida visa conferir transparéngia ativa & regulagiio, atendendo ao principio da publicidade e
ampliando o controle social.

otumentos no Sistem

No que se refere 4 Analise da estrufura dos processos dispombalizados por mewo do Sistema Eletrdnico de
Informagdes (SEI). cumpre esclarecer que o link divulgado no sitic eletrdnico da AGENERSA remete 8o ambiente de consulta
mibh'sarhphninma.c:ﬁ-inmmupﬁdadirmmupelop;?pﬁnsimsﬂ,thﬁnﬂnidad:daﬁwmdn&udndo

Rio de Janeiro.

Nesse contexto, a estrutura e a 1 dos d ibidos seguem o modelo padrilo do para
docummmprnnumhadminism&vm.nﬂnpellMummwmmmmgméﬁmucm*nhﬁﬁo'.
*auexo™, “despacho™ ou “e-mail”, refletindo a Iogica organizacional do SEI em sua versiio piblica.

Com relagdo aos produtos elaborados pela Fundagdp Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, na qualidade de
Verificadora e Certificadora Independente, cumpre esclarecer que @s respectivos relatorios estdo integralmente dispombilizados
no portal da AGENERSA. na segdo especifica intitulada “Produtos do Verificador e Certificador”. com acesso amplo e irrestrito

ao piblico.




Eantretanto. e oportuno registrar que os produtos laborados pela FIPE possuem contetido técnico. voltado a
avaliagio de metas contrareais complexas no dmbito dos servigos publicos de saneamento bésico. Por essa raz3o. mesmo com 0s
esfor¢os de simplificagdo e melboria na navegagio. aiﬁ ;ﬂu de recnicidade penmangce intringeco ao proprio objeto regulado,
© que pode naturaimente representar um desafio a ata compreensdo por parte de usnarios nio familiarizados com a
matéria. e

O GT tem pessoas técnicas que se debrugaram nos dados, e compreenderam exatamente os dados,
néo trata-se de simplificagéo. Trata-se de auséncia de dados.

»

c"lememm.aAﬁmAmmmmmmqmamaﬁnsewei
sunples publicizagio dos documentos, mas que seja efetiva em tehmos de acessibilidade ds informac#o. Nesse senndo. estdo
em andamento estudos para:

{i) Elaboragdo de guias orientativos ¢ glossirios de indicadores. que facilitem a lejqura téenica dos
relatérios:

{ii} Produgiio de resumos executivos por produio, em linguagem simplificads. sem prejuizo da fidelidade
técnica dos dados.

(iﬁ)@ﬁxhdom&mgﬁﬁmeﬁmﬁsq\naﬂh@mmm&mﬁo&smﬂm
verificados.

Na lista de estudos em andamento nao colocaram a disponibilizagao do “dashboard”, nem mesmo a
disponibilidade dos dados brutos, de forma transparente.

4. Implementacao das Exigéncias da Lei Estadual u° 9.370/2021

No contexto do cumprimento da Lei Estadual n° 9.370. de 20 de julho de 2021, que dispde sobre a divulgacdo e
avaliagdo do cumprimento das metas dos servigos piblicos de saneamento basico, ¢ imporante destacar que a AGENERSA. no
ano que a referida lei passou a vigorar. instaurou o Processo SEI n° 220007/002334/2021, destinado ao acompanhamento e 3
estrutwragdo das agdes voltadas a implementagdo da norma no Ambito da regnlaglo estadual.

‘f
Esse processo origindrio deu suporte & formulaglo da Instrugdo Normativa especifica (Processo SEI n°
480002/008957/2024). tendo sua tramitagio submetida & apreciagdo do Conselho Diretor desta Agéncia. Em reunido interna
realizada em 5 de junho do ano corrente, & no exercicio de suas atribuicdes regimentais. o colegiado deliberou pela realizagdo de

consulta piiblica como etapa preparatona a edigio do referido ato normativo. destinado & regulamentagiio dos procedimentos
para divulgagdo e avaliagio do cumprimento das meias de saneamento basico. conforme preceifua a Lei Estadual n® 9.370,2021.

A decisdo foi formalizada e publicada no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro. cuja copia segue anexa a

esta comunicagdo. Em decorréncia dessa deliberacio. foi instaurado o Processo SEI n® 480002/005008/2025. que trata
especificamente da condugdo da/consulfa publica. com acesso publico)e tramitagiio nos moldes das nonnas apliciveis &
participagdo e a transparéncia admnistrativa.

Qual o prazo da consulta? Quais documentos praparatérios serdo disponibilizados?




Minuta de resposta para o MP:
Prezados Senhores do MPRI-GAEMA,

Em resposta ao Oficio n® 273/2025-GAEMA, referente ao inquérito Civil n®
02.22.0010.0006142/2024-26, apontamos  inicialmente  as seguintes
CONSIDERAGOES:

1. Na reunido com o grupo FIPE e os presidentes no dia 09/12/2024, foi acordado &
disponibilizagdo de todos os documentes por “pen drive” (fisico) ou por “drive”, visto
as dificuldades de acesso e localizagio dos documentos necessérios ao
acompanhamento dos dados de cumprimento das metas no sistema SEIl {em anexo 1
- relatorio descritivo dessa reunifio); link do drive que foi disponibilizado e é atualizado
pelo Si. Rafael Gongalves de Carvatho da FIPE, por e-mail

taphael.carvalho@fipe.org.br> (anexo 2);

2. Nessa mesma reunido de 09/12/2024 foi informado que os datlos e as anslises
seriam brevernente disponibilizados por “dashboard” (painel interativo de controle -
ferramenta visual que apresents dados ‘e indicadores de desempenho de forma
consolidada e interativa, permitindo que usudrios acompsnhem e analisem
informagoes relevantes de maneira eficiegts), e que j§ estava em funcicnamento nos
computadores da Agensrsa;

3. O GT FIPE ficou 8 meses aguardando os dados para iniciar os trabalhos de anélise,
sem que fossp dada uma resposta concrgta relacionada.

Desta forma, considerando a atuagao do principal grupo de trabglho integrado
atugimente em exerciclo dos Mg, que analisou com cukiedo a resposta da
AGENERSA no Oficio respoata Qf, AGENERSA/PRES! N°178, de 16 de junho de 2025,

DESTACAMOS os seguintes pontos de resposia diante do posicionamento da
Agenersa:

. Retorgamos o parecer que o GT FIPE apresentou no Relatgrio 1 do GTintegrado, com
a falta de inimeros dados o relatérios dos meses mals stuals (Figura 1), portanto
as alteragées promovidas até o momento pela Agenerda, ndo promoveram avangos
ho acesso  informagéo dos dados das iondrias e dos drios produzidos
por parte da FIPE para apoio as agoes da Agenersa (em anexo retatério 1 do GT);

(& el it . i RN dMMSatwC Zindll REQ0ye
Dk . onde estariam os relatbrios da FIPE mais atuskzedos, no entanto, até a presents deta o
ultimo relatbrio mensal consta coma de dados de janeiro de 2025 o eatamos em julhc de 2025
{5 mezes de airaso). Devido a esse felo, o8 comités de monioramenta ndo conseguem
‘cumprir 0 seu papel de os by <om base em dados stuais.

Figura 1-Trecho da relatério 1 do GT - FIPE dos GiMs.

2. Nada foi listado dentre 03 estudos que a agéncia diz que estd em andamento sobre a
disponibillzag&o do “dashboard” que a FIPE Informou que se encontra pronto & em
computadores da Agenersa, e os dados brutos continuem sem sesem
disponibilizados, assim como o nome dos responséveis técnicos pelas andlises e
aferigio dos resultados provenientes da qualidade da dgua distribulda e do esgoto
sanitdrio ratado, que sdo apurados do monitoramento do IQA e IQE, portanto néo hé
transpar&ncls de dadas;




3. Consideramos que os GMs continuam sem garantias do pleno exercicio das fungdes
de controle social previstos nos contratos e na Lei 11.445/2007 (marco legal do
saneamento);

4. No relatério 1 do GT foram apontados de forma clara e direta todas as diticuldades
com falta de transparéncia em relag@o aos dados, principalmente do 3°. Ano de
concesséo, e esse relatdrio foi lido e aprovado na reunifio integrada de julho de 2025.

Seguem os ANEXOS apontados na resposta:

Anexo 1- RELATORIO DOS PRESIDENTES DOS COMITES DE MONITORAMENTO DOS
BLOCOS 1, 2 E 4, referente a reuniao na Agenersa documentada na NOTICIA
DIVULGADA PELA AGENERSA SOBRE A REUNIAO:
https://www.rj.gov.br/agenersa/mode/2099

Anexo 2 - Mensagem de e-mait do Sr. Rafael Gongalves de Carvaiho da FIPE.
Anexo 3 - Mensagem enviada para a AGENEHBA. /
Ansxo 4 - Relatdrio 1 do GTFIPE.
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