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1. APRESENTACAO

O conteudo do presente relatério se refere ao més de maio/2024, Produto 10 -
Relatorio Mensal de Acompanhamento, referente a Etapa II — Operacao, Atividade
1: Operacido, que descreve as acOes realizadas no periodo pelo Verificador
Independente e pelo Certificador Independente referentes as atividades de supervisao do

Contrato de Concessdo, em apoio a Agéncia Reguladora.

Este é o relatorio 11 de 54 relatorios referentes ao Produto 10 (P10), elaborados com
periodicidade de entregas mensais, relativo as atividades realizadas de forma continua e
sistematica de acompanhamento pelo Verificador Independente e pelo Certificador
Independente, atendendo ao item 3, “Justificativa da Existéncia do Verificador
Independente e do Certificador Independente”, do Termo de Referéncia, que estabelece:
“A execugdo das metas de universalizagdo do sistema de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdrio pela Concessiondria encontra-se diretamente vinculada ao seu
desempenho no ambito da execugdo contratual, com base em sua produtividade e
eficiéncia. Sendo assim, é mandatorio que existam formas de verifica¢do eficientes e
isentas. Nesse sentido, a contrata¢do do Verificador Independente e do Certificador
Independente justifica-se pela criacdo de um mecanismo de acompanhamento que
possibilite o cumprimento dos objetivos pactuados contratualmente. Dessa forma, o
Verificador Independente e o Certificador Independente tém papel especialmente relevante
no Contrato de Concessdo, considerando que cumprirdo fun¢do central nos instrumentos
de regulagdo contratual.”
Os objetivos pactuados contratualmente pelas Concessionarias estdo definidos no
Contrato de Concessdo ¢ em seus Anexos, no que se refere a cumprir com
produtividade, eficiéncia e efic4cia, e em conformidade ao atendimento a qualidade, aos
prazos e investimentos planejados, a prestacdo dos servigos publicos de abastecimento

de 4gua e esgotamento sanitario nos municipios do Bloco da area de concessao.

Para este fim, a Fipe, para validar o escopo e o processo de formalizagao da aceitacao
das entregas planejadas do projeto, desempenha as funcdes e atribuicdes das

competéncias de:

e Verificador Independente, como responsavel por auxiliar a Agéncia

Reguladora na fiscalizagdo do projeto durante todas as suas etapas, competindo-
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lhe fazer o levantamento de informagdes e dados necessarios a fiscalizagdo do
projeto, notadamente no que concerne ao atendimento dos indicadores de
desempenho, dentre outras contribuicdes; €

e Certificador Independente, atuando na concessdo como agente técnico que
apoiara a Agenersa na fiscalizagdo do projeto, até o término dos investimentos
realizados pela Concessionaria previstos no item 3.4 do Anexo IV - Caderno de

Encargos da Concessao.

Além de contribuir para o cumprimento do projeto, o Verificador Independente ¢ o
Certificador Independente agem de forma neutra na relagao entre a Agéncia Reguladora

e as Concessionarias, ao apontar e atestar os resultados alcangados nas Concessoes.

Este Relatorio Mensal de Acompanhamento, referente ao Produto 10 (P10), tem como
objetivo apresentar o modelo conceitual de estrutura e de redagdo do contetdo basico na

descricao das:

e Atividades realizadas no periodo pelo Verificador Independente e pelo
Certificador Independente referentes as atividades de supervisdao do Contrato de
Concessdo, em apoio a Agéncia Reguladora;

e Reunides realizadas junto a Agenersa, ao Poder Concedente e a Concessiondria;

e Vistorias realizadas para verificagdo dos indicadores de desempenho e
andamento de obras;

e Informagdes coletadas e produzidas; e

e Atividades e assuntos relacionados a execucdo do projeto, tais como sugestdes
de inovagdo e modernizacao dos parametros de desempenho da Concessionaria,
com vistas a ampliar a transparéncia das informagdes e facilitar os

procedimentos de anélise dos resultados apurados.

As informagdes que seguem na constru¢do da redagdo deste relatério de

acompanhamento t€ém como objeto as atividades realizadas no periodo pelo:

e Verificador Independente na analise da proposta de metodologia dos indicadores

de desempenho e na atualizag¢ao das rotinas do Dashboard; e

e Certificador Independente, no processo de vistoria de acompanhamento do
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andamento das obras nas comunidades do Complexo do Mar¢ (Rubens Vaz) e

do Coletor de Tempo Seco (CTS) Mesquita.

E importante salientar que o modelo de estrutura adotada neste relatério atende as
caracteristicas e especificidades das atividades e das entregas realizadas, bem como
propicia a gestdo de mudangas do Verificador Independente e do Certificador
Independente, em virtude do conhecimento adquirido e das li¢des aprendidas
experimentadas ao longo do tempo da execucdo dos servigos do Verificador

Independente e do Certificador Independente.

Serdo utilizadas nomenclaturas como estdo descritas em Contratos das Concessionarias,
no Termo de Referéncia do Verificador Independente e Certificador Independente, bem

como de informag¢des documentadas da Concessionaria.
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2. SUMARIO EXECUTIVO
2.1 VERIFICADOR INDEPENDENTE

No periodo de 01 de abril a 30 de abril de 2024, as seguintes atividades foram

realizadas:
2.1.1 Analise da Proposta de Metodologia dos Indicadores de Desempenho

Em abril de 2024 o Verificador Independente contribuiu em processo especifico sobre a

metodologia de apuragdo dos indicadores de desempenho.

Através do Oficio Of. AGENERSA/CASAN N°267, de 15 de abril de 2024, emitido pela
Camara Técnica de Saneamento (Casan) da Agéncia Reguladora de Energia e
Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro (Agenersa), o Verificador

Independente analisou as propostas metodologicas apresentadas pela Concessionaria.

Como resultado da analise o Verificador Independente identificou questdes que
demandam alinhamento junto a Concessiondria, incertezas decorrentes de aspectos nao
detalhados no Anexo III e incertezas relativas a informagdes incompletas. Estes topicos

estdo detalhados, por indicador, na se¢do 4.1.
2.1.2 Atualizacao das Rotinas do Dashboard

Como resultado do processo de desenvolvimento dos procedimentos de
acompanhamentos desempenhados pelo Verificador Independente, em apoio a equipe
da Agenersa, novos formatos de envio de informagdes do IQA e do IQE foram

ajustados junto a Concessiondria.

A fim de viabilizar a adequada compilagdo e o tratamento tempestivo dos dados do IQA
e do IQE foram identificadas necessidades de aprimoramento da estrutura de tecnologia

do Dashboard, com atualizacdo dos formatos das bases de dados e scripts de andlise.

Portanto, a equipe de tecnologia do Verificador Independente iniciou o
desenvolvimento das adaptagdes da ferramenta sistémica de processamento das

informacdes.
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2.2 CERTIFICADOR INDEPENDENTE

No periodo de 01 de abril a 30 de abril de 2024, as seguintes atividades foram

realizadas:
2.2.1 Areas Irregulares Nio Urbanizadas (AINUs)

A entrada e andlise de informacdes recebidas da Concessionaria ¢ um processo
continuo. A medida que os projetos avangam em suas etapas e novos dados sdo
coletados, as analises sdo atualizadas para promover avango e melhoria continua na
execugao e conclusdo das vistorias nos Projetos e nos investimentos nas obras das

AINUESs.

Desta forma durante o més de abril de 2024 o Certificador Independente manteve canal
de comunicagdo com a Concessionaria para receber informagdes e solicitar
esclarecimentos acerca das informagdes documentadas disponibilizadas, bem como,
quando necessario, solicitar informac¢des complementares para as analises em

andamento.

No periodo de abrangéncia deste relatorio, o Certificador Independente concentrou seus
esforcos no material disponibilizado pela Concessionaria (Relatério de Vistoria Técnica
— Comprovagao de Investimento) como forma de manter o acompanhamento das obras
em andamento. E importante destacar que o Certificador Independente tem utilizado o
material fornecido pela Concessionaria como base para as vistorias realizadas,
fornecendo informacdes basicas sobre a situacdo do local a ser inspecionado. No
entanto, esse material ndo ¢ adequado para certificar os investimentos devido a falta de

dados necessarios para uma analise completa.

Em 18/04/2024 foi realizada vistoria na AINU Rubens Vaz, situada no Complexo da
Mar¢, para acompanhamento das obras de implantagao de 24 metros de rede coletora de
esgoto na Rua Jodo Araujo, conforme estabelecido no Relatério enviado pela
Concessionaria. A interven¢do ¢ complementar a acdo vistoriada em 14/03/2024 por
este Certificador Independente na mesma localidade, onde foi realizado o

acompanhamento de 20 metros de rede coletora de esgoto.
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O relatério fornecido pela Concessionaria (Anexo I) apresenta uma descri¢do sucinta do
problema (durante periodos de chuva o local sofria com constantes alagamentos, além
da demora para recuo das aguas pluviais apos o término das chuvas) e a solucdo
adotada, estimativa de material utilizado, uma planta de visualizagdo conceitual
identificada no relatorio como “Croqui dos Servigos” e o relatério fotografico das etapas

antes da intervencgao.

Entretanto, o relatério ndo apresenta a (i) memoria de calculo utilizada para
dimensionamento dos materiais, (ii) o orcamento detalhado, (iii) o cronograma fisico-
financeiro e (iv) as notas fiscais, documentos essenciais para a verificagdo do
investimento realizado na obra, sendo assim, ndao foi possivel determinar se os
quantitativos estdo em conformidade entre estimado no Cronograma de Investimentos e

o executado.

Nesse sentido, ¢ importante destacar que a falta das informacdes impacta diretamente
nas interfaces da avaliacdo do Certificador Independente e do Verificador Independente
na questdo da apurag¢do dos valores de investimentos previstos versus o realizado, para
fins de calculo das metas de universalizagdo, descritas no Anexo III — Indicadores de
Desempenho e Metas de Atendimento, referentes ao Indice de Atendimento de Areas

Irregulares (IAI) (ver Tabela 1).

Tabela 1 - indice de Atendimento de Areas Irregulares
Fonte: Elaboracao Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo III aos Contratos de

LU Defini¢io Foérmula | o et Informacgdes Envolvidas
Desempenho ¢ de Medida | de Afericio §

A: Valor investido em areas

Indice de irregulares

1Al Atendimento de 100*A /B % Anual

X B: Valor previsto de investir em
Areas Irregulares

areas irregulares, definido em
cronograma financeiro

Concessao.

Conforme estabelecido no Anexo III, o Indice de Atendimento de Areas Irregulares —

IAIL:

“Sera medido pelos investimentos efetivamente realizados pela Concessionaria

nas areas irregulares no periodo em relagdo aos investimentos previstos no Plano
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de Ag¢do elaborado pela Concessiondaria, nos termos do ANEXO IV — Caderno de

Encargos.
O nivel de servico definido como meta é 100%.”
E importante destacar que conforme o Anexo V — Caderno de Encargos:

“Nas Areas Irregulares Nédo Urbanizadas do municipio do Rio de Janeiro se prevé a
ampliagdo do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio e respectiva
operacdo e manuteng¢do pela Concessionaria. No entanto, os investimentos a serem
realizados nestas dareas ndo serdo quantificados para fins de cadlculo das metas de
universalizacdo descritas no Anexo Il — Indicadores
Durante a vistoria foram solicitados os projetos utilizados para dimensionamento da
interven¢do na Comunidade, notas fiscais dos materiais utilizados, estudos hidraulicos e
planilhas orcamentarias, uma vez que se trata de material fundamental para avaliar se os
quantitativos estdo em conformidade com o estimado no Cronograma de Investimentos.
O Certificador Independente elaborard Oficio de solicitacdo de tais informagdes para

avaliacao do que foi executado na obra.

O item 5.1 deste relatorio apresenta o relato das atividades realizadas.
2.2.2 Coletor de Tempo Seco (CTS)

As informagdes contidas nos Projetos Executivos estdo sendo avaliadas de maneira
comparativa ao que estd apresentado na Planilha Orcamentéria disponibilizada para

conferéncia de servigos e materiais discriminados.

A entrada ¢ andlise de informagdes recebidas da Concessionaria sdo processos
continuos. A medida que os projetos avancam em suas etapas e novos dados sdo
coletados, a andlise deve ser atualizada para promover a melhoria continua dos servigos.
Para tal, o Certificador Independente mantém um canal de comunicagdo aberto com a
Concessionaria como forma de solicitar esclarecimentos acerca do material disponivel,

bem como solicitar material complementar as anélises em andamento.

No periodo de abrangéncia deste relatorio, o Certificador Independente concentrou seus

esforcos no material j& disponibilizado pela Concessiondaria anteriormente no respectivo
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Processo SEI (SEI-220007/0000345/2022), como forma de manter o acompanhamento

das obras em andamento.

Em 25/04/2024 foi realizada vistoria nas Esta¢des Elevatorias (EE) Chatuba e Edson
Passos, localizadas no municipio de Mesquita, para acompanhamento das obras de
reforma nas elevatorias e implantacdo de Coletor de Tempo Seco (CTS), conforme
o Relatorio fornecido pela Concessionaria. Os CTS que estdo sendo construidos sao
do tipo Calha Fluvial, sendo estes construidos ao lado das estagdes elevatorias Chatuba

e Edson Passos.

Esta sendo erguida a estrutura dos Coletores de Tempo Seco para captagdo nos rios
Socorro e Dona Eugénia, junto as Estagdes Elevatorias de Esgoto (EEE) de Chatuba e

Edson Passos.

Para esta finalidade, no CTS a ser instalado em Chatuba (CTS-ME.SSP-02), no Rio
Socorro, estd sendo instalado um tubo de PVC (Policloreto de Vinil) com junta eléstica
e Diametro Nominal (DN) de 300 mm, expandindo-se para 600 mm em Chatuba até a

estacdo elevatoria.

Na captagdo do Rio Dona Eugénia, estd sendo utilizado um tubo de PVC com junta

elastica e DN de 600 mm em Edson Passos até a estacao elevatoria.

A documentagdo fornecida pela Concessiondria ndo incluiu os relatdrios fotograficos
das obras, a memoria de calculo das escavagoes, notas fiscais dos materiais, ¢ notas
fiscais das bombas adquiridas. Além disso, a planilha or¢amentaria do Projeto
Executivo contém itens indicados com unidade em verba (VB), que necessitam de

maiores esclarecimentos.

Esses documentos sdo essenciais para comprovar o investimento realizado na obra. A
auséncia dessa documentagao impossibilita a verificagdo da conformidade dos

quantitativos entre o estimado no Projeto Executivo e o efetivamente executado.

Além da vistoria, o Certificador Independente, em 01 de novembro de 2023, recebeu o
oficio O AGENERSA/CASAN N° 1812 (Anexo V), que em cumprimento ao Anexo
IV - Caderno de Encargos da Concessao do Contrato de Concessao solicitava parecer

conclusivo deste Certificador Independente acerca dos Projetos Executivos e seus
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anexos para os investimentos em Coletores de Tempo Seco (CTS) da Concessiondria

Aguas do Rio, Blocos 1.

Em resposta, foram encaminhados o Oficio n.° 26.01.2024-005/Fipe/5747 (67678132),
que apontava discrepancias entre os Planos de Investimentos e Projetos Executivos

Projeto, solicitando a Concessionaria esclarecimentos sobre os pontos evidenciados.

Em face que os esclarecimentos apresentados pela Concessionaria (Anexo IV) ndo
foram suficientes para completar a analise dos Projetos Executivos, o Certificador
Independente realizou reunides ao longo do més de abril (nos dias 15/04/2024,
17/04/2024 e 24/04/2024) em conjunto com a Camara de Saneamento — Casan da
Agenersa e a Concessionaria Aguas do Rio, para entender as alteragdes entre o Projeto
Conceitual ¢ o Projeto Executivo do Coletor de Tempo Seco, tanto em termos de
concepgao técnica de projetos quanto de orcamentagao, abrangendo todos os municipios
do Bloco 4. O produto das reunides serd apresentado nos proximos relatorios deste

Produto 10.

O item 5.2 deste relatorio apresenta o relato das atividades realizadas.
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3. BLOCOS DO CONTRATO DE CONCESSAO
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O modelo de concessdo, elaborado pelo BNDES, segmentou a area de atuagdo da Cedae

em 4 Blocos, leiloados separadamente no ano de 2021. Cada bloco reuniu parte da

capital e outros municipios, na Concessao dos Servigos Publicos de Abastecimento de

Agua e Esgotamento Sanitario.

3.1.

AREA DA CONCESSAO BLOCO 4

O Bloco 4, concedido a2 Aguas do Rio 4, corresponde a prestagio regionalizada dos

servicos nos municipios da area de concessao relacionados na Tabela 2.

Tabela 2: Municipios da Area de Concessio Bloco 4

MUNICIPIO DISTRITO/BAIRRO REGIAO
Belford Roxo Todos Metropolitana
Duque de Caxias Todos Metropolitana
Japeri Todos Metropolitana
Mesquita Todos Metropolitana
Nilopolis Todos Metropolitana
Nova Iguacu Todos Metropolitana
Queimados Todos Metropolitana
Sdo Jodo de Meriti Todos Metropolitana
Rio de Janeiro Aboli¢ao Metropolitana
Rio de Janeiro Acari Metropolitana
Rio de Janeiro Agua Santa Metropolitana
Rio de Janeiro Alto da Boa Vista Metropolitana
Rio de Janeiro Anchieta Metropolitana
Rio de Janeiro Andarai Metropolitana
Rio de Janeiro Bancérios Metropolitana
Rio de Janeiro Barros Filho Metropolitana
Rio de Janeiro Benfica Metropolitana
Rio de Janeiro Bento Ribeiro Metropolitana
Rio de Janeiro Bonsucesso Metropolitana
Rio de Janeiro Brés de Pina Metropolitana
Rio de Janeiro Cachambi Metropolitana
Rio de Janeiro Cacuia Metropolitana
Rio de Janeiro Caju Metropolitana
Rio de Janeiro Campinho Metropolitana
Rio de Janeiro Cascadura Metropolitana
Rio de Janeiro Catumbi Metropolitana
Rio de Janeiro Cavalcanti Metropolitana
Rio de Janeiro Centro Metropolitana
Rio de Janeiro Cidade Nova Metropolitana
Rio de Janeiro Cidade Universitaria Metropolitana
Rio de Janeiro Cocota Metropolitana
Rio de Janeiro Coelho Neto Metropolitana
Rio de Janeiro Colégio Metropolitana

CI 5747
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MUNICIPIO DISTRITO/BAIRRO REGIAO

Rio de Janeiro Complexo do Aleméao Metropolitana
Rio de Janeiro Cordovil Metropolitana
Rio de Janeiro Costa Barros Metropolitana
Rio de Janeiro Del Castilho Metropolitana
Rio de Janeiro Encantado Metropolitana
Rio de Janeiro Engenheiro Leal Metropolitana
Rio de Janeiro Engenho da Rainha Metropolitana
Rio de Janeiro Engenho de Dentro Metropolitana
Rio de Janeiro Engenho Novo Metropolitana
Rio de Janeiro Estacio Metropolitana
Rio de Janeiro Freguesia (Ilha) Metropolitana
Rio de Janeiro Galedo Metropolitana
Rio de Janeiro Gamboa Metropolitana
Rio de Janeiro Grajau Metropolitana
Rio de Janeiro Guadalupe Metropolitana
Rio de Janeiro Higienopolis Metropolitana
Rio de Janeiro Hondrio Gurgel Metropolitana
Rio de Janeiro Ilha do Governador Metropolitana
Rio de Janeiro Inhatima Metropolitana
Rio de Janeiro Iraja Metropolitana
Rio de Janeiro Jacaré Metropolitana
Rio de Janeiro Jacarezinho Metropolitana
Rio de Janeiro Jardim América Metropolitana
Rio de Janeiro Jardim Carioca Metropolitana
Rio de Janeiro Jardim Guanabara Metropolitana
Rio de Janeiro Lapa Metropolitana
Rio de Janeiro Lins de Vasconcelos Metropolitana
Rio de Janeiro Madureira Metropolitana
Rio de Janeiro Mangueira Metropolitana
Rio de Janeiro Manguinhos Metropolitana
Rio de Janeiro Maracand Metropolitana
Rio de Janeiro Mareé Metropolitana
Rio de Janeiro Marechal Hermes Metropolitana
Rio de Janeiro Maria da Graca Metropolitana
Rio de Janeiro Meéier Metropolitana
Rio de Janeiro Moner6 Metropolitana
Rio de Janeiro Olaria Metropolitana
Rio de Janeiro Osvaldo Cruz Metropolitana
Rio de Janeiro Paqueta Metropolitana
Rio de Janeiro Parada de Lucas Metropolitana
Rio de Janeiro Parque Anchieta Metropolitana
Rio de Janeiro Parque Coliimbia Metropolitana
Rio de Janeiro Pavuna Metropolitana
Rio de Janeiro Penha Metropolitana
Rio de Janeiro Penha Circular Metropolitana
Rio de Janeiro Piedade Metropolitana
Rio de Janeiro Pilares Metropolitana
Rio de Janeiro Pitangueiras Metropolitana
Rio de Janeiro Portuguesa Metropolitana
Rio de Janeiro Praga da Bandeira Metropolitana
Rio de Janeiro Praca Seca (Parcial) Metropolitana
Rio de Janeiro Praia da Bandeira Metropolitana

CI 5747
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MUNICIPIO DISTRITO/BAIRRO REGIAO

Rio de Janeiro Quintino Bocailiva Metropolitana
Rio de Janeiro Ramos Metropolitana
Rio de Janeiro Riachuelo Metropolitana
Rio de Janeiro Ribeira Metropolitana
Rio de Janeiro Ricardo de Albuquerque Metropolitana
Rio de Janeiro Rio Comprido Metropolitana
Rio de Janeiro Rocha Metropolitana
Rio de Janeiro Rocha Miranda Metropolitana
Rio de Janeiro Sampaio Metropolitana
Rio de Janeiro Santa Teresa Metropolitana
Rio de Janeiro Santo Cristo Metropolitana
Rio de Janeiro Séo Cristévao Metropolitana
Rio de Janeiro Sédo Francisco Xavier Metropolitana
Rio de Janeiro Saude Metropolitana
Rio de Janeiro Taud Metropolitana
Rio de Janeiro Tijuca Metropolitana
Rio de Janeiro Todos os Santos Metropolitana
Rio de Janeiro Tomas Coelho Metropolitana
Rio de Janeiro Turiact Metropolitana
Rio de Janeiro Vasco da Gama Metropolitana
Rio de Janeiro Vaz Lobo Metropolitana
Rio de Janeiro Vicente de Carvalho Metropolitana
Rio de Janeiro Vigario Geral Metropolitana
Rio de Janeiro Vila da Penha Metropolitana
Rio de Janeiro Vila Isabel Metropolitana
Rio de Janeiro Vila Kosmos Metropolitana
Rio de Janeiro Vila Valqueire Metropolitana
Rio de Janeiro Vista Alegre Metropolitana
Rio de Janeiro Zumbi Metropolitana

Fonte: Elaboragio Fipe, tendo como base o Anexo Plano de Agdo Areas Irregulares Bloco 4.

3.2. INDICADORES DE DESEMPENHO BLOCO 4

O Anexo III aos Contratos de Concessdo do Bloco 4, Indicadores de Desempenho e

Metas de Atendimento, estabelece o Quadro de Indicadores de Desempenho (QID),

contendo descri¢ao, formula de calculo, componentes do indicador, unidade de medida,

periodicidade e fonte de coleta dos dados componentes.

Os Indicadores de Desempenho foram classificados em trés grupos distintos:

¢ Indicadores de Desempenho Operacional (4gua e esgoto);

¢ Indicadores de Qualidade no Atendimento ao Usuario; e

e Indicadores de Desempenho Ambiental.

CI 5747
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Ainda conforme o Anexo III, cada indicador possui uma formula especifica, cujo
calculo consiste em uma relagdo entre duas variaveis, buscando determinar o
desempenho efetivo frente a um desempenho 6timo. Para a maioria deles, a unidade de

medida € percentual, e os demais sendo mensurados em fator (ntimero).

As tabelas 3, 4 e 5, a seguir, apresentam descri¢des, formulas, unidades de medida e a
periodicidade de apuragdo e afericdo dos indicadores que compdem do sistema de

avaliacdo de desempenho.
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Tabela 3: Indicadores de Desempenho Operacional Bloco 4

IR D7 Definicio Férmula WEECBOG || LR E UG Informacdes Envolvidas
Desempenho Medida de Afericio
. AGO013: Quantidade de economias residenciais de agua
IAA In{}ﬁgg ge"ie““m 100*(AGO013 / G003) % Anual factiveis de ligagio
gua G003: Quantidade de economias urbanas residenciais totais
100*(AG006+AGO018- AGO006: Volume de agua produzido
IPD indice de Perdasna | AGO010-AG024) / o Anual AGO010: Volume de dgua consumido
Distribuicao (AGOO6+AGO18- AGO018: Volume de agua tratada importado
AG024) AG024: Volume de dgua de servigo
indice de NRCprgzo:. Quantidade de r‘eclamag:f)es r.elativas a
Descontinuidade do 100*NRCprazo / descontinuidade do abastecimento atendidas dentro do prazo
IDA . . % Anual (48h)
abastecimento de NRCregistro - - ~ —
Agua NRCreglstro: Quantidade de reclamagdes e solicitagdes
registradas
QD 006: Somatoria da quantidade de amostras de cloro
fndice de Qualidade . residual, turbidez, cor e odor na saida da ETA
IQA da Agua 100*QD007 / QD006 % Diaria QD 007: Somatoria da quantidade de amostras de cloro
residual, turbidez, cor e odor na saida da ETA com resultados
dentro do padrdo
Indice de Cobertura ES003: Quantidade de economias residenciais de esgoto
IAE Urbano de Esgoto - | 100*(ES003 / G003) % Anual factiveis de ligacdo
IN047 G003: Quantidade de economias urbanas residenciais totais
Indice de Nio A: Quantidade de amostras compostas de 24 horas de DBOS5
Conformidade de com resultado dentro do padrdo
IQE Tratamento de 100*A /B Yo Mensal B: Quantidade de amostras compostas de 24 horas para
Esgoto - IN 100 determina¢do de DBOS
Indice de A: Valor investido em 4reas irregulares
1Al Atendimento de 100*A /B % Anual B: Valor previsto de investir em areas irregulares, definido em
Areas Irregulares cronograma financeiro
Fonte: Elaboragao Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo III aos Contratos de Concessdo.
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Tabela 4: Indicadores de Desempenho Gerencial Bloco 4

B D7 Definicao Formula BRI BAE) | 1 CEEE0E Informacdes Envolvidas
Desempenho ¢ Medida | de Afericio ¢
fndice de Satisfacdo dos 100 * QSA / . QSA: Pesquisas de satisfagdo que atendem aos padrdes de
ISU Usuérios - ISU QST % Anual qualidade
QST: Pesquisas de satisfagdo total
Indice de eficiéncia para A: Quantidade de servigos realizados no prazo definido na
RDR Reparo de Desobstrugéo 100*A/B % Anual Ordem de Servigo

na Rede ou Ramais de
Agua - RDR

B: Quantidade de servigos totais

Fonte: Elaboragao Fipe., tendo como base a Tabela 1 do Anexo III aos Contratos de Concessao.

Tabela 5: Indicadores de Desempenho Ambiental Bloco 4

I D7 Definicao Formula BB BAE) | 1 CHEEE0E Informacdes Envolvidas
Desempenho ¢ Medida | de Afericdo ¢
fndice de Regularidade 100 * QLV / . QLV: Quap‘udade de instala¢des com licenga de operacdo ou
IRD Documental - IRD QIT % Anual outorgas vigentes
QIT: Quantidade de instalagdes totais
Indice de Desempenho A: Valor investido em sistemas de CTS
CTS do Coletor de Tempo 100 *A/B % Anual B: Valor previsto para investimento em sistema CTS conforme
Seco - CTS cronograma fisico financeiro
Fonte: Elaboragao Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo III aos Contratos de Concessdo.
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A atribui¢do de pesos aos indicadores ja foi definida no processo de concessdo e faz

parte do Anexo III aos Contratos de Concessdo, tendo levado em considera¢do os

fatores que possuem “maiores relevancias para as percepgdes tanto do poder publico

como dos consumidores quanto a qualidade do servico prestado”. Cabe destacar que os

percentuais de ponderacdo sdo distintos para cada um dos quatro blocos de concessdo,

devido as especificidades de cada regido.

Seguindo esse direcionamento, os indicadores correspondentes ao nivel de atendimento

de agua e esgoto possuem os maiores pesos na ponderacdo, variando entre 15% e

18,5%.

A Tabela 6 reproduz os pesos atribuidos a cada um dos onze indicadores, para cada

bloco de concessdo, como definido no Anexo III aos Contratos de Concessao.

Tabela 6: Pesos dos Indicadores

Indicador | Peso
Municipio do Rio de Janeiro (exceto AP-5)
indice de Atendimento Urbano de Agua - IAA 15,00%
Indice de Perdas na Distribuigdo - IPD 10,00%
[ndice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 5,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 10,00%
[ndice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 15,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 10,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 15,00%
[ndice de Satisfagdo do Usudrio - ISU 5,00%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrugio na Rede ou Ramais de Agua - RDR 5,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 5,00%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 5,00%
Total 100,00%
Municipio do Rio de Janeiro - AP-5
indice de Atendimento Urbano de Agua - IAA 16,00%
Indice de Perdas na Distribuigdo - IPD 10,50%
[ndice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 5,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 10,50%
[ndice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 16,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 11,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 16,00%
I[ndice de Satisfagdo do Usudrio - ISU 5,00%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrugdo na Rede ou Ramais de Agua - RDR 5,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 5,00%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 0,00%
Total 100,00%
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Municipios de Belford Roxo, Duque de Caxias, Mesquita, Nilépolis, Nova Iguacu, Itaborai e Sao

Gongalo

Indice de Atendimento Urbano de Agua - IAA 18,00%
Indice de Perdas na Distribuigdo - IPD 12,00%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 6,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 11,00%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 18,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 11,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 0,00%
Indice de Satisfagdo do Usuario - ISU 6,00%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrucio na Rede ou Ramais de Agua - RDR 6,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 6,00%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 6,00%

Total 100,00%

Demais Municipios, sem Coletor de Tempo Seco

Indice de Atendimento Urbano de Agua - IAA 18,50%
Indice de Perdas na Distribuigio - IPD 12,50%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 6,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 12,50%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 18,50%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 12,50%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 0,00%
Indice de Satisfagdo do Usuario - ISU 6,50%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrucio na Rede ou Ramais de Agua - RDR 6,50%
Indice de Regularidade Documental - IRD 6,50%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 0,00%

Total 100,00%

Fonte: Elaboragao Fipe, tendo como base a Tabela 2 do Anexo III aos Contratos de Concessao.

Passado o prazo de caréncia, nos casos em que um ou mais indicadores ndo forem
aplicaveis em determinado periodo, o peso do indicador deverd ser distribuido,

proporcionalmente, entre os demais indicadores que forem medidos.
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4. ATIVIDADES REALIZADAS PELO VERIFICADOR INDEPENDENTE
4.1 ANALISE DA PROPOSTA DE METODOLOGIA DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Em abril de 2024 o Verificador Independente contribuiu em processos especificos sobre

as metodologias de apuracao dos indicadores de desempenho.

Através do Oficio Of. AGENERSA/CASAN N°267, de 15 de abril de 2024, emitido pela
Camara Técnica de Saneamento (Casan) da Agéncia Reguladora de Energia e
Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro (Agenersa), cujo assunto ¢ a Proposta
de Metodologia dos Indicadores de Desempenho - Bloco 4, associado ao processo do
Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) SEI-480002/001804/2024, foi solicitada a
“manifestacdo do Verificador Independente quanto ao teor da Proposta de Metodologia
dos Indicadores de Desempenho da regulada Aguas do Rio - Bloco 4 conforme
processo SEI-480002/002768/2024”. A manifestacdo da Concessionaria atendeu ao
Oficio AGENERSA/SCEXEC n° 495, de 26 de fevereiro de 2024.

O Verificador Independente procedeu analise das descri¢des contidas no relatorio da
Concessionaria. Como resultado da analise desenvolvida o Verificador Independente
identificou pontos de divergéncia e pontos que demandam analise metodoldgica

conjunta, além de pontos inconclusivos. A seguir serdo descritos esses itens:
4.1.1 IAA - Indice de Cobertura Urbano de Agua
Pontos de Divergéncia:

e Exclusio de areas nao elegiveis para investimento:

A Concessionaria inclui no rol de economias que deverdo ser desconsideradas
para fins de apuragdo do IAA aquelas localizadas em “areas nao elegiveis para

investimento”, contudo a justificativa para essa afirmacdo ndo ¢ apresentada.

O Verificador Independente ndo localizou no relatério a definicdo de quais

seriam essas areas e nem a justificativa técnica para adogao desse critério.
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Forma de apurac¢io do denominador:

A Concessiondria considera em sua proposta que, na hipotese de ndo haver
dados do IBGE disponiveis ou atualizados, seré utilizado o seu proprio cadastro
comercial para determinar a quantidade de economias urbanas residenciais

totais.

Considerando que o cadastro comercial ndo tem como objetivo a apuragdo
censitaria e pode ndo abranger a totalidade das residéncias da area de Concessao,
em especial aquelas com deficiéncia no atendimento, o Verificador
Independente considera que podera haver prejuizo a apuragdo do IAA caso o

denominador seja apurado utilizando-se o cadastro comercial da Concessionaria.

Aspectos que Demandam Analise e Deliberagao:

CI 5747

Tratamento dado as economias localizadas em AINUs:

A Concessiondria considera em sua proposta metodoldgica a desconsideragdo
das economias localizadas em areas irregulares ndo urbanizadas ou parcialmente
urbanizadas, conforme delimitacio do SABREN. Nao consta no documento a
indica¢do clara do tratamento que seria dado pela Concessiondria as areas

irregulares classificadas como urbanizadas no SABREN.

Essa interpretacdo decorre do conceito expresso na descri¢do do indice, que se
refere ao atendimento Urbano de dgua. Logo, economias localizadas em areas
irregulares no municipio do Rio de Janeiro, classificadas pelo IPP como ndo
urbanizadas ou parcialmente urbanizadas, na leitura da Concessionaria, ndo

deverao ser consideradas para composi¢ao do [AA.

Esse aspecto ndo esta claramente indicado no Anexo III, portanto, o Verificador
Independente sugere que a discussdo técnica seja conduzida visando ao

alinhamento deste entendimento.
Definicao do Critério de Factibilidade:

Na definicdo do numerador do TAA, aparentemente, a Concessiondria propde

que a factibilidade da ligacdo de agua seja definida tendo como referéncia a
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distancia maxima de 50 metros entre a residéncia ¢ o sistema de distribuigao.

Baseando-se no Regulamento de Servigos (artigos 17 a 24), o Verificador
Independente considera a proposta da Concessiondria muito abrangente,

entendendo como mais adequada a distancia de 14 metros.

IPD — indice de Perdas na Distribuicao

Aspectos Nao Esclarecidos

Fontes dos dados:

Para os componentes AG006 ¢ AGO18 a Concessionaria afirmou que os dados

poderao ser obtidos através de macromedigdo ou de estimativas.

Considerando que o terceiro ano de operagdo da Concessiondria se encerra em
novembro/2024, ¢ importante que haja a definicdo da fonte de dados a ser
aplicada para o terceiro ano de Concessdo e, caso niao seja utilizada a
macromedi¢cdo como referéncia, que se apresente o0 modelo de calculo que sera

adotado para apuragdo das estimativas.

Pontos de Divergéncia:

CI 5747

Apuracio do volume para atividades especiais:

O volume de servigo referente ao componente AG024, de acordo com o Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), é composto por volume
para atividades operacionais (desinfeccdo de adutoras e redes, testes hidraulicos
de estanqueidade e limpeza de reservatorios), volume para atividades especiais e
volume de agua recuperado. Os volumes para atividades especiais, conforme
definicao do SNIS, “sao aqueles consumidos pelos prédios proprios do operador,
os volumes transportados por caminhdes-pipa, os consumidos pelo corpo de
bombeiros, os abastecimentos realizados a titulo de suprimentos sociais, como
para favelas e chafarizes, por exemplo, os usos para lavagem de ruas e rega de
espacos verdes publicos, e os fornecimentos para obras publicas.” O SNIS ainda

destaca a importancia de se medir e controlar adequadamente estes usos.
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4.1.3

A Concessionaria propos a simplificacdo do componente AG024 apenas com a
consideracdo dos itens abastecimento de suprimentos sociais € o volume

recuperado.

Apesar de reconhecer a complexidade inerente a criagcdo da estrutura de medigado
dos volumes de dgua, o Verificador Independente entende que a desconsideragao
de itens deve se basear em justificativas especificas destacando as dificuldades

para cada aspecto, a cada periodo de medigao.
Forma de apuracio do suprimento social:

Conforme relatorio da Concessionaria, o volume especial para suprimento social
sera “estimado a partir da populagdo habitante nas areas definidas pelo
SABREN no municipio do Rio de Janeiro e pelas areas de favelas e
comunidades urbanas nos demais municipios, multiplicadas por um consumo

médio por habitante, por dia.”

Esse critério desconsidera os volumes de agua efetivamente disponibilizados as
areas irregulares, que deveriam ser objeto de macromedicdo, ao considerar

apenas a populacdo como referéncia para calculo.

IDA — Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua

Pontos de Divergéncia:

CI 5747

Solicitagdes associadas a ordens de servigo ja registradas:

A Concessionaria propde que devem ser consideradas atendidas no prazo as
solicitagdes de clientes decorrentes de eventos ja registrados previamente pela

Concessionaria.

Em se tratando de reclamagdes de clientes distintos decorrentes de um mesmo
evento, parece conceitualmente mais adequado que essas reclamagdes recebam a
mesma classificacio de tempo de atendimento da reclamagdo original,

refletindo, dessa forma, o real prazo de resolug¢do do evento pela Concessionaria.
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Aspectos que Demandam Analise e Deliberagao:

Prazo para atendimento em areas inseguras:

A Concessiondaria propde que haja a flexibilizacdo dos prazos para atendimento
de reclamagdes/solicitagdes em 4areas de ‘“vulnerabilidade e inseguranca

publica”, tendo em vista os riscos ao patriménio e a vida dos colaboradores.

As dificuldades para prestagdo de servigos publicos em determinadas regides do
Estado sdo inclusive previstas no art. 5° do Regulamento de Servigos. Contudo,
a forma de tratamento das reclamacgdes originadas destas regides nao esta

definida, sendo necessaria avaliag¢ao técnica ¢ deliberagcao executiva.

4.1.4 IQA - indice de Qualidade da Agua

Pontos de Divergéncia:

Periodicidade de afericao:
A Concessionaria informa a Periodicidade de Afericdo do IQA como mensal.

Contudo, o Anexo III prevé a periodicidade de afericdo diaria para o IQA.
Apesar de o Verificador Independente, em conjunto com a Agenersa, estar
analisando os impactos da alteragdo da periodicidade de afericdo do IQA de
diaria para mensal, até¢ que haja deliberacdo especifica da agéncia reguladora os

critérios estabelecidos no Anexo 11l devem ser observados.

4.1.5 IAE - indice de Cobertura Urbano de Esgoto - IN047

Pontos de Divergéncia:
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Exclusio de areas nio elegiveis para investimento:

A Concessionaria inclui no rol de economias que deverdo ser desconsideradas
para fins de apura¢do do IAE aquelas localizadas em “4reas ndo elegiveis para

investimento”, contudo a justificativa para essa afirma¢ao nao ¢ apresentada.
O Verificador Independente ndo localizou no relatério a definicdo de quais
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seriam essas areas nem a justificativa técnica para adoc¢ao desse critério.
Forma de apuracio do denominador:

A Concessiondria considera em sua proposta que, na hipotese de ndo haver
dados do IBGE disponiveis ou atualizados, seré utilizado o seu proprio cadastro
comercial para determinar a quantidade de economias urbanas residenciais

totais.

Considerando que o cadastro comercial ndo tem como objetivo a apuragdo
censitaria e pode ndo abranger a totalidade das residéncias da area de Concessao,
em especial aquelas com deficiéncia no atendimento, o Verificador
Independente considera que podera haver prejuizo a apuracdo do IAE caso o

denominador seja apurado utilizando-se o cadastro comercial da Concessiondria.

Aspectos que Demandam Analise e Deliberacao:

CI 5747

Tratamento dado as economias localizadas em AINUs:

A Concessiondria considera em sua proposta metodoldgica a desconsideragdo
das economias localizadas em areas irregulares nao urbanizadas ou parcialmente
urbanizadas, conforme delimitagio do SABREN. Nao consta no documento a
indicagdo clara do tratamento que seria dado pela Concessionaria as areas

irregulares classificadas como urbanizadas no SABREN.

Essa interpretacdao decorre do conceito expresso na descri¢ao do indice, que se
refere ao atendimento Urbano de dgua. Logo, economias localizadas em areas
irregulares no municipio do Rio de Janeiro, classificadas pelo IPP como ndo
urbanizadas ou parcialmente urbanizadas, na leitura da Concessionaria, nao

deverdo ser consideradas para composicao do IAE.

Esse aspecto ndo esta claramente indicado no Anexo III, portanto, o Verificador
Independente sugere que a discussdo técnica seja conduzida visando o

alinhamento deste entendimento.
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Definicao do Critério de Factibilidade:

Na defini¢do do numerador do IAE, aparentemente, a Concessionaria propde
que a factibilidade da ligacdo de 4gua seja definida tendo como referéncia a

distancia maxima de 50 metros entre a residéncia ¢ o sistema de distribuigao.

Baseando-se no Regulamento de Servigos (artigos 17 a 24), o Verificador
Independente considera a proposta da Concessiondria muito abrangente,

entendendo como mais adequada a distancia de 17 metros.

4.1.6 IQE — indice de Nao Conformidade de Tratamento de Esgoto - IN 100

Consideracoes Gerais:

A Concessiondria apresenta a formula e os parametros do IQE constantes do Anexo III e

afirma observar as disposi¢des da Norma Operacional Padrdao (NOP) n°® 45 do Instituto

Estadual do Ambiente (INEA) e das licengas de operagdo das estagdes.

Nao houve apontamentos relativos a esse indicador.

4.1.7 TAI - Indice de Atendimento de Areas Irregulares

Aspectos que Demandam Analise e Deliberagao:
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Momento de inicio do prazo para execucio dos investimentos:

A Concessiondria considera em sua proposta metodologica que o prazo para
realizacdo dos investimentos s6 deveria ser iniciado apds a aprovacao do Plano

de Acao apresentado a Agenersa.

Apesar de ndo haver previsdo no Anexo III quanto a essa questdo, € sabido que,
por vezes, os locais de investimento, as especificagdes técnicas de engenharia
dos projetos e os orgamentos apresentados demandam discussdes entre a

Concessionaria e a Agéncia Reguladora.

Dessa forma, considera-se relevante a discussdo quanto aos critérios para

defini¢@o do inicio do prazo para execuc¢ao dos investimentos.
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Correcao dos valores de investimentos previstos:

A metodologia proposta pela Concessionaria prevé que a corre¢do dos valores
de investimentos em areas irregulares previstos no Contrato de Concessao ocorra

a partir da “data de assinatura do Contrato”.

O Anexo IIT define o IPCA como indice de corre¢dao, mas ndo especifica a data-
base de referéncia para inicio da corre¢do. Portanto, cabe deliberacdo no sentido
de se definir pela aplicagcdo da data de assinatura do Contrato de Concessao ou

pela data de referéncia dos Estudos de Viabilidade Técnica e Econdmica.

4.1.8 ISU - Indice de Satisfaciio dos Usuarios

Aspectos Nao Esclarecidos:

Tratamento estatistico:

A Concessiondria, em consonancia com o disposto no Anexo III, afirma que a
“obtencao dos dados para integrar o indice deve ser efetuado por amostragem,
em quantidade suficiente que garanta a representatividade do universo de

solicitagdes™.

Contudo, ndo ¢ especificado como se daria o tratamento estatistico da amostra.

Pontos de Divergéncia:
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Falta de segregacio dos atendimentos entre os Blocos da Concessionaria:

A Concessionaria afirma manter em uma mesma base os atendimentos dos
Blocos 1 e 4, “de forma que, para os atendimentos em que ndo ha identificagdo

do cliente, ndo € possivel precisar a qual Bloco se refere o atendimento”.

Considerando que a metodologia geral de avaliagdo do desempenho parte de
afericdes por municipio a fim de se apurar o IDG por Bloco, com impacto
subsequente nas tarifas de cada Bloco, ¢ imprescindivel que a Concessionaria

segregue os atendimentos e pesquisas realizados por localidade e Bloco.
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Aspectos que Demandam Analise e Deliberagao:

4.1.9

Critério para definicido do atendimento aos padroes de qualidade:

A Concessionaria considera em sua proposta metodoldgica que as avaliagdes dos
atendimentos obedecerdo a uma escala de 0 a 10, sendo considerados aderentes

aos padroes de qualidade os atendimentos classificados com notas de 5 a 10.

Considerando que o Anexo III ndo define as avaliagdes que atenderiam aos
padroes de qualidade, ¢ necessario que esse critério seja definido visando

permitir sua aplica¢do de forma homogénea.

RDR - Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrucio na Rede ou

Ramais de Esgoto

Pontos de Divergéncia:

Solicitacdes associadas a ordens de servico ja registradas:

A Concessionaria propde que devem ser consideradas atendidas no prazo as
solicitagdes de clientes decorrentes de eventos ja registrados previamente pela

Concessionaria.

Em se tratando de reclamagdes de clientes distintos decorrentes de um mesmo
evento, parece conceitualmente mais adequado que essas reclamagdes recebam a
mesma classificagdio de tempo de atendimento da reclamagdo original,

refletindo, dessa forma, o real prazo de resolugdo do evento pela Concessionaria.

Aspectos que Demandam Analise e Deliberacao:
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Prazo para atendimento em areas inseguras:

A Concessionaria propds para o indicador IDA a flexibilizagdo dos prazos para
atendimento de reclamagdes/solicitagdes em areas de “vulnerabilidade e
inseguranga publica”, tendo em vista os riscos ao patriménio e a vida dos
colaboradores. Apesar dessa previsao nao constar da se¢ao sobre o RDR, a

mesma questao parece ser aplicavel.
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As dificuldades para prestagdo de servigos publicos em determinadas regides do
Estado s@o inclusive previstas no art. 5° do Regulamento de Servigos. Contudo,
a forma de tratamento das reclamacdes originadas destas regides nao estd

definida, sendo necessaria avaliacdo técnica ¢ deliberacdo executiva.
4.1.10 IRD — ndice de Regularidade Documental — IRD

Consideracoes Gerais:

(3

A Concessionaria descreve o objetivo do IRD a avaliagdo do “cumprimento das
exigéncias legais de licenciamento ambiental e outorga dos sistemas de agua e esgotos

passiveis de licenciamento”.

Seriam passiveis de andlise para fins do IRD “apenas os ativos operantes que, de acordo
com a legislacdo ambiental do Estado do Rio de Janeiro ou da Federacdo, conforme
esfera de competéncia, dependam de licengca de operacao e/ou outorga pelo uso dos
recursos hidricos. Nao devem impactar negativamente a aferi¢do do indicador os casos
de atrasos nas emissdes de licengas/outorgas que ndo sejam imputaveis a

Concessionaria, nos termos da clausula 34.2.6 do Contrato de Concessao”.

Nao houve apontamentos relativos a esse indicador.
4.1.11 CTS - Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco
Aspectos que Demandam Analise e Deliberagao:

e Momento de inicio do prazo para execuc¢io dos investimentos:

A Concessiondria considera em sua proposta metodologica que o prazo para
realizacdo dos investimentos s6 deveria ser iniciado apds a aprovacao do Plano

de Acao apresentado a Agenersa.

Apesar de ndo haver previsdo no Anexo III quanto a essa questdo, ¢ sabido que,
por vezes, os locais de investimento, as especificagcdes técnicas de engenharia
dos projetos e os orgamentos apresentados demandam discussdes entre a

Concessionaria e a Agéncia Reguladora.
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Dessa forma, considera-se relevante a discussdo quanto aos critérios para

defini¢do do inicio do prazo para execucao dos investimentos.
Correcao dos valores de investimentos previstos:

A metodologia proposta pela Concessiondria prevé que a corre¢ao dos valores
de investimentos em areas irregulares previstos no Contrato de Concessao ocorra

a partir da “data de assinatura do contrato”.

O Anexo III define o IPCA como indice de corre¢cao, mas ndo especifica a data-
base de referéncia para inicio da corre¢do. Portanto, cabe deliberagao no sentido
de se definir pela aplicagdo da data de assinatura do Contrato de Concessao ou

pela data de referéncia dos Estudos de Viabilidade Técnica e Econdmica.

4.1.12 IDG - Indicador de Desempenho Geral

CI 5747

Pontos de Divergéncia:

Critério de calculo do IDG:

As descricdes de metodologia apresentadas pela Concessionaria ndo trazem a
indicagdo de segregacdo dos valores de indicadores por municipio. Isso ¢
explicitado na secdo 2.2.4 em que a Concessionaria afirma que “para os
indicadores que ndo possuem afericdo e meta individualizadas por municipio (IAA,
IAE, IPD), sera calculado apenas um valor para o indicador, abrangendo todos os
municipios aplicaveis dentro do Bloco, cujo valor devera ser replicado para os calculos

do IDG de cada municipio”.

Apesar de nao estar explicitado, esse trecho parece indicar que a Concessionaria
considera a possibilidade de agregar todos os dados do Bloco, de forma a

calcular cada um dos onze indicadores de forma consolidada.

Considerando que o Anexo III prevé pesos distintos por indicador para cada
municipio, pesos distintos dos municipios no célculo do IDG e metas distintas
por municipio, ndo parece consistente considerar-se que os onze indicadores

serdo apurados de forma consolidada, por Bloco de Concessao.
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4.2 ATUALIZACAO DAS ROTINAS DO DASHBOARD

No més de abril de 2024 o Verificador Independente participou, junto a Agenersa e as
Concessionarias, de discussoes sobre o formato das informagdes mensais do IQA e do

IQE, em especial sobre o contetido necessario e o formato.

Resumidamente, as Concessiondrias deverdo, apds breve periodo de preparagao,
fornecer informagdes analiticas em planilhas eletronicas, por amostra coletada,

indicando, ao menos, as seguintes informagdes:

e Municipio;

e [Estacdo de tratamento;

e Data da coleta e horario (quando possivel);
e Laboratorio responsavel;

e Técnico responsavel; e

e Resultados dos testes, por pardmetro.

Essa padronizagao do modelo e do contetido das informagdes dos quatro blocos de
concessdo permitirda uma atuagdo mais apurada do Verificar Independente, porque
garantira o recebimento das informagdes analiticas padronizadas, possibilitando o

acompanhamento do desempenho e a comparabilidade entre blocos.

Para que seja viavel o processamento com a agilidade necessaria, ¢ necessaria a
conducdo de processo de manutencdo das atualizagdes das informagdes coletadas junto
as Concessionarias, que compreende um conjunto de atividades que podem ser

agrupadas da seguinte forma:

e Captura/recebimento dos arquivos de dados contendo as informagdes de IQA e
IQE;

e Formatagdo dos arquivos de planilhas com a adequacdo de cabecalhos,
transformagdo de multiplas abas em datasets contiguos e subsequente
transformac¢@o dos nomes das respectivas abas em informagdes dos periodos aos
quais os dados pertencem, proporcionando as Concessionarias a facilidade em

poderem fornecer os arquivos em diferentes formatos;
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e Verificagdo da carga dos parametros minimos demandados na construgdo dos
indicadores, se contemplam os dados pertinentes ao calculo dos subcomponentes
dos numeradores, denominadores além do grau de granularidade em que os
dados brutos sdo fornecidos;

e Verificagdo/curadoria dos atributos pertinentes a cada um dos arquivos, para
cada um dos indicadores, referents aos quatro blocos tais como nimero de linhas
fornecidas, nimero de colunas fornecidas, volume de dados faltantes, tipos de
dados fornecidos (numéricos e alfanuméricos) bem como registro dos metadados
dos arquivos referentes a nome do arquivo, data de carga do arquivo, indicador
associado, nome da Concessionaria que forneceu o dado e bloco de concessao
pertinente;

e Modelagem dos dados brutos fornecidos para a devida carga nas bases de dados
de cada um dos indicadores, em particular IQA e IQE;

e Preparagdo de cada uma das linhas de producao dos indicadores componentes do
IDG para que em particular no IQA e no IQE, permanegam recebendo dados em
multiplos formatos das Concessiondrias;

e Preparagdo de cada uma das linhas de producao dos indicadores componentes do
IDB para que em particular os dados de IQA e de IQE possam ser mapeados e
consolidados no formato padrao determinado pela Agenersa;

e Constru¢do do modelo de mapeamento de multiplos formatos para o formato
padronizado Agenersa e para o modelo de harmonizacdo com as series histdricas
ja processadas, armazenadas e publicadas nos relatérios respectivos do
dashboard, referentes aos meses de informacgdes historicas fornecidas, anteriores
a padronizagao;

e Constru¢do do modelo de mapeamento dindmico de alimentacdo em paralelo das
linhas de producdo para processamento dos novos arquivos fornecidos no
formato determinado pela Agenersa em sintonia com as linhas de produgdo para
processamento das informagdes publicadas no formato anterior a padronizacao;

e Geragdo dos arquivos em formato .csv para preparacdo das cargas nas bases de

dados em MongoDB;
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Carga dos arquivos padronizados e harmonizados nas bases colunadas em
MongoDB;

Processamento dos dados para preparagdo dos arquivos .csv que irdo compor os
modelos de relacionamentos entre as diferentes tabelas a serem carregadas no
PowerBI para subsequente publicagdo dos relatorios;

Elaboracdo dos instrumentos de automacdo dos relatérios com multiplas
periodicidades de forma a permitir a orquestragdo de dados ndo estruturados (
textos ) com os dados estruturados resultante do processamento das informacgdes
fornecidas para o célculo dos indicadores. Tais instrumentos servirdo de insumos
para a publicagdo dos relatdrios em multiplos formatos a saber em .docx, .pptx,
.pdf e .html. Esses recursos proporcionardo a capacidade de interagdo com os
contetdos produzidos pelo Verificador Independente de forma agil e flexivel,
com o objetivo de maximizar a produtividade das analises; e

Elaboracdo dos modelos de agregacdo/sumarizagdo e de desagregacao, tomando
como base a periodicidade e a granularidade dos dados fornecidos,
proporcionando a publicagdo de forma padronizada, em relatérios dos

dashboards, dos processamentos resultantes dos dados fornecidos.

O Verificador Independente encontra-se em processo de finalizagdo dos testes de

consisténcia das informagdes geradas para possibilitar o processamento adequado dos

relatorios no novo formato de envio das informagdes.
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5. ATIVIDADES REALIZADAS PELO CERTIFICADOR INDEPENDENTE
5.1 AREAS IRREGULARES NAO URBANIZADAS (AINUS)
5.1.1 Recebimento e Analise das Informacoes

A busca por informagdes referentes as Areas Irregulares Ndo Urbanizadas (AINUs)
ocorre a partir da consulta aos processos através do Sistema Eletronico de Informagdes
(SEI) (Processo SEI 220007/0000347/2022), ferramenta de gestdo de documentos e
processos eletronicos, cujo objetivo € promover a eficiéncia administrativa. Além do
Processo SEI, as informagdes também sdo obtidas através de pasta no “Google Drive”

da propria Concessionaria compartilhada com o Certificador Independente.

A medida que os projetos avangam em suas etapas e novos dados sdo coletados, as
analises s3o atualizadas para promover avango e¢ melhoria continua na execucgdo e

conclusao das vistorias nos Projetos e nos investimentos nas obras nas AINUs.

Além disso, o Certificador Independente mantém continuamente canal de comunicagdo
com a Concessiondria, através de reunides mensais, agendadas toda primeira quinta-
feira do més, para receber informacdes e solicitar esclarecimentos acerca das
informacdes documentadas disponibilizadas, bem como, quando necessario, solicitar
informagdes complementares para subsidiar as analises em andamento. A tabela a seguir

apresenta a relacdo de material fornecido relativo as vistorias realizadas.

Tabela 7: Relacao de Vistorias Realizadas - Bloco 4

. . , Disponibilizado
Data Obra Material Disponivel Via SEI
04/05/2023 CTS Cinturdo da Maré N/A Nao
04/05/2023 ETE Alegria N/A Nao
04/05/2023 AINU da Mangueira N/A Nio
18/10/2023 AINU da Mangueira Projeto Executivo Nao
14/12/2023 AINU Acari N/A Nao
14/12/2023 AINU Arard N/A Nao
14/12/2023 AINU da Mangueira Projeto Executivo Nao
25/01/2024 AINU da Mangueira (Museu Relatorio de Melhorias Técnicas Nao
do Samba)
Travessa Laurinda Relatorio de Vistoria Técnica — ~
14/03/2024 (Complexo do Alemao) Comprovagdo de Investimento Nao
14/03/2024 Rubens Vaz (C’omplexo da Relatorio deNVistoria Téf:nica - Nio
Mar¢) Comprovagdo de Investimento
18/04/2024 Rubens Vaz (Complexo da Relatorio de Vistoria Técnica — Nao
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s . o Disponibilizado
Data Obra Material Disponivel Via SEI
Mar¢) Comprovagdo de Investimento
25/04/2024 CTS Mesquita Projeto Executivo Sim

Fonte: Elaboragéo Fipe.

No periodo de abrangéncia deste relatorio, o Certificador Independente concentrou seus
esforgos no “Relatorio de Vistoria Técnica — Comprovagao de Investimento” (Anexo I)
disponibilizado pela Concessiondria como forma de manter o acompanhamento das

obras em andamento.

Apesar de reconhecer que projetos em AINUs possuem a particularidade da dificuldade
de elaboracdo de Projeto Executivos em func¢do do arranjo de domicilios, larguras das
vias e topografia acidentada, entretanto, uma dificuldade verificada ¢ a ndo apresentacao
do célculo de vazdes, ndo sendo possivel analisar se estas foram calculadas de acordo
com a NBR 9649 — Projeto de rede coletoras de esgoto sanitario e NBR 12218 - Projeto
de rede de distribuicao de dgua para abastecimento publico. A auséncia do orgamento e
do cronograma fisico-financeiro também compromete o desempenho do trabalho de
avaliacdo e certificagdo dos Projetos Executivos, bem como a avaliagdo plena das

localidades vistoriadas.
5.1.2 Analise dos Documentos e Informacées Recebidas

O “Relatério de Vistoria Técnica — Comprovagdo de Investimento” disponibilizado
forneceu um diagnostico superficial a cerca da identificacdo do problema existente
(subdimensionamento da rede coletora existente, acarretando extravazamento e retorno
para as residéncias, causando transtornos a populagdo local) na localidade “Rubens
Vaz” no Complexo da Maré. Além do diagndstico, possui o relatério apresenta uma
tabela contendo a estimativa de materiais utilizados, uma planta de visualizagdo
conceitual identificada no relatério como “Croqui dos Servicos” e o relatorio

fotografico das etapas antes da intervengao.

No entanto, o relatério ndo apresenta a memoria de célculo dos didmetros das
tubulagdes e pocos de visita as demandas de vazao das unidades habitacionais. Também

ndo foram apresentadas as notas fiscais de compra dos materiais utilizados,
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inviabilizando a avaliacdo do orcamento investimento nesta etapa da intervengdo nas

localidades.

O Certificador Independente tem utilizado o material fornecido pela Concessionaria
como base para as vistorias realizadas, fornecendo informagdes basicas sobre a situagao
do local a ser vistoriado. No entanto, as informacdes ndo tém sido adequadas e

suficientes para avaliar os investimentos.

O Certificador Independente entende que a avaliagdo dos Projetos Executivos, bem
como as vistorias das obras em execugdo, necessita, minimamente, das seguintes

informacgdes, conforme esta listado abaixo:

e (élculo de vazoes: essencial para compreender o dimensionamento adequado
das tubulacdes, reservatorios e demais componentes do sistema, assegurando
que o sistema seja capaz de atender a demanda da comunidade, tanto no presente

quanto no futuro, sem problemas de escassez;

e Projeto hidromecéanico: permite a avaliagdo do dimensionamento e
especificagdes dos equipamentos mecanicos utilizados no sistema, como
bombas, valvulas e filtros, além de permitir a avaliacdo da eficiéncia operacional

do sistema;

e Orcamento detalhado: somente através da apresentacdo deste material € possivel

verificar se o projeto esta dentro do orcamento disponivel,

e Cronograma fisico-financeiro: crucial para o acompanhamento e controle do
progresso do projeto, pois permite acompanhar se as atividades estdo sendo
concluidas dentro do prazo estabelecido e se os recursos financeiros estdo sendo

alocados de maneira eficiente.
5.1.3 Preparacio das Vistorias

Em reunido realizada, em 19 de janeiro de 2024 a Concessiondria informou que
estabeleceria uma rotina de vistorias quinzenais as obras em execu¢ao, de acordo com
agenda combinada nas reunides mensais realizadas entre Concessiondaria e Certificador

Independente.
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Sendo assim, na reunido realizada no dia 04/04/2024 (Anexo II), ficou definido que a

vistoria relativa ao més de abril ocorreria na AINU Rubens Vaz, no Complexo da Maré.

A Concessionaria informou que para esta intervengdo especifica nao foi elaborado um
Projeto Executivo e que para a obra foi elaborado o “Relatério de Vistoria Técnica —

Comprovacao de Investimento” (Anexo I).
5.1.4 Realizacao das Vistorias

Em 18/04/2024 foi realizada vistoria na AINU Rubens Vaz, situada no Complexo da
Mar¢, para acompanhamento das obras de implantagao de 24 metros de rede coletora de
esgoto na Rua Jodo Aratjo, conforme estabelecido no Relatério enviado pela
Concessionaria. A interven¢do ¢ complementar a agdo vistoriada em 14/03/2024 por
este Certificador Independente na mesma localidade, onde foi realizado o

acompanhamento de 20 metros de rede coletora de esgoto.

Equipe envolvida:

Representantes Aguas do Rio: Especialista de Planejamento Beatriz Vieira e Analista de Operago
Patrick Rodrigues

Fipe: Engenheiros Elisiel Duarte e Michael do Vale

Foi relatado que o local, em periodos de chuva, sofria com constantes alagamentos,
além da demora para recuo das aguas pluviais apos o término das chuvas, o que gerava
uma série de transtornos. Sendo assim, a Concessionaria estd em andamento com a
implantacdo de 24 metros de tubulacdo em material PVC (policloreto de vinil) de
Diametro Nominal (DN) 150 mm, além da instalacdo de 3 pogos de visitas (PV) e
recuperacdo de 1 PV existente ligado ao coletor principal. Conforme o material
disponibilizado pela Concessiondria, em média, 20 residéncias serdo atendidas com

coleta e destinacao adequada dos efluentes gerados.

A inspe¢ao foi realizada no Beco 196, na Rua Jodo Aratjo, conforme indicado pelo
representante Patrick Rodrigues, local ao lado do Beco 192 da visita anterior a Rua Jodo

Aratjo.
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Figura 1: Localizacido do Local Visitado
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Fonte: Google Earth.

Atualmente, a localidade possui redes coletoras existentes com DN 100mm que havia
sido instalada pela propria populagao da comunidade como forma de destinar os
efluentes gerados nas residéncias. Esta tubulacdo era conectada, de maneira clandestina,
em uma tubulacdo existente, possivelmente coletora de dguas pluviais (ndo especificada
pela Concessiondria) que destinava o material indevidamente a Baia de Guanabara sem

qualquer tipo de tratamento prévio.

Entretanto, o aumento da populag¢do no entorno sem a devida amplia¢do no didmetro da
tubulagdo existente acarretou entupimentos, extravasamento e até mesmo retorno para o

interior das residéncias em momentos de variagdo da maré da Baia de Guanabara.

A tubulacdo implantada serd conectada a uma rede existente, que por sua vez ja
encaminha os efluentes coletados a EEE (Estacao Elevatoria de Esgoto) da Maré. A
Elevatéria Maré recalca o efluente para a ETE (Estacdo de Tratamento de Esgoto)

Alegria, situada no bairro do Caju.
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Figura 2: Destinacao Prevista do Efluente Coletado
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-7

Fonte: Google Earth.

Figura 3: Croqui dos Servicos
Figura 1: Croqui dos servigos

[

PV existente

Fonte: Disponibilizado pela Concessionaria Aguas do Rio 4 — Relatério de Vistoria Técnica —

Comprovagdo de Investimento.
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Figura 4: Tabela de Materiais 1

Tabela 1: Estimativa de material

Material Quantidade unidade
TUBO PVC COL LISO PB JEIDN150 24 m
ANEL CONCR 600MM 300MM 50MM . un
TAMPA CIRC CONCRETO 0,60CM 0,05CM 3 un
PO 2-CX15KG 1 un
TUBO PVC ESG-P PB JE DN10OMM? 36 m
TUBO PVC ESG-P PB JE DN4OMM 36 m
JOELHO 90° PVC ESG-P PB DN100MM** (ESGOTO BANHEIRO) 48 un
JOELHO 90° PVC ESG-P PB DN40OMM** (ESGOTO COZINHA) 48 un

Fonte: Disponibilizado pela Concessionéria Aguas do Rio 4 — Relatério de Vistoria Técnica —
Comprovagdo de Investimento.
O relatorio fornecido pela Concessionaria ndo apresentou a memoria de calculo
utilizada para dimensionamento dos materiais, o or¢amento detalhado, o cronograma
fisico-financeiro e as notas fiscais, documentos essenciais para a certificacdo do
investimento realizado nesta obra, sendo assim, ndo foi possivel determinar se os
quantitativos estdo em conformidade entre estimado no Cronograma de Investimentos e

o executado.

Cabe destacar que, no “Plano de Acdo Referente aos Investimentos em Areas
Irregulares Nao Urbanizadas (AINUs)” ndo constava inicialmente o Complexo da Mar¢
nas previsdes de investimentos. Entretanto, apos os ajustes feitos pela Concessionaria,
apresentados na Carta RIO4.JRG.2023/000080 (enviada a Agenersa em 10 de abril de
2023), o Complexo da Maré foi inserido, apresentando investimento de R$ 904.031,00
em implantagdo de rede coletora e ligagoes de esgoto (Figura 5) e RS 739.661,00 em

implantacao de rede de abastecimento e ligagdes de agua (Figura 5).

Figura 5: Investimentos Previstos e Meta

5% 25% 47X 73N 100%
24 Complexo do Maré RS L5641 692 00

RS 7669979 RS 340.338,81 RS 35452410 RS 42542891 R3S 6. 700,37

24 1 Abastecimento de Aguo RS 7ISEELO0 WS 514,89 RS 15315239 RS 15953576 RS 191.442,91 R$ 201.015,06
24.1.1 Rede de Agua RS 429357, 7% RS 00050 RS ERERLOE RS 9158561 RS 113 RS 116657, 86

24.1.2 Ligogdes domiciliores 5 3104083, 24 RS 1448438 RS 6427133 RS BLOS3 1S RS BO34018 RS 8435719

24.2 Coleta e Trotameto de Espoto RS 904.031.00 RS 4218490 RS 1B7.186,44 RS 154.568,34 RS 233.986,01 RS 245.685,31
24.2.1 Rede de Esgoto RS 76183918 RS 5545 RS 157.95L61 RS 164.53501 RE 197.442,00 RZ 20731411

24.2.2 Ligapdes damicliris RS 14115182 85 G588 45 RS 2923483 RS 4533 RS M EAL00 RS 38 3IN20

Fonte: Carta RIO4.JRG.2023/000080.
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Figura 6: Quantitativos e Investimentos

24 Complexo do Maré RS 1.643.682,00
24 1 Abastecimento de Aguo RS 739.661,00

24 1.1 Rede de Aguo m LO1548 RS 422,71 RS 429.257,76

24.1.2 Ligogdes domicilares unid, 25400 RS 122206 RS 310,403, 24

24.2 Coleta e Trotameto de Esgoto 904.031,00
24.2.1 Rede de Esgoto m 0614 RS 246762 RS 762.839,18

4 22 Ligogdes domicilares unid, 77,00 RS 183366 RS 141,191 82

Fonte: Carta RIO4.JRG.2023/000080.

E possivel observar que o Cronograma de Investimentos determina a implantagdo de
309,14 m de rede coletora no Complexo da Maré. A implantagdo dos 44 m de rede
coletora (24 metros vistoriados na tltima visita a comunidade (18/04/2024) ¢ 20 metros
vistorias em 14/03/2024) corresponde a aproximadamente 15% do total a ser

implantado.

A auséncia de um Cronograma Fisico-Financeiro das obras, segmentado por tipo de
interven¢do dentro da comunidade, destacando o que ¢ previsto versus realizado, bem
como o nao fornecimento de orcamento detalhado das intervengdes realizadas,
compromete a avaliacdo do andamento das obras em relagdo ao que estd sendo

executado e o que foi inicialmente previsto.

Durante a vistoria foram solicitados os projetos utilizados para dimensionamento da
intervengdo, notas fiscais dos materiais utilizados, estudos hidraulicos e planilhas
orgamentarias, uma vez que se trata de material fundamental para avaliar se os
quantitativos estdo em conformidade com o estimado no Cronograma de Investimentos.
Estes documentos ndo foram apresentados durante a vistoria desta forma o Certificador
Independente elaborara Oficio de solicitacdo de disponibilizacdo das informacdes a

Concessiondria para avaliacdo dos investimentos nas obras.

Abaixo seguem as evidéncias fotograficas:
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Foto 4: Execucao da Pavimentacao

Foto 1: Beco 196 — Rua Joao Araijo

Fonte: Elaboragdo Fipe. Fonte: Elaboragdo Fipe.
Foto 2: Pavimentacio em andamento Foto 5: Vista dos Fundos do Beco

Ve

Fonte: Elaboragdo Fipe. Fonte: Elaboracéo Fipe.
Foto 3: PV 2 dentro do Beco Foto 6: Pavimentacao inicial pronta

Fonte: Elaboragdo Fipe. Fonte: Elaboracéo Fipe.
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Foto 7: Execuciao da Pavimentacio Foto 8: Poco de Visita - PV 1

Fonte: Elaboragéo Fipe. Fonte: Elaboragao Fipe.

5.2 COLETORES DE TEMPO SECO (CTS)
5.2.1 Entrada e Analise das Informac¢oes Recebidas da Concessionaria

A busca por informagdes referentes aos Coletores de Tempo Seco (CTS) ocorreram a
partir da consulta aos processos através do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI),
ferramenta de gestdo de documentos e processos eletronicos, cujo objetivo € promover a

eficiéncia administrativa, através do Processo SEI-2200007-00345-2022.

A entrada e andlise de informagdes recebidas da Concessionaria sao processos
continuos. A medida que os projetos avangam em suas etapas e novos dados sdo
coletados, a andlise deve ser atualizada para promover a melhoria continua dos servigos.
Isso ¢ fundamental para garantir a conformidade com as regulamentacdes, a eficacia

operacional e a qualidade do servigo prestado aos consumidores.

Para tal, o Certificador Independente mantém um canal de comunicagdo aberto com a
Concessionaria como forma de solicitar esclarecimentos acerca do material disponivel,

bem como solicitar material complementar as anélises em andamento.

No periodo de abrangéncia deste relatério, o Certificador Independente concentrou seus
esforcos no material disponibilizado pela Concessiondria no Processo SEI (SEI-
220007/0000345/2022), como forma de manter o acompanhamento das obras em

andamento.
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Foram disponibilizadas para as andlises dos Projeto Executivos as seguintes
informagdes para os municipios de Belford Roxo, Duque de Caxias, Mesquita,
Nilopolis, Nova Iguagu e Rio de Janeiro (para os bairros que compdem o Bloco 4 do

municipio):

e Relatério do Projeto Executivo dos Coletores de Tempo Seco (CTS) com os

seguintes anexos:

o Anexo [ — Laudo de Sondagens;

o Anexo II — Memoéria de Caélculo Hidraulico de Coletores Tronco e
Auxiliares;

o Anexo [II — Memoria de Célculo Hidraulico das Captagdes de Tempo Seco;

o Anexo IV — Memoria de Calculo Hidraulico das Estagoes Elevatorias;

o Anexo V — Estudos dos Transientes Hidraulicos das Estagoes Elevatorias;

o Anexo VI.1 — Especificagdes Técnicas Hidromecanicas;

o Anexo VI.2 — Especificagdes Técnicas Elétricas;

o Anexo VII — Folha de Dados Projeto;

o Anexo VIII — Memorias de Calculo Estrutural;

o Anexo IX — Lista de Quantidades;

o Anexo X — Planilha Or¢camentaria;

o Anexo XI — Desenhos;

o Anexo XII — Cronograma Fisico-Financeiro;

o Relagdo de Documentos.

Em 18 de dezembro de 2023 o Certificador Independente enviou a Concessionaria a
solicitacdo de esclarecimentos, conforme ¢ possivel observar no Anexo III, com a
finalidade de compreender as mudangas que ocorreram entre o Cronograma de
Investimentos ¢ o Projeto Executivo para, entdo, concluir a avaliacio do Projeto

Executivo dos Coletores de Tempo Seco da Concessionaria.

O questionamento se justificava uma vez que as discrepancias apresentadas entre as
duas etapas do projeto ndo eram possiveis de serem sanadas com o material

disponibilizado pela Concessiondria até¢ entdo, ja que apenas havia sido fornecido a
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planilha or¢amentéria do Projeto Executivo, em formato PDF. A planilha or¢amentaria
relativa ao cronograma de investimentos ndo havia sido disponibilizada ao Certificador
Independente ou inserida no processo SEI relativo at¢é o momento de envio desta

solicitagcdo de esclarecimento.

Em 08 de fevereiro de 2024 a Concessionaria respondeu o questionamento feito (Anexo

IV), justificando que:
“A varia¢do na estimativa or¢amentaria é resultado do aprofundamento das informagoes
disponiveis e da evolu¢do dos projetos. A estimativa or¢amentaria inicial foi elaborada
utilizando custos referenciais e levando em considera¢do fatores especificos como
geologia, topografia e caracteristicas sociais. As planilhas de quantidade foram
desenvolvidas com base nos dados preliminares dos anteprojetos e os custos unitarios
foram atribuidos aos servicos. A medida que aumentava o entendimento das dreas de
atuagdo da concessdo, ocorreram dois processos paralelos: (i) melhores alternativas de
projeto foram adotadas para cada sistema de esgotamento sanitdrio; e (ii) a revisdo do
Plano revelou oportunidades de otimizagdo em quantitativo e em valor unitario. Diante do
novo cendario e a fim de otimizar os recursos disponiveis para a execu¢do do CTS, parte do
or¢amento foi realocada para outras regioes que necessitavam desses investimentos. Cabe
destacar ainda que, com os conhecimentos adquiridos pela Concessionaria a respeito das
redes efetivamente existentes de Separador Absoluto, a priorizagdo das areas para atuagdo

com CTS foi revista, especialmente nos municipios que compoéem o Bloco 1.”

Outro ponto destacado na resposta da Concessionaria foi que o or¢amento baseado no
Anteprojeto foi elaborado usando custos de referéncia do mercado, devido a falta de
detalhes para um orcamento executivo. Ja o orcamento executivo, elaborado conforme o
caderno da Empresa de Obras Publicas do Estado do Rio de Janeiro (Emop), detalha os

servicos necessarios para a execucao das atividades.

A Concessionaria afirma ainda, sobre as linhas de investimentos (i) “Administracdo
Local”; (i1) “Servigcos Técnicos, Projetos Basicos e Executivos”; e (iii) “Canteiro de
Obras, Mao de Obra de Apoio e Supervisdo”, presentes no or¢camento do Projeto
Executivo e nao verificadas no cronograma de investimentos, que tais linhas foram
explicitadas (quando comparado o cronograma de investimentos e o Projeto Executivo)

devido a:
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“para detalhar os custos com esses servigos e facilitar o acompanhamento do or¢camento,

uma vez que a alternativa seria a distribuicdo dos referidos custos entre as linhas

’

explicitadas anteriormente, dificultando a propria compreensdo dos servigos or¢ados.”.

“E importante ressaltar que esses custos tém especial relevincia nas dreas em que serdo
executados os projetos, visto que a Baixada e o Leste fluminenses sdo dreas com ampla
atuagdo do poder paralelo e que passaram, em grande parte, por processos de crescimento
desordenado. Esses dois fatores dificultam a execu¢do das obras, ora pelas dificuldades

fisicas de acesso (ruas estreitas, altas inclinagées etc.), ora pelas dificuldades sociais para

>

promover as vultosas intervengoes.’

Por fim, como forma de esclarecer as duvidas que persistiram apos o esclarecimento
encaminhado, foram realizadas reunides ao longo do més de abril (nos dias 15/04/2024,
17/04/2024 e 24/04/2024) em conjunto com a Camara de Saneamento — Casan da
Agenersa e a Concessionaria Aguas do Rio, para entender as alteragdes entre o Projeto
Conceitual e o Projeto Executivo do Coletor de Tempo Seco, tanto em termos de
concepcao técnica de projetos quanto de orgamentacdo, abrangendo todos os municipios
dos Blocos 1 e 4. O produto das reunides sera apresentado nos proximos relatorios deste

Produto 10.
5.2.2 Preparacao das Vistorias

A preparagdo das vistorias do Certificador Independente contempla a organizacdo de
solicitacdo de informagdes e de relatérios de coletas de dados, para estabelecer o
planejamento de reunides e visitas presenciais de verificacdo e analise dos processos da

Concessionaria para compilagao e validagdo dos dados.

Em reunido realizada, em 19 de janeiro de 2024 a Concessiondria informou que
estabeleceria uma rotina de vistorias quinzenais as obras em execu¢ao, de acordo com
agenda combinada nas reunides mensais realizadas entre Concessiondria e Certificador

Independente.

Sendo assim, na reunido realizada no dia 04/04/2024 (Anexo II), ficou definido que a

vistoria relativa ao més de abril ocorreria nas obras do CTS Mesquita.

Quanto aos Projetos Executivos, o planejamento das vistorias tem como base o material

disponibilizado pela Concessiondria no Processo SEI relativo aos CTSs (relacao
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apresentada no item 5.2.1), os quantitativos apresentados nos orcamentos das obras e o0s

projetos Hidromecanico/Civil/Elétrico.
5.2.3 Realizacao das Vistorias

e CTS MESQUITA - EE CHATUBA E EE EDOSN PASSOS

Em 25/04/2024 foi realizada vistoria nas Esta¢des Elevatorias (EE) Chatuba e Edson
Passos, localizadas no municipio de Mesquita, para acompanhamento das obras de
reforma nas elevatorias e implantacdo de Coletor de Tempo Seco (CTS), conforme
o Relatorio fornecido pela Concessionaria. Os CTS que estdo sendo construidos sao
do tipo Calha Fluvial, sendo estes construidos ao lado das estagdes elevatorias Chatuba

e Edson Passos.

Equipe envolvida na visita:

Representante Aguas do Rio: Beatriz Vieira Especialista de Planejamento, Tarcisio Freire Coordenador
Regulatorio, Vinicio Martinele Coordenador de Engenharia, Luiza Rocha Coordenadora de Projetos, Joao

Carlos Pegaroro Técnico de Seguranca do Trabalho.

Fipe: Engenheiros Civis Elisiel Duarte e Michael dos Vale

Conforme relatado pela Concessiondria durante a vistoria, as obras das estagdes
elevatorias Chatuba e Edson Passos estdo sendo realizadas pela empresa Facilita,

terceirizada contratada pela Concessionaria Aguas do Rio.

Nas Estacoes Elevatorias de Esgoto (EEE), esta sendo erguida a estrutura dos Coletores

de Tempo Seco para captagao nos rios Socorro € Dona Eugénia.

Para esta finalidade, no CTS a ser instalado em Chatuba (CTS-ME.SSP-02) esta sendo
instalado um tubo de PVC (Policloreto de Vinil) com junta eldstica e Didmetro Nominal
(DN) de 300 mm sinalizado na cor verde na figura a seguir, expandindo-se para 600 mm

apo6s o Poco de Visita (PV) 003 em Chatuba, sinalizado na cor marrom.
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Figura 7 - Projeto CTS-ME.SSP-02 - Rio Socorro - Chegada a EE Chatuba

- ~ME.SSP-
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Fonte: Projeto Executivo — CTS Mesquita (DE-2-HDC.AER.MEQ-ESG-004 r02).

Na captagdo do Rio Dona Eugénia, esta sendo utilizado um tubo de PVC com junta

elastica e DN de 600 mm em Edson Passos.

Figura 8 - Projeto CTS-ME.SSP-03 - Rio Dona Eugénia

CTS—-MES5P-03

Fonte: Projeto Executivo — CTS Mesquita (DE-2-HDC.AER.MEQ-ESG-006_r02).
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Figura 9 - Projeto CTS-ME.SSP-03 - Rio Dona Eugénia - Chegada a EE Edson
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Fonte: Projeto Executivo — CTS Mesquita (DE-2-HDC.AER.MEQ-ESG-006 r02).

O efluente captado nestes rios passara pelos Coletores de Tempo Seco, onde o
material grosso sera removido por meio de gradeamento e parafuso transportador,
sendo entdo direcionado para uma cacamba. Ambas as estacdes em construcio
serdo equipadas com uma grade mecanizada, um parafuso transportador para
remocdo de materiais soélidos, dois "Stopplog" de ago inoxidavel e um guindaste

com acionamento elétrico.

Na Estacdo Elevatoria de Chatuba, serdo instaladas trés bombas de 15 CV (cavalo-
vapor) para bombear o efluente até a Estacdo Elevatoria (EE) de Edson Passos. Na
Estacdo Elevatoria de Edson Passos, serdo instaladas quatro bombas de 15 CV para
bombear o efluente para uma linha de recalque existente com DN de 900 mm, que o
lancara em uma rede coletora existente de 1200 mm, encaminhando-o

posteriormente para a Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) Sarapui.
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As Estagoes Elevatorias (EE) de Chatuba e Edson Passos contardo com uma central
de painéis conectada diretamente ao Centro de Operagdes Integradas (COI) e um

medidor de vazao, cuja instalacao esta em andamento.

Nas unidades vistoriadas, as EE de Chatuba e Edson Passos encontravam-se
inoperantes. Ambas foram construidas pela Companhia Estadual de Aguas e
Esgotos do Rio de Janeiro (Cedae). Contudo, somente a EE de Chatuba entrou em

operacao em algum momento. A EE de Edson Passos nunca foi finalizada.

Destaque importante de verificacdo do cumprimento pela Concessionaria da
conformidade ao estabelecido no item 3.3, Coletor de Tempo Seco, do Anexo V -
Caderno de Encargos sobre as estacdes elevatorias de esgoto da Chatuba e Edson
Passos é:
“Ampliagdes ou reformas em Estagdes de Tratamento existentes ou a construgdo de novas
Estagoes de Tratamento, ainda que necessarias, ndo serdo consideradas como investimento
em sistema de coletor de tempo seco, assim como interceptores de esgotamento sanitario,
estagoes elevatorias e respectivas linhas de recalque que serdo também utilizadas pela
rede separativa a ser implantada”.
As redes coletoras existentes ndo estavam conduzindo esgoto a lugar nenhum,
havendo valvulas que nunca foram usadas ou tubula¢des sem destino conhecido. As

tubulagoes existentes estdo sendo investigadas para determinar seus destinos.

Os rios Socorro e Dona Eugénia, que desaguam no Rio Sarapui e seguem em
dire¢cdo a Baia de Guanabara, terdo canaletas estruturais instaladas em pontos de seu

curso para a coleta de esgoto em tempo seco.

As tubulacdes que serdo implantadas serdo conectadas a uma rede existente, a qual
ja encaminha os efluentes coletados para a ETE Sarapui. Ap6s o tratamento, a ETE

Sarapui recalca o efluente para a Baia de Guanabara.
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Fonte: Google Earth.

Figura 11 - CTS-ME.SSP-03

EE EdsonPa

-
*

Fonte: Google Earth.
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Figura 12 - CTS-ME.SSP-02

Fonte: Google Earth.

A documentacao fornecida pela Concessiondria ndo incluiu os relatérios fotograficos
das obras, a memoria de calculo das escavagoes, notas fiscais dos materiais, ¢ notas
fiscais das bombas adquiridas. Além disso, a planilha orcamentaria do Projeto
Executivo contém itens indicados com unidade em verba (VB), conforme ilustrado nas

Figuras 13, 14 e 15, que necessitam de maiores esclarecimentos.

Esses documentos sdo essenciais para comprovar o investimento realizado na obra. A
auséncia dessa documentacdo impossibilita a verificagdo da conformidade dos

quantitativos entre o estimado no Projeto Executivo e o efetivamente executado.

A disponibilizagdo de relatdrios fotograficos das condi¢des das Estacdes Elevatorias de
Esgoto (EEE) Chatuba e Edson Passos ¢ necessaria para entender o estado das
instalacdes no momento da entrega pela Cedae, bem como a evolucao desde entdo. Da
mesma forma, os relatérios diarios de obra sdo essenciais para avaliar o andamento das

obras em relagdo ao cronograma planejado.

O Certificador Independente elaborard um oficio solicitando essas informagdes para

avaliacdo detalhada do que foi executado na obra.
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Abaixo seguem as evidéncias fotograficas:

CTS — ME - SSP. 02 e EE Chatuba

Foto 9 - Fachada da Obra EE Chatuba Foto 11 - Rio Socorro - Local da
Captacao

Fonte: Elaboragio Fipe.

Fonte: Elaboragdo Fipe.
Foto 12 - Canal de Grades

Foto 10 - Construcao do CTS

Fonte: Elaboragao Fipe.

Fonte: Elaboragao Fipe.
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Foto 13 - Montagem do Guindaste Foto 15 - Pogo de Valvulas

Fonte: Elaboragao Fipe

oto 16 - Tubula¢io de Recalque da EE
ST g o TR

P

Fonte: Elaboragao Fipe.

Fonte: Elaboracao Fipe.
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CTS — ME — SSP. 03 ¢ EE Edson Passos

Foto 17 - Fachada da Obra EE Edson Foto 19 - Rio D. Eugénia Local da
Passos captacio

L

Fonte: Elaboragao Fipe.

Foto 18 - Desmontagem Valvula
Existente

Fonte: Elaboragao Fipe.

Foto 20 - Instalaciao das Monovias

Fonte: Elaboragao Fipe.

Fonte: Elaboracado Fipe.
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Foto 21 - Vista dos Frontal EE Foto 23 - Execucdo do CTS

Fonte: Elaboracéo Fipe.

Fonte: El do Fipe.
onte: Elaboragao Fipe Foto 24 - Estrutura Recuperada

Foto 22 - Poco das Bombas

Fonte: Elaboragao Fipe.

Fonte: Elaboragdo Fipe.
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Figura 13 — Resumo - Planilha Orcamentaria Projeto Executivo

CC RIO

AGUAS DO AGUAS DO RIO 4 SPE S.A.

Avanida Rodrguss Alves n"10, Armazém 2. Baire Saides,
no Rio de Janaio - RJ

CHPJMF sob o n. 42644 220/0001-06

INVESTIMENTOS PREVISTOS - METAS CONTRATUAIS - Coletor de Tempe Seco

1.4 Measguita

1.4.1 Administragdo Local vb 1
1.42 Servigos técnicos, projetos basicos e executivos vb 1
1.4.3 Cantelro de obras, mio de obra de apolo e superviso vh 1
1.44 Sistemo Sarapul

1.4.4.1 Coptogdo em Tempe Seco und 2
1.4.4.7 Coletor tronco e Travessias m 250
1442 Elevatdrias unid 2

Fonte: Concessionaria Aguas do Rio 4.

‘c.total (RS}

ARTAREE B

22.331.037

1.348.643
669.819
9.324.445
10.988.179
410,133
2.122.949
8.455.047

Figura 14 - Planilha Orcamentaria Projeto Executivo (1/2)
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Figura 16: Relatorio Técnico — Melhorias (1/4)

icuasco Superintendéncia de Comunidades

CC RIO  Retatsrio de vistoria técica

1. INTRODUGAO

O presente documento reune as obras de melhorias operacionais desenvolvidas
pela superintendéncia de comunidades no meés de abril de 2024. As melhorias
implementadas buscam contribuir com a universalizacao do acesso ao abastecimento

de agua, captacao e tratamento de esgoto.

2. RUA JOAO ARAUJO - T1 | RUBENS VAZ - MARE (concluido: margo - abril)
2.1, ldentificagao

Durante a vistoria na Rua Joao Araujo, 192 - Comunidade Rubens Vaz - Complexo
da Maré, foi identificado que a rede de esgoto existente esta subdimensionada,
causando extravasamento  retorno para o interior das residéncias. A circulacdo no local
esta prejudicada devido ao empogamentos dos efluentes de esgoto langados a ceu

aberto.

Para solucionar o problema, serao implementados, aproximadamente, 20 metros
de tubulacao material PVC DN 150mm, 3 pocos de visita e recuperacao de 1 poco de
visita existente ligado ao colstor principal (ver tabela 1). Nesta proposicgéo, em média, 18

casas terdo os seus efluentes de esgotos coletados e com a destinacao adequada.

Fonte: Disponibilizado pela Concessionaria Aguas do Rio 4 — Relatério de Vistoria Técnica —

Comprovagdo de Investimento.
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Figura 17: Relatorio Técnico — Melhorias (2/4)

‘cussco Superintendéncia de Comunidades

O RIO  Relativio de vistoria técica

2.2, Escopo dos Servicos

Tabela 3: Estimativa de material

Material Quantidade unidade
TUBO PVC COL LISO PB JEIDN150 20 m
ANEL CONCR 600MM 300MM 50MM 9 un
TAMPA CIRC CONCRETO 0,60CM 0,05CM 3 un
PO 2-CX15KG 1 un
TUBO PVC ESG-P PB JE DN100MM' 27 m
TUBO PVC ESG-P PE JE DN4OMM 27 m
JOELHO 90° PVC ESG-P PE DN100MM** (ESGOTO BANHEIRO)? 36 un
JOELHO 90° PVC ESG-P PB DN40OMM** (ESGOTO COZINHA) 36 un

Figura 1: Croqui dos servicos
<

Legenda

Aimplantar

PV existente

2.3.  Registro Fotografico

! Estimativa de 1,5 metros por ligagao das casas na nova rede.

* Estimativa de 2 unidades por ligagiio das casas na nova rede.

Fonte: Disponibilizado pela Concessionaria Aguas do Rio 4 — Relatério de Vistoria Técnica —

Comprovagdo de Investimento.
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Figura 18: Relatorio Técnico - Melhorias (3/4)

sousspo Superintendéncia de Comunidades

Q? R I 0 Relatdrio de vistoria técnica

Fonte: Disponibilizado pela Concessionéria Aguas do Rio 4 — Relatério de Vistoria Técnica —

Comprovagdo de Investimento.
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Figura 19: Relatorio Técnico - Melhorias (4/4)

~ tsussto Superintendéncia de Comunidades
CX2 RIO  retatorio de vistoria tienica

Depois

Figura 4: Servigo de repavimentagao

Fonte: Disponibilizado pela Concessionaria Aguas do Rio 4 — Relatério de Vistoria Técnica —

Comprovagdo de Investimento.
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Figura 20: Ata de Reunido - 04.04.2024

Objetivo: Reuniio de alinhamento + Agendamento de vistorias Dara: Pdgina:

04042024

Objeto: | Cerr{ﬁmdorIndependmr Verificador IﬂdependmrD Agenerml:'

Concessiondria: Bloco: Servico:

Participantes: Enily Peixoro (Fipe), Renate Mesquita (Fipe), Beatriz Strauss (4 zuas do Rio), Tarcisio Freie
(Strauss)

ASSTUNTO

Cronograma de Vistorias

Proposta de Vistoria: Intervencio em andamento ja visitada de AINU +vistoriaem CTS (obras em
andamento). sendo elas:

Rubens Vaz (11/04) — nova mtervencio (extravasamento de esgoto) bem proxima da localidade
anterior + finalizacdo do que foi visto anteriormente:

CTS Mesquita (25/04) — Obras iniciando (intervencdes nas estruturas civis + estrutura de
mterceptagdo na calha fluvial)

O Certificador Independente apresentou a Agenda de Vistoria de AINUs, englobando as Areas
Trregulares doBloco 1 e Bloco 4 da Concessionana, com base nas ultimas cartas de atualizagiio dos
Cronogramas de Investimentos. A Concessionaria sugermi a realizacdo de reunido com os
responsaveis pelas dreas para irregulares para que eles possam contribuir para a agenda de vistona,
e ambas as equipes (Concessionana e Certificador Independente) estabelecerem sinergia quanto ao
agendamentodas vistorias. Ficoudefinidoqueareunidoseraagendadana semanade 15/04 a 19/04.

Ademais, a Concessionaria levantou alguns pontos de atencio, sendo eles:

Os complexos que estio na agenda de vistoria, mas que nio constam no Sabren pode ser justificado
peladesatualizaciodo Sabren. mas que caberd discussdointernada concessionaria e possivelmente
alinhamento junto & Agéncia;

O percentual de execucdo solicitado na agenda de vistoria: cabera discusséo se a melhor forma de
acompanhamento sera fisica ou sera financemra.

Apresentacio da Trilha de Verificacio do Certificador Independente

O Certificador Independente apresentou a Trilha de Verificacdo, ferramenta ainda em etapa de
desenvolvimento. que servira como uma metodologia de coleta de informagdes que proporcionara
uma vistoria documental orgamizada e abrangente para identificar, de forma presencial em vistas a
Concessionaria. os processos mternos para gestiodas obras da Concessiondna e identificar e coletar
miormagdes necessarias para a certificac o dos Projetos Executivos e dos mvestimentos nas obras.

Um ponto de atengfo levantado pela Concessionaria € acerca de o que cabe de ser apresentado
enquanto material que cumpra papel de Projeto Executivo, mas que 1sso serd discutido futuramente
e devera envolver a Agéncia.

CI 5747

Fonte: Elaboragao Fipe.
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Figura 21: Ata de Reuniao - 19.01.2024 (1/3)

)
Tast
Afios

=
flpe Ata de Reunido

Objetivo: Rennido mensal de acompanhamento das atividades relativas aos Dara: Pigina:
Blocos Le 4 19012024

Objeto: ‘ Certificador Independente B Verificador Independente D Agenersa D
Concessiondria: Aguas do Rio Bloco: 1| Servigo:

ed

Marini,

Participantes: Enily Peixofo, Renato Mesquita, Juliana Jeronimo Smiderle, Thiago Abi Ramia Barboza

Tarcisio Freive de Oliveira E Silva, Beatriz de Azevedo Strauss Vieira

ASSUNTO

1.

Resposta aos questionamentos dos CTS enviado em 18/12/2023

R.: O prazo considerado pela concessionaria foi o mesmo considerado para responder a
agencia, entio a resposta vird na proxima semana, justo com a resposta para a Agéncia. (até

terca/quarta femra)

Os itens de administragao estavam dentro do projeto basico, mas ndo estavam detalhados.
Estes foram calculados com base em orcamentos padrdo da concessionaria e EMOP. que
foram apresentados a equipe anterior do Cerfificador, mas nao foram apensados no processo
uma vez que o entendimento da concessionana € de que o orgamento que influencia de fato

no parecer conclusivo do Certificador é o orcamento do projeto executivo.
O or¢amento do projeto basico vai ser anexado junto a resposta dos CTS,

De acordo com a concessionaria, houve um esclarecimento junto a Agencia de que os
investimentos previstos por municipio poderiam ser remanejados dentro do mesmo bloco.
Juliana (Aguas do Rio) informou que as camaras técnicas e o CODIR aprovaram ser feito
dessa maneira. Isso justifica o aumento do or¢amento e Itaborai e redugio em Sao Gongalo,
por exemplo. uma vez que as verbas foram redistribuidas. Tais esclarecimentos serdo

encaminhados junto com a resposta aos questionamentos.
Obras em andamento — Solicitar um planejamento trimestral de obras

R.: Obras em andamento em algumas frentes. Janeiro for mais desafiador pela questio

logistica e chuva, entdo algumas coisas estao paradas. Sugestio de visitas quinzenais.
Foi solicitado pelo Certificador um planejamento (seja mensal. bimestral ou trimestral).

Tarcisio (Aguas do Rio) sugeriu visitas quinzenais na segunda e quarta semana do mes,

normalmente as quintas feiras.

Fonte: Elaboragao Fipe.

65



Figura 22: Ata de Reuniao - 19.01.2024 (2/3)
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flp C Ata de Reunido

Levantamento simplificado mensal. contendo as projegoes das obras a serem executadas no
mes, a ser apresentado na proxima reuniao (01/02/2024) para contemplagao e tomada de

decisdio do Certificador a partir dele.
3. Cronograma de visitas ainda para JANEIRO e definir visitas para fevereiro

R.: Conforme item anterior. Somente a Mangueira tem intervengoes grandes, entretanto,

outras comunidades possuem intervengoes menores acontecendo.

Foi informado (Tarcisio — Aguas do Rio) que para a proxima semana (25/01/2024) poderia
ser realizada a visita para fechar a vistoria na Mangueira (Museu do Samba e finalizagdo da
rede de esgoto do Santo Amaro) e Cantagalo. Juliana (Aguas do Rio) vai verificar se eles
conseguem encanunhar os Projetos disponiveis até o dia 22/01/2024. Caso seja possivel. as
visitas ocorrerio na quinta feira (25/01/2024). caso o Certificador ndo receba os Projetos. as

Visitas nAao OCOITerao.

4. Na ultima visita estivemos em Acari e Arara, mas tais comunidades nao foram
encontradas dentro no Plano de Acio enviado pela concessioniaria. O que justifica?

Estas obras estao sendo realizadas com verba BNDES?

R.: Juhana (Aguas do Rio) vai checar. mas nao se recorda de ter comunicado a Agéncia sobre
a inclusao dessas novas areas dentro do plano de investimentos com a verba advinda do

BNDES.

Juhiana (Aguas do Rio) vai verificar se houve um Oficio para o Comite Gestor da Prefeitura
informando sobre esta inclusao de dreas, e consequentemente se houve alguma commnicagao

para com a Agencia sobre a inclusao dessas novas areas.

5. Os projetos Mangueira e Arara que foram disponibilizados se encontram no SEI? A
partir de agora o Certificador somente possui autoriza¢io para validar projetos

disponibilizados no SEL

R.: Optou-se por nao abordar o assunto. Em contrapartida. foi solicitado que toda vez que
algum projeto for dispombilizado para a Agencia. o Certificador seja notificado pela

CONCessIonaAra.

TAREFAS RESP, PRAZO

Fonte: Elaboragdo Fipe.
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Figura 23: Ata de Reunido - 19.01.2024 (3/3)

fuN-E]

fipe

Ata de Reunido

Juliana vai dar um retorno para verificar se é possivel encaminhar os projetos de Mangueira Juliana 22/01/2024
e Vidigal até segunda feira para marcar a visita, Smiderle
(concessio
nirin)
Levantamento simplificado mensal sobre as visitas Tarefsio/J
, 01022024
uliana
Juliana vai verificar se houve um Oficio para o Comité Gestor da Prefeitura informando p )
Fram yseie pars i / 4 Juliana | 24/01/2024
sobre esta inclusde de Arara e Acari nos investimenios de AINU Bloco 4.
Fonte: Elaboragao Fipe.
CI1 5747
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Figura 24 - Questionamento Bloco 4

¥

A
Sra. Tatiana Carius
Concessionaria riguas do Rio IV

Assunto: Solicitagio de Esclarecimentos Referentes aos Cronogramas de Investimentos
e Projetos Executivos dos Coletores de Tempo Seco — Bloco 4

Processa: SEI-220007/000345/2022

Prezada.

Através deste documento o Certificador Independente solicita o atendimento dos itens
adiante. no prazo de 15 (quinze) dias. sendo referentes ao Projeto Executivo de

Coletores de Tempo Seco (CTS) das localidades pertencentes ao BLOCO 4.
1. Introducio

Para cumprir com o seu compromisso o Certificador Independente elabora relatorios
mensais descrevendo as acdes realizadas no periodo. referentes as atividades de
supervisdo do contrato de Concessio. em apeoio a Agéncia Reguladora. Como parte
integrante e importante o relatono descreve as vistonias realizadas para analise e atestacio
do desempenho e andamento de obras, e a evolugio do Cronograma de Investimentos,
pernutindo o acompanhamento periodico do desempenho da Concessionaria pelo Poder
Concedente e pela Agenersa.

Como parte desta atividade, este Centificador Independente empreendeu uma analise
minuciosa comparativa enfre os Cronogramas de Investimentos mnicialmente
apresentados pela concessionaria atraves da Carta RIO4.JRG.2023/000081. recebida pelo
processo SEI-220007/000345/2022 em 10 de abril de 2023 e os subsequentes Projetos
Executives. O objetivo principal dessa avaliacio foi alcancar uma compreensio
abrangente da distribumicio dos mvestimentos ao longo do tempo.

Sendo assim. como forma de evitar a assimetria no fornecimento de informacdes, entre
Fipe. Concessionanas. Agenersa e Poder Concedente. e pela preservacio de métodos e
critérios padromzados de sistema de govemanca da informacio. e principalmente pela
manutencio e melhona continua de sistemas eficientes de controle e transparéncia nos
cronogramas de mvestimentos, objetiva-se solicitar as Concessionanias o envio de

informacdes e esclarecimentos destacados nos 1tens que seguem
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2. Anilise da Situacio

CI 5747

Tendo em wista as diferencas sigmificativas entre os Cronogramas de Investimentos
encaninhados através do Oficio R104 JRG 2023/000081 em 10 de abnil de 2023 e os
Projetos Executivos apresentados. o Certificador Independente solicita esclarecimentos a

respeito das divergéncias apontadas na tabela a seguar.

Tabela 1 - Comparativo Plano de Investimentos e Projeto Executivo.

Bloce IV Coletor C.Total (RS) C.Total (RS) (Proj. | Dif (RS)(P.Ex- Dif (%)

de Tempo Seco (Cronog Invest) ‘Exec) Cron) 3

RJ Regiiio 4 RS 771.842.048,03 | RS 006.040.22500 | RS134197.276.07 | 15%

gapwgaq o RS 21 536.120.85 R$ 17.186.864.00 | -RS 4349247.00 20%
empo Seco

Ceilotor o ¢ R$ 707.359.049.46 | R$ 62337577200 | -R$8398322800 | -12%

Travessias

Elevatérias RS 16.525.450.32 R$ 53.970.563.00 | R$37.445103.00 | 227%

Linhas de Recalque | RS 2642231840 RS 9.505.245.00 RS 16.917.075.00 | -64%

Adm. Servigos

técnicos e Canteiro . R$ 202.001.781.00 g 2204

de Obras

Belford Roxo RS$103.700.167.08 | RS188.373.410,00 | -R$ 341675708 3%

Captagha e RS 3.824.493.36 RS 4.500.836.00 RS 775.341.00 20%

Tempo Seco

%“1'3_“_" A R$ 13514240258 | RS$76900.841.00 | -R$ 5824158300 | -43%
ravessias

Elevatérias RS 43163 543,61 R$ 2727218400 | -R$15891360.00 | -37%

Linhas de Recalque | RS 11.659.727.53 RS 7.462.189.00 RS 4.197.544.00 36%

Adm Servigos

técmcos e Canteiro = B% 72.138.360.00 5 38%

de Obras

Duque de Caxias | RS421.679.031,06 | RS336435.14400 | -RS 8524388706 | -25%

Capiacio ein RS 7.338.974.43 RS 2.783.331.00 RS 4.555.638.00 62%

Tempo Seco

$°1"_‘?'_t"m° g R$ 32353160126 | R$ 18368023300 | -BS 13085143000 | -43%
ravessias

Elevatérias RS 37.053.024.19 R$ 10.998.008.00 | -R$17.055.017.00 | -46%

Linhas de Recalque | RS 53.755431.16 3324188700 | -R$ 2051353000 | -38%

Adm, Servigos

técmicos e Canteiro = R% 96.731.685.00 % 299

de Obras

Mesquita RS 25.820.256,76 RS 2233103600 | -R$13.480220.76 | -60%

Caplesi eon RS 3.476.256.86 RS 410.133.00 _RS 3.066.126.00 88%

Tempo Seco

g“l‘f_""f’ rOnEEiE RS 0.00 RS 2.122.049.00 RS$2.122.949.00 0%
ravessias

Elevatérias RS 18.878.179.89 RS 8.455.047.00 RS 10423.133.00 | -55%

Linhas de Recalque | RS$ 13.465.820.01 RS 0,00 RS 13465817.00 | -100%

Adm_ Servigos

técnicos & Canteiro i R$ 11.342.907.00 . 5194

de Obras

Nilopolis RS 13644118284 | RS132.168.764.00 | -RS$ 4.272.418.84 3%
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(Cronog Invest) Exec) : Cron)
RS 6.262.644.73 RS 1.855.762.00 RS 4.406.886.00 70%

Coletor franico g RS 99.309.885.91 R$ 5351276000 | -R$45.797.151.00 | -46%
Travessias
Elevatorias RS 11.848.168.13 RS 15.042.342.00 RS 3.104.173.00 27%
Linhas de Recalque | R$ 19.020.484.07 R$ 20.040.869.00 RS 1.020.374.00 5%
Adm_ Servicos
técnicos e Canteiro - BS$ 41.717.031.00 - ]
de Obras
Nova Iguagu RS 126.368.716,21 | RS300.503.717.00 | -RS§25.774.999,21 9%
Captagio em 7964787 72 752 3 7 0,
e, Sova RS 7.264.287.72 RS 4.752.086.00 _R§2.511.207.00 359
Coletortroncoe | pg 30405571730 | R$176.780.838.00 | -R$ 127.274.884.00 | 42%
Travessias
Elevatdrias RS 12.121.137.12 RS 5.921.132.00 _RS 6.200.026.00 51%
Lighas de Recalque | RS 2.927.554.07 RS 1.820.692.00 _RS 1.097.861.00 38%
Adm Servigos
técnicos e Canteiro 2 BES% 111.309.069.00 - 3179%
de Obras

RS 1.885.942.302,00 RS 1.885.942.296,00 -RS$ 6,00 0,0%

Fonte: Elaboracdo Fipe

* Os valores destacados em vermelho na Coluna “Dif ()" representam o parcentual do item “Adm,

Sarvigos técnicos e Cantaire de Obras " velative ao valor total do projeto.
3. Conclusao

Em face as diferencas venificadas solicitam-se esclarecimentos para os questionamentos

que seguent:

. As hinhas de mvestimentos denenunadas como (1) “Adnmimstracdo Local ™, (u)
“Servicos Técmcos. Projetos Basicos e Executivos™ e (i) “Cantewro de
Obras, Mio de Obra de Apoio e Supervisdo” nfo haviam sido apresentadas
nos Cronogramas de Investimentos. Embora o valor final do investimento
previsto para o bloco se mantenha extremamente proximo ao que foi previsto
pelo Caderno de Encargos e Cronograma de Investimentos. qual a justificativa
das linhas de investimentos mencionadas constarem nos Projetos Executivos
e ndo constarem nos Cronogramas de Investimentos?

. Ainda sobre as linhas de investimentos (1) “Admimstragiio Local™ (i)
“Servigos Técnicos, Projetos Basicos e Executivos™ e (1) “Canteiro de
Obras. Mio de Obra de Apoio e Supervisio . qual o detalhamento que justifica
valores tio elevados de tais 1tens dentro dos Projetos Executivos?
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. Solicitamos esclarecimentos para as vanacoes significativas em todas as

linhas de investimentos apresentadas na Tabela 1.

Por fim. zelando pelos principros de governanca no melhor senso de transparéncia. ética
e prestacio de contas, e em conformidade com os processos das atividades do Certificador
Independente. contamos com a sua colaboragio para garantirmos a assertividade e

obtennos SUCcesso el nossa Parceria.
Nada mais havendo a acrescentar, aprovertamos a oportumidade para renovar os protestos

de elevada estima e consideragio.

Fonte: Elaboragao Fipe.

CI 5747 72



CI 5747

ANEXO IV — RESPOSTA CONCESSIONARIA
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fipe

Enily de Souza Peixoto <enily.peixoto@fipe.org.br>

Cronogramas de Investimentos e Projetos Executivos - Coletor de Tempo Seco

Juliana Jeronimo Smiderle <juliana.smiderei@asgea.com.br= g de feversiro de 2024 as 10012
Para: Tatiana Vaz Canus <tatiana.carius@aguasdorio.com.br=, Enily de Souza Peixcto <enily peixoto@fipe org br=, Paula
Passos Aboudib =paula.aboudibi@aguasdoric.com.br=

Cec: Wagner Rezende de Oliveira =wagner rezende@fipe org br=, Filipe Souza de Jesus <filipe jesus@fipe.org br=,
Robson Arena <robson.arenai@fipe.org.br=, Manangela Laydner =mariangela laydnen@fipe.org.br=

Prezados,

Por meio de e-mail recebido em 18/12/2023 (abaixc) e, nos termos da Lei Estadual n® 9.78%2022 e do Regimento
Interno da Agéncia, especiaiments no gue se refere & suspenso dos prazos fixada para o periodo de 20/12/2023 a
20/01/2024, viemos responder as solicitagdes de esclarecimentos acerca dos Projetos Executivos apresentados 4
AGEMERSA. Registra-se que foi realizada reunido técnica entre FIPE e Concessionana em 1%01/2024 em gue o2
questionamentos da Certificadora Independente foram respondidos. Esta comunicag&o visa registrar os
esclarecimentos prestados na referida reunido técnica.

A sequir s30 apresentados os questionamentos & seu respectivo esclarecimenta:

= Variagdo no percentual de algumas linhas de custos entre o projeto basico e o projeto executivo (item
2 — Andliso da Situagdo)

O orgamento inicial foi feito durante a fase de anteprofeto na qual foram adotadas premissas devido a falta de
detathamento & conhecimento sobre as dreas de atuacdo. Com o desenvolvimento do projeto executivo, novas areas
de contribuigdo foram identificadas e as existentes foram detalhadas, incluindo estudos topograficos e geoldgicos.
Isso levou a mudangas no orgamento, seja por otimizagfo do tragade ou pela inclusde de noves aspectos
construtivos. O orgamento executivo também leva em conta as caracteristicas locais de logistica e geografia, que
podem afetar a produtividade dos senvigos, além do impacto na rotina da populagio atendida pelo projeto.

« As linhas de investimentos denominadas como (i) “Administragio Local”™; (i) “Servigos Técnicos,
Projetos Basicos e Executivos"; e {iii) “Canteiro de Obras, Mio de Obra de Apoio e Supervisiao” niao
haviam sido apresentadas nos Cronogramas de Investimentos. Embora o valor final do investimento
previsto para o bloco se mantenha extremamente proximo ao que foi previsto pelo Caderno de
Encargos e Cronograma de Investimentos, qual a justificativa das linhas de investimentos
mencionadas constarem nos Projetos Executivos e ndo constarem nos Cronogramas de
Investimentos ? (item 3 — Conclusdo)

O orgamento baseado no Anteprojeto foi elaborado usando custos de referéncia do mercado, devido & falta de
detalhes para um orcamento executivo. Embora ndo estivessem explicitados, esses custos referenciais ia incluiam os
custos de canteiro, méo de obra, supervisdo, logistica, seguranga, gestdo, administracdo, projetos, topografia &
investigagio geotécnica. Ja o orgamento executive, elaborado conforme o Cademo EMOP, detatha os semnvigos
necessanios para a execucdo das atividades, inclusive na parte dos servicos essenciais para a execucio das
atividades que esta refacionada a qualidade, a seguranga pablica e de custos de pessoal, plansjamento, logistica,
além de mobilizagdo & desmobilizagdo de obra, administrac&o local, instalagdo de canteiro de obras (canteiro
principal, cantsiros avangados, pulmdes etc ), elaboragdo de projetos, sondagem, investigagio geotéenica, ensaios
tecnologicos e assessoria téenica. As novas linhas foram explicitadas para detalhar os custos com esses senvicos e
facilitar o acompanhamento do orgamento, uma vez que a alternativa seria a distribuigéo dos referidos custes entre
as linhas explictadas anteriormente, dificultando a propria compreenso dos senvigos orgados.

« Ainda sobre as linhas de investimentos (i) “Administragdo Local™; (i) “Servigos Técnicos, Projetos
Basicos e Executives™; e (iii) “Canteiro de Obras, Mio de Obra de Apoio e Supervizsdo®”, qual o
detalhamento que justifica valores tdo elevados de tais itens dentro dos Projetos Executivos? (item 3 —
Concluséo)

Fonte: Elaboragéo Fipe.
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Figura 26 - E-mail Resposta da Concessionaria

Conforme cademo EMOP, nestas linhas foram consideradas equipes necessarias para realizagio de levantamento
de campo, relatorios topograficos, ensaios gectécnicos, mapeamento de interferéncias, modelagem hidraulica,
suprimentos, logistica, segurancga, sadde, meio ambients, financeiro, almoxanifado, desvio de trénsito e sinalizagdo,
encamegados para cada frente e disciplina especifica, encarmegado, mestre, supervizores, planejamento, controle,
apropriagdo, gestdo e custos relativos associados a escritérios, canteiros de apoio, canteiro logistico, equipamentos
de protegiio colefiva, eguipamentos de prote¢do conira descargas atmosféricas, limpeza de canteiro e de
manuien¢ao das vias afetadas pelo projeto, e despesas com vigia e seguranga 24 horas. E importante ressaltar que
esses custos Bm especial relevancia nas dreas em que sero executados os projetos, visto gue a Baixada e 0 Leste
fluminenses s&o areas com ampla atuago do poder paralelo e que passaram, em grande parte, por processos de
crescimento desordenado. Esses dois fatores dificultam a exscugio das obras, ora pelas dificuldades fisicas de
acesso (ruas esireitas, altas inclinacbes etc.), ora pelas dificuldades sociais para promover as vultosas intervengoes.

Os custos levantados sdo os necessanos para a executao e controle dos equipamentos instalados que possibilitam
& execugdo no prazo contratual em conformidade com as normas regulamentadoras da construgo civil, em especial
em relagao a sequranga € qualidade para a cometa realizacdo dos servigos.

« Solicitamos esclarecimentos para as variages significativas em todas as linhas de investimentos
apresentadas na Tabela 1. {item 3 — Concluséo)

A variagdo na estimativa orgamentaria & resuliado do aprofundamento das informagdes disponiveis e da evolugdo
dos projetos. A estimativa crgamentaria inicial foi elaborada utilizando custos referenciais e levando em considerago
fatores especificos como geologia, topografia e caracteristicas sociaie. As planithas de quantidade foram
desenvolvidas com base nos dados preliminares dos anteprojetos e os custos unitarios foram atribuidos aos
servipos. A medida gue aumentava o entendimento das areas de atuagdo da concessio, ocomeram dois processos
paralelos: (i) melhores altemativas de projeto foram adotadas para cads sistema de esgotamento sanitario; 2 (i) a
revisdo do Plano revelou oportunidades de ofimizacdo em quantitative e em valor unitario. Diante do nove cendrio e a
fim de otimizar os recursos disponiveis para a executdo do CTS, parte do orgamento foi realocada para outras
regites que necessitavam desses investimentos. Cabe destacar ainda que, com os conhecimentos adquiridos pela
Concessionaria a respeito das redes efetivamente existentes de Separador Abscluto, a priorizagdo das areas para
atuagdo com CTS foi revista, especialmente nos municipios que compdem o Bloco 1.

Conforme solicitado na reunido técnica, o orgamento realizado na fase de Anteprojeto foi compartilhado na pasta do
drive: Arquivos CTS

Estamos & disposico para esclarecimentos adicionais.

Alt,

Jufiana

Fonte: Elaboragéo Fipe.
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Figura 27 - Oficio AGENERSA/SCEXEC N° 1813

e
Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria Executiva
Of AGENERSA/SCEXEC N°1813 Rio de Janeiro, 01 de novembro de 2023
Ilmo. Senhor
WAGNER REZENDE

Coordenador Geral do Projeto — Verificador e Certificador Independente no &mbito dos contratos de concessdo
regionalizada dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento samtino nos mumcipios dos blocos 1,2, 3 e 4
Fundagio Instituto de Pesquisas Economucas - FIPE

Av. Confen de Azevedo Marques. 5677, Vila Sao Francisco, Sao Paulo - SP

E-mml: wagner rezende@fipe org br

Ilmo_ Senhor

FILIPE SOUZA DE JESUS

Gerente do Projeto — Verificador e Certificador Independente no dmbito dos contratos de concessio regionalizada dos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario nos mumcipios dos blocos 1,2, 3 e 4

Fundagio Instituto de Pesquisas Economicas - FIPE

Av. Confeun de Azevedo Marques, 5677, Vila S8o Francisco, Sio Paulo - SP

Email: fihpe jesus@fipe org.br

Assunto: SEI-220007/000345/2022. Concessionaria Agmls do Rio 4. Plano de Investimentos em Coletores em
Tempo Seco (CTSs).

Ilmos. Srs.,

Com os cumpnmentos de estilo, sirvo-me do presente. tendo em wvista as cartas
RIO4.JRG.2023.000264 — Belford Roxo (62149403). RIO4.JRG.2023.000264 — Duque de Caxias
(62150967). RIO4.JRG.2023.000264 — Nilopolis (62150274). RIO4.JRG.2023.000264 — Nova Iguagu
(62150848), RI0O4.JRG.2023.000264 — Rio de Janeiro — Regido 4 (62151112). R1I04.JRG.2023.000264 —
Mesquita (62151595) ¢ RIO4.JRG.2023.000264 — Complementagio Mesquita (62152566), encaminhadas
pela Concessionaria Aguas do Rio 4, onde apresenta os Projetos Executivos e seus anexos para os
investimentos em Coletores de Tempo Seco. para solicitar Parecer Conclusivo do CERTIFICADOR
INDEPENDENTE. em cumprimento ac Anexo IV - Caderno de Encargos da Concessdo do Contrato de

Concessio.

Na oportunidade. solicito que as respostas sejam1 protocoladas por peticionamento
intercorrente via SEI direcionadas ao processo em epigrafe. qual seja. SEI-220007/000345/2022.

Ao enscjo. renovo votos de clevada estima ¢ consideragdo ¢ coloco-me a disposigdo para
quaisquer ssclarecimentos.

Fonte: Processo SEI 220007/000345/2022
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