PESQUISA SOFRIMENTO PSIQUICO

EM PROFISSIONAIS DESEGURANGA
PUBLICA

. Infografico dos resultados da avaliagio de ' Referencial teérico
” I I penosidade do quadro de servidores da SEAP-RJ . Psicodindmica do Trabalho (Dejours, 1994)

realizado pela PUC Rio no periodo de 19/06/2023 a . Teoria das Representacdes Sociais (Moscovici, 1978)
28/08/2023, como etapa do Procedimento . Inventéario de Avaliagdo de Penosidade - IAP (alfa de Cronbach = 0,87)
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Grau Tipo de penosidade

0-0,5 BEM-ESTAR (Estratégia defensiva coletiva)
0,6 - 1,5 | Sofrimento de BAIXA intensidade (Estratégia defensiva individual)
1,6 -2,5 | Sofrimento de ALTA intensidade (Estratégia defensiva individual)

2,6 -3.,5 | Sofrimento de BAIXA intensidade (SEM estratégia defensiva individual)

BURNOUT

Os critérios de avaliagdo quantitativa para mensurar as respostas de cada um dos itens foram:

(0) ndo apresentou aspecto negativo; (1) apresentou aspecto negativo de baixa intensidade, COM aspecto positivo associado;

(2) apresentou aspecto negativo de alta intensidade, COM aspecto positivo associado;

(3) apresentou aspecto negativo de baixa intensidade, SEM aspecto positivo associado;

(4) apresentou aspecto negativo de alta intensidade, SEM aspecto positivo associado;

(5) apresentou aspecto negativo de alta intensidade, SEM aspecto positivo associado e com repeti¢des, superlativos, ou emocgdes
nao verbais.

RESULTADOS

De forma geral, o resultado da pesquisa demonstra que o grau de
penosidade dos Insp. de Policia Penal apresenta uma média de 2,6
demonstrando que os Inspetores de Policia Penal de niveis 1, 2 e 3,
possuem um sofrimento psiquico e que NAO estéo conseguindo
elaborar estratégias defensivas suficientes para mitigar o sofrimento
psiquico relacionado ao trabalho.

Embora apresentem diferengas entre as dimensdes, Familiaridade, Poder e Limite Subjetivo, nos niveis de representagao,
Intraindividual, Interpessoal, Intergrupal e Societal, os indices mais altos de penosidade se referem ao nivel: Societal em todas as
dimensoes; Intergrupal no que tange a dimenséao Limite Subjetivo; e, Interpessoal no que se refere as dimensdes Poder e Limite
Subjetivo (Gréfico 1)

GRAFICO 1. Grau de Penosidade por dimensao/nivel de representagio
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Quando segmentados os graus de sofrimento por faixa etaria verificou-se uma grande diferenca na penosidade. Os Inspetores
Penais que estdo na faixa entre 18 e 27 anos apresentaram o indice de 1,1 de penosidade, enquanto os demais tiveram resultados
entre 2,5 e 2,6. Verificou-se uma possivel correlagdo deste fendmeno acima descrito com a andlise dos dados de tempo de
trabalho da SEAP. (Grafico 2)

Grafico 2 — Penosidade por faixa etaria/tempo de trabalho na SEAP.
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No que se refere a penosidade por classe, considerando os indicadores de maior sofrimento, os resultados demonstram que ha
homogeneidade entre o “desenho grafico” quando verificado os dados obtidos nos trés niveis. O que é interpretado que os classes
de Inspetor Penal 1, Inspetor Penal 2, Inspetor Penal 3, tém penosidade analoga com leve diferenga, n&o significativa, para maior
em Inspetores Penais 2, (Grafico 3)

4% Grafico 3 - Penosidade por classe — Dimensées (Poder e Limite Subjetivo) e Niveis de Representacgao de trabalho na SEAP.
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No que se refere a penosidade por regido, os resultados demonstramque os Inspetores Penais que atuam em Campos dos
Goytacazes, Bangu e Magé NAO estdo apresentando a capacidade de elaboracéo de estratégia defensiva individual. Os que
atuam nas demais regides demonstraram queest&o no limiar de capacidade de adaptac¢édo sucessiva no que tange a possibilidade
de minimizagao do sofrimento psiquico inerente ao trabalho (Grafico 4)

4,0 Grafico 4 - Penosidade por classe — Dimens&es (Poder e Limite Subjetivo) e Niveis de Representagao de trabalho na SEAP.
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No que se refere a penosidade por regiao, os resultados demonstram que os inspetores que residem em area de risco apresentam
penosidade levemente superior, embora as respostas de ambos os grupos demonstrem que ainda apresentam algum tipo de
estratégia defensiva individual. (Grafico 5)
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Na analise da estratificagdo do grau de penosidade em relagdo aos dados
sociodemograficos verificou-se que quanto ao género, escolaridade (juntou-se
q mestrado/doutorado para garantir sigilo), etnia (exclui-se indigena e amarelo para %‘,
garantir sigilo), nucleo familiar de moradia, responsavel financeiro do nucleo
familiar, ndo houve diferenca que explique a penosidade.

CONCLUSAO

Diante dos resultados apresentados, sugere-se a implantacao de estratégias de defesa
coletivas e de estratégias de defesa individuais, considerando, inicialmente, 04 modalidades
de intervencgao ofertadas pela PUC Rio programada para a segunda quinzena de agosto;2024:

e @ Vi o

02 encontros de acolhimento 02 encontros de acolhimento 01 encontro de Treinamento 02 encontros de
grupal, com data/horarios grupal, com data/horarios de Habilidades acolhimentos
matutino e vespertino, sobre o matutino e vespertino, sobre Interpessoais com individuais com
tema “Como o nosso trabalho o tema “Rede de apoio data/horarios matutino e data/horarios matutino e
é percebido pela sociedade” pessoal/profissional” vespertino, constando de vespertino, constando de
de forma remoto de forma remota maneira remota dois encontros remotos

s | CONVITE

Para a elaboracao de estratégias defensivas coletivas e individuais para a mitigacao de penosidade de
servidores, a PUC, SEAP e o MPTRJ convidam vocé servidor, ndo apenas os inspetores de policia penal, a
participar dos encontros acima descritos com a equipe de profissionais do Laboratério de Satiide Mental e
Trabalho da PUC-Rio. Basta preencher o formulario de manifestagao de interesse
abaixo. Sua participacao é de extrema importancia !

para construirmos juntos um ambiente de trabalho
mais saudavel e humanizado.

<‘ > https://forms.gle/ozZWgWvueJgfMPXg59
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