
                                                            

 

Política da Qualidade 

 

A Subsecretaria de Administração da SEAP compromete-se com a Política da 
Gestão da Qualidade do Setor de Licitações, Contratos, Compras e Convênios 
que tem como objetivo garantir a eficiência, transparência, legalidade e eficácia 
nas aquisições e contratações, visando à satisfação das partes interessadas e ao 
cumprimento das normas e legislações vigentes. 

A política é fundamentada nos seguintes princípios: 

• Transparência: Garantir que todos os processos de licitação e contratação 
sejam conduzidos de forma clara e acessível, permitindo o 
acompanhamento público e assegurando a confiança nos processos. 

• Imparcialidade: Assegurar que todas as decisões sejam tomadas com 
base em critérios objetivos, sem interferências externas ou favorecimento 
indevido, garantindo a igualdade de tratamento a todos os fornecedores. 

• Conformidade Legal: Cumprir rigorosamente as leis, regulamentos e 
normas aplicáveis ao processo de licitação, contratos e compras, 
mantendo-se atualizado com as mudanças legislativas. 

• Eficiência: Otimizar os processos para garantir que os bens e serviços 
sejam adquiridos de forma tempestiva e com o melhor custo-benefício, 
minimizando desperdícios e atrasos. 

• Ética: Promover uma cultura de integridade e ética, prevenindo e 
combatendo práticas corruptas, fraudes e conflitos de interesse. 

• Capacitação: Investir continuamente na capacitação dos servidores, 
assegurando que possuam as competências necessárias para conduzir os 
processos de forma eficiente e em conformidade com as melhores 
práticas. 
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